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Resume

L'environnement dans lequel évoluent les organisations est caractérisé par des
fluctuations et des changements constants, ce qui oblige le responsable
marketing dans des conditions de marché instables a anticiper les prévisions et
les anticipations futures, telles que I'étude des réactions des consommateurs et
I'amélioration de la compétitivité. Le cas éetudié et la décision appropriée de le
prendre La deécision de commercialisation reflete un processus de sélection
parmi plusieurs alternatives basées sur un ensemble d'informations.

Par conséquent, le directeur marketing prend des décisions rationnelles en
fonction de son acces et de son utilisation de I'information, qui peuvent étre
obtenus de plusieurs sources et de plusieurs fagons. Par conséquent,
I'information marketing est importante dans toutes les étapes et étapes de
I'activité marketing dans les institutions. Il recoit ses entrées sous la forme de
données traitées, et les sorties qui sont sous la forme d'informations qui sont
stockées ou transférées aux centres d'exploitation.
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