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La gestion des connaissances en marketing est I'une des questions les
plus importantes de notre temps, les efforts multipartites étant
particulierement axés sur les affaires et la technologie, mais tous les
spécialistes de l'information sont-ils qualifiés pour gérer le savoir? Et
comment ces concepts sont adaptés dans le domaine du marketing,
surtout que les institutions de recherche sont convaincues que la base
de I'excellence est assurée par des mécanismes marketing qui
garantissent le client comme le principal fournisseur d'idées et de
créativité marketing. Marketing connaissance Management, qui est le
guide pour les personnes travaillant dans I'organisation pour
développer des pratiques et des applications dans le domaine du

marketing multidirectionnel.

Mots clés : innovation marketing, connaissances en marketing.
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