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  مقدمة عامة

-أ-

  :مقدمة عامة

ى المؤسسات الصغيرة و المتوسطة في الوقت الراهن باهتمام متزايد من  قبل مخططي تحظ

على  السياسات الاقتصادية و الاجتماعية ، إذ أثبتت التجارب في العديد من البلدان المتقدمة و النامية

حد السواء الدور الحيوي لهذه  المؤسسات في تحقيق العديد من الأهداف و اعتبرت من أهم متطلبات 

  .التنمية المعاصرة و من أحد أهم سبل التغلب على العقبات و المشاكل الاقتصادية و الاجتماعية 

من المواضيع  إن الحديث عن المؤسسات الصغيرة و المتوسطة بمختلف جوانبه لا يزال يعد موضوعا

الساعة خاصة و أن جل الدراسات بينت أن التنمية الاقتصادية لا يمكنها أن تتحقق بوجود نسيج من 

المؤسسات قادرة على تحقيقها ، كما يزداد الإهتمام بقطاع المؤسسات الصغيرة و المتوسطة في معظم 

تنمية الاقتصادية و الصناعية ، و اقتصاديات دول العالم ، نظرا للدور الأساسي الذي تلعبه في تحقيق ال

تختلف أهمية الدور الذي يمكن أن تلعبه هذه الصناعات في عملية التنمية الصناعية من دولة إلى أخرى ، 

ومن فترة إلى أخرى تبعا لمستوى التطور الذي وصلته كل دولة و تبعا للخصائص و الظروف الاقتصادية 

ومات اتجاه هذه الصناعات فالمكانة الاقتصادية التي يمكن أن و الاجتماعية السائدة فيها و موقف  الحك

�ƨǷƾǬƬŭ¦�¾Âƾǳ¦�śƥ�¦ŚƦǯ�ƢǧȐƬƻ¦��Ǧ ǴƬţ�ƨȈǸǼƬǳ¦�ƨȈǴǸǟ�Ŀ�ƨǘǇȂƬŭ¦�Â�̈ŚǤǐǳ¦�©ƢǈǇƚŭ¦�Ƣđ�ȄǔŢ

صناعيا و الدول الأخرى الأقل تقدما كما أن هذه الأخيرة تعاني من مشاكل اقتصادية و اجتماعية تعيق 

ا و استقرارها و تعد  البطالة من بين هذه  المشاكل ، فهي ظاهرة عالمية تعاني منها معظم سيرورة تقدمه

النظم الاقتصادية وذلك بالنظر لأثارها السلبية في مختلف مجالات الحياة الاقتصادية و الاجتماعية و 

ن أجل إيجاد  الثقافية وحتى السياسية ، الأمر الذي جعل منها اهتمام الحكومات التي بذلك جهود  م

�Ʈ ȈŞ�Ƣǿ°ƢƯ¡�̈ƾƷ�ǺǷ�Ǧ ȈǨƼƬǳ¦�Â�ƨǳƢǘƦǳ¦�©ȏƾǠǷ�ǒ Ǩƻ�ȄǴǟ�ǲǸǠǳ¦�ƢĔƘǋ�ǺǷ�Ŗǳ¦�ƨƦǇƢǼŭ¦�¾ȂǴū¦

تعتبر المؤسسات الصغيرة و المتوسطة من الحركات الرئيسية للنمو الاقتصادي و تمثل إحدى دعائم 

�ƢǷƢǿ�¦°Â®�Ä®ƚƫ�ƢĔ¢�ƢǸǯ�ŃƢǠǳ¦�Ŀ�ƨǳÂ®�Ä¢�Ŀ����ƨȇ®ƢǐƬǫȏ¦�ƨȈǸǼƬǳ¦ في تحقيق  التنمية الاقتصادية في أي

�Ƥ ǏƢǼǷ�ǪǴƻ�ƨȈƷƢǻ�ǺǷ�ƨǏƢƻ�ƨȈǟƢǸƬƳȏ¦�ƨȈǸǼƬǳ¦�ǪȈǬŢ�Ŀ�ƢǷƢǿ�¦°Â®�Ä®ƚƫ�ƢĔ¢�ƢǸǯ�ŃƢǠǳ¦�Ŀ�ƨǳÂ®

الشغل ، كما أولت دول العالم على غرار الجزائر اهتمام كبير  بالمؤسسات الصغيرة و  المتوسطة و ذلك 

سب و حل أمثل لتحقيق أهداف هذه الدول المتمثلة أساسا من بعد انتهاجها و اعتمادها كخيار منا



  مقدمة عامة

-ب-

في الرغبة إلى الوصول  إلى لمعدلات نمو جيدة و السعي إلى تجاوز مختلف المعيقات الاقتصادية و 

  .الاجتماعية بما فيها ظاهرة البطالة 

  : طرح الإشكالية  - 1

  : تمثل الإشكالية الرئيسية لهذا المبحث في التساؤل الرئيسي التالي 

  .ما مدى مساهمة المؤسسات الصغيرة و المتوسطة في الحد من ظاهرة البطالة  - 

  :و يتفرع هذا التساؤل الرئيسي تساؤلات فرعية تتمثل فيما يلي 

  .ما هو دافع المؤسسات الصغيرة و المتوسطة في الجزائر  - 

الخصائص تميز المؤسسات الصغيرة و المتوسطة و تجعل منها أداة أكثر فاعلية في التقليص من  ما هي - 

  .ظاهرة البطالة 

  .ما مدى مساهمو مؤسسة مطاحن فرندة في توفير فرص عمل  - 

.كيف تفسر ظاهرة البطالة ،وما هي الآثار التي تترتب عنها -

  .ابير المتخذة للتخفيف منها ما هو واقع ظاهرة البطالة في الجزائر و التد - 

  :الفرضيات  - 2

  :من خلال الإشكالية المطروحة و التساؤلات الفرعية يمكن صيانة الفرضية الرئيسية التالية 

  .للمؤسسات الصغيرة و المتوسطة دور فعال في الحد من ظاهرة البطالة - 

  .رضيات الفرعية اللآتية إن إثبات أو نفي هذه الفرضية سيتم من خلال إثبات أونفي مجموع الف - 

توفر المؤسسات الصغيرة و المتوسطة عددا هاما من مناصب العمل لما تتميز به من خصائص محفزة  - 

  .على استقطاب اليد العاملة 

  .تعتبر البطالة عائق اقتصادي و اجتماعي يجب تحليلها و تفسيرها  - 

  .و المتوسطة يساهم في تقليص نسبة البطالة تبني الحكومة الجزائرية لإستراتيجية المؤسسات الصغيرة  - 

-�ƨȈǸǼƬǳ¦�ǪȈǬŢ�Ŀ�ǲưǷȋ¦�ǲū¦�ƢȀǴǠƳ�Ƣđ�ƨǘȈƄ¦�©¦ŚǤƬŭ¦�ǞǷ�ƨǘǇȂƬŭ¦�Â�̈ŚǤǐǳ¦�©ƢǈǇƚŭ¦�ƨȈǏƢƻ.

  : أسباب اختيار الموضوع  - 3

  :قد تم اختيار هذا الموضوع لعدو أسباب يتمثل أهما فيما يلي 

  .ؤسسات الصغيرة و المتوسطة في الآونة الأخيرة الأهمية التي اكتسبها موضوع الم - 



  مقدمة عامة

-ج-

-�Â�ƨȇ®ƢǐƬǫȏ¦�̧ ƢǓÂȋ¦�Ŀ�œǴǇ�ŚǤƫ�ǺǷ�ǾƦƷƢǏ�ƢǷ�Â�©ƢǠǸƬĐ¦�¶ƢǇÂ¢�Ŀ�ƨǳƢǘƦǳ¦�̈ǂǿƢǛ�ǶǫƢǨƫ

  .الاجتماعية 

  .الميول الشخصي إلى الدراسات التي تلامس الواقع و البحوث الميدانية  - 

  .توسطة ومدى مساهمتها في استيعاب اليد العاملة العاطلة التأكيد على أهمية المؤسسات الصغيرة و الم - 

الاتجاه المتزايد للسلطات الوطنية نحو إنعاش الاقتصاد الوطني و ذلك من خلال إبراز دور المؤسسات  - 

  .الصغيرة و المتوسطة في دعم الصادرات خارج المحروقات 

  .ميولنا إلى إنشاء مشروع صغير  - 

  :تها أهداف الدراسة و أهمي - 4

  :الأهداف 

  .إظهار المؤسسات الصغيرة و المتوسطة في خلق و استحداث فرص عمل  - 

  .التعرف على الأسباب التي جعلت من المؤسسات الصغيرة و المتوسطة حل أمثل لتقليص البطالة  - 

  .تبين واقع المؤسسات الصغيرة و المتوسطة في الجزائر  - 

.بة عنها ،وكذا الإجراءات الردعية للحد منها إبراز أسباب البطالة و الآثار المترت - 

  :الأهمية 

توضيح دور المؤسسات الصغيرة و المتوسطة خاصة في مجال تحقيق التنمية من خلال استحداث  - 

  .مناصب الشغل التي تساهم في توفيرها 

  .ومعالجة مشكلة البطالة ) الشباب(الموضوع يهتم كثيرا بالفئة الغالبة  - 

  .المؤسسات الصغيرة و المتوسطة إحدى أهم قطاعات النشاط الاقتصادي تمثل  - 

-�Â�̈ŚǤǐǳ¦�Ǟȇ°Ƣǌŭ¦� Ƣǌǻ¤�Ŀ�ƨǴưǸƬŭ¦�Â�ƨǳƢǘƦǳ¦�̈ǂǿƢǛ�ǺǷ�ƾū¦�ƢĔƘǋ�ǺǷ�Ŗǳ¦�ǲƦǈǳ¦�Ŀ�Ʈ ƸƦǳ¦�̈°ÂǂǓ

.تشجيع المبادرة الفردية ، وتوفير الحوافز و تذليل الصعوبات التي تواجه المستثمرين 

  :و الأدوات المستخدمة منهج البحث  - 5

من أجل الوصول إلى هدف البحث و الإجابة عن التساؤلات المطروحة ضمن الإشكالية سيتم 

الاعتماد على منهج التحليل الإحصائي و المقارنة بالإضافة إلى المنهج الوصفي ، وكذلك الاعتماد على 



  مقدمة عامة

-د-

لتدعيم موضوع البحث سيعتمد على المقابلة الشفوية من خلال التوجه إلى المؤسسة محل الدراسة ،  و 

المراجع المتاحة التي تتناول موضوع البحث و المتمثلة في الكتب و الرسائل الجامعية و الملتقيات  ، و 

�Â�ƨȈƟƢǐƷȍ¦�¾Â¦ƾŪ¦�ǲȈǴŢ�®ƢǸƬǟ¦�ń¤�ƨǧƢǓȍƢƥ���̧ ȂǓȂŭ¦� ¦ǂƯ¤�ƨȈǤƥ�©ȐĐ¦�¦ǀǯ�Â�ƪ ǻŗǻȍ¦�Ǟǫ¦ȂǷ

  . Excelالأشكال البيانية باستخدام برنامج 

  .التصميم الهيكلي للدراسة  - 6

  :و لدراسة موضوع الإشكالية و التحقق من الفرضيات سيتم تقسيم البحث إلة ثلاثة فصول 

  : صعوبات البحث  - 7

أي بحث تواحهه جملة من الصعوبات و هي تختلف حسب طبيعة موضوع البحث ، كما هو 

:�ƢȀǼȈƥ�ǺǷ�Ƣđشائع أن الدراسة التطبيقية لها مشاكل عند القيام 

عدم إجابة المبحوثين بدقة على بعض الأسئلة ، و هذا ما يؤدي إلى التعقيد و الصعوبة في عملية -

  .تحليل المعطيات 

  .قلة المراجع المتعلقة بموضوع الدراسة في المكتبة الجامعة  - 

.   صعوبة التنقل ما بين الجامعات و ضيق الوقت  - 
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  :تمهيد 

زاد الاهتمام بالمؤسسات الصغيرة و المتوسطة بعد أن فرضت وجودها على أكثر من صعيد ، في  

المؤسسات ومن  من الدول ، و أصبح لدى كثير من المسؤولين قناعة بضرورة دعم هذا النوع من كثير 

هنا تحقق الاعتراف بل قد يكون إجماعا مطلقا بأهمية المؤسسات الصغيرة و المتوسطة ودورها في تشجيع 

التشغيل الذاتي و المبادرات الفردية و إطلاقا الطاقات الشابة و الإبداعات مما يساهم بفاعلية في عملية 

ذه المؤسسات من قدرة على خلق فرص عمل التنمية و الحد من مخاطر البطالة  بفضل ما تتميز به ه

  .منتجة و صمودها أمام الأزمات الاقتصادية 

ة و المتوسطة من خلال لهذا خصص هذا الفصل من البحث لتحليل قطاع المؤسسات الصغير 

  :إلى المباحث التالية  التطرق

  .مفهوم المؤسسات  الصغيرة و المتوسطة  :المبحث الأول  - 

  .كال وخصائص المؤسسات الصغيرة و المتوسطة أش :المبحث الثاني  - 

  .    أهمية و أهداف المؤسسات الصغيرة و المتوسطة و معيقات نجاحها  :المبحث الثالث  - 
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-7-

  .مفهوم المؤسسات الصغيرة و المتوسطة :  المبحث الأول 

إن التطرق إلى  المؤسسات الصغيرة و المتوسطة يتطلب يتطلب تحديد مفهوم دقيق و شامل  لهذه 

المؤسسات وما تحتويه من أهمة بحيث يمكن الفصل من خلاله بين المؤسسات الكبرى و هذا النوع  من 

�¾ÂƢƸǼǇ�¦ǀǳ�¾ƢĐ¦�¦ǀǿ�Ŀ�śưƷƢƦǳ¦�Â�©ƢƠȈŮ¦�Ƥ Ǵǣ¢�» ǂǗ�ǺǷ�¾ȂƦǬǳƢƥ�ȄǜŹ�Â���©ƢǈǇƚŭ¦ في هذا

.المبحث ، بالإلمام ببعض التعاريف المختلفة للمؤسسات الصغيرة  و المتوسطة 

  .صعوبة تحديد تعريف المؤسسات الصغيرة و المتوسطة : المطلب الأول 

إن مفهوم المؤسسات الصغيرة و المتوسطة مرتبط بالحجم ، حيث اختلفت أحجام المؤسسات 

1.توسطة و الكبيرة و العملاقة فتتوزع مابين المؤسسات الصغيرة و الم

فلا يمكن تقديم تعريف لهذه المؤسسات لأن مفهومها يختلف من  دولة لأخرى و هذا باختلاف 

�Ƣǿ°Ȃǘƫ�ƨƳ°®Â�ƨȈǟƢǸƬƳȏ¦�Â�ƨȇ®ƢǐƬǫȏ¦�ƢēƢǻƢǰǷȍ�ƢǬǧÂ�ŃƢǠǳ¦�¾Â®�ǲǯ�Ŀ�ƨǷƾƼƬǈŭ¦�ŚȇƢǠŭ¦

�Â�¬ȂǓÂ�¿ƾǠǧ���ƨǳÂƾǳ¦�ǽǀǿ�®ƢǐƬǫ¤�Ƣđالتكنولوجي ، و مرحلة النمو الاقتصادي و الصناعي التي يمر

2:تباين التعاريف الخاصة بالمؤسسات الصغيرة و المتوسطة راجع إلى عدة قيود نذكر أهمها 

  .اختلاف درجة النمو الاقتصادي  - 

  .اختلاف طبيعة الأنشطة الاقتصادية   - 

  .اختلاف فرو  القطاعات الاقتصادية  - 

  .المتوسطة من  حيث أحجامها ومجاملات نشاطها اختلاف المؤسسات الصغيرة و  - 

ومن خلال دراستنا لهذا الموضوع صادفنا عدة مصطلحات الدالة على هذه المؤسسات منها 

المشروعات الصغيرة والمتوسطة الحجم ، الأعمال الصغيرة و المتوسطة ، الصناعات الصغيرة و المتوسطة ، 

ائـــــر قد يستعمل المؤسسات و الصناعات الصغيرة و المتوسطة المنشآت الصغيرة    و المتوسطة ، ففي الجز 

  .     و التي من  ضمنها المؤسسات المصغرة  PMI  ،PMEالذي يرمز له بــــــــــ

،  ص 2007، دار المسيرة للنشر و التوزيع و الطباعة ، الطبعة الأولى ، إدارة المشروعات العامة عبد الستار محمد العلي ، -1

30.
، أطروحة دكتوراه ، كلية العلوم الاقتصادية وعلوم سياسة تمويل المؤسسات الصغيرة و المتوسطة في الجزائر يوسف قريشي ، -2

.17، ص 2005التسيير ،جامعة الجزائر ، جانفي 
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  .معايير تعريف المؤسسات الصغيرة و المتوسطة : المطلب الثاني 

د من  يعمل من جوانبه العدي" Small Business"إن مصطلح المشروعات الصغيرة 

1:التساؤلات       و منها

  .نوع المشروع  الصغير  - 

  .الحد  الأدنى و الحد الأعلى لعدد العمال  - 

  .الحد الأدنى و الحد الأقصى لرأس المال المستثمر  - 

  .طاقة المشروع الصغير  - 

  .المستوى التكنولوجي المستخدم في المشروع الصغير  - 

  .جودة منتجات المشروع الصغير  - 

  .شكل الإدارة و التنظيم في هذه المشروعات  - 

  .علاقة المشروع الصغير بالتصدير  - 

...شكل المشروع الصغير من الناحية القانونية ،وإلى ما هناك-

وكل هذه معايير تسهم في تحديد مفهوم المشروعات الصغيرة و يمكن الإستناد إليها عند تعريفها ،  

المال ، معيار الإنتاج ، معيار حجم المبيعات ، فضلا عن المعايير كمعيار عدد العمال ، معيار رأس 

الأخرى التي تأخذ في الإعتبار درجة التخصص في الإدارة ومستوى التقدم التكنولوجي ،و بالرغم من 

عدم وجود تعريف دولي موحد متفق عليه للمشروعات و المتوسطة إلا أنه يوجد إتفاق على المعايير التي 

2:اسها تعريف المشروعات    و تصنف جميعها ضمن فئتين يمكن على أس

  : المؤسسات الصغيرة و المتوسطة نجدمن أهم المعايير التي تعتمد في تحديد مفهوم : أولا المعايير الكمية 

يعتبر هذا المعيار من أهم معايير التصنيف لأنه يعكس الطاقة الإنتاجية و : معيار رأس المال  - 

 أنه يبقى مختلف من دولة إلى أخرى ، فمثلا يحدد سقف رأس المال للمؤسسات الاستثمارية ، إلا

، عمان ، مركز الكتاب الأكاديمي ، الطبعة المشروعات الصغيرة و أثرها  التنمويميساء حبيب سليمان ، سمير العبادي ، -1

.15-14، ص 2015الأولى ، 
، 2013، دار الجامعة الجديدة ، المؤسسات الصغيرة و المتوسطة آلية لتحقيق التنمية المستدامة الأزاريطةخباية عبد االله ، -2

  . 15-13ص ص 
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- 35000دولار أمريكي في حين يتراوح بين  600000الصغيرة و المتوسطة في الكويت بـــ 

دولار في  بعض الدول  الآسيوية كالصين  الهند ، الفلبين و كوريا و يصل إلى حدود 200000

  .تقدمة دولار في الدول الم 700000

  .أي ما تمتلكه المؤسسة من أصول ثابتة : معيار حجم الموجودات  - 

����������ƨǏƢƻ��ǲǸǠƬǈȇ�Â�ƨȈǈǧƢǼƬǳ¦�Ƣē°ƾǫ�Â�ƨǈǇƚŭ¦�¶Ƣǌǻ�ÃȂƬǈǷ�²: معيار رقم الأعمال  -  ƢȈǬǳ�ǲǸǠƬǈȇ

حجم في الولايات  المتحدة الأمريكية و أوروبا إلا أن هذا المعيار تشوبه بعض النقائص ذلك أن أكبر 

  .سعار و ليس لعدد الوحدات المباعةمبيعات المؤسسة أو ارتفاع رقم أعمالها قد يكون مرده إلى ارتفاع الأ

، و بما أن السعر عادة ما تحدده قوى خارجية عن ) السعر× عدد الوحدات المباعة = رقم الأعمال (

يتجه المحللون إلى رقم  المؤسسة يبقى تحقيق أرقام كبيرة كذلك بفعل قوى خارجية عن المؤسسة لذا

  .المبيعات القياسي أي يأخذ بعين الاعتبار التغير في الأسعار عوضا من رقم الأعمال  الإسمي 

  :معيار العمالة من أكثر المعايير استعمالا وذلك  - 

  .بساطة الاستخدام و التوظيف * 

  .سهولة الحصول على المعلومة * 

  .  الثبات النسبي * 

يبقى مختلف من دولة إلى أخرى ، فمثلا في الدول الصناعية ، فإن المؤسسة غير أنه هو الآخر 

إلى  20عامل على الأقل ، و في الدول النامية هي المؤسسات التي تضم من  500الصغيرة تضم 

  .عامل أو حتى أقل  100

ي يمكن أن هذا الأخير جاء للمزج بين بين معيار عمل المال ، لتفادي النقص الذ: معيار رأس المال  - 

  .يسببه كل من المعيارين لذا فهو يعتبر معيار مزدوج 

اللازمة لتوظيف وحدة واحدة ) كمية الاستثمار(معيار معامل رأس المال يعبر عن الحجم من رأس المال 

  من العمل  

  .عدد العمال /رأس المال الثابت= م ر م 

تجارية و يكون أكثر ارتفاعا في عادة ما يكون هذا المعامل منخفض في الأنشطة الخدمية أو ال

  .الأنشطة الصناعية 
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من جملة المعايير الكمية المذكورة نلخص إلى أنه من الصعب التصنيف وفق هذه المعايير و ذلك 

�®ƾǟ�°ƢȈǠǷ�À¢�ƾų�ƢǼǻƜǧ�¦ǀǿ�ǞǷ�Â�©¦ŚǤƬŭ¦�ǒ ǠƦǳ�ƢȀǟȂǔƻ�¦ǀǯ�Â�ǂƻ¡�ń¤�ƾǴƥ�ǺǷ�̈ŚƦǰǳ¦�ƢēƢǧȐƬƻȏ

  .  شيوعا و الأكثر استعمالا  العمال يبقى المعيار الأكثر

  .المعايير النوعية : ثانيا 

����������̈ŚǤǐǳ¦�©ƢǈǇƚŭ¦�śƥ�ǲǐǨǳ¦�ȄǴǟ�ƢǿƾƷȂǳ�Ƣē°ƾǫ�¿ƾǟ�ƨȈǸǰǳ¦�ŚȇƢǠǸǴǳ�ƢǼǫǂǘƫ�ƾǼǟ�ƢǼǳ�śƦƫ�ƾǬǳ

و المتوسطة و غيرها من المؤسسات الأخرى و ذلك لتباين المعطيات من اقتطاع اقتصادي إلى لآخر ، و 

  :الباحثين يدرجون معايير أخرى و هي المعايير النوعية و تتمثل فيما يلي هذا ما جعل 

يعتبر هذا المعيار من المعايير النوعية العامة حيث نجد أن غالبية المؤسسات الصغيرة : معيار الكمية  -أ

و المتوسطة تعود ملكيتها إلى القطاع  الخاص في شكل شركات أموال و معظمها فردية أو عائلية ، 

1.لعب مالك هذه المؤسسة دور المدير و المنظم و صاحب إتخاذ القرار الوحيد ي

يتوقف الشكل القانوني للمؤسسة على طبيعة و حجم رأس المال المستثمر فيها : المعيار القانوني  - ب

لإطار و طريقة تمويلها فشركات الأموال غالبا ما يكون رأسمالها كبير مقارنة مع شركات الأفراد و في هذا ا

تشمل المؤسسات الصغيرة و المتوسطة ، و مؤسسات الأفراد، المؤسسات العائلية و التضامن ، شركات 

التوصية بالأسهم و المحاصة   و المهن الصغيرة الإنتاجية و الحرفية و صناعات منتجات الألبان و الفواكه 

  .و الحبوب 

طة وفقا لهذا المعيار إذا اتسمت بخاصيتين أو تصنف المؤسسة الصغيرة أو المتوس: المعيار التنظيمي  - ج

2:أكثر   من الخواص التالية 

  .الجمع بين الملكية و الإدارة  - 

  .قلة عدد مالكي رأس المال  - 

  .صغر حجم بطاقة الإنتاجية  - 

إستراتيجية و تجارب ترقية دور المؤسسات الصغيرة و المتوسطة في دعم النمو و تحقيق التنمية المستدامة رابح حميدة ، -1

، كلية العلوم الاقتصادية و التجارية و علوم التسيير ، جامعة فرحات عباس ، سطيف، دراسة مقارنة بين التجربة الجزائرية و الصينية 

  . 3ص  ،2011
، مؤسسة حورس الدولية للنشر و التوزيع ، الطبعة البرنامج التأهيلي لإعداد أصحاب المشروعات الصغيرة محمد الصيوفي ، -2

.26، ص 2009الأولى ، 
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  .ضيق نظام الإنتاج و تركزه في سلعة أو خدمة محددة  - 

  .المحلية إلى حد كبير  - 

  .على المصادر المحلية للتمويل الاعتماد بشكل كبير  - 

1.٪ على الأقل 50تعتبر مؤسسة صغيرة و متوسطة إذا كانت مستقلة ماليا :معيار الاستقلالية  - د

المؤسسات الصغيرة و المتوسطة هي مؤسسات تنافسية و ليست احتكارية : ه معيار الحصة السوقية 

  .و بالتالي فإن حصتها السوقية محدودة 

يها في تعريف المؤسسات ق إلى المعايير الكمية و النوعية التي يتم الاعتماد علو من خلال التطر 

و المتوسطة يتأكد لنا وجود مجموعة من العراقيل التي تحول دون وجود تعريف موحد و تمثل فيما  الصغيرة

  :يلي 

2:و تضم ما يلي : العوامل الاقتصادية  -أ

طور اللا متكافئ بين مختلف الدول و اختلاف و يتمثل في الت: اختلاف مستويات النمو  - 1

مستويات النمو  فالصناعة المتوسطة و الصغيرة في الولايات المتحدة الأمريكية و اليابان أو أي بلد 

صناعي آخر تعتبر كبيرة في بلد نامي كالجزائر أو سوريا أو السنغال مثلا ، كما أن شروط النمو 

ة        إلى أخرى ، فما نسميها بالمؤسسة الكبيرة الآن قد الاقتصادي و الاجتماعي تتباين من فتر 

تصبح مؤسسة صغيرة أو متوسطة في فترة لاحقة و يؤثر المستوى التكنولوجي الذي يحدد بدوره أحجام 

  .المؤسسات الاقتصادية و يمكن التقارب في مستوى التطور الاقتصادي 

قتصادية يغير في أحجام المؤسسات و يميزها من إن تنوع الأنشطة الا: تنوع الأنشطة الاقتصادية  - 2

فرع  لآخر فالمؤسسات التي تعمل في الصناعة غير المؤسسات التي تعمل في التجارة ، و تختلف 

�» ȐƬƻ¦�ȆǨǔȇ�ƢǸǯ�¦ǀǰǿ�Â��©ƢǷƾƻ�¿ƾǬƫ�Ŗǳ¦�Ǯ Ǵƫ�Ǻǟ�Ä°ƢƴƬǳ¦�¾ƢĐ¦�Ŀ�ǖǌǼƫ�Ŗǳ¦�©ƢǈǇƚŭ¦

تباين آخر بين المؤسسات ) عمالة أو كثيفة رأس المالكثيفة ال(التكنولوجيات المستخدمة في الإنتاج 

لي ، الملتقى الدو إشكالية تمويل البنوك للمؤسسات الصغيرة و المتوسطة في الجزائر  رسة عبد اللطيف ،غبريش السعيد ، بل-1

.3، ص  2005أفريا  18-17حول تأهيل المؤسسات الصغيرة و المتوسطة في الدول العربية جامعة حسيبة بن بوعلي ، الشلف ، 
، أطروحة مقدمة لنيل شهادة تجربة القطاع الصناعي الخاص و دوره في التنمية الاقتصادية في الجزائر محمد زوزي ، -2

.49، ص 2009/2010اقتصادد و تنمية ، الدكتوراه في العلوم الاقتصادية ، 
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�ƾȇ�ń¤�«ƢƬŢ�ƢǸǯ�ƢȀȈǧ�ǞǇȂƬǳ¦�Â¢�Ƣē¦°ƢǸưƬǇ¦�ƨǷƢǫȍ�ƨǸƼǓ�¾¦ȂǷ¢�² Â£ǂǳ�«ƢƬŢ�ƨȈǟƢǼǐǳ¦�©ƢǈǇƚŭƢǧ

عاملة مؤهلة و متخصصة ، و هكذا ما لا يطرح     في المؤسسات التجارية و الخدمية على الأقل بنفس 

نظيم فالمؤسسات الصناعي تحتاج إلى هيكل تنظيمي أكثر تعقيدا يتم في ظله الدرجة ، أما من حيث الت

توزيع المهام و تحديد الأدوار و المستويات لاتخاذ القرارات المختلفة لكن المؤسسات التجارية و الخدمية 

  .لا تحتاج إلى مستوى تنظيمي معقد و إنما يتم بالبساطة و الوضوح و سهولة اتخاذ القرارات 

يختلف النشاط الاقتصادي و تتنوع  فروعه فالنشاط التجاري ينقسم  :فروع النشاط الاقتصادي  - 3

إلى تجارة الجملة و تجارة التجزئة و أيضا على مستوى الإمداد ينقسم إلى تجارة داخلية و تجارة خارجية ، 

ذائية ، التحويلية ، و النشاط الصناعي ينقسم بدوره إلى فروع عدة منها الصناعات الإستراتيجية ، الغ

الخ    و تختلف كل مؤسسة حسب النشاط المنتمية إليه أو أحد فروعه و ... الكيماوية و التعدينية 

ذلك بسبب تعداد اليد العاملة و رأس المال الموجه للاستثمار فالمؤسسة الصغيرة و المتوسطة في مجال 

  .صناعة الغذائية أو ال الصناعة التعدينية قد تكون كبيرة في مجال التجارة

و يتلخص العامل التقني في مستوى الاندماج بين المؤسسات فحيثما تكون هذه : العوامل التقنية  - ب

و بالتالي يتجه  الأخيرة أكثر اندماجا يؤدي إلى هذا توحد عملية الإنتاج و تمركزها في مصنع واحد

د كبير من ة مجزأة   و موزعة إلى عدإلى الكبر ، بينما عندما تكون العملية الإنتاجي حجم المؤسسات

1.على ظهور عدة مؤسسات صغيرة و متوسطة  المؤسسات يؤدي ذلك

̧�¦�Â�̈ŚǤǐǳ¦�©ƢǈǇƚŭ: العوامل السياسية  - ج ƢǘǬƥ�ƢēƢǈǇƚǷ�Â�ƨǳÂƾǳ¦�¿ƢǸƬǿ¦�ÃƾǷ�Ŀ�ǲưǸƬƫ�Â

ن أجل توجيهه و المتوسطة ومحاولة تقديم مختلف المساعدات له و تذليل الصعوبات التي تعترض طريقة م

ترقيته و على ضوء العامل السياسي يمكن تحديد  التعريف و تبيان حدوده و التمييز بين المؤسسات 

  .حسب رؤية واضعي السياسات و الاستراتيجيات التنموية و المهتمين بشؤون القطاع 

، مذكرة ماجستر ، المؤسسات الصغيرة و المتوسطة كأداة لتحقيق التنمية الاقتصادية في ظل العولمة سيد علي بلحمدي ، -1

.19، ص 2006
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  .للمؤسسات الصغيرة و المتوسطة ) مختلفة(تعاريف دولية : المطلب الثالث 

رة الدراسات و البحوث التي تناولت المشروعات الصغير و المتوسطة بالدراسة ، إلا أنه لم رغم كث

يتم التوصل حتى الوقت الراهن إلى تعريف متفق عليه للمؤسسات الصغيرة و المتوسطة ، و قد يرجع 

ا  لاختلاف مؤشرات الحجم ، فما يعتبر مشروعا صغيرا أو متوسطا في قطاع الصناعة قد يكون مشروع

كبيرا في قطاع آخر  و ما يعتبر مشروعا صغيرا أو متوسطا في دولة متقدمة قد يصنف على أنه مشروعا  

إلى أن مؤشرات الحجم دائمة التغير ، فما يعتبر مشروعا صغيرا في وقت كبيرا في دولة نامية ، بالإضافة 

:من الأوقات قد لا يعد كذلك في وقت لاحق ، و سوف نتطرق إلى بعض التعاريف التالية 

  :تعريف بعض الهيئات الدولية  - 1

1:تعريف البنك الدول للإنشاء و التعمير  -أ

ǳ¦�Ǯعرف البنك الدولي للإنشاء و التعمير  Ǵƫ�ƢĔƘƥ�̈ŚǤǐǳ¦�©ƢǟÂǂǌŭ¦�ǺǷ�ǲǫ¢�Ƣđ�ǲǸǠȇ�Ŗ50

  .المبلغ قيمة الأرض و المباني دولار بدون أن يضمن ذلك 500000و رأس مالها لا يقل عن عاملا  

2:تعريف منظمة العمل الدولية  - ب

�Ƣđ�ǲǸǠȇ�řǳ¦�©ƢǟƢǼǐǳ¦�Ȇǿ50 دولار لكل عامل  1000عامل ، و تحدد مبلغا لا يزيد عن

  .ألف دولار 100أس مال المنشأة عن دولار في بعض الصناعات على أن لا يزيد ر  5000إلى  تصل 

3:"يونيدو"متحدة للتنمية الصناعية تعريف منظمة الأمم ال - ج

�ǲǨǰƬȇ�Â�ƾƷ¦Â�Ǯ ǳƢǷ�Ƣǿǂȇƾȇ�Ŗǳ¦�©ƢǟÂǂǌŭ¦�Ǯ Ǵƫ�ƢĔƘƥ�̈ŚǤǐǳ¦�©ƢǟÂǂǌŭ¦�ƨǸǜǼŭ¦�ǽǀǿ�» ǂǠƫ

، كما يتراوح ) التكتيكية(و القصيرة الأجل ) الإستراتيجية(الأجل بكامل المسؤولية بأبعادها الطويلة 

  .عاملا  50- 10عدد العاملين فيها   ما بين 

، دار " دراسة مقارنة"المشروعات الصغيرة و المتناهية الصغر بين وسائل التمويل التقليدية و الإسلامية ضياء الناروز ، -1

.20، ص 2015التعليم الجامعي ، الإسكندرية ، 
، مذكرة لنيل شهادة الماجستر ، دور المؤسسات الصغيرة و المتوسطة في تطوير القطاع السياحي بالجزائرقارة ابتسام ، -2

.20، ص 2011/2012صص تسويق دولي ، تلمسان ن تخ
.17، مرجع سبق ذكره ، ص المشروعات الصغيرة و أثرها التنمويميساء حبيب سلمان ، سمير العبادي ، -3
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CED :1تعريف لجنة التنمية الاقتصادية الأمريكية  - د

�ȄǴǟ�ĿȂƬǈȇ�̧ ÂǂǌǷ�ǲǯ�ƢĔ¢�ȄǴǟ�ƨǘǇȂƬŭ¦�Â�̈ŚǤǐǳ¦�©ƢǈǇƚŭ¦�ƨǼƴǴǳ¦��ǽǀǿ�» ǂǠƫ2  على

  :الآتية الأقل      من الشروط 

.عدم استقلال الإدارة عن المالكين ، و أن يدير المشروع المالكين أو بعضهم -

  .يتم تمويل رأسمال المشروع من مالك واحد أو عدد قليل من المالكين  - 

  .العمل في منطقة واحدة فيكون العمل و المالكين من مجتمع واحد  - 

  .ع القطاع الذي ينتمي إليه أن يكون حجم المشروع صغيرا نسبيا بالمقارنة م - 

  : تعريف صندوق النقد الدولي  -ه

بحيث اعتمد على معيار العمالة لتحديد حجم المؤسسات و ذلك باعتباره المعيار الأكثر ملائمة 

2:وساطة استخدامه للمقارنة بين المؤسسات حيث صنف صندوق النقد الدولي المؤسسات كما يلي 

  .عمال في مؤسسات صغيرة  5 المؤسسات التي تشغل أقل من - 

  .عامل هي مؤسسات متوسطة  19إلى  5المؤسسات التي تشغل من  - 

  .عامل فما أكثر هي مؤسسة كبيرة  20المؤسسات التي تشغل  - 

  :تعاريف بعض الدول المتطورة للمؤسسات الصغيرة و المتوسطة  - 2

3:تعريف الولايات المتحدة الأمريكية  -أ

̈�¦�ǲǸǠȇ�Ŗǳ¦�©ƢǈǇƚŭ¦�ƢĔ¢�ȄǴǟ�ƨǘǇȂƬŭ¦�Â�̈ŚǤǐǳ¦�©ƢǈǇƚŭ¦�ƨȈǰȇǂǷȋتعرف الولايات المتحد

�Ƣđ250  9و لا تزيد قيمة الأموال المستثمرة فيها عن  1500عامل و يمكن أن يصل العدد إلى 

  .ملايين دولار 

.1، جامعة شلن ، ص مقالة حول دور رأس المال الفكري في تطوير الصناعات الصغيرة موسوس مغنية ، -1
، رسالة ماجستير غير المال المخاطر كبديل مستحدث لتمويل المؤسسات الصغيرة و المتوسطة  رأسضياف علية ، -2

.8، ص 2009منشورة، كلية العلوم الاقتصادية و الو التجارية و علوم التسيير ، جامعة حاجي مختار ، عنابة ، 
، رسالة ماجستير ، تخصص تسيير الموارد  العولمةالقدرة التنافسية للمؤسسات الصغيرة و المتوسطة في ظل أوبختي نصيرة ، -3

11-10، ص ص 2010/2011البشرية ، جامعة تلمسان ، الجزائر ، 
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  :تعريف فرنسا  - ب

الصغيرة عامل و هي تضم المؤسسات  250هي كل المؤسسات التي لا يزيد عدد عمالها عن 

��ǺǷ�ǲǫ¢�Ǧ 20و التي لا يفوق عدد عمالها  جدا ǛȂƫ�Ŗǳ¦�ƨȇǂȀĐ¦�©ƢǈǇƚŭ¦�Ƣǿ°Âƾƥ�Ƕǔƫ�Â�ǲǷƢǟ

  249إلى  50عامل و المؤسسات المتوسطة من  49إلى  20عمال ،المؤسسات الصغيرة من 10

  .عامل 

1:تعريف الإتحاد الأوروبي للمشروعات الصغيرة  - ج

من معيار في تعريفه للمشروعات الصغيرة و المتوسطة ، فهو  يستخدم الإتحاد الأوروبي أكثر

يستخدم معايير عدد العمال و  الإيراد السنوي أو إجمالي الأصول ، و يعتبر المشروع صغيرا طبقا لتعريف 

مليون يورو أو  7عاملا و لم تتعد إيراداته السنوية  50الإتحاد الأوروبي إذا كان عدد العمال لا يزيد عن 

  .ملايين يورو 5جمالي  أصول  المشروع     لا تزيد عن كان  إ

  : تعريف  اليابان  - د

يعتمد تعريف المؤسسات الصغيرة و المتوسطة في اليابان على رأس المال المستثمر و عدد العمال و  

  :كذلك حسب النشاط كما يبينه الجدول  التالي 

  .في  اليابان  تصنيف المؤسسات الصغيرة و المتوسطة) : 01-01(جدول رقم 

رأس المال المستثمرعدد العمالالقطاع

مليون ين300أقل أو يساوي عامل300لا يتعدى المقاولة و البناء و النقل

مليون ين100أقل أو يساوي عامل100لا يتعدى تجارة الجملة

مليون ين50أقل أو يساوي عامل100لا يتعدى قطاع الخدمات

مليون ين50أقل أو يساوي عامل50يتعدى لا تجارة التجزئة

، دراسة واقع نظام مراقبة التسيير في المؤسسات الصغيرة و المتوسطة سامي هباش ، :المصدر 

رسالة ماجستير غير منشورة ، كلية العلوم الاقتصادية و علوم التسيير ، جامعة منتوري ، قسنطينة ، 

.8، ص 2008

، مرجع " دراسة مقارنة"المشروعات الصغيرة و المتناهية الصغر بين وسائل التمويل التقليدية و الإسلامية ضياء الناروز ، -1

.18سبق ذكره ، ص 
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  : تعريف ماليزيا  -ه

يعرف هذا النوع من  المؤسسات في ماليزيا بالاعتماد على معيار حجم المبيعات السنوية أو و 

معيار عدد العمال الدائمين و يستند عليها  في التمييز بين المؤسسات الصغيرة و المتوسطة و المتناهية 

1:الصغر و يقدم  الجدول التالي تعريفا دقيقا لهذه المنشآت 

  ) .2(لجدول البياني الخاص بتعريف المشروعات في ماليزيا ا) : 01-02(جدول رقم 

المشروعات الصنف

  المتناهية الصغر

المشروعات المتوسطةالمشروعات الصغيرة

الصناعة

  الخدمات الصناعية

  الصناعات الزراعية

حجم المبيعات 

السنوية أقل من 

ألف رينغت ، 250

أو عدد العمال 

 5الدائمين أقل من 

  عمال

حجم المبيعات السنوية 

ألف رينغت و  250بين 

مليون  10أقل من ى

رينغت أو عدد العمال 

عمال و  5الدائمين بين 

  عامل  50

حجم المبيعات السنوية 

مليون رينغت ،  10بين 

مليون  25و أقل من 

رينغت أو عدد العمال  

عامل  51الدائمين بين 

  عامل 150و 

الخدمات الزراعية 

ومات         تكنولوجيا المعل

  و الاتصال 

حجم المبيعات 

السنوية أقل من 

ألف رينغت ، 200

أو عدد العمال 

 5الدائمين أقل  من 

  عمال 

حجم المبيعات السنوية 

ألف رينغت و  200بين 

مليون رينغت  1أقل من 

أو عدد العمال الدائمين 

 19عمال و  5بين 

  عامل

حجم المبيعات السنوية 

مليون رينغت ،  1بين 

مليون  5أقل من و 

رينغت أو عدد العمال 

عامل  20الدائمين بين 

  عامل 50و 

  ) .رينغت(رينجت ماليزي  320دولار أمريكي يعادل تقريبا : ملاحظة 

.19، مرجع سبق ذكره ، ص المشروعات الصغيرة و أثرها التنموي مان ، سمير العبادي ، ميساء حبيب سل - 1
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في بعض ) SME(تعريف المشروعات الصغيرة و المتوسطة ) : 01- 03(جدول رقم  

1.البلدان

معيار التعريف الرسميتصنيف المشروعالبلد

  التصنيف

¦�ǺǷ�ǲǫ¢�Ƣđ�ǲǸǠȇ�Ŗǳ¦�ǞǻƢǐŭالتصنيعكندا

  عامل 200

عدد العمال

مشروعات صغيرة و متوسطة بلجيكا

)SME(

عامل 50متوسط العاملين 

سنويا ، معدل دورة رأس المال 

مليون يورو، ميزانية إجمالية 4,2

  مليون يورو 2,1

عدد العمال

مشروعات صغيرة و متوسطة فرنسا

)SME(

عدد العمالعامل10-499

عدد العمالعامل200أقل من مشروعات صغيرةإيطاليا

مشروعات صغيرةهولندا

  مشروعات متوسطة

عامل10أقل من 

  عامل 100- 10

عدد العمال

مشروعات صغيرةاسبانيا

  مشروعات متوسطة

عامل200أقل من 

  عامل 500أقل من 

عدد العمال

مشروعات صغيرة و متوسطة البرتغال

)SME(

عامل ، وحجم 500أقل من 

مليون  2400مبيعات أقل من 

ESC )شروط أخرى(  

عدد العمال

وحدات إنتاجية يعمل فيها التصنيعالدنمارك

عمال و أقل من  5أكثر من 

عدد العمال

.25مرجع سبق ذكره ، ص المشروعات الصغيرة و أثرها التنموي ، ميساء حبيب سلمان ، سمير العبادي ، -1
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عامل500

مشروعات صغيرة و متوسطة السويد

)SME(

المؤسسات المستقلة التي  فيها 

  عامل 200أقل من 

العمالعدد  

التصنيعاستراليا

  الخدمات

عامل100أقل من  

  عامل 50أقل من 

عدد العمال

مشروعات صغيرة و متوسطة سويسرا

)SME(

لا يوجد تعريف ثابت

المملكة 

  المتحدة

مشروعات صغيرة و متوسطة 

)SME(

لا يوجد تعريف ثابت

الصين

مشروعات صغيرة و متوسطة 

)SME(

المنتج و يختلف حسب نوعية  

 - عامل 200عادة أقل من 

  مليون دولار 8رأسمال المستثمر 

عدد العاملين    

قيمة رأس مال 

  المستثمر

اليابان

مشروعات صغيرة و متوسطة 

)SME(

عامل أو رأسمال 300أقل من 

مليون ين 100الثابت أقل من  

عدد العاملين     

و إجمالي 

الأصول 

  الثابتة

  :النامية للمؤسسات الصغيرة و المتوسطة تعريف بعض الدول  - أ- 3

يوجد هناك  اختلافات واضحة في تعريف المشروع الصغير و المتوسط في الدول النامية و غالبا ما 

ترتبط  هذه الاختلافات بطبيعة  النظام الاقتصادي السائر فضلا عن مستوى النمو الاقتصادي في 

أشخاص بينما تعد   4يرا عندما يكون عدد العاملين فيه البلاد ، ففي  أندونيسيا مثلا يعد المشروع صغ

�¬Â¦ŗȇ�śǴǷƢǠǳ¦�®ƾǟ�Ƣđ�ǲǸǠȇ�Ŗǳ¦�Ǯ Ǵƫ�Ƕƴū¦�ƨǘǇȂƬǷ�©ƖǌǼŭ¦5  عمال ، أما في سورية فقد  9و

�©ƢǟÂǂǌŭ¦�śƷ�Ŀ�ǲǫ¢�Â¢�́ ƢƼǋ¢�ƨǠǈǳ�Ƣđ�ǲǸǠȇ�Ŗǳ¦�Ǯ Ǵƫ�ƢĔƘƥ�̈ŚǤǐǳ¦�©ƢǟÂǂǌŭ¦�ÀȂǻƢǬǳ¦�®ƾƷ
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عاملا و ما عدا ذلك فهو في عداد  30- 10ح  عدد العاملين فيها بين المتوسطة هي تلك التي  يتراو 

  . المشاريع الكبيرة 

بينما في لبنان فإن حجم المبيعات بناءا على معيار عدد العاملين تعد منشأة حرفية تلك التي 

يعمل فيها خمسة عاملين أو أقل ، و تعد منشأة صغيرة التي يعمل فيها خمسة إلى تسعة أفراد أما 

المتوسطة فهي التي فيها عدد العاملين يتراوح بين عشرة إلى تسعة و تسعون عاملا و ما عدا ذلك فهي 

1.منشآت كبيرة 

  :تعريف مصر للمؤسسات الصغيرة و المتوسطة  - ب

للمؤسسات الصغيرة و المتوسطة في مصر تعريفات متعددة تعتمد في بعضها على عنصر رأس 

2:نصري رأس المال و العمالة و ذلك على النحو التالي المال و البعض الأخر  على ع

  :بنك التنمية الصناعية المصري  - 

يعتمد البنك في  تعريفه للمؤسسات الصغيرة و المتوسطة على معيار رأس المال المستثمر في 

  :الأصول الثابتة دون الأرض و المباني و ذلك على النحو التالي 

) بدون الأرض و المباني(لمؤسسة التي  لا يزيد حجم أصولها الثابتة هي ا: المؤسسات الصغيرة جدا  - 

  .مليون جنيه  1,4عن 

مليون  1,4عن ) ض و المبانيبدون الأر (هي التي يزيد حجم أصولها  الثابتة : المؤسسات المتوسطة  - 

  .مليون جنيه  3و لا يتجاوز  جنيه

بالاتفاق مع البنك الدولي للإنشاء و  وقد وضع البنك تعريف المؤسسات الصغيرة و الصغيرة جدا

و يستبعد البنك الأرض و المباني من تعريفه للمؤسسات الصغيرة و المتوسطة  1999التعمير عام 

باعتبار مقر المؤسسة قد يكون مستأجرا و حصلت على حق الانتفاع به ، و الاختلاف  في المقر من  

  .منطقة لأخرى 

، مجلة جامعة " التجربة السورية"دور المشروعات الصغيرة و المتوسطة في التنمية الاقتصادية و الاجتماعية بيان حرب ، -1

�ƾǴĐ¦���ƨȈǻȂǻƢǬǳ¦�Â�ƨȇ®ƢǐƬǫȏ¦�¿ȂǴǠǴǳ�ǪǌǷ®22 ، 117، ص 2006، العدد الثاني.
، مجلة العلوم الانسانية و جتماعية مساهمة المؤسسات الصغيرة و المتوسطة في التنمية الاقتصادية و الاسامية عزيز ، -2

.86، ص  2011الاجتماعية ، جامعة قاصدي مرباح ، ورقلة ، الجزائر ، العدد الثاني ، جوان 



  الفصل الأول                                   ماهية المؤسسات الصغيرة والمتوسطة

-20-

  :رة و المتوسطة تعريف الجزائر للمؤسسات الصغي - ج

لم يكن هناك تعريف لهذه المؤسسات بل  اكتفينا بالتعريف  الخاص بوزير  2001قبل ديسمبر 

  : بحيث  عرفها كالتالي  " مصطفى بن بادة"المؤسسات الصغيرة و المتوسطة الحجم 

د تعتبر مؤسسة صغيرة و متوسطة كل وحدة إنتاجية للسلع و الخدمات التي لها تسيير مستقل و عد

  .يد عاملة دائمة  300و  8عمالها يكون  ما بين 

، أين تم إصدار القانون  2001ديسمبر  12بقي  هذا التعريف شاملا و عموميا إلى غاية 

 4و الذي  ينص في فصله  الثاني و بالتحديد المادة  1التوجيهي لترقية المؤسسات الصغيرة و المتوسطة

2:منه على ما يلي 

�Â¢�ǞǴǈǳ¦�«ƢƬǻ¤�ƨǈǇƚǷ�ƢĔƘƥ�ƨȈǻȂǻƢǬǳ¦�ƢȀƬǠȈƦǗ�ƪتعريف المؤسسة الصغ" ǻƢǯ�ƢǸȀǷ�ƨǘǇȂƬŭ¦�Â�̈Ś

  " .الخدمات 

  .شخصا  250إلى  1تشغل من  - 

دينار ، أو لا يتجاوز مجموع حصيلتها السنوية خمسمائة ) 2(لا يتجاوز رقم أعمالها  السنوي ملياري  - 

  .مليون دينار ) 500(

3.تستوفي معايير الاستقلالية  - 

«�¦�śƥ�ƢǷ�ǲǤǌƫ�ƨǈǇƚǷ�ƢĔƘƥ�ƨǘǇȂƬŭ¦�ƨǈǇƚŭ 5أما المادة  ǂǠƬǧ�ǾǼǷ50  شخصا ، و  250إلى

مليون دينار أو لا يتجاوز مجموع حصيلتها السنوية ما  بين ) 200(يكون رقم أعمالها ما بين مائتي 

) 1(عامل منه فتعرف المؤسسة المصغرة مؤسسة  تشغل من  7مليون دينار ، بينما المادة ) 100(مائة 

مليون دينار أو يتجاوز مجموع ) 20(عمال و تحقق رقم أعمال أقل من عشرين ) 9(إلى تسعة 

�ǺǸǓ�ǲƻƾƫ�ȏ�ƢĔȂǯ�ǽǀǿ�ƢǼƬǇ¦°®�Ŀ�ƢǿƾǠƦƬǈǻ�Ŗǳ¦�Â�°ƢǼȇ®�śȇȐǷ) 10(حصيلتها السنوية 

، الملتقى الدولي المؤسسات  الصغيرة و المتوسطة بين الأمس و اليوم و آفاق تجربة الجزائر:ضماك نجية ، مداخلة بعنوان -1

الشلف ، ص ،2006أفريل  18و  17يومي يل المؤسسات الصغيرة و المتوسطة في الدول العربية ، مطلبات تأه: بعنوان 

137.
المتضمن ترقية المؤسسات الصغيرة و المتوسطة ، وزارة المؤسسات الصغيرة و المتوسطة ، ديسمبر  18-01القانون التوجيهي رقم  - 2

2001.
.2001، ديسمبر ) م ص و م(وزار ) م ص و م (، المتعلق بترقية  18-01لاقم  لأكثر التفاصيل راجع القاون التوجيهي - 3
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هذا  من 10بينما تنص المادة )  TPE(المؤسسات الصغيرة و المتوسطة فهي إذن تعتبر مؤسسة مصغرة 

  :القانون على ما يلي 

  :  في القانون السابق ذكره مرجعا فييشكل تعريف المؤسسات الصغيرة و المتوسطة المنصوص عليه  

  .كل برامج و تدابير  المساعدة و الدعم لصالح هذه المؤسسات   - 

  .إعداد و معالجة الإحصائيات المتعلقة بالقطاع   - 

  .لصغيرة و المتوسطة لدى المشرع الجزائري تعريف المؤسسات ا) : 01-04(جدول رقم 

مجموع الميزانية رقم الأعمالعدد الأجراءالصنف

  السنوية

مليون دينار 20أقل من عمال9-1من مؤسسة مصعرة

  جزائري 

مليون د 10أقل من 

  ج

49-10من مؤسسة صغيرة

  عامل

مليون د 100أقل من ملين د ج200أقل من 

  ج

250-50من مؤسسة متوسطة

  عامل

مليون د 500-10مليار دج2-مليون دج 200

  ج

و الذي يضمن القانون  2001ديسمبر  12الصادر في   01/18القانون التوجيهي : المصدر 

  . 6- 5التوجيهي بترقية المؤسسات الصغيرة و المتوسطة ص 

  :مراحل تطور المؤسسات الصغيرة و المتوسطة في الجزائر  - 

المؤسسات الصغيرة و المتوسطة في الجزائر بعد الاستقلال و عرفت تطورا بطيئا  لقد ظهرت غالبية

�ƾǬǧ�¿ȂǸǠǳ¦�ȄǴǟ�Â�ƨȈź°ƢƬǳ¦�̈ŐƼǴǳ�ƢđƢǈƬǯ¦�Ƕǟ®Â�ƨȈǫȂǨǳ¦�ƨȈǼƦǳ¦�Â�ƨȇƾǟƢǬǳ¦�ǲǯƢȈȀǴǳ�Ƣǿ°ƢǬƬǧȏ�Ǯ ǳ̄�Â

  :مرت المؤسسات الصغيرة و المتوسطة في الجزائر بالمراحل التالية 

  .  1984-1962عد الاستقلال ما ب: المرحلة الأولى  - 

عرفت الجزائر منذ الاستقلال حركة من التعديلات ضمن القوانين المتعلقة بالاستثمارات و 

الاستثمارات الأجنبية تحديدا ، فكانت خطة التنمية آنذاك لم تعرف انفتاحا تجاه الاستثمار الخاص 
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و أنه بعد الاستقلال مباشرة أقرت  الوطني ، بحيث كانت مشاريع  التنمية كلها بيد  الدولة ، ذلك

يوليو  26الصادر بتاريخ  277/63الحكومة بأول قانون يتعلق بحرية الاستثمار و هو القانون رقم 

́�:، حيث نصت مادته  الثالثة       على ما  يلي 1962 ƢƼǋȌǳ�Ƣđ�» ŗǠǷ�°ƢǸưƬǇȏ¦�ƨȇǂƷ�À¤

لنظام العام ، و استنادا إلى هذه المادة فإن الطبيعيين و المعنويين الأجانب و ذلك حسب إجراءات ا

1.القانون كان موجبا أساسا للمستثمرين الأجانب ، و لم تتم الاستشارة للمستثمرين  الوطنيين 

إن وجود المؤسسات الصغيرة في الجزائر يعود إلى مرحلة الاستقلال بحيث وجدت العديد من  

  .ئها الأوربيون و ارتبط دورها بأهداف المستعمر الوحدات الصناعية كان أغلبها صغير الحجم يمل

ما يقارب  1962فقد ورثت الجزائر العديد من هذه الوحدات حيث كان عددها آنذاك سنة 

وحدة و بعدد عمال  1873عامل ، لينتقل عددها إلى 57480وحدة ، عدد العمال 1120

  .1963سنة  65053

�ǀȈǨǼƫ�Â�¼Ȑǘǻ¦�ǞǷ�ƢȀǌȈǸē�Ļ�ƢǸǯ�ǶȈǷƘƬǴǳإلا أن هذه المؤسسات خضعت بنسبة كبيرة منها 

وذلك بتحديد مجال تدخلها  في  الحياة الاقتصادية و الاجتماعية و   1967إستراتيجية التنمية لعام 

�ƨȈǟƢǸƬƳȏ¦�Â�ƨȇ®ƢǐƬǫȏ¦��ƨȈǸǼƬǳ¦�Ƥ ǻ¦ȂƳ�Ǧ ǴƬű�ȄǴǟ�ƢēƢǈǇƚǷ�ǪȇǂǗ�Ǻǟ�ƪ ǧǂǋ¢�ƾǫ�ƨǳÂƾǳ¦�ƪ ǻƢǯ.2

  : 1994  - 1984المرحلة الثانية من   - 

صدرت العديد من القوانين التي أثرت على منظومة المؤسسات الصغيرة و المتوسطة العامة و 

أو القوانين المتعلقة ) 21/08/1982القانون المؤرخ في (الخاصة سواء القوانين المتعلقة بالاستثمار 

المؤرخ في  80/242المرسوم (بإعادة الهيكلة العضوية و المالية للمؤسسات الاقتصادية 

و نتيجة لزيادة حاجة الجزائر للمساعدات الائتمانية من المؤسسات النقدية و المالية ) 04/10/1988

الدولية أصدرت بعض القوانين التي كانت تمثل بداية التوجه نحو اقتصاد مفتوح و شهدت هذه الفترة 

قد تأثرت سلبا بعد  تطور المؤسسات الصغيرة و المتوسطة الخاصة إلا أن تلك التي تمارس أنشطة إنتاجية

، الجيزة ، المكتبة المؤسسات الصغيرة و المتوسطة ودورها في إحداث التنمية الشاملة في الاقتصاد  الجزائري أحمد رحمون ، -1

.32-31، ص 2011المصرية للنشر ، 
، رسالة ماجستير ، جامعة أبي بكر بلقايد ، مصادر المؤسسات الصغيرة و المتوسطة إشكالية استغلال شهرزاد برجي ، -2

.150، ص 2012تلمسان ، كلية العلوم الاقتصادية و التجارية و علوم التسيير ، 
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و تحرير التجارة الخارجية و تحرير الأسعار و خاصة أسعار  1990صدور قانون النقد و القرض عام 

  .الصرف 

صدر قانون ترقية الاستثمار و إنشاء الشباك الموحد لوكالة ترقية و دعم  05/10/1993و في 

  . 1994في  APSIالاستثمارات 

ت الصغيرة و المتوسطة حسب فروع النشاط خلال تطور المؤسسا) : 01-05(جدول رقم 

  . 1987- 1984الفترة 

19841987الفروع

1%2%1%2%

مناجم 

  ومقالع

4814.072042.44104.412421.62

ص ح، م، 

م،إ،ج

3710.8510257.243113.914877.98

12973.8213289.387634.0813889.31مواد البناء

كيمياء

وبلاستيك

072.052461.73104.3583462.32

صناعة 

  غذائية

133.08437830.9383.53465931.27

308.79348224.6198.52277418.62نسيج

جلود 

  وأحذية

041.2850610.47695.16

خشب 

  وورق

6920.83213915.116328.25243916.37

نشاطات 

  متنوعة

41.25023.546267955.33

3411001415410022410014899100المجموع

.37-36أحمد رحموني ، المرجع السابق ، ص ص : المصدر 
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  :إلى يومنا هذا  1994المرحلة الثالثة  - 

تميزت هذه المرحلة بالإنتقال من اقتصاد إداري إلى اقتصاد منفتح على العالم الخارجي يمثل فيه 

الخاص و الأجنبي دورا هاما ، ومن خلال إلتزام الجزائر بتنفيذ برنامج الاستقرار الاقتصادي القطاع 

تحت مراقبة صندوق النقد الدولي و بتطبيقها ) 31/05/1995إلى  01/04/1994(القصير المدى 

و عقدها برنامج ) 01/04/1998إلى  31/03/1995(لبرنامج التصحيح الهيكلي المتوسط المدى 

حيث ساهمت علاقات الجزائر الدولية في تحقيق أزمة المديونية الخارجية ، و  1998الهيكلي  التعديل

أدت من جهة أخرى إلى تطبيق سياسات نقدية مالية ، تجارية و اقتصادية ساهمت في خوصصة  الكثير 

من المؤسسات العامة ، و هذه التحولات ساعدت  على اكتشاف مواطن القوة و الضعف للمؤسسات 

  .لصغيرة و المتوسطة و هذا ما ساعد على تطويرها و العمل على ترقيتها عن طريق البرامج و المراسيم ا

كما تعتبر فترة الألفينيات من أهم المراحل إذ شهدت هذه الأخيرة وضع تعريف صريح يخص 

®�ƢĔƘǋ�ǺǷ�ƨȈǸȈǜǼƫ�ǂǗƘǯ�©ƢǠȇǂǌƫ�̈ƾǟ�°ÂƾǏ�ǽ°Âƾƥ�ǂǈȇ�ƢǷ���ƨǘǇȂƬŭ¦�Â�̈ŚǤǐǳ¦�©ƢǈǇƚŭ¦ عم و

1:تنمية مؤسسات هذا القطاع ، ومن أهم القوانين التي صدرت في هذه المرحلة نذكر ما يلي 

:  2001قانون تطوير الاستثمار لسنة  - 1

عن تحريك عجلة الاستثمار ، تحررت  93/12بعد أن تبين عجز المرسوم التشريعي رقم 

عن  تحريك عجلة الاستثمار ،  93/12قم السلطات الجزائرية إصدارها قانون جديد يتمثل في الأمر ر 

 03/08/2001المؤرخ في  01/03قررت السلطات الجزائرية إصدار قانون جديد يتمثل في الأمر رقم 

  .و قد كرس الحرية التامة للاستثمار حسب المادة الرابعة منه 

تثمار و و قد جاء هذا القانون لتقديم التصحيحات الضرورية و لإعطاء نفس جديد لترقية الاس

  :تحسب المحيط الإداري و القانوني كما ينص على ما يلي 

  .إلغاء التميز بين الاستثمارات العمومية و الاستثمارات الخاصة  - 

، دراسة حالة الوكالة الوطنية لتطوير المؤسسات الصغيرة و تأهيل المؤسسات الصغيرة و المتوسطة في الجزائرغبولي أحمد ، -1

، ص 2011-2010المتوسطة ، رسالة ماجستير غير منشورة ، كلة العلوم الاقتصادية و علوم التسيير ، جامعة منتوري ، قسنطينة ، 

35-40.
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توسيع مفهوم الاستثمار ليشمل الاستثمارات المنجزة عن طريق الامتياز أو براءة الاختراع  و أخذ  - 

  .نقدية و استئناف النشاطات في إطار الخوصصة  حصص في المؤسسات حين تتوفر مساهمة عينية أو

  .إلغاء منح المزايا بصفة آلية  - 

كبديل للوكالة دعم و ترقية الاستثمارات ) ANDI(إنشاء الوكالة لوطنية لتطوير الاستثمار  - 

)APSI. (

-�°ƢǸưƬǇȐǳ�řǗȂǳ¦�ǆ ǴĐ¦� Ƣǌǻ¤)CNI. (

  : 12/12/2001المؤرخ في  01/18القانون رقم  - 2

�ń¤�» ƾē�ƨưȇƾƷ�©ƢȈǳ¡�Â�ŚȇƢǠǷ�ȄǴǟ�ƾǸƬǠƫ�̈ƾȇƾƳ�ƨȇȂǸǼƫ�ƨǇƢȈǇ�ǞǓÂ�Ŀ�ÀȂǻƢǬǳ¦�¦ǀǿ�ǶǿƢǇ

  .دعم مختلف النشاطات الاقتصادية من أجل تحسين تنافسية هذا النوع من المؤسسات 

كما تضمن هذا القانون توجيه و ترقية المؤسسات الصغيرة و المتوسطة و الذي  يعد الأول الذي يولي 

اضحة لهذه المؤسسات ، حيث إضافة إلى إعطاءه محدد لهذه المؤسسات و رفعه للبس الخاص أهمية و 

بمعايير تضيفها و هذا شيء مهم نظرا لعدم وجود  تعريف جامع و موحد للمؤسسات الصغيرة و 

المتوسطة ، فإنه يهدف  إلى إرسال تدابير كفيلة بتطوير و توسيع نسيج هذه المؤسسات مع العمل على 

و من بين النصوص و التعديلات التي جاءت في قانون المالية  1 مناخ الأعمال الذي ينشط فيهتحسين

  :و التي تخص رخص الشراء أو الاستيراد و التي تنص على ما يلي  60ففي مادته  2003لسنة 

تسلم رخص الشراء بالإعفاء من الرسم على القيمة المضافة المنصوص عليها في قانون الرسوم على  - 

إلى الامتيازات الجمركية المتعلقة بإنجاز الاستثمار المنصوص عليها في  61رقم الأعمال كما أشارت المادة 

  : المتعلق بتطوير الاستثمار إلى ما يلي  01/03الأمر 

تطبيق نسبة منخفضة في مجال الحقوق الجمركية فيما يخص التجهيزات المستوردة التي تدخل مباشرة في 

  . إنجاز الاستثمار

1-Ǉ¦ƾǈǴǳ�ȆǟƢǸƬƳȏ¦�Â�Ä®ƢǐƬǫȏ¦�» ǂǜǳ¦���ȆǟƢǸƬƳȏ¦�Â�Ä®ƢǐƬǫȏ¦�řǗȂǳ¦�ǆ ǴĐ¦ 100، ص  2000ي الثاني.
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نص على إنشاء صندوق لدعم الاستثمار و  58في مادته  2005كما أن قانون المالية لسنة 

دخار قصد تمويل برأسمال متغير يلجأ إلى الطلب العمومي للا" ص،د،إ،ت:"التشغيل يرمز له بــ 

  .و المتوسطة و إلى توظيف الأموال في القيم المنقولة  المؤسسات الصغيرة

��¢�Ǟǧ®�ǺǷ�̈°ƾǐŭ¦�©ƢǈǇƚŭ¦�ȄǨǟ¢�Â�ƢȈƟƢĔ�Ŀ¦ǄŪ¦�Ǟǧƾǳ¦�ȄǤǳ 2006ة إن قانون المالية لسن

الضريبة   على أرباح الشركات ، مما يعد إشارة قوية في اتجاه المؤسسات لتشجيعها على الاستثمار و 

فيما يخص الأحكام الجمركية تعديلات خاصة بتسيير  66إحداث مناصب شغل  كما ورد في المادة 

الصندوق الوطني لتأهيل المؤسسات      " تم فتح حساب بعنوان  71داع المؤقت و في مادته المخازن و الإي

لا سيما تلك ) ص و م(الغرض منه تمويل نشاطات البرامج الوطني لتأهيل المؤسسات )" ص و م(

  .المتعلقة بالمصاريف  المرتبطة بدراسات الشعب و الفروع و نشر المعلومة الاقتصادية 

ص التعاملات الاستثمارية الجديدة فقد أبعد الدولة تخفيضات تدخل في إطار قانون المالية أما فيما يخ

٪ سابقا إلى 40، حيث تراجعت قيمة النسبة الجبائية الهامشية للاستثمار من  2009التكميلي لسنة 

٪ و قد كانت في 35:  2009٪ حسب قدرات الإنتاج فيما بلغت ضريبة الدخل العام سنة 17و  7

  .٪ 60ود حد

و نظرا لعدم اتضاح الرؤى في كيفية التعامل مع مصالح الضرائب و البنوك أثناء الاقتراض فقد 

عملت الدولة فيما بعد على إنجاز مركز خاص لتسيير الضرائب ،و مراكز جوارية لمتابعة الأنشطة 

  .    الإنتاجية بغية تخصيص حيز اقتصادي للمؤسسات الصغيرة و المتوسطة 

هناك ضرورة للاقتراض وفق مقاييس الاستثمار دون تجاوز الإمكانيات و القدرات التي كما أن 

تسبب عجزا للمقترض ، أما في مجال الجمركة ، فقد اتخذت السلطات العمومية عدة إجراءات لتجاوز 

الصعوبات و بعث نشاطات النسيج الصناعي بصفة عامة ، و ترقية المؤسسات الصغيرة و المتوسطة 

  .اصة بصفة خ

كما أنه تم إنشاء صندوق للاستثمار في كل ولاية يكلف بالمساهمة في رأسمال المؤسسات الصغيرة          

1.و المتوسطة التي ينشئها السباب المقاولون 

.100، المادة 2009، المتعلق  بالقانون التكميلي لسنة  2009يوليو  26المؤرخ في  44الجريدة الرسمية ، العدد -1
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إضافة إلى التخفيضات المتعلقة بالتدابير التشجيعية لدعم و ترقية التشغيل ، يستفيد أصحاب 

¦�ǲǫȋ¦�ȄǴǟ�¾®ƢǠƫ�̈ƾǷ�¾Ȑƻ�ÀȂǨǛȂȇ�Ǻȇǀǳ¦�ȆǟƢǸƬƳȏ¦�ÀƢǸǔǳ¦�¾Ƣů�Ŀ�ǶēƢǯالعمل المستوفون اشتر 

اثني عشر شهرا  طالبي عمل مسجلين بشكل دوري لدى وكالات التوظيف ، من تخفيض في حصة 

1.اشتراك أرباب العمل        في الضمان الاجتماعي بالنسبة لكل طلب عمل تم توظيفه 

المتعلق بتطوير الاستثمار و المندرجة ضمن قانون المالية  01/03 إن التعديلات الأخيرة لقانون

و المتمثلة في وضع شروط تقييدية للمستثمرين الأجانب ، سمحت من جهة  2009التكميلي لسنة 

بحماية المستثمرين المحليين من خلال هذا الإجراء المحفز لتطوير المنتجات المحلية و لكن من جهة أخرى 

الأجنبي   في الجزائر ، إلا أننا ننتظر في المقابل تكثيف جهود معتبرة للمستثمرين أعانت الاستثمار 

  .المحليين من أجل بلوغ الأهداف المسطرة   من قبل السلطات العمومية 

عندما تشارك مؤسسة "تنص على ما يلي  4في مادته  2010كما أن القانون التكميلي لسنة 

حسب الحالة ،  بصفة مباشرة أو غير مباشرة في إدارة أو في مراقبة أو مستغلة بالجزائر أو خارج الجزائر ، 

في رأسمال مؤسسة مستغلة بالجزائر أو خارج الجزائر ، أو شارك نفس الأشخاص ، بصفة مباشرة أو غير 

مباشرة في إدارة    أو في مراقبة أو في رأسمال  مؤسسة مستغلة بالجزائر أو خارج الجزائر و أن هاتين 

ستين تكونان في كلتا الحالتين مقيدتين في علاقتهما التجارية أو المالية بشروط تختلف عن تلك التي المؤس

الاتفاق عليها بين مؤسسات مستقلة ، فإن الأرباح التي كان من الممكن تحقيقها من طرف المؤسسة 

ها ضمن أرباح هذه المستغلة بالجزائر و لكن لم يتم تحقيقها بسبب هذه الشروط المختلفة ، يتم إدراج

و من خلال " على المؤسسات المرتبطة و المستغلة في الجزائر المؤسسة الخاضعة للضريبة ،و تطبق أيضا

هذه المادة يتبين لنا أن الدولة تقوم بمجهودات معتبرة من خلال محاربة تبييض الأموال وذلك بالمحتفظة 

على رؤوس الأموال المتسربة و إبقاؤها في أرض الوطن لاستغلالها بصفة عقلانية و إعادة استثمارها من 

و تطبيقا لقاعدة المعاملة بالمثل ، ينشأ اقتطاع يطبق على المؤسسات الأجنبية  29مادته  جديد أما في

يساوي مبلغه المبلغ الذي تطبقه الدولة الأجنبية على المؤسسات الجزائرية ، و تعفى الشركات المشكلة في 

.106، المادة 2009، المتعلق بالقانون التكميلي لسنة  2009يوليو  26المؤرخ في  44الجريدة الرسمية ، العدد -1
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رية     من أجل شكل الشراكة من هذا الاقتطاع مما تعد إشارة قوية نحو تشجيع الشراكة الأورو جزائ

  .بلوغ أهداف التنمية الاقتصادية المنشودة 

المراحل التي اتبعتها السلطات العمومية لتجسيد المؤسسات الصغيرة           ) : 01-06(جدول رقم 

  .و المتوسطة على أرض الواقع 

)الحدث(الموضوع السنة

دار قانون النقد و بداية الإصلاحات الاقتصادية و اعتماد اقتصاد السوق و إص1988

  1994أفريل14القرض في 

19/02/1991المؤرخ في 91/37تحرير التجارة الخارجية ، المرسوم 1991

05/10/1993المؤرخ في 93/12تطوير الاستثمارات ، المرسوم 1993

إنشاء وزارة مكلفة بقطاع الم،ص،م تتكفل بتهيئة المحيط لترقية نشاط المؤسسات1994

بداية تحرير التجارة الخارجية ، و اعتماد قانون الخوصصة1995

المتضمن القانون الأساسي لترقية الم،ص،م 2002/18إصدار القانون التوجيهي رقم 2001

إلحاق الصناعات التقليدية بقطاع المؤسسات الصغيرة و المتوسطة 2002

المتعلق بإنشاء 11/11/2002المؤرخ في 2002/373المرسوم التنفيذي رقم 2002

صندوق لضمان القروض البنكية الموجهة للم،ص،م

27/02/2003إنشاء نظام الإعلام الاقتصادي الخاص بالم،ص،م في 2003

2003فتح مكاتب جهوية لتأهيل الم،ص،تجسيدا لبرنامج التأهيل في أفريل 2003

الدعم المباشر مع بعث جهاز عملية و تخفيض و تكوين في إطار 400تم إحصاء 2004

  مليون أورو 20الضمانات المالية بقيمة 

تنظيم  الجلسات الوطنية للم،ص،م2004

إنشاء الوكالة الوطنية لتطوير الم،ص،م 2005

2005

-

مليار دج لهذه الفترة لتتكفل بإنجاز و تجهيز الوكالة و تجهيز الوكالة الوطنية 4تخصيص 

لتطوير المالم،ص،م و تطوير دعم الصناعة التقليدية ، خاصة في الوسط الريفي ،دراسة 
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.إنجاز متاحف إنتاج الصناعة الحرفية و التقليدية 2009

، ملتقى دولي حول متطلبات في الجزائر الم،ص،م ميلودي تومي ، مستلزمات تأهيل: المصدر 

أفريل  18- 17تأهيل الم،ص،م، في الدول العربية ، جامعة حسيبة بن بوعلي ، الشلف ، الجزائر ، أيام 

.997، ص 2006

-2003تطور عدد المؤسسات الصغيرة و المتوسطة خلال الفترة ) : 01-07(جدول رقم 

2015.

  السنوات

المؤسسات 

  الخاصة

  العدد

المؤسسات 

  العمومية

  العدد

صناعة تقليدية

  العدد

  المجموع

200320794978879850288587

200422544977886732312959

200524584287496072342788

2006269806739106222376767

200729394666611634741959

2008392013626126887519526

2009455398591131505587494

2010482892557135623619072

2011511856572146881659309

2012550511557160764711832

2013601583557175676777816

2014656949542194562852053

2015716895532217142934569
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من إعداد الطالب  بناءا على نشرة المعلومات الإحصائية للمؤسسات الصغيرة و المتوسطة : المصدر 

  .www.org.dzمن الموقع الإلكتروني  2015إلى  2003الخاصة لسنوات 

  .أشكال و خصائص المؤسسات الصغيرة و المتوسطة : المبحث الثاني 

يتم تصنيف، ألم، ص و م، من خلال الاستناد إلى بعض المعايير التي يتم من خلالها تحديد أشكال هذه 

.المؤسسات، كما تتميز هذه الأخيرة بخصائص تميزها عن غيرها من المؤسسات الاقتصادية

  .أشكال المؤسسات الصغيرة و الصغيرة : المطلب الأول 

إلى عدة أنواع تختلف باختلاف المعايير المعتمدة في ذلك ،  تصنف المؤسسات الصغيرة و المتوسطة

ومن بين أهم هذه المعايير التي يتم الاستناد إليها في تحديد أشكال المؤسسات الصغيرة و المتوسطة نذكر 

  :ما يلي 

  :تصنيف المؤسسات الصغيرة و المتوسطة على أساس طبيعتها  -أ

  :المتوسطة على أساس طبيعتها إلى ثلاث أنواع يمكن تقسيم المؤسسات  الصغيرة و 

  :المؤسسات العائلية  - 1

تميز المؤسسات الصغيرة و المتوسطة العائلية أو المنزلية يكون مكان إقامتها هو المنزل تعتمد على 

ضر و يغلب عليها الطابع المهارات اليدوية و الأساليب التقليدية المتوازنة و تنتشر في الريف و الح

1.ليالعائ

  :المؤسسات التقليدية  - 2

�ƾȈǳ¦�ǒ ǠƦƥ��śǠƬǈƫ�ƾǫ�Â�©ƢƴƬǼǷ�ƲƬǼƫ�Â�ȆǴƟƢǠǳ¦��ǲǸǠǳ¦�¿ƾƼƬǈƫ�ƢĔȂǯ�Ŀ�¾Âȋ¦�̧ȂǼǳ¦�ǾƦǌƫ

�ƨǋ°Â�ǀƼƬƫ�ƢĔ¢�ƢǸǯ���¾Âȋ¦�Ǻǟ�ƶǓ¦Â�ǲǰǌƥ�ƢŮ�̈ǄȈŲ�ƨǨǐǳ¦�ǽǀǿ�ŐƬǠƫ�Â���ƨǴƟƢǠǳ¦�®¦ǂǧ¢�«°Ƣƻ�ƨǴǷƢǠǳ¦

�Ƣđ�ƨǏƢŬ¦�¾ƢǸǟȋƢƥ�¿ƢȈǬǴǳ��ǲƸǸǯ�̈ŚǤǏ.2

، مؤسسة شباب الجامعة ، الصناعات الصغيرة و المتوسطة و دورها في التنمية المحليةعبده أبو سيد أحمد ، فتحي السيد  -  1

.55، ص 2008الإسكندرية  ، 
، رسالة ماجستير ، جامعة أثر التغيرات الاقتصادية على ترقية قطاع المؤسسات الصغيرة في الجزائر زوبيتة محمد الصالح ، -2

.12، ص  2006/2007الجامعية الجزائر السنة 
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  :المؤسسات المتطورة  - 3

تتميز هذه المؤسسات عن غيرها من النوعين الأولين في اتجاهها إلى الأخذ بفون الإنتاج الحديثة و 

1.استخدام تكنولوجيا التنظيم و الإدارة

  :تصنيف المؤسسات الصغيرة و المتوسطة على أساس طبيعة منتجاتها  - ب

تخصصها في الإنتاج ، فإما تنتج سلعا يمكن تقسيم المؤسسات الصغيرة و المتوسطة حسب 

  .استهلاكية     أو وسطية أو سلع التجهيز

  : مؤسسات إنتاج السلع الاستهلاكية  - 1

  :تعمل هذه المؤسسات في  نشاط السلع الاستهلاكية المتمثلة في 

  .المنتجات الغذائية  - 

  .تحويل المنتجات الفلاحية  - 

  .منتجات الجلود و الأحذية و النسيج  - 

  .الورق و منتجات الخشب و مشتقاته  - 

�ƢǿǀȈǨǼƬǳ�ƨǸƼǓ�¾¦ȂǷ¢�² Â£°�Ƥ ǴǘƬƫ�ȏ�ƢĔ¢�Ȃǿ�©ƢǟƢǼǐǳ¦�ǽǀǿ�ǄȈŻ�ƢŲ.

  :مؤسسات إنتاج السلع الوسطية  - 2

  :يحتوي هذا النوع على كل من المؤسسات الصغيرة و المتوسطة المختصة في 

  .تحويل المعادن  - 

  .المؤسسات الميكانيكية و الكهربائية  - 

  .الصناعة الكيماوية و البلاستيك  - 

  .صناعة مواد الباء  - 

  .المحاجر و المناجم  - 

  .المتوسطة خاصة في الدول المتطورةو تعتبر من أهم الصناعات التي تمارسها المؤسسات الصغيرة و 

، دراسة حالة الجزائر ، أطروحة دكتورا دولة ، واقع المؤسسات الصغيرة و المتوسطة و سبل دعمها و تنميتها لخلف عثمان ، -1

.46، ص 2004جامعة الجزائر ، 
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1:مؤسسات إنتاج سلع التجهيز  - 3

�ƢĔȂǰƥ�ƨǬƥƢǈǳ¦�©ƢǈǇƚŭ¦�Ǻǟ�ǄȈȀƴƬǳ¦�ǞǴǇ�«ƢƬǻ¤�ƨǟƢǼǏ�ǄȈǸƬƫ�ǂǷȋ¦���Őǯ¢�¾Ƣũ¢°�Ƥ ǴǘƬƫ

الذي لا يتناسب مع خصائص المؤسسات  الصغيرة و المتوسطة ، لذلك فإن مجال عمل هذه المؤسسات 

و متخصصة جدا ، حيث يشمل بعض الفروع البسيطة فقط كإنتاج و تصليح و تركيب  يكون ضيقا

  . المعدات  البسيطة انطلاقا من قطع الغيار المستورد 

  :المؤسسات الصغيرة و المتوسطة حسب الشكل القانوني تصنيف  - ج

إن الشكل القانوني للمؤسسات يتفق وطبيعة النظام السياسي السائد ، ففي الأنظمة الليبرالية 

تسود أشكال الملكية الخاصة ، بينما في الأنشطة الاقتصادية الموجهة يكون  تدخل الدولة كبيرا ، حيث 

ع وجود أشكال فردية في نطاق محمود في بعض الأنشطة كالزراعة و تسود أشكال الملكية العامة م

  .الخدمات 

.13زويتة محمد الصالح ، مرجع سبق ذكره ، ص -1
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  .الأصناف القانونية للمؤسسات ) : 01- 05(الشكل رقم 

  المؤسسات العمومية                         المؤسسات المختلطة        ة                     المؤسسات الخاص     

  الفردية            الشركات 

  الأموال        الأشخاص    ذات المسؤولية المحدودة     

  المساهمة                             التضامن          

  المحاصة      

  التوصية البسيطة   

Berti، 2001: المصدر  Edition القانون التجاري الجزائر ،.

  .خصائص المؤسسات الصغيرة و المتوسطة : المطلب الثاني 

�ȏ�ȆȀǧ�ƨǘǇȂƬŭ¦�Â¢�̈ŚǤǐǳ¦�ƨǈǇƚŭ¦�Ƣđ�¿ȂǬƫ�ǎ ƟƢǐŬ¦�ǺǷ�ƨǴǸŝ�ƨǘǇȂƬŭ¦�Â�̈ŚǤǐǳ¦�©ƢǈǇƚŭ¦�ǄȈǸƬƫ

�Ƣē°¦®ȍ�ƨȈǳƢǟ�©¦°ƢȀǷ�Ƥ ǴǘƬƫ.

  :لها حجم صغير نسبيا في الصناعة التي تنمي إليها  - 

ي تكون في غالب الأحيان في قطاع النسيج و تتميز هذه المؤسسات بصغر حجمها في الصناعة ، فه

تفصيل الملابس ، و في قطاع الخشب ، الأثاث ، الجلود ، و قد تكون على شكل مقاولة من الباطن ، 

فهي لا تستخدم تكنولوجيات عالية ، إلا أن هناك بعض الصناعات تتطلب بعض المهندسين و 

  .الإطارات 

  .لمصادر الداخلية لتمويل رأس المال و تعتمد هذه المؤسسات بشكل كبير على ا
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ما يلاحظ على هذا النوع من المؤسسات أنه يعتمد بشكل كبير على التمويل الذاتي أو القروض المقدمة 

:من الأصدقاء أو أفراد العائلة  ، أس أن الاعتماد على التمويل البنكي ضعيف ، و هذا راجع 

  .لمطلوبة عدم القدرة على ملفات تاريخ تخضع للشروط ا - 

1.عدم توفر الضمانات البنكية المطلوبة للحصول على القرض  - 

  :كما يوجد هناك مجموعة من الخصائص المدرجة في ما يلي 

1-�Ƣđ� ƾƦǳ¦�ƨǳȂȀǇ:�µ ÂǂǬǳ¦�ǂǤǏ�ŅƢƬǳƢƥ�Â�Ƣđ� ƾƦǴǳ�ǒ ǨƼǼǷ�¾Ƣũ¢°�ń¤�̈ŚǤǐǳ¦�©ƢǟÂǂǌŭ¦�«ƢƬŢ

  .اللازمة لذلك 

المشاريع الصغيرة تتركز في شخص مالكها مما يجعلها تتبع سياسات إن إدارة معظم : المرونة  -2

  .إجراءات أداء عمل مبسطة و خطط واضحة 

هو مشروع يقام من قبل أشخاص و ليس من قبل حكومات ، أي أنه نشاط : المشروع الصغير  -3

  .اقتصادي بحث 

�śƥ�®Ȃǈƫ�̄¤�ƨȈǴƟƢǟ�©ƢǫȐǟ�ƢĔتتميز علاقات العاملين  في المشروع الصغير بأ: علاقات العاملين  -4

  .أفراد  العائلة روابط شخصية مما يؤدي في النهاية إلى الولاء و الانتماء إلى المشروع  

  .غالبا ما يكون الشكل القانوني للمشروعات الصغيرة فردي أو شركة تضامن : الشكل القانوني  -5

الظروف الاقتصادية الصعبة بسرعة إذ أن المشروعات الصغيرة قادرة على مواجهة : سرعة التكييف  -6

هذه المشروعات لديها القدرة على سرعة التغير و التطوير و التكيف مع متغيرات  التحديث و النمو 

�ǶǿƾƳ¦Ȃƫ�ǺǯƢǷ¢�Ŀ�ǶēƢƳƢƷ�̧ƢƦǋ¤�ȄǴǟ�̈°ƾǬǳ¦�Â�ǶȀǫ¦±°¢�Â�śǰǴȀƬǈŭ¦�©ƢƦǣǂƥ�ǪǴǠƬȇ�ƢǸȈǧ�ƨǏƢƻ.2

3:الصغيرة و المتوسطة بما يلي من الخصائص كما تتميز المشروعات المتناهية الصغر و 

  .ضآلة التكاليف الرأسمالية اللازمة للبدء في المشروع  - 

  .الميزة الاستشارية ما يجعلها تغطي مناطق مختلفة و أعداد كبيرة من السكان  - 

  . 52ص  خبابة عبد اله ، مرجع سبق ذكره ،-1
، عمان ، دار جليس  الزمان ، الطبعة الأولى ، دور المشروعات الإنمائية الصغيرة في التنمية الريفية إسماعيل محمد الزيود ، -2

.68-67، ص 2014
.32، ص 2013، دار الكتاب الحديث ، دعم و تنمية المشروعات الصغيرة لحل مشاكل البطالة و الفقرصلاح حسن ، -3
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  .كثيفة العمالة بحيث تساهم في توفير المزيد من فرص العمل   - 

.كات الأشخاص ، ما يجعلها أكثر جذب للاستثمارات الصغيرة ملكية فردية أو عائلية أو شر  - 

  .محدودية متطلبات التكنولوجيا و التطوير و التوسيع و التحديث  - 

  .الأثر المباشر للعائد في توفير الحاجات الأساسية لمالكيها  - 

  .الاعتماد على المواد الأولية المحلية  - 

-�ǖȈƄ¦�ǞǸƬĐ¦�©ƢƦǴǗ�ƨȈƦǴƫ.

  .البارز للمرأة فيها الدور  - 
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غيرة و المتوسطة ومعيقات أهمية و أهداف المؤسسات الص: المبحث الثالث 

  .نجاحها

تكتسي أ ل م، ص و م أهمية بالغة في الاقتصاد باعتبارها منفذا جديدا لاستغلال الموارد والخدمات 

لها من مميزات نسبية كما لها أهداف استراتيجية خاصة المحلية منها بالإضافة إلى المساهمة في التصدير لما 

  .سيتم التطرق إليها بالتفصيل

.أهمية المؤسسات الصغيرة و المتوسطة : المطلب الأول 

تظهر أهمية هذه المؤسسات في إعادة إدماج العمال المسرحين  لظروف اقتصادية ، مما يسمح باستغلال 

الكفاءات و التجارب و تجسيد أفكارهم في الواقع هذا ما يسمى في امتصاص البطالة ، لما  يتميز به 

لمؤسسات أصبح هذا النوع من المؤسسات في خلق فرص عمل  في شتى القطاعات ، فعملية تمويل هذه ا

ة في التنمية الاقتصادية الاجتماعية و المساهم الآفاتمن الأولويات التي تدعو إليها الدول لتجنب 

، و تظهر أهمية التركيز على هذا النوع من المؤسسات إلى عدم مساهمتها بشكل فعال في المناطق المحلية

صناعات الصغيرة و المتوسطة نجد أن العربية ، فقطاع الصناعات التحويلية الذي يتكون أساسا من ال

٪ في العديد من 35٪ في حين أن في البلدان المتطورة يزيد عن 10مساهمتها في الناتج المحلي لا تتجاوز 

  .الدول الحديثة  التصنيع 

�ƨȇǀǤǷ�Â�ƨǴǸǰǷ�ƢƦǳƢǣ�Ƣǿ°ƢƦƬǟȏ�©ƢǈǇƚŭ¦�ǺǷ�̧ȂǼǳ¦�¦ǀđ�¿ƢǸƬǿȏ¦�̈°ÂǂǓ�Ƣǔȇ¢�ǞƳǂǻ�À¢�ǺǰŻ�Â

ة ، إضافة إلى الدور الذي تلعبه عند إقامتها بالريف أو المدن الصغيرة فهي تقلل من للصناعات الكبير 

  .هجرة العمال باتجاه المدن مما يساهم في خلق نوازن جهوي اقتصاديا و اجتماعيا 

عين أما على المستوى العالمي فنجد أن هذا النوع من المؤسسات عرف دعما و مساندة في القطا

ȈƷ���́العام  ƢŬ¦�Â�ǲưŤ�ƢĔ¢�Ʈ90 من 60-٪50٪ تقريبا من المؤسسات في العالم و تشغل ما بين ٪

1.القوى العاملة في العالم 

آيت عيسى عيسى ، المؤسسات الصغيرة و المتوسطة في الجزائر آفاق و قيود ، مجلة اقتصاديات شمال إفريقيا ، العدد السادس ، ص -1

275.
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كما يعتبر قطاع المشروعات الصغيرة العمود الفقري للاقتصاد المحلي ، وذلك لقدرته على خلق و -

توفير فرص العمل الجديدة من خلال إنشاء المشاريع التي تولد الدخل ، هذا بالإضافة إلى قدرته على 

عملية إعادة تنظيم توسيع مكتسبات التصنيع و الزراعة ، و قد لعبت المشروعات الصغيرة دورا هاما في 

�» ȏ¡�°ƢȈĔ¦�ƾǠƥ��ƨȈǻƢưǳ¦�ƨȈŭƢǠǳ¦�§ǂū¦�ƾǠƥ�ƨǏƢƻ���¾Âƾǳ¦�ǺǷ�ŚưǰǴǳ�ƨȈǼǗȂǳ¦�©Ƣȇ®ƢǐƬǫȏ¦� ƢǼƥ�Â

الشركات الكبيرة و ارتفاع معدلات البطالة إلى مستويات عالية و انخفاض الأجور ، فعملت المشروعات 

أحمد و (من خلال خلق فرص العمل الجديدة الصغيرة على وقف التراجع المتسارع في الاقتصاد الوطني 

.1998إبراهيم ،  (

و قد أظهرت هذه الدراسات في الولايات المتحدة الأمريكية أن  المشروعات  الصغيرة وفرت أكثر        

20سنة الماضية ،كما أن المشروعات الصغيرة التي نوظف  25٪ من فرص العمل خلال الــ66من 

  .مليون فرصة عمل  4,1في توفير  1990-1988الفترة  عاملا فأقل  ساهمت خلال

٪ من فرص 95و أيضا بينت إحدى الدراسات في كندا أن المشروعات الصغيرة ساهمت بنسبة 

و سيتخذ رجال الأعمال في تدعيم آرائهم حول أهمية   1998- 1975العمل الجديدة خلال الفترة 

  :المشاريع الصغيرة فيما يلي 

  :فية و تبذير الموارد التكاليف  الإضا - 1

نقل المشروعات الصغيرة على تقليص الأخطاء المكلفة و الناتجة عن سوء توجيه  الموارد الإنتاجية 

.و سوء اختيار السلع التي  من المفروض إنتاجها 

  :توسيع  الإنتاج  - 2

  .عات الاقتصادية تلعب المشاريع الصغيرة دورا بارزا في تنويع المنتجات و توزيعها على مختلف القطا

  :تشغيل الأيدي العاملة  - 3

�ƨȈǳƢǟ�Ƣđ�ƨǴǷƢǠǳ¦�Äƾȇȋ¦�ƨǧƢưǯ�À¤�ŅƢƬǳƢƥ�Â���ƨǘȈǈƥ�ƢȈƳȂǳȂǼǰƫ�¿ƾƼƬǈƫ�̈ŚǤǐǳ¦�Ǟȇ°Ƣǌŭ¦�À¤

.جدا ، و هذا ما  جعلها تستوعب الكثير من الأيدي العاملة و على الأخص في الدول النامية 

  :خصوصية المشروعات الصغيرة  - 4

  :مؤشرات تبرز خصوصيات المشروعات الصغيرة داخل الاقتصاد الوطني من أهماهناك عدة 
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ينظر إلى قدرة الاقتصاد على تبني مشروعات الحجم الصغير من  الزوايا : ندرة النجاح اقتصاديا  -أ

  :التالية 

نتاجية تكمن هذه المؤثرات في سهولة نقل المواد الأولية اللازمة للعملية الإ: المؤثرات المؤسسية  - 1

إلى موقع الإنتاج ، و في سهولة شحن السلع و المنتجات النهائية من المشروع إلى السوق ، و هذا يعمل 

  .على تقليل كلفة الشحن و النقل و الإدارة 

تساعد سهولة الشحن ونقل منتجات المشاريع الصغيرة على إتاحة الفرص  : المؤثرات السوقية  - 2

ǳ¦�Â�ƨǈǧƢǼŭ¦�ƢēƢƴƬǼǷ�¿ƢǷ¢ وصول إلى عدد كبير من المستهلكين.  

التي تسمح بمقابلة التوسع في عملية الإنتاج ، و الدقة في إنجاز العمل ، : الجدوى التكنولوجية  - ب

1.و التكامل التكنولوجي من خلال استغلال الموارد و تطوير موارد أخرى جديدة 

�ƢĔ¢:2 كما تكمن أهمية قطاع المؤسسات الصغيرة و المتوسطة في كون

عامل مساعد للاستقرار الاجتماعي و السياسي و دعم النص الاقتصادي و تنشيط العجلة  - 

  .الاقتصادية 

  .مضاعفة الناتج المحلي من خلال مضاعفة القيمة المضافة  - 

استغلال المدخرات البسيطة و استغلال الموارد المتاحة و تعزيز القدرات التنافسية و تنمية الطاقات  - 

  .البشرية و التقنية و تعظيم الاستفادة من الخدمات المحلية 

قدرة هذا القطاع على خلق التجمعات الإنتاجية التنافسية و التي تعمل على تعميق التكوين الرأسمالي         - 

من خلال خطوط و شبكات الارتباط  التبادلية التي تعمل على تعميق القيمة المضافة المتولدة عن هذه 

  .ساتالمؤس

-�Â�Ä®ƢǐƬǫȏ¦�¶ƢǌǼǳ¦�Ŀ�̈¢ǂŭ¦�ƲǷ®�©ƢȈǳ¡�ƾƷ¢�ƢĔ¢�ƢǸǯ�̈ƾȇƾŪ¦�©Ƣǟ¦ƾƥȍ¦�Â�©¦°ƢȀǸǴǳ�ƨǼǓƢƷ

بذلك فهي تعمل على إعداد جيل من رجال الأعمال ، ومختبرات للصناعات الجديدة و بدايات 

  . للصناعات الكبيرة 

  .في التصدير في أحيان كثيرة  توفير العملة الصعبة من خلال إحلال محل للواردات ، و المساهمة-

.67-66محمد الزيود ، مرجع سبق ذكره ، ص -1
.6، ص  مرجع سبق ذكرهموسوس مغنية ، -2
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تغطية الطلب المحلي على المنتجات التي يصعب إقامة صناعات كبيرة لإنتاجها لضيق نطاق السوق  - 

  .المحلي 

-�Ǧ ȈǛȂƬǳ¦�Ŀ�ƨǻÂǂŭƢƥ�ǞƬǸƬƫ�ƢĔȂǰǳ�ÀƢǰǈǳ¦�ƪ ȈƦưƫ�Â�ƨȈǻƢǰǈǳ¦�ƨȈǸǼƬǳ¦�ƨȈƴȈƫ¦ŗǇ¤�ǪȈǬŢ�Ŀ�ƨŷƢǈŭ¦.

.¦ƢȀŭ¦�ǂȇȂǘƫ�Â�ƨȈǸǼƫ�¾Ȑƻ�ǺǷ�ǞǸƬĐ¦�Ŀ�ƨȈƥƢŸȍ°¦©�تساهم فينشر القيم الصناعية  - 

استعادة ملفات الإنتاج غير مربحة التي تخلت عنها الصناعات الكبيرة بسبب تركيز طاقتها على  - 

  .النشاط الأصلي

  .تعتبر مصدر إضافي لتنمية العائد المالي من خلال الاقتصاديات  و الضرائب المختلفة  - 

1:داف المؤسسات الصغيرة و المتوسطة أه: المطلب الثاني

تمثل المؤسسات الصغيرة و المتوسطة إحدى القطاعات الاقتصادية التي تحظى باهتمام كبير من  قبل دول 

العالم كافة ، المنظمات و الهيئات الدولية و الإقليمية و الباحثين ، وذلك بسبب الدور المحوري الذي 

دمة كانت أم متخلفة ، إذ تعتبر احد الركائز الأساسية المعمول تلعبه في اقتصاديات هذه الدول متق

عليها في تحقيق التنمية في الدول  المتخلفة من  جهة ، و تعزيز مسار النمو في الدول السائرة في طريق 

:التطور من جهة أخرى و يكمن هذا الدور فيما يلي 

  :المساهمة في الناتج المحلي الخام و خلق قيمة مضافة  - 

  :يث تؤثر هذه المنشآت في ثلاث اتجاهات ح

تعمل على توفير السلع و الخدمات سواء المستهلك النهائي أو الوسط مما  يزيد من الدخل الوطني * 

  .للدولة 

تحقق ارتفاعا في  المعدلات الإنتاجية لعوامل الإنتاج التي تستخدمها مقارنة مع العمل الوظيفي * 

  .الحكومي العام 

  .لتخفيف من الإسراف على المستوى الوطني تساهم في ا* 

، مذكرة مقدمة ضمن متطلبات  نيل لمتوسطة في التنمية المستدامة مساهمة المؤسسات الصغيرة و ابن عائشة بن علي ، -1

، 2015-2014شهادة ماستر في علوم التسيير ، تخصص إدارة أعمال المؤسسات الصغيرة و المتوسطة و مقاولاتية ، جامعة معسكر 

  . 14ص 
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  :تعبئة المدخرات  - 

إذ تعتبر وحدات إنتاجية و مراكز استثمارية تعمل على تعبئة المدخرات الخاصة بالأفراد لتشغيلها داخل 

الاقتصاد الوطني من خلال امتصاص فوائض الأموال العاطلة و المدخرات لدى صغار المدخرين و 

استثمارات إنتاجية و خدمية و العمل على تشغيلها و تنميتها و المشاركة في أرباحها ، أي توظيفها في 

أن هذه المؤسسات تعد قناة إضافية لجذب المدخرات للمساهمة في تمويل التنمية و التخفيض من درجة 

  .الاعتماد على الاقتراض سواء من الداخل أو الخارج 

  .صغيرة و المتوسطة في خلق القيمة المضافة دور المؤسسات ال) : 01-08(جدول رقم 

السنة

  البيان

20072008200920102011

3407653790,923486,534791,325424,15القطاع الخاص

نسبة المساهمة من 

  الإجمالي

11,23٪15,72٪9,22٪13,20٪

Source : Ministère de la petite et moyenne Enterprise et de

promotion de bulletin d’information statistique de la PME ‚ n°22

‚ 2013 ‚ p 43 . L’investisse ௡݊
௘௧

  :مساهمة المؤسسات الصغيرة و المتوسطة في التشغيل  - 

تي تساهم بدورها في توفير فرص العمل و تعتبر المؤسسات الصغيرة و المتوسطة من أهم القطاعات ال

  :ذلك بالرغم  من  صغر حجمها مقارنة مع المؤسسات الكبيرة و هذا  من خلال 
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  .دور  المؤسسات الصغيرة و المتوسطة في  التشغيل ) : 01- 09(جدول  رقم  

السداسي  الأول 200920102011المؤسسات

  2012من 

1494949157703016761111728046الخاصة 

51635486564808648415العامة

1546584162568617241971776461المجموع

Source : MIPMEPI , Bulletin d’information statistique de la

pme , n° : 18-21-22 .

  .دور المؤسسات الصغيرة و المتوسطة في التشغيل :  6الشكل رقم 

SOURCE:MIPMEPI ,Bulletin d’information statistique de la

pme , n° :18-20-21 .

يتبين لنا أن هناك ارتفاع في تشغيل اليد العاملة بالنسبة للقطاع  08من خلال الجدول رقم 

بـ  2012إلى أن بلغ في السداسي الأول من سنة  2011- 2009الخاص و ذلك مل  بين سنتي 

القطاع العام الذي شاهد تراجعا ملحوظا في تشغيل  العمالة بحيث بلغ   عامل مقارنة مع 1728046

  .عامل  48415من السداسي الأول  2012عددها سنة 
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1:تكوين الكوادر الإدارية المحلية 

تعتبر المصانع في البلدان النامية بمثابة حقول تجارب بالنسبة  للأفراد لتعلم مشاكل الإدارة و الإنتاج 

د الإدارة و مراكز التدريب في هذه البلدان قليلة و ضعيفة الإمكانيات و عليه وخاصة أن معاه

فالصناعات الصغيرة تصبح المكان الطبيعي للتدريب و لا يلبث الأفراد أن ينتقلوا بعد ذلك لتولي مهام 

  .أكبر في المصانع الكبيرة 

  :خلق فرص جديدة 

̧�¦�Ŀ�©ƢǷƾŬ تعاني البلاد النامية من مشاكل البطالة و المصنعة Ƣǘǫ�Â�Ȇǟ¦°Ǆǳ¦�¾ƢĐ¦�Ŀ�ƨǏƢƻ�Â�ƢȀǼǷ

المدن      و ثم تستطيع  الصناعة الصغيرة أن تلعب دورا في حل هذه المشاكل حيث تقام هذه المصانع 

في أماكن وجود البطالة فتخلق فرصا منتجة للعمل ، و من ناحية أخرى تحول دون تدفق الأفراد على 

  .أفضل للعمل  المدن الكبرى سعيا وراء فرص

  :استخدام  الموارد المحلية 

تساعد الصناعات الصغيرة غي استغلال الموارد التي ما كانت لتشغل و التي كانت تترك عاطلة فمن 

المعروف أن طلب الصناعات الصغيرة على رأس المال هو طلب محدود و من ثم فإن المدخرات القليلة 

شروع من هذه المشروعات الصغيرة المفيدة و بدلا من ترك لدى أفراد الأسرة قد تصبح كافية لإقامة م

  .هذه الأموال عاطلة و عرضها للإنفاق النزفي 

  :توزيع  الصناعة 

إن إقامة مصانع جديدة في المدن الكبرى أصبح أمرا غير مرغوب فيه اقتصاديا و اجتماعيا و ذلك 

، و لذا فإن العلاج ينطوي على توزيع  بسبب  الازدحام الشديد و الضغط الهائل على المرافق الموجودة

الصناعات الجديدة على المدن الصغيرة و الريف و من ثم تصبح الصناعات الصغيرة مفيدة في هذا 

، لموجودة محليا من المواد الأوليةالخصوص ، فهي تستطيع أن تمارس نشاطها باستخدام الكميات القليلة ا

الموجودة في هذه الأماكن ، هذا فضلا عن استخدام اليد وكذلك تستطيع أن تخدم  الأسواق المحدودة 

-212لجامعة ، الإسكندرية ، ص ص مؤسسة شباب ا: ، الناشراقتصاديات الصناعة و التصنيع محمود محروس إسماعيل ، -1

215.
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العاملة الرخيصة الموجودة محليا وكذلك تستطيع المصانع الصغيرة الموجودة  حاليا أن تتعاقد مع المصانع 

��ƢđƢǈū�©ƢǻȂǰŭ¦�Â� ¦ǄƳȋ¦�ǒ Ǡƥ�ǞȈǼǐƫ�ȄǴǟ�̈ŚƦǰǳ¦.

  :تنويع الهيكل الصناعي 

تنويع الهيكل الصناعي ، فحيث يكون الطلب محدودا على أحد  تلعب الصناعة الصغيرة دورا في مجال

المنتجات فقد يصبح من الضروري أن يتم الإنتاج على نطاق صغير و ذلك بدلا من الاستيراد ، و من 

�©ƢȈǸǰƥ�©ƢǻȂǰŭ¦�ǒ Ǡƥ�«ƢƬǻ¤�Ä°Âǂǔǳ¦�ǺǷ�ƶƦǐȇ�ƾǫ�Ǯ ǳǀǯÂ�ƨǨȈǛȂǳ¦�ǽǀđ�̈ŚǤǐǳ¦�ƨǟƢǼǐǳ¦�¿ȂǬƫ�Ľ

  .يرة و من ثم تصبح الصناعة الصغيرة هي السبيل لحقيق ذلك قليلة لحساب الصناعة الكب

  .المعيقات و المشاكل التي تواجه المؤسسات الصغيرة و المتوسطة :المطلب الثاني 

أظهرت دراسة و تحليل واقع منشآت الأعمال الصغيرة و المتوسطة في  العديد من الدول العربية 

و يمكن تقسيم هذه المشكلات بحسب مصدرها إلى  أن هناك مشكلات عديدة تواجه تلك المنشآت ،

1:نوعين 

��Ŀ��¾ȐƬƻ¦�®ȂƳÂ�Ǻǟ�ƨš: الأول  Ƣǻ�ÀȂǰƫ�Â�Ƣē¦ǀƥ�̈ƘǌǼǷ�ǲǰƥ�ǲǐƬƫ�°ȂǷƘƥ�ǪǴǠƬƫ�ƨȈǴƻ¦®�©ȐǰǌǷ

الهيكل الداخلي للمنشأة ، و لذا فإن هذه المشكلات تختلف من منشأة إلى أخرى ، و تأتي هذه 

بالتالي فمن الممكن السيطرة عليها و التحكم فيها إذا رغبت المنشأة المشكلات من داخل المنشأة ، و 

  .في ذلك 

مشكلات خارجية تتعلق بمناخ النشاط الاقتصادي و مناخ الاستثمار بصفة عامة ، و يكون : الثاني 

ى لهذه المشكلة تأثيرها على المنشآت الصغيرة و المتوسطة و الكبيرة أيضا ، و لكن يكون تأثيرها أكبر عل

المنشآت الصغيرة و المتوسطة بحسب طبيعتها ، و تأتي هذه المشكلات من خارج المنشآت الصغيرة و 

  .تؤثر عليها و لا تستطيع السيطرة عليها 

و سنحاول حصر المشكلات التي تواجه منشآت الأعمال الصغيرة من تقسيمها إلى عدة 

  :مجموعات على النحو التالي 

  .مشكلات اقتصادية  - 

.40خبابة عبد االله ، مرجع سبق  ذكره ، ص -1
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  .ت تمويلية مشكلا - 

  .مشكلات تسويقية  - 

  .مشكلات إدارية و تنظيمية  - 

  .مشكلات نقص المعلومات  - 

  .مشكلات نابعة من عوامل نفسية  - 

و سوف نبرز هذه المشكلات كل بحسب مصدرها ، فيما إذا كانت من داخل المنشأة أو من 

  :خارجها  على النحو الذي يظهر التحليل و الشكل التالي 

1:المشكلات الاقتصادية التي تواجه منشآت الأعمال الصغيرة و المتوسطة  - 1

و هي المشكلات التي تتعلق بمناخ النشاط الاقتصادي ومناخ الاستثمار بصفة عامة ، و تتمثل في 

حصول انكماش في النشاط الاقتصادي أو ركود في قطاع ما يكون فيه المشروع مرتبطا به ، مما يعيق 

تشغيلا اقتصاديا يضمن تحقيق أقصى معدل للربح بأقل تكلفة ، و عدم اهتمام  تشغيل المشروع

الحكومات بصغار المنتجين و تقديم الدعم اللازم الذي يحتاجونه لمواجهة حالات الخلل الاقتصادي من 

  .   ركود و إنكماش و يتأثرون به سلبا   في إنتاجهم

صغيرة أو بينها و بين المشروعات المتوسطة و إضافة إلى المنافسة التي تسود بين المشروعات ال

الكبيرة و عدم  الاستفادة من حوافز  الاستثمار التي تقدم للمشروعات الكبيرة ، و الفرص التي تضيع  

�ŚƦǰǳ¦�Ƕƴū¦�©¦°ȂǧÂ�Â�©Ƣȇ®ƢǐƬǫ¦�ǺǷ�̈ŚƦǰǳ¦�©ƖǌǼŭ¦�Ƣđ�ǞƬǸƬƫ�Ŗǳ¦�Ǯ ǴƬƥ�ƨǻ°ƢǬǷ�̈ŚǤǐǳ¦�©ƢǟÂǂǌŭ¦

  .كذلك 

2:مشاكل التمويل  - 2

و للتفصيل في هذه المشاكل يجب أولا التفرقة بين مشاكل التمويل عند الإنشاء أو التوسع 

مشاكل رأس المال (و المشاكل التمويلية المتعلقة بالممارسة أو التشغيل ) مشاكل تمويل رأس المال الثابت(

�ǂǋ�Â�°®Ƣǐŭ�ƢǠƦƫ�ƢēƾƷ�Ǧ) العامل ǴƬţ�Â�ǲȇȂǸƬǳ¦�ǲǯƢǌǷ�̧ ȂǼƬƫ�Ãǂƻ¢�ƨȀƳ�ǺǷ�Â وط التمويل :

.41ميساء حبيب سلمان ، سمير العبادي ، مرجع سبق ذكره ، ص -1
راهيمية ، الدار الجامعية للطباعة و النشر و التوزيع الإيتنمية الصناعات الصغيرة و مشكلات تمويلهاعبد الرحمن يسرى أحمد ، -2

.33-32، ص ص 1996الإسكندرية ، ،
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�ƨǤȈǏ�Â¢�ǖŶ�Â���ƨƠƦǠƬǴǳ�ƨƦǈǼǳƢƥ�ǲǯƢǌǷ�ǺǷ�Ƣđ�ǖȈŹ�ƢǷ�Â� ƢǫƾǏȋ¦�Â�ƨȈǴƟƢǠǳ¦�ǲȇȂǸƬǳ¦�°®ƢǐǷ

المشاركة أو الإقراض في إطار أخلاقيات معينة و علاقات أو أعراف اجتماعية ، مصادر تجار النقود 

ما يصاحبها من و ) Informal credit marret( الذين يعملون خارج سوق التمويل الرسمي 

ارتفاع غي سعر الفائدة على القروض و شروط باهضة لضمان استرداد أصل القرض ، مصادر البنوك 

التجارية و ما يصاحبها من إجراءات  الضمان المالي و تفضيلات خاصة لأصحاب الأعمال المليئين  

مين ، و ارتفاع تكلف ماليا و المعروفين اجتماعيا مع  عدم الاهتمام في الوقت نفسه بصغار المنظ

الإقراض بالنسبة لهم مع التشدد في الضمانات المطلوبة منهم و المطالبة برد القرض في خلال فترة لا 

تتناسب مع طبيعة النشاط ، كصادر التمويل من أسواق رؤوس الأموال و هي تكاد تكون غير متاحة 

، مصادر التمويل بالمشاركة عن طريق  )ان لم يكن  جميعها(للغالبية العظمى  من  المنشآت الصغيرة  

  .البنوك الإسلامية ومازالت محدودة للغاية و إن بدأت في النمو 

  :مشكلات تسويقية  - 3

إن التسويق هو المسؤول عن تحديد مدى قبول  المستهلك للمنتج  الذي يقوم المشروع بإنتاجه ،و 

ǽ°ƢȈĔ¦�Â¢�ǾǴǌǧ�Â¢�ǽ°¦ǂǸƬǇ¦�Â�̧Âǂǌŭ¦�¬Ƣų��ǾȈǴǟ�Ǧ ǫȂƬȇ و المشروعات الصغيرة غالبا ما تعاني  من،

مشكلات تسويقية تؤثر على أدائها و ربحيتها و استمرارها ، هذه المشكلات  تنتج من خلال عدد من 

  :العوامل أبرزها 

  .الموارد المالية المحدودة للمشروعات الصغيرة  و المتناهية  الصغر  - أ

لمتناهية الصغر و خاصة في بداية عمر المشروع عدم إلمام أصحاب المشروعات الصغيرة و  ا - ب

�ƢēƢƳƢȈƬƷ¦�Â�¼¦ȂǇȋ¦��Ǻǟ�ƨǷ±Ȑǳ¦�©ƢǷȂǴǠŭ¦�Â�©ƢǻƢȈƦǳƢƥ.

  .تبني غالبية المشروعات الصغيرة أسسا غير مناسبة لتسعير المنتجات  - ح

 عدم وعي  أصحاب المشروعات الصغيرة و المتناهية الصغر بأهمية الدعاية و الإعلان و دورها في -د

  .زيادة حجم  المبيعات 

عدم  توافر منافذ توزيع تنقسم بالكفاءة و تساعد في تخفيض حجم التكاليف  التي يتحملها  -ه

  . المشروع الصغير مما ينعكس على حجم مبيعاته 
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  :مشكلات إدارية وتنظيمية  - 4

بالحصول على قبول  تعاني المؤسسات الصغيرة و المتوسطة في الجزائر صعوبات كبيرة فيما يتعلق

المشروع زيادة على التباطؤ الإداري عند التنفيذ و هذا ما يثبط من عزيمة المستثمر في هذا القطاع الذي 

يتميز بالديناميكية فالحركية الاستثمارية في المؤسسات الصغيرة و المتوسطة تصطدم بمجموعة  كبيرة من 

قدة التي تستوجب عشرات التراخيص و الموافقات و العديد العوائق الإدارية و الإجراءات البيروقراطية المع

�Ƣđ�¾Ƣǐƫȏ¦�Ƥ ǴǘƬȇ�Ŗǳ¦�©ƢȀŪ¦�Â�ǪƟƢƯȂǳ¦�ǺǷ1   وهذا ما لا يعكس الإرادة السياسية المتشجعة

للاستثمار في هذا القطاع ، فهياكل الدولة لا تزال بعيدة عن المستوى الذي يمكنها من تقديم الخدمات 

2:المطلوبة بسرعة و بكفاءة عالية و لعل ذلك يعود إلى 

من ثم  التعامل  معه  بما الذهنيات لم تتهيأ بعد لعظم و فهم خصوصية هذا النوع من المؤسسات و  - 

  .يتطلب 

السرعة في اتخاذ القرارات و إصدار النصوص لما يواكبها شيء متماثل في أداء و تفعيل الجهاز  - 

  .التنفيذي 

 6اء المؤسسة يتراوح بين فحسب تحقيق قامت به وزارة المؤسسات الصغيرة و المتوسطة تبين أن مدة إنش

 1في حين يستغرق انطلاق مشروع في ألمانيا مدة تتراوح بين  سنوات حسب طبيعة النشاط 3و أشهر  

3.أسبوع  28أسابيع ، أما في اسبانيا فبين أسبوع و  7و  4أسبوعا ، و في البرازيل بين  24يوم و 

  :مشكلات معلوماتية  - 

نقص المعلومات عن أسواق الموارد و السلع و مستلزمات الإنتاج ، و : و تتمثل أساس فيما يلي 

ص    في المعلومات لدى أصحاب المشروعات أو مديرها حيال الكثير من القوانين و القرارات نق

الحكومية مثل قوانين تسجيل المشروعات ، و الحوافز و الضرائب ،و انعدام العمالة ، التأمينات 

، ندوة المشروعات الصغيرة م أساليب و تنمية المشروعات الصغيرة و المتوسطة في الاقتصاد الجزائري صالح صالحي ، -1

  .  2004جانفي  22-18المتوسطة في الوطن العربي ، الإشكاليات و آفاق التنمية ، جامعة الدول العربية ، القاهرة ، يومي 
، الملتقى الوطني الأول حول المؤسسات معوقات تنمية و ترقية المؤسسات الصغيرة و المتوسطة في الجزائر سعدان شبياكي ، -2

  .  2002أفريل  9-8الصغيرة و المتوسطة ودورها في التنمية ،  جامعة عمار ثلايجي ، الأغواط ، يومي 
متطلبات تأهيل : ، الماتقى الدولي تطوير المؤسسات الصغيرة و المتوسطة في الجزائرتنمية و كتوش عاشور ، طرشي محمد ، -3

  . 2006أغريل  18-17المؤسسات الصغيرة و المتوسطة  في الدول العربية  ، جامعة حسيبة بن بوعلي ، الشلف ، يومي 
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لمشروع الاجتماعية ، و قوانين العمل و غيرها  صعوبة الوصول للمعلومات الكافية لدى المستثمر عن ا

الذي ينوي تنفيذه أو القيام به في التوقيت  المناسب ، نقص الوعي لدى التخطيط المستقبلي في إنجاح 

  .  المشروع و إستمراريته 

تأثر الابتكار و التجديد في اختيار النشاط الذي يقام من أجله المشروع ، على أنه يلاحظ في حالة -

أن تكون هناك صعوبات تواجه  في التكيف مع متطلبات   إقامة المشروع فعلا مع وجود هذه المشاكل

  .السوق 

عدم المرونة مع  التطورات التي تحدث في مجال التكنولوجيا و التجارة ، و تأثر التقدم التكنولوجي في -

  .الابتكار و التجديد بشكل كبير نتيجة  للتخلف في المعلومات المتاحة 

روع و في نفس المنطقة الجغرافية لعدم دراسة الخريطة الكاملة تكرار النشاط الواحد في أكثر من مش - 

للمشروعات الصغيرة و المتوسطة وذلك من خلال دراسات جدوى و مؤثرة و مستمرة عبر الزمن فتكون 

1.النتيجة النهائية فشل  المشروع و عدم استمراريته 

  :مشكلات تابعة من عراقيل نفسية  - 6

  .المستوردين الذين  يقضون على السلع المحلية المنافسة غير الشريفة من  - 

  .قلة مراكز التكوين المهني  - 

.القيود الموجودة في تسيير العمال ، الاتفاقيات ، إجراءات و تكاليف التصريح -

  .عدم  تلاؤم  تكوين العمال في مراكز التكوين مثلا مع المتطلبات التكنولوجية الحديثة  - 

  .وقت طويل مما يفقد أمل صاحب المشروع دراسة الملفات تستغرق  - 

و  1994رغم أن السلطات العمومية أنشأت وزارة خاصة بالمؤسسات الصغيرة و المتوسطة سنة "

�Ŀ�Ƣđ�́ Ƣƻ�ÀȂǻƢǫ�©°ƾǏ¢2001 إلا أن الوضع  الاقتصادي و الاجتماعي لهذه المؤسسات يتميز ،

śȇ®ƢǐƬǫȏ¦�śǴǷƢǠƬŭ¦�ǲǯ�Ƣđ�®ƾǻ��̈ŚƦǯ�ƨȈǗ¦ǂǫÂŚƦƥ�Ǟȇ°Ƣǌŭ¦�ǺǷ�ǖǬǧ�ŚǤǏ� ǄƳ�Â�̈ŚƦǯ�ƨǬƦƫ�ǲȈǫ¦ǂǠǳ¦���

2"تحقق على الميدان

.282-281صلاح حسن ، مرجع سبق ذكره ، ص ص -1
، ملتقى دولي حول الحوكمة و تطوير المؤسسات  ، جوان ديناميكية اقتصادية و اجتماعية م ص م م ، أحمد بويعقوب ، -2

2003.



  الفصل الأول                                   ماهية المؤسسات الصغيرة والمتوسطة

-48-

  :خلاصة 

من خلال تطرقنا لمفهوم المؤسسات الصغيرة و المتوسطة و الخصائص التي تميزها ، تبين لنا 

الصعوبة التي إكتفتها محاولة إعطاء تعريف لهذه المؤسسات و يعود سبب ذلك إلى التباين و الاختلاف 

درجة النمو الاقتصادي من دولة إلى أخرى ، و اختلاف طبيعة النشاطات الاقتصادية لهذه  في

�̧ƢǘǬǳ¦�¦ǀđ�ƨǸƬȀŭ¦�ƨȈŭƢǠǳ¦�ƨȇ®ƢǐƬǫȏ¦�©ƢǸǜǼŭ¦�Â�À¦ƾǴƦǳ¦�ǲǠƳ�ƢǷ�¦ǀǿ���ƢȀǈǨǻ�ƨǳÂƾǳ¦�Ŀ�©ƢǈǇƚŭ¦

ت عدة أشكال تعتمد علة جملة من المعايير الكمية و النوعية لتحديد تعريف هذه المؤسسات التي أخذ

و خصائص تميزها عن المؤسسات الكبيرة ، إضافة      إلى مراحل نشأة المؤسسات الصغيرة و المتوسطة 

في الاقتصاد الجزائري و الدور الاقتصادي  الذي تلعبه بمساهمتها في توفير مناصب الشغل ، كما تم 

 .لصغيرة و المتوسطة بالجزائر التطرق إلى المعيقات و الصعوبات التي تحول دون إقامة المشاريع  ا
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  :تمهيد

ƢǠƥ¦�©¦̄�ƨǴǰǌǷ�ƢĔȂǰǳ��ŃƢǠǳ¦�©Ƣȇ®ƢǐƬǫ¦�ǾƳ¦ȂƫÂ�ƪ®�تعتبر  ȀƳ¦Â�Ŗǳ¦�©ƢȇƾƸƬǳ¦�Ƕǿ¢�ǺǷ�ƨǳƢǘƦǳ¦

تاريخية بمقدار ارتباطها بمراحل التطور الاقتصادي، وقد حظي هذا الموضوع باهتمام المفكرين 

الاقتصاديين على اختلاف مذاهبهم وأفكارهم من فترة إلى أخرى، وسوف يتم في هذا الفصل عرض

�ǽǀǿ�Ƣđ�©ǂǷ�Ŗǳ¦�ǲƷ¦ǂŭ¦�ń¤�¼ǂǘƬǳ¦Â��ƨǳƢǘƦǳ¦�ƨǴǰǌŭ�Ǧ هذه ȇ°ƢǠƬǳ¦�ǒ Ǡƥ�ŉƾǬƫ�Ǯ ǳǀǯÂ�°Ƣǰǧȋ¦

  .الأخيرة بالجزائر

  :ماهية البطالة : المبحث الأول 

ǇƢŤ�®ƾē�ƪ ƫƢƥ�Ŗǳ¦�ƨǳƢǘƦǳ¦�ƨǴǰǌǷ�ǺǷ�ŃƢǠǳ¦�©Ƣȇ®ƢǐƬǫ¦�ǲƳ�ňƢǠƫ���©ƢǠǸƬĐ¦�°¦ǂǬƬǇ¦�Â�Ǯ

في الدول النامية و تخص بالذكر الجزائر لما ينتج عنها من أثار سلبية تنعكس على الجانب  خاصة

الاجتماعي بالدرجة الأولى و في هذا الصدد سيتم التطرق إلى بعض الأفكار الاجتماعية التي تناولت 

.موضوع البطالة ، وكذا التطور التاريخي لهذه الأخيرة في الجزائر 

�ƨǴǰǌǷ�ŐƬǠƫ�ƢĔȂǰǳ���ŃƢǠǳ¦�©Ƣȇ®ƢǐƬǫ¦�ǾƳ¦Ȃƫ�Â�ƪتعتبر البطالة من أ ȀƳ¦Â�Ŗǳ¦�©ƢȇƾƸƬǳ¦�Ƕǿ

ذات أبعاد تاريخية بمقدار ارتباطها بمراحل التطور الاقتصادي ، و قد حظي هذا الموضوع باهتمام 

المفكرين الاقتصاديين على اختلاف مذاهبهم و أفكارهم من فترة إلى أخرى و سوف يتم في هذا 

الأفكار و كذلك تقديم بعض التعاريف لمشكلة البطالة ،و التطرق إلى المراحل التي الفصل عرض هذه 

�ǂƟ¦ǄŪ¦�Ŀ�̈Śƻȋ¦�ǽǀǿ�Ƣđ�©ǂǷ.

1.التكور التاريخي لمفهوم البطالة : المطلب الأول 

: النظرية الكلاسيكية  - 1

ة بالمشكلة يركز الاقتصاديون الكلاسيك في تحليلهم على المدى الطويل ، حيث يربطون البطال

السكانية و يتراكم رأس المال و النمو الاقتصادي و الطاقات الإنتاجية للاقتصاد ، كما يرتكز اهتمامهم 

البطالة و إشكالية التشغيل ضمن برامج التعديل الهيكلي للاقتصاد من خلال حالة ناصر دادي عدون ، عبد الرحمن العايب ، -1

.21-20، ص ص 2010، ديوان المطبوعات الجامعية ، الجزائر
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بالبعد الاجتماعي و السياسي للظاهرة الاقتصادية ،و يؤمن الكلاسيك بمبدأ التوازن العام ، بمعنى أن 

  " .ساي.ب.ج"المنافذ لــ  ، أو ما يسمى بقانون" كل عرض سلعي يخلق الطلب المساوي له"

فالتبادل في التحليل الكلاسيكي يكون على أساس المقايضة و لا مكان للنقود فيه ، بمعنى آخر 

تساوي الادخار و الاستثمار و استحالة حدوث البطالة على نطاق واسع ، و أن التوازن الاقتصادي 

كفاية عرض السلع لكون إنتاج هو توازن التوظيف الكامل ، فالبطالة التقليدية تنشأ عن عدم  

المؤسسات أقل من الطلب نتيجة لانخفاض معدلات الأرباح ، و يرجع هذا لارتفاع الأجور ، مما يعني 

�ƢƦǼš �ǲȈǤǌƬǳ¦�̈®Ƣȇ±�ȄǴǟ�̈°®ƢǬǳ¦�Ƕē¦°ƢǸưƬǇ¦�ÃȂƬǈǷ�ǺǷ����¦ȂǠǧǂȇ�Ǻǳ�» ȂǇ�°ƢǸưƬǇȏ¦�ȄǴǟ�śǸƟƢǬǳ¦

  .لتضخيم التكاليف 

سيك إلى العمل الخاطئ لسوق العمل و في حالة وجودها بأن كما تغزى البطالة في نظر الكلا

، هذه الأخيرة يرفع مستوى الأرباح آلية الأجور كفيلة باستيعاب اليد العاملة العاطلة ، وذلك أن تخفيض

و هو ما يشكل حافز لزيادة الاستثمار ، و بالتالي رفع مستوى التشغيل ، خصوصا في ظل التنافس 

لقبول بمستوى الأجور السائدة ،نستنتج من ذلك أن الأجور هي عامل أساسي على مناصب العمل و ا

�ǲȈǴƸƬǳ¦�ǲȈȀǈƬǳ�Â�Ǯ ǳ̄�¬Ƣǔȇȍ���ǲǸǠǳ¦�Ƥ ǴǗ�̈�µ ǂǟ�ȄǴǟ�ǂƯƚƫ�ƢĔ¢�̄¤���ǲǸǠǳ¦�¼ȂǇ�©ƢȈǳ¡�Ŀ

  نفرض أن الأجور جامدة على سبيل المثال لا الحصر و بالتالي فما هو تأثير ذلك على البطالة ؟

  .التالي  1سؤال سوف نستعين بالشكل رقم للإجابة على هذا ال

و ) 0W2(لنفرض أنه بسبب ضغط النقابات ، أو تشريع حكومي ، تم رفع الأجور إلى مستوى 

و )  W2E' (في حين أن الطلب عليه من طرف رجال الأعمال ) W2F(بالتالي يصبح عرض العمل 

و لتجنب هذه الوضعية )  F'E( يعبر عنها بالمسافة ) بطالة(هذا يعني وجود فائض في عرض العمل 

  .يجب تخفيض الأجور 

�ƨǳƢǘƦǳ¦�ǺǸǓ��ƢĔȂǨǐȇ�ǶȀǼǰǳ�ƨǳƢǘƥ�ª ÂƾƷ�ƨȈǻƢǰǷ¤�ǶȀǴȈǴŢ�Ŀ�Ǯ ȈǇȐǰǳ¦�ƾǠƦƬǈȇ�Ń�Â

الاختيارية ، لأن العمال يفضلون التعطل على أن يتفاوضوا أجورا منخفضة إلا أن هذا الوضع لا يتلاءم 

�Â���Ƕēفي حالة الكساد أو غيرها من  الحالات التي  تفرض على المؤسسات إيجاد طريقة لتسويق منتجا

لا يتحقق ذلك إلا برفع أجور العمال ، مما يساعدهم على  اقتناء هذه المنتجات ، و الذي يؤدي إلى 
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إنعاش الدورة الاقتصادية على أن يكوون رفع الأجور  عند مستوى معين دون أن يؤثر على مردودية 

  .المؤسسات على الأقل في المدى الطويل 

  .في حالة جمود الأجور نشوء البطالة ) : 01-01(شكل رقم 

L*

، منشورات برني ، ص محاضرات في التحليل الاقتصادي الكلي  الشريف المان ،. م: المصدر 

105.

  .نقطة التوازن بين العرض و الطلب  على العمل :  E: حيث أن 

OL* : كمية العمل في التوازن. 

OW*: التوازن معدل  الأجر في.  

1:المدرسة الكنزية   - ب

و مع حدوث أزمة الكساد الكبير و انتشار البطالة على نطاق واسع أصبح واضحا أن هذا العدد 

الكبير من المتعطلين لا يمكن أن يكون اختياريا فقد بين كنز مفهوم البطالة الإجبارية الناتجة عن انخفاض 

، دار الياقوت للطباعة و النشر و )2009-1979(اقتصاديات العمل و البطالة خالة الأردن  أحمد سليمان خصاونة ، -1

.23-22، ص ص 2015التوزيع ، عمان ، الطبعة الأولى ، 

)Lكمیة العمل(

مكعب العمل

عرض العمل

0

)W معدل الأجر(

w
*

w
E* F
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الرأسمالي لا يملك  الآلية الذاتية التي تدفعه إلى التوازن عند مستوى الطلب الفعال ، كما بين بأن النظام 

مستوى التشغيل الكامل لجميع عناصر الإنتاج ، فالحالة الأكثر حدوثا هي حالة التوازن المقترن بنقص 

التشغيل الكامل لجميع عناصر الإنتاج ، فالحالة الأكثر حدوثا هي حالة التوازن المقترن بنقص التشغيل 

�ǂƳȋ¦�ǆومن الإ Ȉǳ�Â�ÄƾǬǼǳ¦�ǂƳȋ¦�ȄǴǟ�ƾǸƬǠȇ�ǲǸǠǳ¦�µ ǂǟ�À¢�Ȃǿ�ǄǼǯ�Ƣđ� ƢƳ�Ŗǳ¦�ƨǸȀŭ¦�©ƢǧƢǓ

الحقيقي ، وعادة ما يكون هذا الأجر غير مرن خاصة في اتجاه الهبوط إضافة إلى بيان أهمية تدخل الدولة 

  .لرفع مستوى الطلب الفعال إلى المستوى الذي يضمن التشغيل الكامل 

:النيوكلاسيكية المدرسة  - ج

بينت هذه المدرسة أن البطالة لا يمكن أن تحدث إذا تحققت الفروض الخاصة بسوق العمل ، و 

أهم هذه الفروض ، سيادة المنافسة الكاملة في سوق العمل ، و تجانس عنصر العمل ،وحرية الانتقال ، 

لمرونة التامة للأجور بحيث و تساوي جميع الأفراد في السوق ، و العلم الكامل بأموال السوق ، و ا

تضمن تحقيق التوزيع الأمثل لقوة العمل بين الأنشطة الاقتصادية المختلفة ، و بين مختلف المناطق 

1.الجغرافية 

  :التفسير الحديث للبطالة  - د

تختلف تحاليل النظريات الحديثة حول تفسير البطالة تبعا لسوق العمل ، حيث يسكن أن يتم 

/ لسابقة لسوق بمفرده أو بعلاقاته على باقي الأسواق ، و قد تناولت المدارس اعلى مستوى هذا ا

مشكلة البطالة من خلال وجود سوق تنافسية للعمل ، ) و النيوكلاسيكيةالكلاسيكية و الكنزية (

تتقاطع  فيها منحنيات الطلب  و العرض بطريقة تتيح تحديد مستوى الأجر التوازني و مستوى التشغيل 

بي ، إلا أن هذا الإطار لم يستطيع تفسير زيادة البطالة إلى معدلات عير مسبوقة منذ أوائل التقري

  .السبعينات من القرن الماضي 

لذلك ظهرت عدة نظريات حديثة تقوم بالتطوير و التعديل و تكون أكثر قدرة على تفسير 

  .الظواهر الحديثة

.23أحمد سليمان خصاونة ، مرجع سبق ذكره ، ص -1
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  :نظرية رأس المال البشري  - 1

إذ يعتبر اختيار الوظيفة ، على أساس  1964سسي هذه النظرية سنة من مؤ  Beckerيعتبر 

1.الفوائد     التي يجنبها العامل من ورائها قصد تحسين إنتاجية ، و الاستفادة من أكبر دخل ممكن 

�À¢�°ƢƦƬǟƢƥ�ǶēȐǿƚǷ�Â�Ƕē¦°ƾǫ�Ǟǧ°�ǲƳ¢�ǺǷ�ǺȇȂǰƬǴǳ�Ä°Âǂǔǳ¦�ƪ ǫȂǳƢƥ�®¦ǂǧȋ¦�ǒ ƸȈǇ�ŅƢƬǳƢƥ�Â

عن اليد العاملة المؤهلة ، و بالتالي فإن الاهتمام يرتكز على الوظيفة و ليس على سوق العمل يبحث 

  . من يشرفون عليها

إذ أن استثمار المؤسسات الاقتصادية في رأسمالها البشري من خلال تكوين عمالها و تأهيلهم 

لها تحرص على سينعكس إيجابا على مردودية عمالها و بالتالي على تحسين نوع المنتوج ، هذا ما يجع

2.الاحتفاظ بموظفيها 

3:نظرية تجزئة سوق العمل  - 2

في دراسة   D.B Doerrberg , M.Pioreترتكز هذه النظرية التي ظهرت على يد 

ميدانية لسوق العمل الأمريكية خلال الستينات ، التي تفسر أن قوة العمل الأمريكية تتعرض لنوع من 

�ŚǈǨƫ�ń¤�ń¤�ƨȇǂǜǼǳ¦�ǽǀǿ�» ƾē�Â���ȆǸȈǴǠƬǳ¦�ÃȂƬǈŭ¦�Â�̧ȂǼǳ¦�Â�Ǻǈǳ¦�Â�» ǂǠǳ¦�² ƢǇ¢�ȄǴǟ�ƨƟǄƴƬǳ¦

وجود ندرة في عنصر العمل في ارتفاع البطالة ، و الكشف عن أسباب ارتفاعها في قطاعات معينة و 

:قطاعات أخرى ، و على هذا الأساس تميز النظرية خمسة أنواع من أسواق العمل و هي 

  .تتضمن الموارد البشرية داخل المؤسسة في ظل علاقة وثيقة بالأجور : السوق الداخلية  -أ

سسة لعدم توفر الشروط يتم فيها البحث عن اليد العاملة من خارج محيط المؤ : السوق الخارجية  - ب

.الضرورية في المنصب المطلوب ، مع عدم إمكانية الترقية 

1- Baillyd J-L ,Economie monétaire et financiére 2éme édition ,Edition Bréal , Paris ,

2006 , p 109 .
2- Maille Fert Muriel , L’économie du travail , 2éme édition , Study rama , France ,

2004 , p 35 .
.33-32ناصر دادي عدون ، عبد الرحمن العايب ، مرجع سبق ذكره ، ص ص -3
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تضم الوظائف الأكثر أجرا و الأكثر ثباتا و استقرارا ، و التي توفر أحسن : السوق الأولية  - ج

  .الشروط بما في ذلك إمتياز الترقية 

 الغالب تمثل المرأة و عنصر الشباب و  تضم الوظائف الأقل أجرا و استقرارا ،و في:السوق الثانوية - د

كبار السن و العمالة منخفضة المهارة ، أي أن هذه السوق تميز بين العمال من حيث فئات الأعمار ، 

و من حيث الجنس ، و تضمن المؤسسات الإنتاجية الصغيرة ، التي تستخدم أساليب إنتاجية كثيفة 

.�ƨǳƢǘƦǴǳ�ƨǓǂǟ�ǂưǯ¢�¦ȂǻȂǰȇ��Ƣđ�śǴǤƬǌŭ¦�À¢�řǠȇالعمل ن و تتأثر بالتقلبات الاقتصادية ، مما

تضمن المؤسسات كبيرة الحجم التي تستخدم الفنون الإنتاجية كثيفة رأس المال : السوق الرئيسية  -ه

�ƨƳ°ƾƥ�ǞƬǸƬƫ�ƢĔƜǧ���©ƢǷƾŬ¦�Â�ǞǴǈǳ¦�¼¦ȂǇ¢�ȄǴǟ�©ƢǈǇƚŭ¦��ǽǀǿ�̈ǂǘȈǈǳ�¦ǂǜǻ�Â���̈ǂǿƢŭ¦�ƨǳƢǸǠǳ¦�Â

�ĺƢŸ¤�ǲǰǌƥ�ƨǳƢǸǠǳ¦�ȄǴǟ�Ǯعالية من استقرار الط ǳ̄�ǆ ǰǠǼȇ�ŅƢƬǳƢƥ�Â���ƢēƢƴƬǼǷ�ȄǴǟ�Ƥ Ǵ.

:نظرية البحث عن العمل  - 3

ظهرا هذه النظرية في السبعينات من القرن الماضي ترتكز على صعوبة توفر المعلومات عن سوق 

�ǽǀǿ�ƾǸƬǠƫ���ƪ ǫȂǳ¦�ǆ Ǩǻ�Ŀ�̈ǂǣƢǋ�ǲǤǋ�Ƥ ǏƢǼǷ�Â�śǳƢǘƥ�®ȂƳÂ�ƨǳƢƷ�Ǧ ǐƫ�ƢĔ¢�Ʈ ȈƷ��ǲǸǠǳ¦

  :نظرية على الفرضيات التالية ال

الفرضية الأساسية التي تميز هذه النظرية هي صعوبة تحصيل المعلومة عن سوق الشغل ، سواءا حول -

توفير مناصب الشغل أو حول مستوى الأجر المطبق ، فالبحث عن عمل هو البحث عن معلومة ، هذا 

يتفق مال لية البحث  عن فرصة عمل فإنه ، لأن البطال عند قياسه بعم1الأخير يتطلب تكلفة و وقت

  .الخ ...و مصاريف تكوين الملف من أجل تنقلاته 

، 2التفرغ الكامل للأفراد لجمع المعلومات اللازمة حيث أن كل بطال يبحث عن العمل الأحسن أجرا  - 

.إلا أن ذلك صعب ، كون أن الأجور المقترحة من طرف المؤسسات تتغير من مؤسسة لأخرى 

.كلما كانت مدة البحث في سوق الشغل طويلة ، كلما كان الأجر المتوقع الحصول عليه مرتفعا -

1 - Michel Laument , Travail et emploi : le temps des métamorphoses ,

Harmattan , paris , 1994 , p 139 .
2- Gérard Duthil , Economie de l’emploi et du change , Edition Marketing , paris

, 1994 , p 84 .
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للأفراد بدون عمل إمكانية تحصيل كمية كبيرة من المعلومات و عدد هائل من الاتصالات بأرباب  - 

1.را العمل مقارنة بالعمال الذين يشغلون منصب عمل ، حيث تعتبر البطالة من هذه النظرة استثما

  .هناك حد أدنى للأجر و لن يقبل الباحث الحصول على أقل منه و يقبل أجرا منه  - 

فمن وجهة هذه النظرية أن الأفراد يتركون مناصب عملهم ، و يتفرغون للبحث عن وظائف 

�Â�Ä°ƢȈƬƻ¦�½ȂǴǇ�Ȇǿ�ƨǳƢū¦�ǽǀǿ�Ŀ�ƨǳƢǘƦǳƢǧ�ŅƢƬǳƢƥ�Â�°ȂƳȋ¦�ǲǰȈǿ�Ƥ ǈƷ�Â�Ƕē¦°ƾǬǳ�ƨǸƟȐǷ�̈ƾȇƾƳ

على معدل الأجر الذي يتوقع الفرد الحصول عليه نتيجة ) الاحتكاكية(طول فترة هذه البطالة تتوقف 

�«¦Âǂǳ¦�ƨǳƢƷ�ȆǨǧ���ǞǸƬĐ¦�Ŀ�¿ƢǠǳ¦�Ä®ƢǐƬǫȏ¦�­ƢǼŭ¦�ȄǴǟ�Â�¼Ȃǈǳ¦�¾¦ȂƷƘƥ�ǾƫƢǷȂǴǠǷ�ƨƳ°®�śǈŢ

 الاقتصادي فإن البطالة تطول نتيجة وفرة فرص العمل المتاحة و على العكس في حال الكساد

�ǶēŐƻ�¿¦ƾǠǻȏ�¦ǂǜǻ�ƨȈƥƢƦǌǳ¦�ƨƠǨǳ¦�ƨǏƢƻ�Â������ǲǸǠǳ¦�¼ȂǇ�ń¤�®ƾŪ¦�śǴƻ¦ƾǳ¦�À¢�ƢǸǯ���Ä®ƢǐƬǫȏ¦

بأموال السوق تزداد درجة تنقلهم بين الوظائف المختلفة من أجل الحصول على المعلومات المطلوبة ، و 

2.بالتالي يتعرضون لفترة بطالة أطول 

  :نظرية البطالة الهيكلية  - 4

ظهرت هذه النظرية لتفسير معدلات البطالة المرتفعة في السبعينات بسبب زيادة التطور التقني 

�ȄǴǟ�Ƣē¦°ƾǫ�¿ƾǟ�Ƥ Ʀǈƥ�ǲǘǠƬǳ¦�̈ǂǿƢǜǳ�¾ƢǸǠǳ¦�ǺǷ�©ƢƠǨǳ¦�ǒ Ǡƥ�ƪ ǓǂǠƫ�ƾǬǧ�ƨǟƢǼǐǳ¦�ȄǴǟ�¢ǂǗ�Äǀǳ¦

ال و مهن التوافق مع النظريات الحديثة في الفنون الإنتاجية ، في حين ظهر فائض في فرص العمل بأعم

  . أخرى 

  :نظرية الأجور الكفأة  - 

تعتمد على العلاقة التي يمكن أن تربط بين استقرار الأجور النقدية و إنتاجية العمال ، فأصحاب 

العمل يعتقدون أنه من المفيد رفع الأجور عن مستواها التوازني في سوق العمل و ذلك لتشجيع العمال 

1- Joel Jalladeau , Introduction a la macro économie : modélisation de basse et

redéploiements contempordires , 2éme 2dition , De Boeck Université , Bruxelles

, 1998 , p 443 .
حامد للنشر و التوزيع ، ، الطبعة الأولى ، دار ) التجربة الجزائرية(الإصلاح الاقتصادي و سياسة التشغيل مداني بن شهرة ، -2

.246، ص 2009عمان ، 
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ذه المبادرة يترتب عنها حدوث فائض في عرض العمل و بالتالي و زيادة إنتاجيتهم  مع الإشارة أن ه

1.تظهر البطالة 

2:و يمكن حصر دوافع رفع الأجور من طرف أصحاب العمل في النقاط التالية 

-�ƢǷ�¦ǀǿ�Â���ƨȈƳƢƬǻ¤�ǂưǯ¢�ƢĔȋ�ƨȈǳƢǠǳ¦��©¦ ƢǨǰǳ¦�Â�©¦°ƢȀŭ¦�©¦̄�ƨǴǷƢǠǳ¦�ƾȈǳ¦�§ ¦ǀƬƳ¦�Ŀ�ƨƦǣǂǳ¦

  .نامية نلمسه في البلدان ال

تحفيز  العمال على التمسك بمناصب عملهم و بالتالي  التقليل من سرعة دوران قوة عملهم، من -

خلال رفع التكلفة ،  لأنه كلما زاد الأجر كلما شجع  العامل على التمسك بمنصبه  ضف إلى ذلك 

الإرادي  للعمال ،   أن المؤسسة التي تدفع أجورا أعلى تسعى من وراء ذلك التقليص من وتيرة الانصراف

كذلك الاقتصاد في المال و الوقت حتى لا تزيد من تكلفة تكوين و توظيف عمال  جددا خلفا للفئة 

  . العمالية الأولى 

زيادة إنتاجية عنصر العمل ، إذ يعتقد أرباب العمل أن العمال سيبذلون جهودا كبيرة في حالة -

  .حصولهم  على أجور أعلى 

الأجور الكفأة تفسير بعض جوانب سلوكات أسواق العمل في الاقتصاد لقد استطاعت نظرية 

الجزئي خصوصا تلك المتعلقة بحركية العمال و سعيهم إلى الوظائف التي تدفع أجورا مرتفعة و هذه 

الظاهرة منتشرة كثيرا  لكن المؤسسات الاقتصادية لا توظف سوى العدد القليل منهم مع الاحتفاظ 

ك حتى تتمكن من اختيار العناصر الكفأة منهم بدلا من تخفيض الأجر في حالة بالأجر المرتفع وذل

هؤلاء تكون  - ة وجود عرض زائد من العمال ، كما تتنبأ النظرية أن العمال الأقل إنتاجية و الأقل مهار 

معرضون لبطالة حادة إذا ما قورنوا بالعمال ذوي  –وحدة من الإنتاج عالية تكلفة أجرهم لكل 

  .ت العالية المؤهلا

1 - Tremblay.R , (1992) , "Macroéconomique moderne : théories et réalité",

Edition Etude vivantes , p 286 .
2 - Gregory .N.Makniw , (2006) , Macroéconomie , De Boeck , Paris 3éme édition , p

196 .
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لقد استطاع نموذج الكنزيين إعطاء التفسيرات المتعلقة بجمود الأجور و الأسعار باستخدام نظرية 

الأجور الكفأة التي توضح لماذا تقاوم المؤسسات تخفيض معدلات  الأجور التي تدفعها للعمال في 

ين قد يقبلوا العمل عند أجور أوقات انخفاض  الطلب و لماذا لا تقدم على توظيف  العمال العاطلين الذ

  .أقل 

  :نظرية اختلال سوق  العمل  - 6

، كمحاولة لتفسير معدلات  البطالة "ملينفند"ظهرت هذه النظرية على يد الاقتصادي الفرنسي 

، سوق 1المرتفعة في الدول الصناعية خلال السبعينات ، و يرتكز تحليله للبطالة  على سوقين  اثنين هما

  .العمل السلع و سوق 

تقوم هذه النظرية على فرض جمود للأسعار و الأجور في الأجل القصير  ، و يرجع ذلك إلى 

عجزهما    عن التغيير بالسرعة الكافية لتحقيق توازن سوق  العمل ، و نتيجة لذلك يتعرض لسوق 

بطالة العمل لحالة الاختلال تتمثل في وجود فائض في عرض العمل عن الطلب ، مما  يقود إلى ال

الإجبارية و يمكن أن ينطبق نفس التحليل على سوق السلع و الخدمات  ، لا يكون عن طريق الأسعار 

  .و الأجور بل  عن طريق  الكميات 

لا تقتصر النظرية على البحث على أسباب البطالة في إطار دراسة سوق العمل فحسب ، و إنما 

وق العمل و سوق السلع ،و يتفاعل هذين تسعى أيضا لتحليلها من خلال دراسة العلاقة بين س

  :السوقين ينتج عنه نوعين  من البطالة هما 

و يميز بوجود فائض  في عرض العمل عن الطلب عليه ، و يترتب  على ذلك عدم  قيام : النوع الأول 

أصحاب العمل أو رجال الأعمال بتشغيل عمالة إضافية لوجود فائض في الإنتاج لا يمكن  تصريفه و 

  .مع التحليل الكنزي  ما يتطابق هو

في هذه الحالة تقترن البطالة في سوق العمل بوجود نقص العرض من السلع عن الطلب : النوع الثاني

عليها و تكون أسباب البطالة في ارتفاع معدل الأجور الحقيقة للعمال ، مما يدفع المستخدمين إلى عدم 

، المؤسسة الجامعية للنشر و التوزيع و النشر ، بيروت ، 1، طتحليل  الأزمات الاقتصادية للأمس و اليومدانيال أرنولد ، -1

.210-207، ص ص 1993
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انخفاض ربحية الاستثمارات ، و هو ما يتطابق مع  زيادة كل من عرض السلع و مستوى التشغيل بسبب

.التحليل الكلاسيكي 

على الرغم من أهمية هذه  النظرية في تحليل البطالة التي تتوقف على طبيعة الاختلال الذي تعاني 

�ƢȀŷ¢�©¦®ƢǬƬǻȏ¦�ǺǷ�ƾȇƾǠǳ¦�ƪ ȀƳ¦Â�ƢĔ¢�ȏ¤���ƨǨǴƬƼŭ¦�¼¦ȂǇȋ¦�ǾǼǷ:1

-�ǲǸǠǳ¦�ǂǐǼǟ�ǆ ǻƢš �µ ŗǨƫ�ƢĔ¢.

  .وجود سوق واحدة للسلع و الذي يترتب عليه بطالة كنزية أو كلاسيكية  - 

تعمل العلاقة بين المتغيرات الاقتصادية و تغيرها عبر الفترات الزمنية ، حيث تدرس هذه المتغيرات  في  -

  .الأسواق المختلفة داخل كل فترة زمنية 

  .تعتبر أم هذه الإختلالات هي إختلالات ظرفية  - 

نستخلص من كل ما سبق ذكره أن هناك تباين وتعدد وجهات النظر المفسرة للبطالة ، فهذه  

الظاهرة مازالت محل جدل بين النظريات المختلفة التي عجزت عن تحليل الواقع الذي تنتمي إليه و التي 

غيرات التي  تشكلت  في إطاره  و يرجع السبب ربما إلى الديناميكية المتسارعة في سوق  العمل  و الت

�ŚǈǨƫ�Â�ǲȈǴŢ�Ǻǟ�Ǯ ǳǀǯ�ǄƴǠƫ�ÃǂƷȋƢƥ�ƢĔƜǧ�ŅƢƬǳƢƥ�Â���ƨǷƾǬƬŭ¦�¾Âƾǳ¦�Ŀ�¦ǀǿ���°¦ǂǸƬǇƢƥ�ǾȈǧ�ª ƾŢ

�ƨȈǷƢǼǳ¦�©ƢǠǸƬĐ¦�Ŀ�ƨǳƢǘƦǳ¦.

، الدار الجامعية ، الإسكندرية ، -دراسة تحليلية تطبيقية–البطالة و أثر الإصلاح الاقتصادي عليها علي عبد الوهاب نجا ، -1

.54، ص 2005
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  مفهوم البطالة : المطلب الثاني 

القوة  تعتبر البطالة هدرا في مورد من موارد الإنتاج و هومورد العمل ، و تعطل جزء من أفراد

ǲǸǠǳ¦�Ǻǟ�śǴǗƢǠǳ¦� ȏƚǿ�ǺǷ�̈®ƢǨƬǇȏ¦�ǺǷ�ǞǸƬĐ¦�¿ǂŹ�ǲǸǠǳ¦�Ǻǟ�ǶȀȈǴţ�Â�ƨǴǷƢǠǳ¦* و يضعف ،

1.فرصة زيادة الناتج المحلي ،و فرصة تحسين  مستوى الدخل الفردي 

إن تحديد مفهوم البطالة تحديدا  شاملا و دقيقا أمر ليس سهلا ، فعلى الرغم من سهولة إدراك 

الناس العاطلين عن العمل ، إلا أن محاولة التحديد العلمي و العملي لهذا المفهوم تواجه صعوبات جمة ، 

"أنتوني جيدنز فكما  يقول  :ǸǠǳ¦�̈Ȃǫ�¼Ƣǘǻ�«°Ƣƻ�ǞǬȇ�®ǂǨǳ¦�À¢�řē�ƨǳƢǘƦǳ¦�À¤�ƢǼǿ�ǲǸǠǳ¦�řǠȇ�Â���ǲ

العمل مدفوع الأجر  كما يعني المهنة أيضا ومن صعوبات التحديد  الدقيق للبطالة ن بعض الناس 

يسجلون عاطلين  ربما يعملون       في أنماط عديدة من الأنشطة ، مثل الخدم  و السائقين ، كما أن 

2" .في وظائف على فترات متقطعةعددا من  الناس يعملون بأجر لبعض الناس الوقت ، أو يعملون 

كل من هو قادر على العمل و راغب فيه  و : "العاطل بأنه منظمة العمل الدولية و تعرف 

، و ينطبق  هذا التعريف على العاطلين الذين " يقبله عند مستوى الأجر السائد و لكن بدون جدوى

لعمل و اضطروا لتركه لأي سبب من يدخلون سوق العمل لأول مرة ، و على العاطلين الذين سبق لهم ا

3.الأسباب 

ƢǨǏ¦Ȃŭ¦�ǾȈǧ�©ǂǧȂƫ�ǎ©�الديوان الوطني للإحصاءو بعرف  Ƽǋ�ǲǯ�ƢĔ¢�² ƢǇ¢�ȄǴǟ�ƨǳƢǘƦǳ¦

4:التالية

  .سنة  60إلى  18أن يكون  في سن يسمح  له بالعمل من  - 

هم الأشخاص الذين كانوا يعملون في السابق لكنهم توقفوا عنه وقت الإحصاء ، أو هم الأفراد الذين : العاطلون عن العمل  -*

�Â�ǲǸǠǳ¦�Ǻǟ�Ǻȇ°®ƢǬǳ¦�®¦ǂǧȋ¦�¦ǀǯ�Â���ƾǿƢǠŭ¦�Â�©ƢǠǷƢŪ¦�ȆŸǂƻ�ǲưǷ�ƨȈǸǴǠǳ¦�ǶēȐǿƚǷ�ƨǠȈƦǗ�Ǟǻ�Ƥ ǇƢǼƬƫ�ƨƦǇƢǼǷ�ǲǸǟ�́ ǂǧ�ÀÂǂǜƬǼȇ

.لا يجدونه ، أو الأفراد الذين تنقصهم الخبرات و القدرات و لا يمكنهم القيام بالعمل المطلوب لكنهم 
.298، ص 2002، جامعة آل البيت ، عمن سنة "الاقتصاد  الكلي"أحمد الأشقر ، -1
.forum.al-walid.com/t68200.html://http:، من الموقع 2009البطالة ، -2
، 1997، الرسالة ، الكويت ، "الاقتصاد السياسي للبطالة ، التحليل  لأخطر مشكلة الرأسمالية المعاصرة"،  رمزي زكي -3

  .  15ص 
، 1999، مؤسسة  شباب الجامعة ، الإسكندرية ، "النظرية الاقتصادية ، التحليل الاقتصادي الكلي"ضياء مجيد الموسوي ، -4

   . 161ص 
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،أن لا يملك عملا عند إجراء التحقيق  الإحصائي  - 

  .عمل   أن يكون في حالة بحث عن - 

.أن يكون على استعداد تام للعمل ، و أن يكون مؤهلا لذلك -

�śƥ�ǺǷ�Â����ǲǸǠǳ¦�ȄǴǟ�ÀÂ°ƾǬȇ�ȏ�ǶĔȋ�śǳƢǘƥ�ÀÂŐƬǠƥ�ȏ�́ ƢƼǋȋ¦�ǺǷ�Śưǰǳ¦�ƾƳȂȇ�Â

هؤلاء الأطفال  المرضى ، كبار السن  الذين أحيلوا على التقاعد ، إضافة إلى الطلبة في الطورين الثانوي 

و نستبعد  بعض الأفراد القادرين  على العمل ، و لا  يبحثون عنه نظرا لغناهم المادي ،  و الجامعي ، 

كما  يجب إبعاد الذين لديهم  مناصب شغل و يبحثون عن آخر بأجر مرتفع ، و يقومون بتسجيل  

1.أنفسهم كعاطلين 

2:، هما  و يرى عدد من الاقتصاديين أن مفهوم البطالة ينبغي أن يتضمن معياريين  اثنين

تتمثل في الذين يرغبون في العمل ، و لكنهم فشلوا  في  العثور عليه ، فتوقفوا : العمالة المحيطة  - 

  .عن البحث عنهم 

و هم من لا يستطيعون إيجاد عملا كل الوقت ، حتى : العمالة  التي تعمل إجباريا لبعض الوقت  - 

  .لو أرادوا ذلك 

http:/annabaa.org/nba:، من الموقع 2006، البطالة ، "مجلة علوم انسانية"محمد سليمان الضبعان ، -1

36/betalon,httm
walid.com-http://forum.al:، من الموقع 2009البطالة ، -2
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  : كما يمكن توضيح البطالة بالمفهوم بالمخطط  التالي 

  .المخطط التوضيحي لمفهوم البطالة ) : 02- 02(الشكل رقم 

Alain Beitone ,"Economie Générale", 1994 , p 51     : المصدر .

و يشير التقرير الذي نشرته منظمة  العمل الدولية إلى أن التركيز على  الاقتصاديات النامية         

للحد من العجز المالي دون معالجة مشكلة فرص العمل سيضعف من احتمالات نمو الوظائف ، حيث 

، بزيادة  2010مليون في عام  205أكد المدير العام للمنظمة أن عدد العاطلين عن  العمل وصل إلى 

، كما ارتفعت  2007مليون عاطل عما كانت عليه خلال الأزمة العالمية في عام  27,6تقدر بنحو 

1. 2011٪ خلال عام 6,1بنحو 

http://www.un.org/arabic/news:مركز أنياء الأمم المتحدة ، من الموقع -1

الكتلة السكانیة الكلیة

لھا منصب  شغل 
لیس لھا منصب  شغل

الكتلة السكانیة العاملةبطالینالكتلة السكانیة غیر العاملة

العاملة الكتلة السكانیة 
المشغلة

 لا تبحث عن عمل تبحث عن عمل
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�ƢĔƘƥ�ƨǳƢǘƦǳ¦�Ǧ ȇǂǠƫ�Ƣǔȇ¢�ǺǰŻ�Â" ظاهرة اختلال التوازن في سوق العمل ، أي مقدار الفرق بين

يات الأجور السائدة و حجم العمل المستخدم عند تلك المستويات ، حجم العمل المعروض عند مستو 

و ذلك  خلال فترة زمنية محددة ، و من ثم فإن حجم البطالة يعكس حجم الفجوة بين العرض و 

 .لتوضيح هذا المفهوم ) 2(و  يمكن الاستعانة بالشكل رقم .  1"الطلب في سوق العمل

  .سمي للبطالة تحديد المفهوم الر ) : 02-03(شكل رقم 

، 2005، الدار الجامعية ، الإسكندرية ، " مشكلة البطالة"علي عبد الوهاب نجا ، : المصدر 

  .3ص

عند المستويات المنخفضة من  *يتضح من هذا الشكل أن منحنى عرض العمل يكون أكثر مرونة

، أما ***و تقل هذه المرونة تدريجيا إلى أن يصير عديم المرونة عند مستوى التوظيف الكامل  **الأجور

.منحنى الطلب  على العمل ، فيكون سالب الميل 

ǂǿƢǬǳ¦�ƨǠǷƢƳ���¼ǂǌǳ¦�ǒ̈���"اقتصاديات العمل"منى الطحاوي ، -1 Ĕ�ƨƦƬǰǷ��1995 78، ص.
  .هي مقياس درجة استجابة متغير معين للتغيرات التي تطرأ على متغير آخر ) : Elasticity(المرونة *

.هو تكلفة استخدام عنصر العمل بالنسبة للمشروعات ، و يعتبر من العوامل الأساسية التي تحدد حجم العمالة في الاقتصاد: الأجر**
بأنه ذلك الوضع الذي يتحقق في طلب الاستخدام الكامل لقوة العمل  ) Full employment(يعرف التوظيف الكامل  ***

ǂǧ¦Ȃƫ���ǞǷ�ǞǸƬĐ¦�Ŀ�ƨƷƢƬŭ¦ معدل أدنى من البطالة ، و يختلف هذا المعدل من دولة إلى أخرى و من فترة إلى أخرى ، و عادة يتراوج

  .من قوة العمل ) ٪5-٪3(بين 

(Lعدد) العمال)

Ld  منحنى الطلب على
العمل

Ls منحنى عرض
العمل 

(W
)

W1

W2

L

1

L

بطا
لة

A B

C
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يكون مستوى التوظيف الفعلي و )w1(و ليكن  و عند مستوى الأجر السائد في سوق العمل

و بالتالي ) L2(بينما مستوى التوظيف الكامل فيتمثل بالمستوى) L1(المحدد بالطلب على العمل هو 

تتمثل البطالة   في الفرق بين مستوى التوظيف الفعلي و مستوى التوظيف الكامل ، و تقاس بالمسافة 

)L1L2(ƫ�ǺǰŻ�ƨǳƢǘƦǳ¦�ÀƜǧ�Ľ�ǺǷÂ���Ǯ Ǵƫ�Ǻǟ�ǲǸǠǳ¦�ǺǷ�ƨǓÂǂǠŭ¦�ƨȈǸǰǳ¦�Ŀ�̈®ƢȇǄǳ¦�ƢĔƘƥ�ƢȀǨȇǂǠ

L2(الكمية المطلوبة منه عند مستوى أجر معين ، كما أن تضييق الفجوة بين  ,L1 ( يؤدي إلى زيادة

�ǞǸƬĐ¦�Ŀ�ƨǌȈǠŭ¦�ÃȂƬǈŠ�̧ƢǨƫ°ȏ¦�Ľ�ǺǷÂ��Ä®ƢǐƬǫȏ¦�ȂǸǼǳ¦�¾ƾǠǷ�Ǟǧ°�Â��«ƢƬǻȍ¦�ÃȂƬǈǷ.1

  .طالة قياس الب: الفرع الثاني 

معدل البطالة يغبر عن النسبة المئوية من البطالة في القوة العاملة ، و هو يعتبر أحد المقاييس 

الرئيسية لأداء اقتصاد ما ، و أن السياسة الاقتصادية الكلية لكل بلد ترتكز على بقاء هذا المعدل 

2.منخفضا معظم الوقت و قدر الإمكان 

مؤشرا للخطورة النسبية لمشكلة البطالة خاصة في  الدول  التي  فحجم  البطالة  في دولة ما  يعتبر

ينمو  فيها عدد المتعطلين بمعدل أسرع من معدل نمو  العمالة ، و  لتسهيل المقترنة يتم  حساب ما 

3" .معدل البطالة"يسمى 

.المقياس الرسمي ، المقياس العلمي و المقياس الطبيعي  : هناك ثلاث مقاييس للبطالة 

بنسبة قوة العمل غير   عادة ما يقاس معدل البطالة  من قبل الجهات الرسمية: المقياس الرسمي  - 1

�ƨǼȈǠǷ�ƨȈǼǷ±�ƨǘǬǻ�ƾǼǟ���ǞǸƬĐƢƥ�ƨƷƢƬŭ¦�ǲǸǠǳ¦�̈Ȃǫ�ń¤�śǴǘǠƬŭ¦�®ƾǟ�̧ȂǸů�Ä¢.4  الموظفة

=معدل البطالة 
العمل عن العاطلين عدد

ቀالعمل عن العاملةቁالعاملونାالعاطلون القوة
×100

.4علي عبد الوهاب نجا ، نفس المرجع السابق ، ص -1
.79، الدار المصرية اللبنانية ، ص "مقدمة في الاقتصاد الكلي"حمدي أحمد العناني ، -2
، دار وائل للنشر ، عمان ، الطبعة الأولى ، " مقدمة في التحليل الاقتصادي الكلي" مجيد علي حسين ، عفاف عبد  الجبار ،-3

.328، ص 2004
، دار وائل للنشر ، عمان ، "مبادئ الاقتصاد الكلي بين النظرية و التطبيق"خالد واصف الوزني ، أحمد حسين الرفاعي ، -4

.265، ص 1999،  1الطبعة 
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حيث تمثل القوة العاملة جزءا معينا من الموارد البشرية في سن العمل الذي يرغب و يقدر على 

.العمل ، إذن هي كل من يستطيع المساهمة في الناتج الوطني ، سواء كان يعمل فعلا أو لا يعمل 

  : العناصر التي تستبعد من القوى العاملة 

  .سنة  65إلى  60التقاعد و التي غالبا ما تكون سنة ، و فوق سن  16الأفراد الأقل من  - 

-�©ȂȈƦǳ¦�©Ƣƥ°�ǲưǷ�Ǧ ƟƢǛȂƥ�ǞǸƬĐ¦�ÀȂƦǳƢǘȇ�ȏ�Â�ǲǸǠǳ¦�¾Ƣů�Ŀ�ǶǿŚǣ�ÀȂǈǧƢǼȇ�ȏ�Ǻȇǀǳ¦�®¦ǂǧȋ¦.

  .الأفراد غير القادرة على العمل لأسباب مختلفة كالمرضى و العجزة  - 

  .ن العمل بالأجرة أو لحسابه الخاصسواء كا أن تتوفر لدى المتعطل الرغبة و الاستعداد الجدي للعمل - 

1.أن يقوم المتعطل بالبحث الجدي عن العمل ، و هذا يوضح الرغبة الحقيقية في العمل من  عدمها -

يساوي  *وفقا لهذا المقياس فإن العمالة الكاملة تتحقق إذا كان الناتج المحتمل: المقياس العلمي  - 2

  .الناتج الفعلي

الفعلي أقل من الناتج المحتمل ، فإن هذا يعني وجود بطالة ، إما لعدم الاستخدام  إذا كان الناتج

الكامل للعمالة أو لعدم الاستخدام الأمثل لها الذي يتطلب نقل إنتاجية العمل عن حد أدنى معين و 

�ǞǸƬĐ¦�©ƢǟƢǘǫ�śƥ�ƨǘǇȂƬŭ¦�©ƢȈƳƢƬǻȍ¦�Ȇǿ�̈Śƻȋ¦�ǽǀǿ�Â���ƨǴǸƬƄ¦�ƨȈƳƢƬǻȍƢƥ�» ǂǠȇ�Äǀǳ¦�ǾǼǷ�Â��

  :يمكن القول أن 

  .الإنتاجية المتوسطة المحتملة × قوة العمل = الناتج المحلي 

  .الإنتاجية المتوسطة  الفعلية ×قوة العمل = الناتج الفعلي 

  . الناتج الفعلي ×  الناتج المحتمل = كما أن فجوة الناتج 

¦�¿ƾǠǳ�ƨƴȈƬǻ�®ȂǬǨŭ¦��ƲƫƢǼǳ¦�ƨǸȈǫ�ƢĔ¢�ȄǴǟ�ƲƫƢǼǳ¦�̈Ȃƴǧ�» ǂǠƫ�Â�ǞǸƬĐ¦��®°¦Ȃŭ�¿¦ƾƼƬǇȏ

استخداما كاملا و أمثلا و يمكن تحويل فجوة الناتج المقاسة بوحدات نقدية إلى فجوة بطالة مقاسة 

  :بوحدات عمل أي 

.103، ص 1995، دار وائل للبيع السريع ، الجامعة الأردنية ، الأردن ، "مبادئ الاقتصاد الكلي"صالح خصاونة ، -1
�Ǧ: الناتج المحتمل * ȈǛȂƬǳ¦�ƲƫƢǻ�ŘǠŠ�Â¢���ȐǷƢǯ�ƢǷ¦ƾƼƬǇ¦�ǞǸƬĐ¦�®°¦ȂǷ�¿¦ƾƼƬǇ¦�ǶƬȇ�ƢǷƾǼǟ�ǾǬȈǬŢ�ǺǰŻ��ƲƫƢǻ�Ȅǐǫ¢��Ŀ�ǲưǸƬȇ

  .غير التضخمي  الكامل
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= فجوة البطالة
الناتج فجوة

المحتملة المتوسطة الإنتاجية

هو النسبة المئوية لقوة العمل  غير المستخدمة ، عندما يكون  سوق العمل في :المقياس الطبيعي  - 3

:حالة توازن أي الأشخاص العاطلون باختيارهم ، و يمكن أن نوضح هذا  المعدل بالمنحنى التالي  

  .سوق  العمل ) : 02- 04(شكل  رقم 

LD

علي عبد العاطي الفرجاني ، نفس المرجع  السابق ، ص قاسم  عبد الرضا  الدبيلي ،: المصدر 

339.

منحنى الطلب على العمل  و أن المشروعات تستقبل عمال عند مستوى ) LD(حيث يبين 

يوضح عدد الأفراد الذين يريدون الالتحاق بقوة العمل عند  ) LF(الحقيقي الأدنى ، و المنحنى الأجر 

كل مستوى أجر حقيقي ،و لو افترضنا أن الزيادة في الأجر الحقيقي تؤدي إلى الزيادة غي عدد الراغبين 

إلى اليسار يوضح عدد هؤلاء عند كل مستوى أجر ، و يكون المنحنى ) AF(في  العمل فإن المنحنى 

)LF(�ǶĔ¢�Ȃǳ�ŕƷ�ǲǸǠǳ¦�̈Ȃǫ�ǲƻ¦®�ń¤�śǴǗƢǠǳ¦�ǒ Ǡƥ�§ ǀŸ�ƾǫ�ǂƳȋ¦�ǺǷ�śǠǷ�ÃȂƬǈǷ�Àȋ

يستقبلون عروض العمل فقط ، إذا ما وجدوا عرضا بأجر حقيقي أعلى من المتوسط ، في هذه الحالة 

أو الاستخدام التوازن هو مستوى*nو إن مستوى الاستخدام  Eيتحقق التوازن في السوق في النقطة  

.الكامل

المعدل الطبيعي  للبطالة ، و منه  فالمعدل الطبيعي  للبطالة هو معدل  ) EF(تسمى المسافة 

البطالة الذي يكون فيه سوق العمل في حالة توازن ، مثل  هذه البطالة هي اختيارية تماما ، و عند 

عدد العاملین 
N2 N* N3 N1

الأجر الحقیقي 

W2

w*

A B

E

F

A
F

L
F
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د يرغبون في  أن يكونوا ضمن القوى من الأفرا) n1(هناك عند ) *W(مستوى الأجر الحقيقي التوازني 

فقط هم الذين يقبلون عروض العمل ، أما البقية فلا يرغبون بالعمل بمستوى )*n(العاملة لكن هناك 

1.الأجر الحقيقي  التوازني 

" .2011-1990"تطور البطالة في الجزائر: المطلب الثالث 

لبطالة كباقي دول العالم و لكنها سعت كما نعلم  بأن الجزائر عانت وما تزال تعاني من ظاهرة ا

٪ من أجل هذا تم  تبين سياسة 22جاهدة للتخفيف من  حدة البطالة ففي أوائل التسعينات بلغت 

استقلالية المؤسسات إلى تدهور الأوضاع الاقتصادية و الاجتماعية حال بينهما و بين نجاحها فبلغ عدد 

في حين أن الفرق ما بين عرض و  1993و  1991عامل ما بين  23000المسرحين من العمال 

2.٪ 27منصب عمل أي ما يعادل نسبة  290000: طلب العمل بـــ 

كانت أعلى مرتبتين   25٪ لكن البطالة تحت سن 24كان عدد البطالين   2003في أواخر 

و الوافدون الجدد على سوق العمل كذلك مشاكل الهجرة إلى الخارج جعلت من البطالة أزمة مزمنة ، 

  .٪ 18كان عدد العمال المنظمين في اتحادات   2003إحداث العقبات أمام الحكومة خلال 

شكلت . ٪ بدون شهادات  جامعية أو أعلى 20٪ من العمالة دون شهادة المتوسط 50حوالي 

للخارج سبب ٪ فقط من سوق العمل دون أخذ بالحساب النساء المزارعات ، كانت الهجرة 7المرأة 

ين ،و رغم حكومة الشادلي الذي جرهم للعودة و يفين كالتجاريين و الكهربائتر غير المحنقص المهذبين 

�©ƢǇƢȈǈǳ¦�ǽǀǿ�ƶǴǨƫ�Ń�ƢĔ¢�ȏ¤���®ȐƦǳ¦�ǲƻ¦ƾǳ�ǶŮ¦ȂǷ¢�¾ȂƦǫ�ǞǼŠ��Ƕǿƾȇƾē.

دج كل شهر و لم يتغير حتى  100نوعا من المعاش للبطالين بقدر  1978أدخلت الحكومة في 

دج  2000ثم إلى  1991دج في جانفي  1800برفعه   voitaحين طالب نقابة العمال  1990

  .شهر جويلية نفس السنة 

، ص 2001، كلية الاقتصاد ، جامعة الفاتح ، "الاقتصاد الكلي"قاسم عبد  الرضا الدبيلي ، علي عبد  العاطي الفرجاني  ، -1

  . 340-339ص 
، العمل غير الرسمي ، دفاتر تلمسان ، ص "تفتح الاقتصاد و سوق العمل في الجزائر"بلعربي عبد القادر ، بونوة شعيب ، -2

207.
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 1990 لم يكن العمال بقرار الاستقلال بنقابات حرة خارجه من عندهم إلى غاية قانون جوان

�°ƢǰƬƷ¦�ȄĔ¢�Äǀǳ¦voita  التابعة للحزب الواحد ملغيا كذلك الخطر على الاضرابات مع هذا

1.استوجب القانون أن تمر النزعات عبر وساطة و ليس مباشرة 

ألف وفقا للمركز الجزائري  300-250كما قدر عدد الداخلين الجدد لسوق العمل سنويا بين 

2. 2004للإحصاء عام 

امج التعديل الهيكلي  قد وفق في إعادة التوازن الاقتصادي الكلي و الموازنة العامة ، كما أن برن

إلا أنه   على صعيد التشغيل فإن الحالة العامة تقهقرت نتيجة غياب الاستثمارات من قبل المؤسسات 

المؤسسات  الاقتصادية العمومية و الخاصة في ظل تطبيق السياسة العامة و أهداف البرنامج مما دفع هذه

إلى التسريح  الجماعي للعمال إما  نتيجة لإعادة الهيكلة أو غلقها لعد إيجاد مصادر التمويل ، مما أدى 

٪ سنة 29لتصل إلى أكثر من  1994٪ سنة 24إلى تفاقم البطالة و انتقلت نسبة البطالة من نسبة 

اص و أن البطالة ٪ من القطاع الخ48٪ مصدرها القطاع العمومي و 52، بحيث نجد أن 1997

٪ من البطالين لا يتجاوز 80مست فئة الشباب بحيث أكثر من . مليون شخص  2,3المقدرة حوالي 

٪ منهم يتقدمون لأول مرة بطلبات العمل كما     أن الخوصصة و إعادة الهيكلة 75سنهم الثلاثين و 

أو واجهوا بطالة تقنية    أجير فقدوا مناصب عملهم   360000زاد من تفاقم البطالة بحيث أكثر من 

  . 98- 94بين 

إن غياب الإنعاش الاقتصادي و غياب برنامج لدعم الشغل أدى إلى الطلب المتزايد عن العمل        

  . طلب سنويا  300000إلى   250000الذي يتراوح ما بين 

ǘƫ�ƲƟƢƬǻ�ƪ ǼȈƥ�ƨȈǷȂǰū¦�Śǣ�Â¢�ƨȈǷȂǰū¦�©ƢƠȈŮ¦�Ƣđ�ƪ ǷƢǫ�Ŗǳ¦�©ƢǇ¦°ƾǳ¦�ǪǴƬű�À¤ بيق سياسة

�ŅƢƬǳƢǯ�ƪ ǻƢǯ�Ŗǳ¦�Â�¾ƢĐ¦�¦ǀǿ�Ŀ�ȆǴǰȈŮ¦�ǲȇƾǠƬǳ¦:3

  .زيادة البطالة و خاصة لدى فئة الشباب ( 

1- wikipidia-org/wiki/ اقتصاد الجزائر       16:36فيفري  على الساعة  23بتاريخ 
2- http :www.islamonline.net  09:23مارس   على الساعة  3بتاريخ                
3-www.uluminsahia.het.12.htm  11:55مارس على الساعة  15بتاريخ         
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٪ طردوا من 10٪ من البطالين فقدوا مناصب عملهم نتيجة تطبيق هذه السياسة حيث أن 45 - 

تيجة حل ٪ ن10,1٪ نتيجة غلق المؤسسات ، 11,4٪ نتيجة التقليل من العمالة ، 11العمل و 

  .المؤسسات و البقية نتيجة الذهاب الإرادي 

  .استمرار زيادة البطالة لدى فئات الإناث و خاصة المرأة الماكثة بالبيت  - 

  .صعوبة إدماج طالبي العمل لأول مرة و هي أكبر نسبة من البطالين - 

-�§ ƢƦǌǳ¦�ƨƠǧ�Ȇǿ�ǞǸƬĐ¦�ǺǷ�̈ŚƦǯ�ƨƠǨǳ�ȆǟƢǸƬƳȏ¦�Ǌ ȈǸȀƬǳ¦.

لعمل التعاقدية و الفصلية بالمقارنة بمناصب العمل الدائمة و هذا يؤثر على السياسة زيادة مناصب ا - 

  .العامة الاقتصادية 

 2000إن الإحصائيات المتعلقة بالبطالة تشير إلى انخفاض في معدل البطالة حيث كانت نسبة سنة  - 

المنتهجة من طرف ، و هذا راجع للسياسات  2010٪ في 10٪ و أصبحت تقدر بـــ 29,77تقدر بــ 

  .الدولة في سياق التقليص من البطالة 

  :و تتمثل الخصائص الحالية للبطالة فيما يلي 

  ) .سنة 29٪ أقل من 73أكثر من (صغر سن العاطلين عن العمل  - 

1.ارتفاع نسبة البطالة في المناطق الحضارية بالمقارنة بالمناطق الريفية كلا الجنسين  - 

1-www.ons.dz    الديوان الوطني للإحصاء  
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  . 2010إلى  1990تطور البطالة من ) : 02- 01(الجدول رقم 

معدل البطالةالسنواتمعدل البطالةالسنوات

199021,7200127,3

199121200225,6

199221,2200323,7

199323,1200417,7

199424,3200515,3

199528,1200612,3

199627,98200711,8

199727,96200811,3

199828,02200910,2

199929,2201010,07

200029,8

www.ons.dz:Source
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تطور معدلات البطالة في الجزائر خلال الفترة الزمنية الممتدة من ):  02-05(الشكل 

  .2010إلى199

  .السابق من إعداد الطالبة بناءا على الجدول : المصدر 

حتى أصبحت  1998٪ سنة 29,24حيث من خلال الجدول يتضح لنا نسبة البطالة كانت 

الذي أدى إلى ارتفاع ) 1998- 1994(و ذلك بسبب فترة التعديل الهيكلي  2004٪ سنة 17,7

حيث في هذه الفترة انخفض ) 2004-2000(معدل البطالة ، ثم جاءت فترة ما بعد الإصلاحات 

٪ و ذلك نتيجة للسياسات المنتهجة و من بينها السياسة 17,7٪   إلى 29,5 نعدل البطالة من

  .الاقتصادية الخاصة بترقية الشغل و مكافحة البطالة 

رغم التوازنات  التي تم الوصول إليها من نتائج التوازنات المالية الإيجابية و خاصة تحسين استدانة 

نقص (، إلا أن السياسة الاجتماعية  96-91ة ٪ خلال الفتر 6النمو الاقتصادي الذي انتقل إلى 

�ƢĔ¢�ȏ¤�¬ȐǏȍ¦�ǲǛ�Ŀ�¦ŚƦǯ�¦°Ȃǿƾƫ��ƪ)التشغيل ، البطالة ، القدرة الشرائية ، ضعف المداخيل ǧǂǟ

قابلة للتسيير ، و لا تشكل أي عائق في تطور الاقتصاد الوطني وهو ما مكن بانطلاقة حقيقية للاقتصاد 

و البرنامج  2004-99اش الاقتصادي ، الذي  يغطي الفترة من في ظل ما يسمى ببرنامج الإنع

- 99خاصة و أن حصيلة النشاط الاقتصادي للفترة بين  2009- 2005الخماسي لدعم القوى 

أعطت نتائج إيجابية على مستوى التشغيل حيث تراجعت البطالة و وصل عدد المناصب  2004

  .منصب عمل ) 1.200.000(المنشأة مليون ومائتا ألف 
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و تبقى الإشارة إلى أن تقويم الإجراءات الإجراءات و النتائج الاقتصادية تخفي الأسباب الحقيقية          

و الحصيلة المؤقتة لوضعية سوق العمل في الجزائر خاصة البطالة و تطورها حديثا على المستوى الكمي و 

التي اتخذت حتى الآن ، و يظهر في  النوعي  و يبعد من ثم النقاش حول فعالية الإجراءات و الترتيبات

ظل الإصلاحات انفصال السياسة الاجتماعية عن السياسة الاقتصادية ،و تطرح ضرورة إحلال سياسة 

وطنية شاملة للشغل محل الإجراءات و الترتيبات الجزئية و الانتقالية و تبقى أخيرا ضرورة للحد من 

العمل و الاستفادة من النتائج الإيجابية المحققة في  ظاهرة البطالة إنعاش الشغل ، و تحقيق ضغوط سوق

1:الفترة الأخيرة و تبدوا التحديات الحالية التي يجب تحويلها إلى رهانات يمكن كسبها مرتبطة بما يلي 

-�°ƢǸưƬǇȏ¦�§ ǀƳ�» ƾđ�©ƢǗƢǌǼǳ¦�Â�¾ƢǸǟȋ¦�ƨƠȈƥ�śǈŢ�Â�Ǧ ȈȈǰƫ.

  .القطاعات تحسين الخدمات المقدمة و ترقيتها في جميع  - 

1-www.ons.dz       الديوان الوطني للإحصاء  
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أنواع و خصائص البطالة و أسباب انتشارها في أواسط : المبحث الثاني

  .المجتمعات 

للبطالة أنواع وأشكال متعددة تختلف فيما بينها باختلاف الأسباب المؤدية لظهور كل نوع منها ،  

كل التي تعاني منها كما تتميز هذه الآفة بمجموعة من الخصائص التي تميزها عن غيرها من المشا 

�©ƢǠǸƬĐ¦.

  .أنواع البطالة : المطلب الأول 

1:هناك عدة أنواع للبطالة نذكر منها 

�ǄƳ�Ǧ: البطالة الاحتكاكية -  ǫȂƫ�ƢĔƘƥ�ƨǳƢǘƦǳ¦�ǺǷ�̧ ȂǼǳ¦�¦ǀǿ�» ǂǠȇ�À¢�ǺǰŻ ء من قوة العمل بسبب

أو البحث عن وظائف جديدة ، و قد بشكل مؤقت بسبب التطورات في ظروف العمل  الانتقال

التكنولوجيا ، أو بسبب الانتقال من وظيفة إلى أخرى أفضل و أكثر أجرا أو الانتقال من منطقة إلفى 

  .أخرى 

الطلب ،  قد ينشأ هذا النوع من البطالة نتيجة للتغيرات الهيكلية التي طرأت على: البطالة الهيكلية  - 

إما لتغير أذولق المستهلكين أو لأي سبب آخر ، و التي قد تحدث في الاقتصاد القومي كتحول اقتصاد 

زراعي إلى اقتصاد صناعي فإن ذلك التحول يتطلب من تلك القوى الحصول على مستوى معين من  

العمل فيه مهارات  التدريب و التأهيل يمكن أن تجد لها فرص عمل في القطاع الصناعي و الذي يتطلب 

تختلف عن المهارات التي يتطلبها العمل في القطاع الزراعي ، و كذلك راجع إلى تغير أساسي في الفن 

التكنولوجي المستخدم أو إلى تغيرات في هيكلة سوق العمل نفسه بسبب انتقال الصناعات إلى أماكن 

  .توطن جديدة 

ƢǷ±ȋ¦�ÀƜǧ���Ä®ƢǐƬǫȏ¦�¶ƢǌǼǳ¦�ƨȇ°Âƾǳ�ƨƦƷƢǐŭ¦�ƨǳƢǘƦǳ¦�Ǯ©�: البطالة الدورية  -  Ǵƫ�ƢĔ¢�ȄǴǟ�» ǂǠƫ

الاقتصادية التي يعاني منها الاقتصاد القومي سواء كانت بشكل أزمة ركود أو تضخم اقتصادي ، فهذا 

تصادي النوع يتأثر بحركة الاقتصاد القومي و التغيرات التي تحدث فيه ، ففي حالة الرواج و الازدهار الاق

.33، دار العلوم للنشر و التوزيع ، ص "نظريات نماذج وتمارين محلولة -الاقتصاد الكلي"بريبش سعيد ، -1
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من البطالة حيث يقترب الاقتصاد من حالة الاستحمام الشامل ، بينما في ظل قد يختفي هذا  النوع 

  . حالة الركود و التدهور الاقتصادي قد يعاني هذا الاقتصاد من ظهور هذا النوع من البطالة 

و السياحة  و  يتصف نشاط بعض الأنشطة الاقتصادية بالموسمية ،  كالزراعة: البطالة الموسمية  - 

بعض الصناعات كصناعة أجهزة التبريد و التدفئة ، فقد يزدهر نشاط هاته الأنشطة في بعض المواسم و 

يتأثر في المواسم الأخرى ، و هذا يعني أنه قد تواجه القوى العاملة في هذه الأنشطة ذات  النشاط 

م آخر ، و يمكن معالجة هذا النوع الموسمي  زيادة في الطلب عليها في موسم بينما يقل الطلب في موس

من البطالة من خلال اتجاه العاملين في تلك الأنشطة إلى تعلم بعض المهن و الوظائف الأخرى إضافة 

إلى وظيفتهم الأساسية لكي تمكنهم من الحصول على فرص عمل بعد انتهاء الموسم الإنتاجي للسلعة 

  .التي يعملون فيها أساسا 

:السالفة الذكر للبطالة ، هناك تصنيفات أخرى للبطالة مثل  بالإضافة إلى الأنواع

�Â�ƨǼȈǠǷ�Ǧ: البطالة المقنعة  -  ƟƢǛȂƥ�ƨǴǷƢǠǳ¦�ÃȂǬǳ¦�ǺǷ�®ƾǟ�¼ƢƸƬǳ¦�ƢĔƘƥ�ƨǳƢǘƦǳ¦�ǺǷ�̧ȂǼǳ¦�¦ǀǿ�» ǂǠȇ

يتقاضون عليها أجورا ، على الرغم من أن مساهمتهم في العملية الإنتاجية تقترب من الصفر ، و هذا ما 

من خلال قيام بعض المؤسسات و الدوائر الحكومية بتشغيل عدد من العاملين أكثر     يظهر واضحا

من حاجتها الفعلية  فسحبها لا يؤثر على حجم الإنتاج ، فتلجأ لها لدول ذات الكثافة السكانية 

1.العالية كوسيلة لمعالجة ظاهرة البطالة

عاني منها جزء من قوة العمل المتاحة و التي يمكن هي حالة التبطل الظاهر التي ي: البطالة المسافرة  - 

  .أن تكون احتكاكية أو هيكلية أو دورية 

تشير إلى الحالة التي يتعطل فيها العامل بمحض إرادته وذلك عن طريق تقديم : البطالة الاختيارية  - 

أفضل يوفر  استقالته   عن العمل الذي كان يعمل به ، إما لعزوفه عن العمل أو لأنه يبحث عن عمل

.له أجرا أعلى و ظروف عمل أحسن ، إلى غير ذلك من الأسباب 

.، دار الجامعية للنشر ، الإسكندرية "مبادئ الاقتصاد الكلي"أحمد رمضان نعمة و آخرون ، -1
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هي حالة إرغام العامل على التعطل رغم أنه راغب في العمل و قادر عليه و قابل : البطالة الإجبارية  - 

1.لمستوى الأجر السائد، ففي هذه الحالة نكون أمام بطالة إجبارية 

قف عن العمل أو عدم التمكن من الحصول على فرصة عمل للفترة تعني التو : بطالة طويلة الأجل  - 

  .الممتدة من عام إلى أكثر 

تعني الذين بلغوا سن العمل و يرغبون فيه و لا يتمكنون من الحصول على العمل : بطالة المهمشين  - 

�ǞǸƬĐ¦�ǶǿŐƬǠȇ�Â���ƨȈƳƢƬǻȍ¦�ƨȈǴǸǠǳ¦�Ǌ ǷƢǿ�ȄǴǟ�ƢǸƟ¦®�ǶȀǧ�Ľ�ǺǷÂ���ǂǬƬǈǷ�Â¢���ǶǜƬǼǷ فائضا سكنيا

لا لزوم لهم مما يصيبهم بالإحباط و عدم الشعور بالانتماء إلى مجتمعهم و يدفعهم غالبا إلى اللجوء إلى 

2.الانحراف و ارتكاب الجرائم 

و تسمى بالبطالة الفنية و سببها إدخال تكنولوجيات جديدة ، تحل محل :البطالة التكنولوجية  - 

العامل اليدوي مما يعني الاستغناء عن جزء من العمال و يتركون إلى الراحة الإجبارية و هذا النوع من 

3.البطالة يوجد في الدول النامية التي أخذت بنظام اقتصاد السوق 

  .ر التكنولوجي مما يؤدي إلى تسريح العمال و عليه هذا النوع يكون نتيجة التطو 

  :و يمكن تلخيص كل ما سبق ذكره بالمخطط التالي 

، 1، مؤسسة شباب الجامعة الإسكندربة ، الطبعة"التحليل الاقتصادي الكلي–النظرية الاقتصادية " ضياء مجيد موسوعس ، -1

.338، ص 1996
، جامعة الأزهر ، دار الفكر الجامعي ، شارع سويشير ، الإسكندرية ، الطبعة " مشكلة البطالة"أسامة السيد عبد السميع ، . د - 2

.18-17، ص 2004الأولى ، سنة الطبعة 
، ص 2009الأولى ، ، دار حامد للنشر و التوزيع ، الأردن ، الطبعة "الإصلاح الاقتصادي و سياسة التشغيل"مدني بن شهرة ، -3

238.
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  .أنواع البطالة ) : 02- 02(الشكل رقم 

البطالة و أسبابها و معالجتها و آثارها على مسدور فارس ، .كشار رابح ، أ. د: المصدر 

.256، ص 2، الجزء المجتمع

  .خصائص البطالة : المطلب  الثاني 

�ÀȐǸƸƬȇ�ȏ��ǞǸƬĐ¦�Â�®ǂǨǳ¦�ǲǯ�À¢�ƶǓ¦Â�Ȃǿ�ƢǷ�Ǻǟ�ǲǗƢǠǳ¦�®ǂǨǳ¦�ǚƷȐǼǧ���ƨǳƢǘƦǳ¦�̈ǂǿƢǛ

العمل يكون ذو دخل غير مستقر وحتى الوضعية السيئة على الجانب النفسي و الصحي ، أما من جهة 

�©¦ǄȈŠ�Ǧ ǐƬƫ�ǂƟ¦ǄŪ¦�Ŀ�ƨǳƢǘƦǳ¦�À¢�ǚƷȐǻ�Â���ǞǸƬĐ¦�ǲƻ¦ƾǳ¦�®ǂǸƬǳ¦�Â�©¦ǂƫȂƬǴǳ�°ƾǐǷ�ȆȀǧ�ǞǸƬĐ¦

  :سنذكر منها ما يلي 

٪ من طالبي 20,4ذكور بدلا من الإناث ، إذ تمثل نسبة البطالة لدى الإناث سوى البطالة تمس ال - 

  .العمل 

أنواع البطالة

من حيث المصدر من حيث الشكل

بطالة موسمية

بطالة هيكلية

بطالة دورية بطالة إجبارية

إختياريةبطالة 

بطالة سافرة

 بطالة مقنعة



الفصل الثاني                                                     تحليل ظاهرة البطالة     

-77-

مدة البطالة تعتبر عنصرا هاما في تقدير التنمية البشرية ، و تميزها بطول المدة مدة البحث عن العمل -

  .٪ من مجمل البطالين في حالة بطالة تزيد عن سنة 38إذ تدل الإحصاءات أن نسبة 

٪ 59٪ كما أن نسبة البطالة في المدينة حوالي 70بطالة لدى الفئة العمرية دون الثلاثين تزيد عن ال - 

.،وهذا ما ينعكس على الاقتصاد و الانقلابات الاجتماعية و تكون ذو حدة أكبر من الريف 

.سنة ، أغلبيتهم شباب  29سنة و  16البطالون الفئة العمرية المحصورة ما بين  - 

لجزائر جملة من الآليات الاقتصادية و الاجتماعية في إطار برنامج التعديل الهيكلي ، و اتخاذ ا - 

عنه تسريح انعكاسه على سوق العمل ، حيث أنجز عنه حل العديد من المؤسسات العاجزة مما نتج 

 مل أكثر، و هذا ما نجم عنه طول مدة البطالة حيث زادت مدة البحث عن  العأعداد كبيرة من العمال

و تمثلت هذه الخاصية بخطورة على الوضع الاقتصادي مما ينجز عنه نشر    2003سنوات سنة   5من 

و العادات و القيم الأخلاقية فيها مثل انتشار المخدرات و الجرائم  الاجتماعية التي تفقد القيم   للآفات

�ǞǸƬĐ¦�°¦ǂǬƬǇ¦�Â��ǺǷ¢�®ƾē�Ŗǳ¦.

  .  عاهد زيادة معدلات خريجي الجامعات و الم - 

.أسباب البطالة : المطلب الثالث 

تختلف أسباب البطالة من دولة إلى أخرى و هي تتعدد و سوف نحاول التعريج على هذه 

  .الأسباب المؤدية للبطالة 

�ǶƬȇ�Ŗǳ¦�®¦ǂǧȋ¦�ǺǷ�¦®ƾǟ�©ƢȇȂƬǈŭ¦�ǲǯ�ȄǴǟ�Â�©ȏƢĐ¦�ŕǋ�Ŀ�ƨǳÂ®�ǲǯ�«ƢƬŢ: القوة البشرية  - 1

في تحريك و تطوير الاقتصاد الوطني ، و لهذا  السبب كان الاهتمام بالعنصر البشري الاعتماد عليها 

��Ŀ�ƨǴǷƢǠǳ¦�ÃȂǬǳ¦�ǲȈǿƘƫ�ƨǇ¦°ƾǳ¦�ǺǷ�ƾƥȏ�¾ƢĐ¦�¦ǀǿ�Ŀ�Â���©ƢȇȂƬǈŭ¦�ǲǯ�ȄǴǟ��©ȏƢĐ¦�ƨǧƢǯ�Ŀ�ƢȇȂǫ

لعملية التدريب  على المراجعة تدريبيا من حين إلى آخر ، و إعطاء أهمية كبيرةالعمل الاتجاه المطلوب و 

�ȆƳȂǳȂǼǰƬǳ¦�Â�ȆǸǴǠǳ¦�°ȂǘƬǳ¦�ƨǬƷȐŭ�ǶȈǴǠƬǳ¦�©ȏƢĐ�ǂǸƬǈŭ¦�ǂȇȂǘƬǳ¦�ǾǼǷÂ.1

من الاهتمام بالعنصر و بالتالي يمكن الاستنتاج حتى يتم النهوض بالاقتصاد أي دولة لا بد 

شاريع جديدة ، و هذا من أجل زيادة في الإنتاج بضرورة يؤدي إلى إنجاز مالبشري و العمل على تأهيله

.238مدني بن شهرة ، نفس المرجع السابق ، ص -1
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مما ينتج عنه خلق مناصب عمل جديدة ، و لا بد توفيق بين خريجي الجامعات و المعاهد و متطلبات 

  .سوق العمل 

على الرغم من مجالات التنمية و التصنيع من خلال ما رصد لها من إمكانيات : الجهود التنموية  - 2

لتخلف و تعتبر الهياكل الإنتاجية بما يضمن لها مادية و بشرية هائلة ، إلا أن ذلك لم يمكنها من  تجاوز ا

الاستقلال الاقتصادي ، و يعزز موقعها في الاقتصاد العالمي ، فقد راهنت هذه الدول على تنمية و 

تعظيم معدل نمو الإنتاج المحلي لها ، دون  الأخذ بعين الاعتبار مكوناته و المدة الزمنية اللازمة لتحقيقه 

سائد هو أن إستراتيجية التصنيع ستمكن من رفع النمو سواء تلك المواجهة إذا كان  الاعتماد ال

للتصدير أو التي تقوم على محل الواردات ، فقد كان ينظر إلى أن ارتفاع هذا المعدل سينعكس إيجابا 

�ȂǸǼǳ¦�ǪǬƸƬȇ�À¢�ƾǠƥ�ǾƫȐǰǌǷ�ǲƸƬǇ�Ǟȇ±ȂƬǳ¦�À¢�Â���ǞǸƬĐ¦�©ƢƠǧ�Ǧ ǴƬű�ȄǴǟ.1

التنمية جعلت من مشكلة البطالة تتفاقم و هذا لسوء التخطيط و فإن فشل جهود و عليه 

  .التسيير من طرف الدول النامية 

يلعب في أي مجتمع دورا أساسا في تحديد حجم المعروض من القوى  :زيادة النمو السكاني  - 3

خرى على العاملة حيث يؤدي الزيادة الكبيرة في عدد السكان مع زيادة الإنتاج بغرض ثبات العوامل الأ

ما هي عليه إلى انخفاض مستوى المعيشة مما يؤدي إلى انتشار البطالة بصورها المختلفة ، بحيث يعتبر 

  .النمو الديمغرافي هو من بين الأسباب التي تؤدي إلى البطالة نتيجة وجود فائض في الفئة النشيطة 

ة في خريجي المدارس و هناك زيادة كبير : عدم ملائمة الهيكل التعليمي لمتطلبات السوق  - 4

المعاهد، و مراكز التكوين و الجامعات دون أن يقابلها طلب على هذه الفئة ، مما يعني فقدان همزة 

الوصل بين المؤسسات الاقتصادية و المؤسسات التعليمية في جل الدول النامية ، و هكذا ابتعدت عن 

لى عدم مواكبة السياسة التعليمية ملائمة ،مما يحول دون توافق العرض مع الطلب و يرجع ذلك إ

2.تطلبات السوق خاصة التخصصات الجديدة أو النادرة لما

أي  أنه التزايد المستمر لخريجي الجامعات و المعاهد و عدم موافقة التخصصات لمتطلبات سوق 

  .قد تؤدي إلى تفاقم مشكلة البطالة 

.104رمزي زكي ، نفس المرجع السابق ، ص -1
.زواش الرضا ، البطالة في الجزائر ، جامعة المسيلة .مداخلة من إعداد الأستاذ جمال بن السعدي ، إ-2
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«�¤�ǪǴƻ�ńيعد السبب الجوهري في زيادة ح: تخطيط القوى العاملة  - 5 ƾē�Ʈ ȈŞ���ƨǳƢǘƦǳ¦�̈ƾ

الوظائف و الأعمال إلى تحقيق الاستخدام الجيد للموارد البشرية ، و ربما تحقيق فائضا في رأسمال سوف 

�ƨȈǻƢǰǷ¤�Â���©ȏƢĐ¦�Ǧ يعاد استثماره ǴƬű�Ŀ�ƨǴǷƢǠǳ¦�ƾȈǳ¦�ǺǷ�ƨƥȂǴǘŭ¦�®¦ƾǟȋ¦�ƨǧǂǠǷ�ǺǷ�ǺǰŤ�̄ ¤

و المعروض من العمل أو تغير في أساليب الإنتاجية و بالتالي التعرف على الفجوات فيما بين المطلوب 

تحديد الحجم الأمثل لازم من العمالة كما و نوعا ، و هذا ما يجعل المساعدة من تقليص معدلات 

.البطالة ، و بالتالي توجيه العمالة إلى القطاعات الأكثر حاجة إليها 

  :دة عوامل منها و بالتالي سوء التخطيط للقوى العاملة ناتج عن ع

  .توافق بين البيانات الإحصائية و ما هو في الواقع  - 

  .الفرق الشاسع بين السياسة التعليمية و التكوين و السياسة العامة للتشغيل  - 

له تأثير كبير في تفاقم أزمة البطالة حيث ان  الهجرة الريفية إلى المدن  : التوزيع الجغرافي للسكان  - 6

  .كتظاظ  في المدن  و توفر مناصب العمل تجده قليل تزيد   من  حدة ا 

يلعب دورا بارزا في تفاقم مشكلة البطالة ، فإذا كانت دولة ما ليست مستقر : الوضع الأمني  - 7

أمنيا هذا يزيد من هروب القوة العاملة إلى دولة أخرى أو إلى المناطق أخرى داخل الدولة ، و هي 

  .  دة معدلات البطالة للدولة المستقلة لهذه القوة العاملة مستقرة أمنيا مما  يؤدي إلى زيا

إن تطبيق سياسات الإصلاح الاقتصادي في مختلف الدول : تطبيق سياسة الإصلاح الاقتصادي  - 8

العربية   و ما صاحبها من عملية الخصخصة ساعد على انتشار البطالة بين العمال و كذا توافد العمال  

  .هيد الأجانب  و بالأجر الز 

تجمل  الحكومة على عاتقها المسؤولية الكبرى في تضخم ملف البطالة و : السلطة أو الحكومة  - 9

تعطله و من أهم الأسباب عدم جدية الحكومات فيما يتعلق بالإصلاح الاقتصادي الشامل و المتكامل 

دي ، ذلك لأن بوصفه حلا جذريا لغالبية المشاكل العالقة لا سيما فيما يتعلق بالجانب الاقتصا

  . إصلاحه يتطلب  قرار فوقيا صادقا  يمس الجانب التعليمي و الجانب الاقتصادي و التشريعي 
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قد أثارت هذه القضية جدال واسع على المستوى الوطني العربي إذ يحرم : خروج المرأة للعمل  - 10

أن هناك نوع من   على المرأة خروج للعمل عند بعض  الدول العربية خاصة الخليجية منها ، غلا 

1.التحرر للمرأة في جل الدول  العربية 

كذلك من أهم  الأسباب التي هي وراء ارتفاع  معدلات البطالة خاصة في الدول العربية هي 

الزيادة في عدد الإناث القادرات على العمل  و الراغبات في العمل و الأداء الاقتصادي غير المتناسب 

و تقلص فرص  التوظيف في  القطاع العام و الذي يرافق  مع عدم  تمكن مع المعروض من العمالة ، 

2.القطاع  الخاص باستيعاب الأعداد المتزايدة من طالبي العمل 

.141، ص 2006، سنة 0مجلة الأبحاث ، العدد-1
.1، الجزء28، ص  2006أفريل  28-26كراش رابح ، مسدور فارس ، أوراق بحثية ، ندوة عربية المنعقدة  خلال الفترة . د - 2
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  .الأثار المترتبة عن مشكلة البطالة و إجراءات الحد منها :المبحث الثالث 

ǞǸƬĐ¦�ǾƳ¦Ȃƫ�Ŗǳ¦�©Ȑǰǌŭ¦�ǂǘƻ¢�ƨǳƢǘƦǳ¦�ŐƬǠƫÃƾƷ¤�ƢĔ¤�ǲƥ��  أهم  العقبات التي عليه

، فهي تعني عدم الاستفادة الكاملة من  الموارد  البشرية و لها علاقة وثيقة باتساق نطاق الفقر و التنمية

  .انتشار الجريمة لذا توجب على الحكومات التعجيل  بالحلول التي منشأها محاربة هذه الآفة 

  .آثار البطالة : المطلب  الأول 

تب على ارتفاع معدل البطالة مجموعة من الآثار على الصعيد الاقتصادي و الاجتماعي و تتر 

  .على الصعيد السياسي أيضا 

1.الآثار الاقتصادية للبطالة  - 1

تعتبر  البطالة ضياعا حقيقيا للموارد الاقتصادية ، فهي فقدان حقيقي للسلع و  الخدمات التي 1-1

المتعطلين ، و حتى حينما يتاح لهؤلاء المتعطلين فرصا للعمل و يصبح لهم  يمكن إنتاجها بواسطة العمال 

  .إنتاج فإن عملهم هذا و إنتاجهم لن يعوض الفاقد الذي حدث خلال فترة البطالة 

هناك خسارة تترتب على بطالة العمال المهرة و متوسطي المهارة حينما تطول فترة بطالتهم و  1-2

ǶĔ¦ƾǬǧ��Ŀ�̈°ƢǈŬ¦�ǲưǸƬƫ�Ƥ ǈƬǰƫ��̈ŐŬ¦�Â�̈°ƢȀŭ¦�À¢�» ÂǂǠŭ¦�ǺǸǧ���Ƕē¦Őƻ�Â¢�Ƕē¦°ƢȀŭ�ȆŸ°ƾƬǳ¦

.مع الزمن بعد ذلك ، خصوصا كلما تعرض  العامل لمواجهة فنون إنتاجية حديثة   بالاستخدام و تنموا

تبديد أموال الدولة من خلال تخصيص جانب من  موارد الدولة للإنفاق على الاحتياجات  1-3

وجد  لمتعطلين ،  فالحكومات  تجد نفسها مواجهة بمشكلة اجتماعية و سياسية خطيرة كلماالأساسية ل

، و هذا  لابد  من  توفير الإعانات الضرورية عن طريق الميزانية العامة ، متعطلون فقدوا مصادر دخلهم 

فيات أو أن تذهب لبناء مدارس أو مستش -في غياب البطالة–فمبالغ هذه  الإعانات كان من الممكن 

  .مرافق أخرى 

:، مذكرة التخرج ، مستخرجة من الموقع "دور السياسة النقدية في معالجة البطالة حالة  الجزائر"-1

.http://www.elanin.com/vb/showthread.php?t=8066
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1.الآثار الاجتماعية للبطالة  - 2

�Ǯ ǳ̄�ƾǠƥ�ǆ ǰǠǼƫ�ƢĔ¢�ǲƥ���ƨȇ®ƢǐƬǫȏ¦�°ƢƯȉ¦�Ǻǟ�̈°Ȃǘƻ�Â¢�¦ ¦ȂǇ�ǲǬƫ�ȏ�ƨȈǟƢǸƬƳ¦�°ƢƯ¢�ƨǳƢǘƦǴǳ

في شكل آثار اقتصادية خطيرة ، فالأشخاص الذين لا يملكون وظائف أو الذين كانوا يشغلون وظائف 

�ǶȀǟƢǓÂ¢�°ȂǿƾƬƫ�Ľ���ƨȈǌȈǠŭ¦��ǶŮ¦ȂƷ¢�°ȂǿƾƬǳ�ǶēȐƟƢǟ�Â�ÀȂǓǂǠƬȇ�śǴǘثم فقدوها و أصبحوا متع

�Â���ǶĔ¦ŚƳ�Â�ǶȀƟƢǫƾǏ¢�Â�Ƕđ°Ƣǫ¢�ǺǷ�ƨǻȂǠŭ¦�Ƥ ǴǗ�ń¤�ÀÂǂǘǔȇ�ƢǸǼȈƷ�ƨȈǈǨǼǳ¦�ǶȀǧÂǂǛ�Â�ƨȈǟƢǸƬƳȏ¦

  .قد يقع هؤلاء في مشكلات معقدة نتيجة الاستدانة و الرغبة في إخفاء حقيقة أوضاعهم البائسة 

�ǺǷ�ǂưǯ¢�ÀÂǂƯƘƬȇ�Ʈمشكلات  ȈƷ���̈ǂǷ�¾Âȋ�ÀȂǴǘǠƬǷ�ǶĔ¢�ǺǷ�ǶǣǂǳƢƥ� ȂǇ¢�ÀȂǰƫ�ƾǫ�§ ƢƦǌǳ¦

  :غيرهم بالبطالة و من أهم هذه الانعكاسات نذكر 

إن عدم حصول الشباب على أجر مناسب للمعيشة قد يضطره إلى : الجريمة و الانحراف  1- 2

  .الحصول عليه بطرق كالسرقة و النصب و الاحتيال 

و يلجأ بعض الشباب إلى الجريمة و العنف عندما لا يجد لنفسه هدفا محددا : التطرف  العنف و 2- 2

  .و هو يشكل  فريسة سهلة للجماعات المتطرفة التي تعتبر مصيدة لهؤلاء الشباب 

أي شعور الشاب بعد الانتماء لوطنه الذي عجز عن إيجاد وظيفة له و  :الشعور بعدم الانتماء  3- 2

  . بالتالي ينتمي الشاب إلى اي بلد يوفر له منصب عمل 

بعض الشباب يجد أن الهجرة إلى بلد أخر هو الحل الأمثل : الهجرة وما تحمله  من مشاكل  4- 2

  .ذه الفكرة لتحقيق طموحه على الرغم من المخاطر و المشاكل التي تحملها ه

  : الآثار السياسية  - 3

�ƨǨǴƬƼŭ¦�ƨȈǇƢȈǈǳ¦�©¦°ƢȈƬǳ¦�°ȂȀǛ�¢ƾƦȇ�Ʈ ȈƷ�ƨȈǇƢȈǈǳ¦�ƨȈƷƢǼǳ¦�ǺǷ�ǞǸƬĐ¦�ȄǴǟ�ƨǳƢǘƦǳ¦�ǂƯƚƫ

�ǺǷȋ¦�®ƾȀȇ��ƢŲ�ǲǰǯ�ǞǸƬĐƢƥ�ǖȈŢ�Ŗǳ¦�ƨȈǟƢǸƬƳȏ¦�Â�ƨȈǇƢȈǈǳ¦�Â�ƨȇ®ƢǐƬǫȏ¦�» Âǂǜǳ¦�Ƥ ǈƷ

ǿƢǛ�®ȂƳÂ�©¦°ƢȈƬǳ�Ǯ Ǵƫ� ƢǸǟ±�ǲǤƬǈȇ�Â��ƨǳÂƾǴǳ��ȆǇƢȈǈǳ¦�ǾȈǼǗ¦ȂǷ��ǺǷ�Śưǯ�¹ǂǨƫ�Â�ǞǸƬĐƢƥ�ƨǳƢǘƦǳ¦�̈ǂ

  .بلا عمل و يبدأ في تشكيل التنظيمات المناهضة لنظام لحكم القائم مما يهدد الأمن السياسي للوطن 

.1، الجزء28، ص  2006أفريل  28-26كراش رابح ، مسدور فارس ، أوراق بحثية ، ندوة عربية المنعقدة  خلال الفترة . د - - 1
، اليمامة للطباعة و  "بين الفقه  و القانونمشكلة  البطالة و علاجها دراسة مقارنة "جمال  حسن أحمد عيسى البرحانة ، -1

.59النشر و التوزيع ، دمشق ، بيروت ، ص 
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  .إجراءات الحد من البطالة : المطلب الثاني 

  .قيام الدولة بدور فعال لحل مشكلة البطالة : أولا 

1:حل مشكلة البطالة إجمالا كما يلي و يتمثل دور الدولة إجمالا في 

قا لمبدأ التوازن بين قيام الدولة بتوفير فرص العمل المناسبة لكل شخص و بالأجر المناسب تحقي -1

  .أسعار السلع  الدخول و

  .قيام الدولة بالتخطيط لسياسة التعليم و التنسيق بين الجهات المسؤولة عنه   -2

ناسب في المكان في حالة تعيينه حتى لا يؤدي عكس ذلك إلى  قيام الدولة بتوجيه الشخص الم -3

  .بطاقة مقنعة 

  . قيام الدولة بتوجيه البطالة المقنعة حاليا إلى أماكن وجهات محتاجة إلى هذه العمالة  -4

  .عدم التوسع في برنامج  الخصخصة و إلغاءه نظرا  لآثاره السلبية  -5

  .نع و إنشاء المشاريع الإنتاجية قيام الدولة بالتوسع في بناء المصا -6

ما إذا كان سعر المستورد الحد من إغراق السوق المحلي بالسلع المستوردة و التي لها نظيرا فيه ، لا سي-7

  .من المحلي أقل 

  . قيام الدولة بتسهيل الاستثمارات أمام  المستثمرين لخلق  فرص عمل جديدة  -8

الصحي و الاقتصادي و القانوني بحرمة الاتجار في  المخدرات قيام الدولة ببث الوعي الديني و  -9

  .وخطورة العمل فيها و ذلك من  أجل الحصول على ربح و مال  أكثر و أسهل من الأعمال الأخرى 

قيام الدولة بتوقيع العقوبات الرادعة علانية على كل من يقوم  بالاتجار في المخدرات حتى يكون  - 10

  .  فسه فعل ذلك عبرة لكل من تسول له ن

قيام الدولة محتلة في الوزارات و الهيئات بالاستعداد للمهاونة و المشاركة المالية و العينية لمحاربة  - 11

  .البطالة لا سيما الوزارات و الهيئات التي تدر عائدا ماليا  

  .دولة توجيه الحكومة بترشيد الإنفاق و الإستهلاك في موازنة الوزارات و الهيئات لدى ال - 12

  .قيام الدولة بتخفيض الميزانية المخصصة لكل وزارة أو هيئة بنسبة معينة  - 13

، دار الفكر "الحلول - الآثار-مشكلة البطالة في المجتمعات العربية و الإسلامية الأسباب"أسامة السيد عبد السميع ،-1

.99-97، ص 2008الجامعي ، الإسكندرية ، الطبعة الأولى ، 
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قيام الدولة بتحصيل رسوم إضافية على بعض السلع و الخدمات غير الضرورية بنسبة مختلفة  - 14

  .لتوجيهها إلى الصندوق التنموي لمحاربة البطالة 

  .الأساسي شهريا لكل موظف  قيام الدولة باقتطاع يوم من الراتب   - 15

  .اقتطاع جزء من  دخول الدولة و بنسب معينة مساهمة لمحاربة البطالة  - 16

سنة في بعض  65سنة و   60قيام الدولة بتخفيض سن الإحالة للمعاش المعمول به حاليا من  - 17

  .سنة و عدم  السماح بالمد بعد ذلك  55القطاعات إلى 

أمام العاملين و موظفي الدولة للإحالة إلى المعاش المبكر اختياريا  بدءا  قيام الدولة بفتح الباب - 18

  .سنة  50من 

سماح الدولة للعاملين لديها و لمن يرغب في ذلك بالعمل نصف الوقت الرسمي نظير نصف   - 19

  .الأجر 

 قيام الدولة بفتح الإجازات بدون مرتب و بدون حد أقصى أمام موظفيها لجميع التخصصات - 20

.باستثناء ما تراه مقيدا بمدة ، مما يتيح الفرصة للإعلان و التعيين في هذه الوظائف الخالية 

  .قيام الدولة بإسناد المتوفر لديها من الوظائف حاليا إلى الشباب خاصة  - 21

قيام الدولة ممثلة في وزارة القوى العاملة بإبرام الإتفاقيات و المعاهدات مع الدول العربية و  - 22

  .كانوا عاطلين  الأجنبيى لتصدير أيدي عاملة ، سواء كانوا مهن يعملون أو

  .قيام الأفراد بدور فعال لحل مشكلة البطالة : ثانيا 

1:و يتمثل دور الأفراد لحل هذه  المشكلة في 

اضطلاع رجال الأعمال و أصحاب المشاريع الخاصة بدور فعال في خلق فرص عمل في حالة  -1

  .الخ ... ذلك أو تخفيضا عنها من بناء مصانع أو مزارع  عجز الدولة عن

¤�ŚǧȂƫ��Ǻǟ�¾ÂƚǈǷ�ǞǸƬĐ¦�À(و من ثم  يقول أحد العلماء الحديثين و يؤكد على ذلك بقوله 

العمل المناسب لهذا الشخص إن كان متبطلا ، و الأجر المناسب إن كان عاملا و الضمانات إن عجز 

لأولاد ، فهذا ضمان اجتماعي )عن العمل ، أو أصيب فيه أو توفي و ترك دينا أو ضياعا جالي و عالي

.165أسامة السيد عبد السميع ، مرجع سبق ذكره ، ص -1
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عجبت لمن : (درب الأسرة الذي مات لاسيما إن مات و لم يترك مالا ، و من ثم يقول سيدنا أبو ذر 

و معلوم أن البطالة سببا رئيسي في عدم ) لا يجد القوت في بيته كيف لا يخرج على الناس شاهرا سيفه

Ū¦�ǾƥƢǰƫ°ȏ�̈¦®¢�ƨǳƢǘƦǳ¦�Ä¢�ǾǴǠš �ƢŲ���ǞǸƬĐ¦�Ŀ�®ǂǨǴǳ�©ȂǬǳ¦�®ȂƳÂ رائم كما  سبق ذكره  في آثاره

  .البطالة 

و من ثم  يجب على القطاع الخاص إن يقوم بقدر استطاعته بدور بارز للمساهمة بشكل فعال 

لحل مشكلة البطالة من بناء مصانع أو إنشاء مشاريع إنتاجية أو زراعية أو صناعية بكافه أنواعها و التي 

Ƣǘǳ¦�ǺǷ�ǺǰŲ�°ƾǫ�Őǯ¢�Ƥ ȈǠƬǈƫ�ƢĔ¢�Ǯ ǋ�ȏ قات المعطلة من الشباب  

و جوب حسن المعاملة للعاملين لديهم و التأمين عليهم و إعطاؤهم للأجور  بما يتناسب مع  -2

  :تضخم الأسعار

و هذا أدعى للاستقرار و عدم البحث  عن فرصة عمل لدى الحكومة إذا ما راودته نفسه لذلك 

 ، متوافر بالنسبة له ، و من ثم يعتبر ذلك حيث أن ما يبحث عنه و هو الاستقرار و المعاش  بعد الكبر

�ƨǳƢǘƦǳ¦�ƨƥ°ƢŰ�̈°Ȃǐǳ¦�ǽǀđ��Ļ�ƢǷ�¦̄¤.

  : ما يجب على البطالة أن تفعله تجاه مساهمة القطاع الخاص لحل مشكلة البطالة 

و كعرفانا و تقدير للدور العظيم الذي يقوم به القطاع الخاص من مجهودات لحل مشكلة البطالة 

�Â�°¦ǂǸƬǇȏ¦�ǲƳ¢�ǺǷ�ǶǿǄȈǨŢ�Â�ǲƥ���°¦ǂǸƬǇȏ¦�Ŀ�ǶēȂǟ®�Â� ȏƚǿ�ǲưǷ�ǞȈƴǌƫ�ƨǳÂƾǳفإنه يجب على ا

من نسبة من ) عدد تقدره بالفرد( ذلك بأن تقوم بإعفاء من يقوم يتعيين كذا من العاملين مثلا 

لخ ا... الضرائب المفروضة عليه مثلا    أو تقديم كافة التسهيلات له من استخراج تصاريح أو تراخيص ،

إلى غير ذلك من صور ... أو إعفاءه من بعض الرسوم الجمركية نسبة يقدرها أهل الخبرة في ذلك 

  .التسهيلات 

  .قيام الدولة و الأفراد معا بدور مشترك لحل مشكلة البطالة 

1:و يكمن هذا الدور المشترك في 

  .يرا في نظره التوعية الدينية لتحفيز الشباب على العمل حتى و لو كان بسيطا حق -1

.168أسامة السيد السميع ، مرجع سبق ذكره ، ص -1
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  .  ياة الشرف على الجد و  بذل الفرقالتوعية بقيمة العمل لتحفيز الشباب الكسول الذي يفضل ح -2

.مقترح لعلاج مشكلة البطالة : المطلب الثالث 

مما سبق يتضح لنا أن معظم الحلول التي وضعت لمعالجة مشكلة البطالة تعتبر نظرية يصعب 

  .الخلافات الثائرة بين الدول العربية تفعيلها في ظل المشاحنات و 

و لذا فإننا نقترح لعلاج مشكلة البطالة حلا عمليا يمكن تطبقه كل دولة على حده و هو أن 

�ƢǬƦǗ�Ǯ ǳ̄Â�ƢȀǼǷ�ÀȂǻƢǠȇ�Ŗǳ¦�ƨǳƢǘƦǳ¦�ƨǴǰǌǷ�ǲƷ�ȄǴǟ�ǶēƾǟƢǈŭ�ƢǓÂǂǫ�śǴǗƢǠǳ¦�ǞǼŠ�½ȂǼƦǳ¦�¿ȂǬƫ

سب  الآلي وذلك لسهولة Ƣū¦�ȄǴǟ�ǶēƢǻƢȈƥ�ǲȈƴǈللمؤهل العلمي و الحرفة و السن لكل عاطل و يتم ت

و استرجاع البيانات ، و أن يصنف العاطلون إلى تخصصات يمكن الاستفادة  منها ، و يتم التصنيف 

تجميعهم في مجموعات كل مجموعة تكون شركة أو مشروع بحيث تكون الدولة شريكا أساسيا في هذه 

1:ينة سنوضحها فيما يلي الشركة أو المشروع و لكن كل هذا بشروط مه

.شروط المستفيد من القرض : أولا

  .أن يكون الشخص المستفيد من القررض من مواطني الدولة  -1

  .أن يكون الشخص المستفيد من القرض عاطلا عن العمل  -2

  .أن يكون له الرغبة في العمل  -3

  .أن يكون في سن العمل  -4

.Âǂǌŭ¦�Â¢�ƨǯǂǌǳ¦��ǽǀǿ�Ŀ�Ƣđ�®ƢǨƬǈȩ̑� أن يكون له مهنة أو حرفة يمكن أن -5

  .شروط القرض : ثانيا

يتم تسديد القرض طبقا للمؤهل العلمي و حرفة و سن و قيمة الراتب الذي سبتقاضاه العاطل من  -1

  .هذه الشركة أو المشروع 

ركة يتم تسديد القرض على عشر سنوات أو على حسب المدة التي  يحددها القانون على إدارة الش -2

  .أو المشروع 

  .يتم تسديد القرض عن طريق استقطاع جزء من الراتب  -3

.9، مركز الإعلام الأمني ، مملكة البحرين ، ص "البطالة المشكلة و العلاج"محمد حسين عبد القوي ، -1
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  .لا يتم تسليم القرض للشخص العاطل و إنما  يتم تسليمه إلى الشركة أو المشروع المرفع إنشاؤه  -4

  ) .حصة العاطل في الشركة أو المشروع(يتم تسليم العاطل عدد من الأسهم بقيمة القرض  -5

امل في هذه الأسهم إلا بعد مدة معينة يحددها القانون على إدارة الشركة أو المشروع و لا يتم التع -6

  .تعتبر هذه المدة هي الفترة الزمنية المقترحة لاكتمال الشركة أو المشروع 

لا يحق  للشخص أن  يبيع الأسهم التي يمتلكها إلا إذا ترك العمل في الشركة أو المشروع و ذلك  -7

،و تفانيه في العمل لضمان إخلاصه 

  .شروط الشركة أو المشروع : ثالثا 

  .يجب أن تشارك الدولة بجزء من حصة الشركة أو المشروع  -1

  .يجب أن تكون بقيمة الأسهم ملكا للأشخاص العاطلين  -2

  .مميزات الحل : رابعا 

  .تشغيل و استثمار أموال  البنوك في مشروعات حقيقية  -1

  .السداد لأن المقترض لم يتسلمه فيده يكون القرض مضمون  -2

  .المشروعات مضمونة النجاح إنشاء االله لأن القائمين عليها هم أصحاب رأس مال  -3
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  :خلاصة الفصل 

تعتبر مشكلة البطالة كما تم التطرق إليه في هذا الفصل واحدة من أخطر المشكلات التي تعاني 

Ƕǿ¢�ƾƷ¢�ŐƬǠƫ�ƢǸǯ��©ƢǠǸƬĐ¦��ƢȀǼǷ  التحديات التي يجب على الدول عامة و الجزائر خاصة الانتباه لها

حاليا  حيث يتوجب عليها أن شرع في العمل على إيجاد السياسات و الاستراتيجيات التي يمكن من 

  .خلالها مواجهة هذه المشكلة حتى لا  تتفاقم المشكلات المترتبة عليها 
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  : تمهيد

�°¦ǂǓ¢�ǺǷ��ǾƬǬū¢�ƢǷÂ���ǂƟ¦ǄŪƢƥ�ƨǳƢǘƦǳ¦�̈ǂǿƢǛ�°ƢǌƬǻ¦�À¤�Ǟǧ®�ȆǟƢǸƬƳȏ¦�Â�Ä®ƢǐƬǫȏ¦�ƢĔƢȈǰƥ

بالمسئولين إلى وضع عدة آليات للحد من هذه الظاهرة و التخفيف منها ، و من بينها التشجيع على 

�ǞǷ�ƢȈǋƢŤ���̈ƾȇƾƳ�ǲǸǟ�Ƥ ǏƢǼǷ�ª ¦ƾƸƬǇ¦�Ŀ�ƨŷƢǈŭ¦�» ƾđ�ƨǘǇȂƬŭ¦�Â�̈ŚǤǐǳ¦�©ƢǈǇƚŭ¦� Ƣǌǻ¤

.يخص التنمية الاقتصادية ، و في مجال التوظيف ما حققته من نتائج جيدة  في كثير من الدول فيما 

و عليه  سنحاول إبراز نتائج المؤسسات الصغيرة و المتوسطة بولاية تيارت من خلال التوجه إلى 

مؤسسة مطاحن  المروج الكبرى بفرندة و إجراء تربص تطبيقي داخل المطحنة و في هذا السياق قمنا 

رقنا في المبحث الأول بتقديم المؤسسة محل الدراسة وذلك بتقسيم هذا الفصل إلى ثلاث مباحث ، تط

بتقديم تعريف للمؤسسة و تحديد موقعها ، و في المبحث الثاني قمنا بتقديم المصالح الموجودة داخل 

المؤسسة و الآفاق المستقبلية و الطموحات التي تسعى المطحنة إلى تحقيقها ، أما في المبحث الثالث 

الذي تلعبه المؤسسات الصغيرة و المتوسطة في التحقيق من عدة البطالة لدور الفعال قمنا  بالتطرق إلى اف

  . في الجزائر 
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  .التقديم بالمؤسسة : المبحث الأول 

تعد مؤسسة مطاحن المروج الكبرى من بين المشاريع الإنتاجية بالمنطقة و ذلك من خلال تحقيق 

�Ǧاكتفاء ذاتي للمنطقة و المناطق  ȈǨƼƬǳ¦�Ľ�ǺǷÂ��̈ƾǻǂǧ�ƨǼȇƾǷ�řǯƢǈǳ�ǲǤǋ�Ƥ ǏƢǼǷ�ǂǧȂƫ�ƢǸǯ���̈°ÂƢĐ¦

  .من حدة البطالة

.تعريف مطاحن  المروج الكبرى : المطلب الأول 

و تم إنشاء بمعني دقيق  -خاصة- مطاحن  المروج الكبرى هي مؤسسة ذات مسؤولية المحدودة 

ذا  التأخير في بداية النشاط كان بسبب و ه 2010و تم مزاولة النشاط في  2001في سنة المؤسسة 

و يتمثل  النشاط الأساسي لمطاحن المروج  12000,000,000مشاكل إدارية ، أما رأسمالها فيقدر بــ 

الكبرى في تحويل القمح اللين  إلى مادة الفرينة ، و إنتاج بعض  من مواد التي يستهلكها الأغنام و 

لأنعام و تحتوي على عدد معتبر من العمال  حيث  تتوزع عملية لتغذية ا - النخالة- الأبقار و هي مادة 

  . الإنتاج إلى ثلاث أفواج 

مساء ثم الفوج الثاني من الساعة  15:00صباحا إلى الساعة  08:00الفوج الأول من الساعة  - 

 08:00إلى الساعة  22:00ليلا أما الفوج  الثالثة من  الساعة  22:00إلى الساعة  15:00

ة و الأقدمية و يوجد في كل فوج قائد للفوج يحدد من طرف الإدارة و هذا حسب الخبر صباحا و 

في الإلكترونيك و المكنيك يقوم بمراجعة دورية للآلات و إصلاحها ، المستوى التعليمي، و تقني مختص 

ة وكل فوج يحتوي على حارس و هناك عامل خاص يراقب جودة المنتج  في كل فوج و يقدم تقرير للإدار 

عمال يعملون  10، و يتم المحافظة على سمعة المؤسسة من  خلال جودة المنتج  ، و تحتوي الإدارة على 

و  16:00إلى الساعة  13:30ومن الساعة  12:00صباحا إلى الساعة  08:00من الساعة 

 مختلفة يقومون بكل عمليات البيع و الشراء و كل الوظائف الإدارية العديدة و المختلفة ،و توجد مصالح

مصلحة الموارد البشرية ، مصلحة التجارة ، مصلحة المحاسبة ، مصلحة التقنية ، : في هذه الإدارة و هي 

  .الذي يقوم بمراقبة كل الأعمال خطوة بخطوة : ومكتب المدير 
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طن ، بالإضافة إلى  200كما تمتلك المؤسسة على مخزن للقمح اللين في المطحنة و الذي سعته 

ة ميزة في  اختيار القمح في الجودة العالية و ذلك بالاتفاق مع الديوان الوطني للحبوب و ذلك فالمؤسس

الخضر الجافة بتحديد تعاونية الحبوب و الخضر الجافة بفرندة و تسعى المؤسسة إلى إنتاج مادة الفرينة من 

هائل من  العمال أجل الاستقلالية      في الاستيراد ،كما تحتوي مؤسسة المروج الكبرى على عدد  

الحداد ، الصيانة ، النجاعة ، عمال  النظافة ، و غيرها من : لكثرة الأنشطة و تنوع المهام مثل

النشاطات ،و يتم تحديد الأجر من طرف المدير  بعد التشاور مع بعض رؤسسات المصالح و حسب 

المصلحة التجارية و  المصلحة  أهمية العمل أو الوظيفة ، و توجد في  المؤسسة مصلحة  الموارد البشرية و

.المحاسبية ،و المصلحة التقنية 

  .يوضح  تقسيم  العمل في المؤسسة ) : 03-01(الشكل 

.دلي عمر ، المكلف  بشؤون العمال، عيدمن إعداد الكلبين ، بالاعتماد على تصريحات الس:المصدر

تقسيم العمل في المؤسسة

تقسيم العمل في  الإدارةتقسيم العمل في الورشة

تحتوي الإدارة على 

عمال يعملون  10

 08:00من الساعة 

صباحا إلى الساعة 

ثم من  12:00

13:30الساعة 

  16:00إلى الساعة 

الفوج الأول من 

صباحا إلى  08:00

مساءا مع  15:00

الحارس و  تقني 

مراقبة الجود و عامل 

 في الصيانة

الفوج الثاني من 

مساء إلى  15:00

مساء مع  22:00

الحارس و تقني مراقبة 

الجود و عامل في  

 الصيانة

الفوج الثالث من 

مساء إلى  22:00

صباحا مع  08:00

الحارس و تقني مراقبة 

الجود و عامل في 

الصيانة
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  .موقع المؤسسة : المطلب الثاني 

تقع مؤسسة المروج في المنطقة الصناعية ببلدية فرندة في المدخل السفلي تتربع على مساحة قدرها 

4685m2 طن       800أكثر من نصف هذه المساحة مباني و يجاوراها ميزان تابع لها من النوع الكبير

مساحة خضراء و لديها مساحة خضراء في الحضرية التابعة لها و أمام المؤسسة و في الواجهة توجد 

جميلة   و لديها عامل هو الذي يقوم بمراعاة المساحة الخضراء ، و تتعامل المؤسسة مع الزبائن من 

سمسيلت ، معسكر ، تيارت ، النعامة ، مشرية ، و لديها يمختلف الولاية   من  البيض ، سعيدة ، ت

ائن و مطاحن جديدة العجإضافة آلة لصناعة : برامج ضخمة في توسيع و تنويع المنتجات مثل 

.، وهي بصدد التركيب ،و تقدم خدمة النقل كذلك للزبائن الذين لا  يملكون وسائل النقل للسميد

  .الهيكل التنظيمي للمؤسسة :المطلب الثالث 

،الهيكل التنظيمي لمؤسسة المروج الكبرى بفرندة و مهامه ) : 03-02(الشكل 

  مراقبة الآلة   تلبية طلبة المصالح الأخرى     إعداد الميزانية الافتتاحية      الأجور              

  كل الميزانية            صيانة الآلةمراقبة  بيع المنتجات                العطل                      

  تبليغ مصلحة الضرائب     مراقبة الجودقبة المخزونات            ضمان الاجتماعي        مرا   

  مراقبة كل  العمليات        تنظيف الآلةراء المادة الأولية            حوادث العمل            ش   

  التعامل مع  البنك          التحكم في متطلبات    اد الفواتير               إعدنظام المناوبة                  

السوق                                                                                                                        

  توزيع  المهام               شراء التجهيزات                تقييد كل المصاريف       

حل  النزاع                    شراء قطع الغيار                إقفال الحسابات                                                                                

المدیر

مصلحة الموارد  

البشرية

مصلحة التقنيةمصلحة المحاسبةالمصلحة التجارية
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، بالعكرمي عبد القادر ، الممثل عن من إعداد الطالبين ، من خلال تصريحات السيد: المصدر 

  .الشركة 

المصالح الموجودة داخل المؤسسة و الآفاق و الطموحات : المبحث الثاني 

  .التي تسعى لتحقيقها 

كغيرها من المؤسسات الاقتصادية، مؤسسة مطاحن المروج الكبرى بفرندة تحتوي على مصالح إدارية 

ĿÂ��ƨȈǴƻ¦ƾǳ¦�ƢĔÂƚǋ�ǂȇƾƫ�ƨǐƬű�ƨǨǴƬű هذا الصدد سيتم التطرق إلى المصالح الموجودة داخل المطحنة.  

  .المصالح الموجودة داخل المطحنة : المطلب الأول 

  :مصلحة الموارد البشرية ودورها  -أ

  هي عبارة عن جهاز ينشط داخل المؤسسة و لديه مكتب يعمل فيه ثلاثة أفراد 

  تقني مختص في الإعلام الآلي و   - 03نائب رئيس المصلحة   -02رئيس المصلحة   - 01

فتتوزع المهام على هؤلاء الأفراد بكل الأمور التي تتعلق بالعمال ومن خلال وجود جهاز خاص 

و خروجهم كذلك و هذا الجهاز  08:00بمراقبة العمال عند دخولهم إلى المؤسسة صباحا على الساعة 

العمل و  مبرمج بكل المعلومات الخاصة بكل عامل من خلال البصمة و كذلك يقوم بمراقبة العمال أثناء

� ƢǇ£°�Â¢�ƨǋ°Ȃǳ¦�Ŀ�śǳÂƚǈŭ¦�ǺǷ�ÃȂǰǌǳ¦�ȆǬǴƫ�Â���ƢȀȈǧ�ÀȂǴǸǠȇ�Ŗǳ¦�ƨǈǇƚǸǴǳ�ǶȀǷ¦ŗƷ¦�Â�ǶēƢǧǂǐƫ

المصالح و هذا يكمن في تكامل بين المصالح و يقوم رئيس مصلحة بأعداد كل الكافات الخاصة بكل 

ية الوضعية و تقديم كل العمال و تقديمها إلى مختلف المصالح منها الضمان الاجتماعي من أجل تسو 

و يقوم بتوزيع على العمال كا " بطاقة الشفاء"الحقوق إلى العمال منها المنح و التقاعد و كل الحقوق 

أشهر توزيع اللباس و الأحذية و القفازات و القباعة و كل  6يوم كمامة الواقية من الغبار و كل  15

 الطبيب إلىة العامل و يتم إخضاع كل العمال متطلبة العمل على العمال من أجل المحافظة على نظاف

التابع للمستشفى العمومية كل سنة من أجل القيام بالفحوصات و التحاليل من أجل مراقبة صحة 

العامل و المؤسسة هي التي تدفع التكاليف ،و يقوم رئيس مصالحة الموارد البشرية بتشاور مع مختلف 
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بعض العمال الذين يرون أن لديهم رغبة في العمل و الأقدمية و المصالح و المدير خلال الاجتماع بترقية 

  .الخبرة في العمل و القرار وعود المدير 

و يقوم رئيس المصلحة و الموارد البشرية بتعاون مع مصلحة المحاسبة بأعداد ورقة تشمل كل 

يقدمها  العمال و أجورهم حسب كل مستوي و يتم خصم الغيابة من خلال مراجعة المعلومات التي

الجهاز ، و إضافة بعض المكافآت تقدم هذه من طرف المؤسسة إلى العامل على النتائج المحصلة عليها ، 

أو في عيد الأضحى يتم مساعدة العمال على اقتناء الأضحية ،و عند الدخول المدرسي ، أما و الحوافز 

.لبعض العمال ،وكذلك أجر العلاوات مقابل الساعة الإضافية 

هذا الجهاز بإعداد برنامج خاص بتوظيف مع المدير و دراسة الملفات المقدمة من طرف و يقوم 

  .طالبي العمل 

كغيرها من المؤسسات الاقتصادية ، مؤسسة مطاحن المروج الكبرى بفرندة تحتوي على مصالح 

�Ȃŭ¦�ŁƢǐŭ¦�ń¤�¼ǂǘƬǳ¦�ǶƬȈǇ�®ƾǐǳ¦�¦ǀǿ�Ŀ�Â�ƨȈǴƻ¦ƾǳ¦�ƢĔÂƚǋ�ǂȇƾƫ�ƨǐƬű�ƨǨǴƬű�ƨȇ°¦®¤ جودة بداخل

  .المطحنة 

:تتكون من  ".الموارد البشرية"الهيكل التنظيمي لمصلحة ) : 03- 03(الشكل رقم 

و يشمل دور رئيس المصلحة ومساعديه ، عندما يحدث نزاع بين العمال و المؤسسة ، فيقوم 

رئيس مصلحة الموارد البشرية بالقيام بالإجراءات القانونية  التي تم الاتفاق عليها في القانون الداخلي 

مصلحة الموارد البشرية

رئيس المصلحة

نائب رئيس المصلحة

تقني في الإعلام الآلي و مساعد
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ياب ليوم للمؤسسة من اجل معاقبة العمال أو الطرد حسب ما ينص عليه القانون ، أم في حالة الغ

واحد بدون مبرر أو إخطار سابق يتم خصم يومين من الاجر مع تقديم استفسار للعامل من اجل 

الإجابة عليه ، و يخصم يوم كامل عند التأخر عن العمل أكثر من ساعتين من الزمن ، و عند التغيب 

ساعة  48و يتجاوز لأكثر من يومين يتم إرسال رسالة إلى العامل عبر البريد و عند استمرار الغياب 

فيتم إرسال رسالة أخرى و تنفيذ الإجراءات القانونية اللازمة حيث يتم توقيف العامل عن العمل و 

معاقبته ، أما بنسبة لغياب بمبرر في حالة المرض لا يواجه  العامل أي مشكلة         و يحصل على 

ماي   من  28واتب في وثيقة يوم الأجر من الضمان الاجتماعي ، و يقوم رئيس المصلحة بإعداد الر 

الشهر الجاري و تقديمها إلى المدير و يتم دراستها من طرف المدير و توقيع عليها ثم تصرف الأجور 

للعمال مباشرة ، أما سندات العطل فهناك برنامج مسطر في بداية السنة حيث يقوم بتقديم العطلة 

وارد البشرية ، و هذا التنظيم يتم من أجل تقادي بانتظام و يتم توقيع العطلة من طرف رئيس مصلحة الم

�ƾƳȂȇ�Ʈ ȈƷ�ǂƳȋ¦�Ǯ ǳǀǯ�Â�ǲǘǠǳ¦�Ŀ�Ƕđ�́ Ƣƻ�ƲǷƢǻǂƥ�ǶȀȇƾǴǧ�śǬƟƢǈǳ¦�¿¢���ǲǸǠǳ¦�Ŀ�ǲǯƢǌŭ¦5

سائقين احتياطيين بحيث يتم التناوب عن العمل و يحصل السائق على مبلغ من المال من أجل المبيت و 

  .وقود فالمؤسسة تتعامل بالتذاكر مع المحطات و الوقود الأكل و غيرها من المصاريف أما ال

  . أما تقني الإعلام الآلي في المصلحة فيقوم بتسجيل كل العمليات في الحاسوب و طبع الوثائق 

  : كيفية التعامل مع الأجر 

لكل عامل في كل شهر وثيقة تحتوي على الأجل بالتفصيل وكل المعلومات من أجل قدرت 

الاحتجاج على مستوى مصلحة الموارد البشرية إذا كان هناك غموض و هذه الورقة  العامل      على

تحتوي على كل المعلومات المتعلقة بالمؤسسة و العامل ، اسم العامل ، رقم العامل في المؤسسة ، تاريخ و 

.مكان الازدياد ، الوظيفة ، معلومات الخاصة في الحالة العائلية 

كل المعلومات المتعلق بالأجر عند الغيابات ، بصفة عامة سبب   أما في الجدول فتحتوي على

النقصان وسبب الزيادة في الأجر ومن خلال هذه الوثيقة يمكن للعامل معرفة إذا تم تعويض الساعات 

�̈®ȂƳȂǷ�ƪ ǻƢǯ�¦̄¤� Ƣǘƻȋ¦�» ƢǌƬǯ¦�Â�Ƣđ�¿Ƣǫ�Ŗǳ¦�ƨȈǧƢǓȍ¦.
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: مكونات الأجر 

ل عليها خلال كل شهر و بعض الآخر خلال سنة و لكل عامل مجموعة من الحقوق التي يحص

  : نذكر منها

: العطلة السنوية  - 01

�ƢēƾǷ�ƨǼǇ�¾Ȑƻ�̈ƾƷ¦Â�̈ǂǷ�ƨǴǘǟ�ȄǴǟ�ǲǐŹ�ǲǷƢǠǳ¦�À¢30  يوم و يمكن تجزئتها حسب إرادة

العامل إلى جزئين و هذا بطلب من  العامل و تكون هذه العطلة مدفوعة الأجر ، و لكن توجد بعض 

سة مثل التقني الذي يقوم بصيانة الآلة التي لا يعرف غيره تصليحها ذلك فيمكن أن الوظائف حسا

تتصل به المؤسسة و هو في عطلة من أجل تصليح ذلك مقابل مضاعفة الأجر ،وهذا يكون باتفاق بين 

.الطرفين ، المؤسسة و العامل 

  :العلاوات و الخبرة المهنية  - 02

مل الذي لديه خبرة في مجال العمل مبالغ إضافية في الأجر في مطاحن المروج الكبرى تمنح للعا

مقابل الخبرة في  العمل و تكون بنسبة معينة ،و تتطور هذه النسبة بعد مرور سنوات من العمل ، و في 

الغالب يوجد بعض العمال كانوا يعملون في مؤسسة عمومية في الماضي و التحقوا بمطاحن المروج 

دون من مبلغ المخصص للخبرة المهنية و الأقدمية بنسب مختلفة و هذا الأمر الكبرى و هم الذين يستفي

في  السنة الأولى ثم تزيد النسبة و  ٪1,4هو الذي يحدث الفوارق في الأجر بين العمال و تحدد النسبة 

  :   تحسب كالتالي 

علاوة الخبرة المهنية = الأجر القاعدي × النسبة 

  :منحة المردود الفردية  - 03

تحدد هذه المنحة ببعض المعايير و هي ، الحضور المبكر إلى المؤسسة ، الغيابات ، الانضباط 

داخل المؤسسة احترام القوانين الداخلية للمؤسسة و حس الوظيفة كذلك ،و توزع هذه المنحة خلال كل 

ا و غالبا يستفيد تبعا للمعايير المظكورة سابق ٪3شهر و هي محددة بمبلغ مالي معين الذي تحدده النسبة 

  .منها كل العمال 

  .منحة المردود الفردية =  100/الأجر القاعدي×  03٪
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  :منحة العمل في الليل  - 04

 15و هي عبارة عن مبلغ من المال يصرف للعمال الذين يعملون في الفوج الثالثة تدفع كل شهر 

  .دج في اليوم 

.منحة العمل في الليل=  24× دج15

  :       الساعات الإضافية  - 05

�ǢǴƦǷ���ƨȈǻȂǻƢǬǳ¦�ǲǸǠǳ¦�©ƢǫÂ¢�«°Ƣƻ�ǲǷƢǠǳ¦�Ƣđ�¿ȂǬȇ�Ŗǳ¦�ƨȈǧƢǓȍ¦�©ƢǟƢǈǳ¦�Ǻǟ�ǒ ȇȂǠƫ�» ǂǐȇ

مالي لكل ساعة وحسب عدد الساعات ، أما السائقين فتمنح لهم مبالغ مادية عند  كل عملية يقومون 

Ƣǯ�ƢǸǴǯ�ǢǴƦŭ¦�¦ǀǿ�ƾȇǄȇ�Â�ƪ ȈƦŭ¦�Â�ǲǯȋ¦�ǲƳ¢�ǺǷ�Ƣđ 1:نت  المسافة بعيدة مثلا

  .دج  15000سائق يتوجه إلى وهران  - 

  .دج  8000سائق يتوجه إلى سعيدة  - 

  .دج  8000سائق يتوجه إلى البيض  - 

  .دج  20000سائق يتوجه إلى بشار  - 

  .دج  5000سائق يتوجه إلى معسكر  - 

  .دج  8000سائق يتوجه إلى الأغواط  - 

  .دج  12000سائق يتوجه إلى نعامة  - 

  .دج  12000سائق يتوجه إلى الجلفة  - 

  .دج  6000سمسيلت يسائق يتوجه إلى ت - 

  .وهذه المبالغ التي تمنح إلى السائقين محددة من طرف المدير 

  :السلة  - 06

تمنح السلة في الأجر الشهري للعمال مقابل تقديم وجبة في المؤسسة و المقصود بالسلة شراء مادة 

  .دج كل يوم  120و هذا باتفاق بين العامل و المؤسسة و تقدر بــ  الحليب من طرف العامل

.غول أحمد ، المسير المالي للشركة: مقابلة شفوية مع السيد  - 1
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  دج في الشهر  288=  24×120

  .و تخصم عند تغيب العامل و تشمل السلة مادة الحليب المفروضة على المؤسسة 

  :الضمان الاجتماعي  - 07

  .من أجر العامل في كل شهر للضمان الاجتماعي  ٪09تدفع المؤسسة 

  .النسبة التي تخصم من أجر العامل سوف تعوض له في حالة العجز أو المرض و لكنن هذه 

  .تخصم كل شهر =  100/الأجر القاعدي×  09٪

  :الضريبة   - 08

هي اقتطاع من أجر العامل تفرض على كل العمال ، حسب نسب محددة في جداول وحسب 

  .المستوى الوظيفي وحسب الأجر القاعدي 

  :لتي تقدمها للعامل خارج الأجر المساعدات المالية ا - 09

"الأم ، الأب ، الزوجة ، الإبن ، البنت"عند وفاة أحد الأقارب  - 

  .عند الزواج  - 

عند شراء مسكن عائلي يتم مساعدة العامل بشروط و اتفاق بين المؤسسة و العامل و لا يتجاوز  - 

  .مليون  10هذا المبلغ 

¦�Â�ǲǷƢǠǳ¦�śƥ�ƨǫȐǠǳ¦�ƨȈǸǼƫ�ǲƳ¢�ǺǷ�ǶēƾǟƢǈǷÂ�¾ƢǸǠǳومدير المطاحن دائما سنظر إلى حالة 

.المؤسسة التي يعمل فيها ،و لكل عامل الحق في الحصول على كمية من الفرينة التي يحتاجها 

  :الغيابات التي لا تخصم من الأجر  - 10

.في حالة مرض العامل ، مع تقديم تبرير للمؤسسة و ضمان الاجتماعي -

  .أيام 10له الحق في في حالة ىالزواج  - 

  .أيام  3في حالة وفاة أحد الأقارب  - 

  .في حالة مرض أحد أفراد العائلة فله الحق في يوم واحد - 

و يسمح للعامل الخروج من المؤسسة لمدة ساعة او أكثر بإذن من رئيس المصلحة و برخصة موقع  - 

  .عليها 
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  :كشف الراتب 

  :إعداد كشف لراتب بالتفصيل 

  : قاعدي الأجر ال - 01

  .أجر القاعدي = رقم الاستدلالي للمنصب × وحدة القياس 

   1296=  288رقم الاستدلالي             03صنف : معبئ أكياس : مثال 

  : لواحق الأجر 

  :الخبرة المهنية  - 02

  .من الأجر القاعدي كل عام  ٪1,4يستفدون من  1إلى  5عند العمال المتقاعدين أو التنفيذيين 

  دج  3200   6إلى  1: المنحة الجزافية  - 03

  .دج  2500    8إلى   7                       

  .دج 200     10إلى    9                       

  .دج  150ىىىى50إلى   11                         

  :منحة فارق الدخل 

  .SNMG  18000تحدد من خلال الفرق بين الحد الأدنى للأجر  

  جر الأساسي و أ

  SALAR DE BAZE  9000= أجر القاعدي : مثال 

   I.R.C 3200= المردودية الجماعية أو المشترك         

  . 1260:= الخبرة المهنية   

PRC=SBO+IEP* 30%=2737.8

  150638: الأجر الأساسي 

  فارق الدخل + الأجر الأساسي 

  فارق الدخل  2936,2-=15,0638 –دج  1800

  دج  180000: الأجر الخاضع الاقتطاع 
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  دج  16200=  ٪9: الضمان الاجتماعي 

  .دج حسب الجدول  2760الضريبة 

  .عند الزواج  5,50: المنح العائلية 

  .إذا كانت لا نعمل  800و زوجة  600إذا كان هناك أطفال 

  .٪35أما في اقتطاع الضمان الاجتماعي تدفع المؤسسة 

  .للتعويض في حالة المرض أو العجز و التقاعد  23,75٪

0,25٪  

  .للسكن الاجتماعي  02٪

  :المصلحة التجارية  - ب

و فيما يتم تلبية وتوفير كل متطلبات المصالح الأخرى من لوازم ومعدات كما تتولى هذه المصلحة 

ء التجهيزات التي تدخل و بيع المنتوجات ،كما تتولى أيضا شرا) القمح اللين(مهمة شراء المادة الأولية 

  .في عملية الإنتاج من آلات و قطع غيار إلى غير ذلك من مستلزمات عملية الطحن 

  :مصلحة المحاسبة  - ج

و تتولى هذه المصلحة عملية إعداد الميزانية الافتتاحية بداية السنة و كذلك الختامية كما تقوم 

  .ت البنكية بمراقبة كل العمليات الحسابية ، كما تتولى بالتعاملا

:المصلحة التقنية  - د

و يقوم عمال هذه المصلحة بالمراقبة الدورية للآلات من صيانة و تنظيف وكذلك مراقبة جودة 

  .المنتوج و التحكم في متطلبات السوق 
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  .الأهداف الإستراتيجية للمؤسسة : المطلب الثاني 

سواء على المستوى القصير أو البعيد و لقد عملت المؤسسة جاهدة على تحقيق الأهداف المسطرة 

  :من بين هذه الأهداف نذكر ما يلي 

1:على المستوى القصير و من أهمها  - 1

-�Â�ǞǴǈǳ¦�̈®ȂƳ�śǈŢ�Â�ƢēƢƴƬǼǷ�ǞȇȂǼƫ�Â�ƨȈƳƢƬǻȍ¦��Ƣē°ƾǫ�śǈƸƬƥ�Ǯ ǳ̄�Â�ǺǰŲ�ƶƥ°�Ȅǐǫ¢�ǪȈǬŢ

لمحلية أولا و تحقيق الإكتفاء الذاتي هذا باستغلال الأمثل و الكامل لطاقتها مع الدخول في المنافسة ا

للمنطقة و خلق مناصب عمل إضافية مع إضافة مزايا جديدة لها و البحث عن قطاعات جديدة في 

السوق ، مع تقديم استخدامات متعددة للسلع  بين المستهلكين الحاليين و زيادة عدد موزعي السلعة و 

سوق و رغم هذا كان هدفها الأساسي الاهتمام البحث عن منافذ جديدة لضمان التغطية الكاملة لل

الأكبر بأهداف إدارة الموارد البشرية كما لها من دور في تحسين و تطوير النتاج و من بين هذه الأهداف 

  : نذكر ما يلي 

  .العمل على تطوير المنظمات و المنشآت الإدارية من خلال تطوير الكوادر البشرية المتوفرة  - 

لاختيار أفضل الموظفين و الأفراد و العاملين و تطويرهم تطوير يلبي رغبات و  وضع استراتيجيات - 

  .أهداف المنظمات و المنشآت الإدارية الحديثة 

جعل الموظفين في حالة من التكييف الأسري بما يحقق تنمية و تطوير أسريا لضمان تطوير المنشآت و  - 

  .تحقيق أهداف المنظمات بصورة إيجابية و فعالة 

إبراز الأهداف التنظيمية لدى إدارة الموارد البشرية وإدارة شؤون الموظفين من خلال وضع نظام شمولي  - 

و صياغة إستراتيجية حديثة للمستقبل يحقق أهداف المنظمة ككل مع  التركيز لتحقيق أهداف النظام 

ية و الأنظمة العليا العام للمنظمة مما يؤدي إلى إحداث ترابط بين الموظفين و إدارة الموارد البشر 

  .للمنظمات الإدارية و المنشآت التجارية ككل 

.مقابلة شفوية مع صاحب المطحنة ، قاسمي عمر ، قاسمي مصطفى -1
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1:ومن أهمها : على المستوى البعيد  - 2

الدخول في الشراكة الأجنبية للاستثمار في المطحنة الإضافية و مصنع العجائن و الكسكسي و هذا  - 

�©ƢƴƬǼŭ¦�ǞȇȂǼƫ�» ƾđ.

-�ƢȈƦǈǻ�Ȃǳ�Â� ƢǔǬǳ¦�» ƾđ�ǲǸǠǳ¦�Ƥ ǏƢǼǷ�̈®Ƣȇ± على مشكلة البطالة.  

  .إعادة تأهيل الموارد البشرية بواسطة التكوين و الركسلة للإطارات و الأعوان  - 

الدخول في المنافسة العالمية و هذا بعد الانضمام إلى منظمة الإيزو التي بدورها تساعدها على تطوير  - 

  .منتوجها و ترويجه و التعريف به 

  .إرساء شبكة الإعلام الآلي الاهتمام بالجانب التكنولوجي و  - 

وضع سياسات و خطط متعلقة بغدارة الأجور و الحوافز و المكافآت المادية  و المعنوية الخاصة  - 

  .بالموظفين و الإداريين و العاملين 

.أفاق و طموح المؤسسة : المطلب الثالث 

�ȄǠǈƫ�ȆȀǧ�¶ƢǌǼǳ¦�ƨǷȂŻ®�ƢŮ�ǺǸǔƫ�Ʈ ȈŞ�ƢēƢƴƬǼŭ�ƨȈǟȂǻ�ƨƦƯÂ�ƨȇƾȀǷ�ǺƷƢǘǷ�ƨǈǇƚǷ�ȄǠǈƫ

�©ǂǘǇ�Ʈ ȈƷ�́ ƢŬ¦�̧ ƢǘǬǳ¦�» ǂǗ�ǺǷ�ƢȈǴŰ�ƨǠǼǐŭ¦�Â¢�̈®°ȂƬǈŭ¦�©ƢƴƬǼǸǴǳ�ƨǈǧƢǼǷ�ƢēƢƴƬǼǷ�ǲǠš �À¦

  : برنامجا يتمثل أولا في حصر المشاكل التي تعاني منها و من أهمها 

  .ا أدى إلى عرقلة ديمومة العمل الإضرابات المتكررة مم - 

ألاف قنطار في اليوم و مصنع العجائن  4المفاوضات من أجل الاستثمار في المطحنة الإضافية بسعة  - 

  .قنطار في اليوم  750و الكسكسي بطاقة 

  .ارتفاع أسعار الآلات و المواد الأولية  - 

  .ارتفاع العرض و قلة الطلب  - 

  .صعوبة التحكم في النفقات  - 

  :و إيجاد الحلول الكفيلة للقضاء على هذه المشاكل منها 

  .مرجع سبق ذكره / مقابلة شفوية  - 1
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-�ƢēƢƦǴǘƬǷ�ǪȈǬƸƬƥ�¦ǀǿ�Â�©Ƣƥ¦ǂǓȍ¦�ȄǴǟ� ƢǔǬǴǳ�ǲǏƢǧ�ǲƷ�ń¤�ǲǏȂƬǳ¦.

  .الدخول في الشراكة الأجنبية من أجل الاستثمار في المطحنة الإضافية و مصنع العجين   - 

.�Ƣē¦ƾǠǷ�ƾȇƾšتطوير وسائل الإنتاج مع إعادة تأهيلها عن طريق  - 

  .إعادة تأهيل الموارد البشرية بواسطة التكوين و الرسكلة لفائدة الإطارات و الأعوان  - 

  .إرساء شبكة الإعلام الآلي و تعميم استعمل الانترنت  - 
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دور المؤسسات الصغيرة و المتوسطة الجزائرية في التخفيف :المبحث الثالث 

  .من حدة البطالة 

المؤسسات الصغيرة و المتوسطة آلية مناسبة و فعالة لتطبيق إستراتيجية التوظيف و خلق  تعد

مناصب الشغل مما يخفف الضغط على القطاع العام في توفير فرص العمل للداخلين الجدد إلى سوق 

العمل ،و الجزائر عل  غرار باقي الدول العربية تسعى جاهدة ومنذ التسعينات إلى تفعيل المؤسسات

�ƨȈƥƢŸ¤�°ƢƯ¡�ƢēƢȈǗ�Ŀ�ǲǸǠȇ�ƾǫ�¦ƾȇƾƳ�ƢȇȂǸǼƫ�ƢȀƳȂƫ�Ƣǿ°ƢƦƬǟƢƥ�řǗȂǳ¦�®ƢǐƬǫȏ¦�Ŀ�ƨǘǇȂƬŭ¦�Â�̈ŚǤǐǳ¦

  .خاصة على مستوى سوق العمل 

.الإجراءات الجديدة المتخذة للتقليل من حدة البطالة في الجزائر : المطلب الأول 

ية على مخطط العمل لترقية للتشغيل و لقد صادفت الحكومة الجزائرية في شهر أفريل السنة الجار 

1:محاربة البطالة الذي يحتوي على سبعة محاور تتمثل في 

  .دعم الاستثمار في القطاع الاقتصادي لخلق مناصب شغل دائمة 

  .ترقية سياسية تحفيزية باتجاه المؤسسات تشجع على خلق مناصب الشغل  - 

  .في الوسط المهني لتسيير الإدماج في عالم الشغل ترقية التكوين المؤهل لا سيما في موقع العمل  - 

  .تحسين و عصرنة تسيير سوق العمل  - 

  .إنشاء و تنصيب هياكل للتنسيق ما بين القطاعات  - 

  .متابعة آليات تسيير سوق العمل و مراقبتها و تقييمها  - 

الإضافة إلى التشغيل ترقية تشغيل الشباب باستحداث لنشاطات و تنمية روح  المبادرة المقاولاتية ب - 

  .المأجور من خلال جهاز دعم الإدماج المهني 

و في إطار المحورين الأول و الثاني وكذا تنمية روح المبادرة المقاولاتية المدرجة ضمن المحور السابع 

يتم التركيز على قطاع المؤسسات الصغيرة و المتوسطة خاصة المصغرة منها باعتبارها تسجل مساهمة 

:نبذة وجيزة عن مخطط العمل لترقية التشغيل و محاربة البطالة ، وزارة العمل و التشغيل و الضمان الاجتماعي الجزائرية على الموقع -1

www-mtess .gov.dz/mtssuar-N/index-htm
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ƢǘǬǳ¦�¦ǀđ�¿ƢǸƬǿȏ¦�̈°ÂǂǓ�Ƥ̧� معتبرة في ƳȂƬǈȇ�Äǀǳ¦�ǂǷȋ¦���̈Śƻȋ¦�©¦ȂǼǈǳ¦�Ŀ�ǲǤǌǳ¦�Ƥ ǏƢǼǷ�ǪǴƻ

  .و هذا ما سيتم التركيز عليه     في  بقية عناصر هذه المداخلة 

دور المؤسسات الصغيرة و المتوسطة الجزائرية في التخفيف من : المطلب الثاني 

  .البطالة 

المتوسطة الجزائرية في خل مناصب الشغل خاصة في ظل التزايد تسهم المؤسسات الصغيرة و 

  :المستمر      في عددها من سنة إلى أخرى كما هو موضح في الجدول الآتي 

- 2005(تطور مناصب الشغل المصرح بها خلال الفترة ) :03-01(جدول رقم 

2010. (

طبيعة المؤسسة 

ة  و الصغير 

  المتوسطة 

السداسي   2009  2008  2007  2006  2005

الأول لــ 

2010

المؤسسات الخاصة 

  الأجراء   

642987708136771037841060908046940788

أرباب المؤسسات 

245852269806293946392013455398606737

المؤسسات 

  العمومية 

762836166157146527865163548783

نشاطات الصناعة 

  التقليدية

192744213044233270254350341885-

¸ȂǸĐ¦11578561252707135533991540209175696641596308

من إعداد الباحثين بناء على المعطيات المدرجة ضمن نشريات المعلومات للسنوات المذكورة   :المصدر 

dz.org-www.Pmeart .: على موقع الوزارة السابق 

انطلاقا من الجدول أعلاه يتضح أن المؤسسات الصغيرة و المتوسطة تساهم في زيادة مناصب 

الشغل بالتوازي مع الزيادة في عددها ،هذا فيما يخص القطاع الخاص الذي عرف نسب نمو من سنة إلى 
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يتراجع فيه عدد مناصب  ، في حين أن القطاع العام 2005مقارنة سنة  2010أخرى إلى أن بلغ سنة 

  .الشغل نتيجة للتناقص المستمر في عدد مؤسساته الأمر الذي جعله يسهم في تزايد معدل البطالة 

و بالتركيز على القطاع الخاص يمكن توضيح حركيته حسب فئة الأجراء كما يوضحه الجدول 

  :الآتي 

  .حركية المؤسسات الخاصة حسب فئة الأجراء ): 03-03(جدول رقم 

مؤسسة مصغرة   قطاع  النشاط

  خاصة

مؤسسة صغيرة 

  خاصة

مؤسسة 

متوسطة 

  خاصة

مجموع 

المؤسسات 

الصغيرة و 

المتوسطة الخاصة

12930132لاحة و الصيد البحريالف1

0000المياه و الطاقة2

6309المحرقات3

142218خدمات الأشغال البترولية4

305035المناجم و المحاجز5

26560271الحديد و الصلب6

209101220مواد البناء7

5046206235275البناء و الأشغال العمومية 8

794083كيمياء ، مطاط ، بلاستيك9

49492505الصناعة الغذائية10

11841123صناعة النسيج11

191020صناعة الجلد12

صناعة الخشب و الفلين و 13

  الورق       

37680384
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700171صناعة مختلفة14

20841092103النقل و المواصلات 15

29283382969التجارة 16

72381732الفندقة و الإطعام17

14003981447خدمات المؤسسات18

11858-858خدمات للعائلات 19

596065مؤسسات مالية20

510152أعمال عقارية 21

1188013194خدمات المرافق  الجمعية 22

¸ȂǸĐ¦150383695915466

، 2010، معطيات السداسي الأول لسنة  17نشرية المعلومات الإحصائية رقم : المصدر 

.22وزارة الصناعة و المؤسسات الصغيرة و المتوسطة و ترقية الاستثمار ، ص 

من خلال الجدول السابق و يتضح أن غالبية مؤسسات القطاع الخاص هي مؤسسات مصغرة 

عمال يتركز أساسا في قطاعات البناء و الأشغال العمومية ، التجارة و النقل و  10توظف أقل من 

قطاع البناء و الأشغال العمومية هو الأكثر استقطابا للاستثمارات الخاصة و  المواصلات كما  نلحظ أن

  .بالتالي الأكثر مساهمة في خلق مناصب الشغل و التخفيف من حدة البطالة 
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،  ANDIمساهمة المؤسسات الصغيرة و المتوسطة في إطار : المطلب الثالث 

ANSES  في التوظيف.  

و تنشط في الجزائر أجهزة تشغيل مختلفة موجهة لدعم المؤسسات الصغيرة و المتوسطة من بينها 

ANDI �®ƾǟ�Ƥالوكالة الوطنية لتطوير الاستثمار  ǈƷ�Ƣđ�¬ǂǐŭ¦�Ǟȇ°Ƣǌŭ¦�ƨǴȈǐƷ�ȄǴǟ�» ȂǫȂǳ¦�Â

  :العمال يتم إدراج الجدول الآتي 

الاستثمار حسب عدد العمال توزيع مشاريع الوكالة الوطنية لتطوير ) :03-04(جدول رقم 

  . 2010إلى غاية السداسي الأول لسنة 

القيمة بالمليون ٪عدد المشاريععدد العمال

  دج

٪عد الأجراء٪

9542981.548735335.361687133.09إلى 0من 

إلى 10من 

49

109216.4010443242.271983338.90

إلى 50من 

249

1311.974536118/361165322.85

أكثر من 

250

60.0998944.0026305.16

¸ȂǸĐ¦665810024704010050987100

.26نفس المرجع السابق ، ص : المصدر 

 2477040مشروعا بقيمة إجمالية قدرت بـ  6658حيث يتضح أن الوكالة ساهمت في خلق 

يتوزعون بنسب متفاوتة في قطاع مؤسسات عامل  50987مليون دج الأمر الذي ترتيب عنه تشغيل 

 ٪22,85في المؤسسات الصغيرة و  ٪38,90في المؤسسات المصغرة ،  ٪33,09صغيرة و متوسطة 

  .فهي تصيب المؤسسات الكبيرة  ٪5,16في المؤسسات المتوسطة أما النسبة المتبقية 
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ف من  البطالة بخلق و على الرغم من الدور البارز للمؤسسات الصغيرة و المتوسطة في التخفي

مناصب الشغل تبقى ضئيلة إذا ما قورنت بالأهداف المسطرة بالتركيز على المناصب المستحدثة وفق ما 

  : يوضحه الجول الآتي

من  CNAC،ANSEJمساهمة المؤسسات المصغرة في إطار ) : 03-05(جدول رقم 

  ).2007- 1999(إجمالي الوظائف المستحدثة خلال الفترة 

عدد  يععدد المشار 

  المناصب

٪النسبة

ANSEJالوكالة الوطنية لدعم و تشغيل الشباب 

)1999-2007(

791012191876,85

الصندوق الوطني للتأمين عن البطالة 

CNAC)2005-2007(

75692091870,65

العدد الاجمالي لمناصب الشغل المستخدمة 

)1999-2007(

-3198000100

الباحثين بالاعتماد على المعطيات وزارة العمل والتشغيل و الضمان الاجتماعي ، من إعداد : المصدر 

  .بتصرف 

انطلاقا مما سبق يمكن الإجماع على أنه رغم ما  يذل من جهود للرقي بقطاع مؤسسات صغيرة و 

هذه متوسطة في الجزائر و تفعيل دوره في الاقتصاد و كذا دوره البارز في خلق مناصب الشغل ما يزال 

كما هو موضح في الجدول السابق حيث تم  التركيز على (المساهمة لا ترقة إلى المستوى المطلوب 

وذلك راجع إلى وجود العديد ) المؤسسات المصغرة باعتبارها تمثل النسبة الأكبر في هذا القطاع بالجزائر

ويقية ، إدارية ، عقارية ، و من المعوقات و العراقيل التي تحول دون تحقيق ذلك منها معوقات مالية ، تس

معوقات أخرى الأمر الذي يستوجب ضرورة الاهتمام أكثر لرفع هذه التحديات فالمطلوب هو قطاع 

 .قابل للنمو و الاستمرارية لا قطاع  يكافح من أجل البقاء 
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  :خلاصة الفصل 

توسطة تم في هذا الفصل محاولة لتسليط  الضوء على مدى مساهمة المؤسسات الصغيرة و الم

الجزائرية و على رأسها مؤسسة مطاحن المروج الكبرى بفرندة من خلال تسليط الضوء على الدور البارز 

الذي تلعبه المتقدمة منها و النامية على حد السواء ، فقد سعت جاهدة إلى إيجاد السياسات الكفيلة 

  .بعلاجها 

يل تنموي جديد استفادت منه و في ظل هذه الظروف برزت المؤسسات الصغيرة و المتوسطة كبد

تي سعت إلى تطويره الدول المتقدمة و قطعت فيه شوطا كبيرا لتتفطن إليه الدول النامية بما فيا الجزائر ال

  .لى لتطبيق سياسة التوظيف الذاتي ودفع عجلة التنمية لجعله آلية مث
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 خاتمة عامة
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العلمي محاولة لتسليط الضوء على مدى مساهمة المؤسسات الصغيرة و المتوسطة بعد هذا البحث   

الجزائرية في التخفيف من حدة البطال، هذه الأخيرة التي أضحت مشكلة تؤرق الحكومات المتقدمة منها و 

النامية على حد السواء، فقد سعت جاهدة إيجاد السياسات الكفيلة لعلاجه، و في ظل هذه الظروف برزت 

المؤسسات الصغيرة و المتوسطة كبديل تنموي جديد استفادت منه الدول المتقدمة و قطعت فيه شوطا كبيرا 

لتتفطن إليه الدول النامية بما فيها الجزائر التي سعت إلى تطويره لجعله  آلية مثلى لتطبيق سياسة التوظيف الذاتي 

  .و دفع عجلة التنمية

  :التاليةإنطاقا مما سبق تم استخلاص النتائج 

أساسي مع مطلع التسعينيات أمام فشل التجربة المتوسطة في الجزائر بشكل  لقد برزت المؤسسات الصغيرة و- 

ȐƦǬƬǈǷ�ǾȈǴǟ�¾ȂǠȇ�ƢȇȂǸǼƫ�Ȑȇƾƥ�ƢĔȂǯ�ƢŮ�ǂǜǼȇ�ƶƦǏ¢�Â�̈ŚƦǰǳ¦�©ƢǈǇƚŭ¦�̈®ƢȈǬǳ��ƨǠǓƢŬ¦�ƨȇȂǸǼƬǳ¦.

و في ظل تبني  مراحل، فبعدما كانت مهمشة و ثانيلقد مرت المؤسسات الصغيرة و المتوسطة في الجزائر بعدة - 

بدأ القطاع الخاص يشهد إعادة الاعتبار نسبيا في مرحلة المخططات التنموية، و التراجع عن  الاشتراكيالخيار 

 المؤسساتوزارة  بإنشاءسياسات الصناعات الثقيلة لحساب الصناعات الخفيفة المتوسطة، حيث توج ذلك 

ثم القانون التوجيهي لترقية المؤسسات الصغيرة و المتوسطة و مختلف ، 1994سنة الصغيرة و المتوسطة 

¸ƢǘǬǳ¦�¦ǀđ�ƨȈǷȂǸǠǳ¦�©ƢǘǴǈǴǳ�ƾȇ¦ǄƬŭ¦�¿ƢǸƬǿȏ¦�ȄǴǟ�¾ƾȇ�¦ǀǿ�Â��ƢŮ�ƨǸǟƾŭ¦�©ȏƢǯȂǳ¦.

للمؤسسات الصغيرة و المتوسطة خصائص مميزة  تجعلها أكثر فاعلية في استحداث مناصب العمل، تتمثل -

ارتفاع كثافة عنصر العمل و انخفاض رؤوس الأموال، وكذا بساطة المستوى الفني للعمال، و مرونتها  أساسا في

  .و مقاومتها للهزات الاقتصادية

تواجه المؤسسات الصغيرة و المتوسطة عدة مشاكل تتعلق أساسا بوجود صعوبات إدارية و بيروقراطية و - 

بطة بالعقار الصناعي، مما يعيق الكثير من الشباب الحيوي في عراقيل مالية و تسويقية، و كذا المشاكل المرت

  .الاندماج  والمساهمة الفعالة في النشاط الاقتصادي

-�Â�Ä®ƢǐƬǫȏ¦�ǞǓȂǳ¦�ȄǴǟ�ǆ ǰǠǼƫ�ƨȈƦǴǇ�°ƢƯ¡�̈ ƾǟ�ƢēƢȈǗ�Ŀ�ǲǸŢ�Â�ƾǬǠǷ�Ǟǫ¦ÂÂ�̈ǂǿƢǛ�ƨǳƢǘƦǳ¦�À¤

Ų��ƢēƾƷ�ǺǷ�ƾȇǄȇ�Ƣđ�¿ƢǸƬǿȏ¦�¿ƾǟ�Â�Ƣǿ°¦ǂǸƬǇ¦�À¢�Â��ȆǟƢǸƬƳȏ¦ǞǸƬĐ¦�ȄǴǟ�̈Śǘƻ�©ƢǠƦƫ�ƢȀǼǟ�ǂƴǼȇ�Ƣ.
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تعاني الجزائر من ارتفاع معدل البطالة، حيث أن القضاء الكامل على هذه المشكلة يعد وهم كبير، لكن من 

  .الممكن السعي وراء اختيار أفضل الوسائل و الأساليب للحد من تفاقمها

مرا و ذلك يعود إلى الإجراءات المتخذة في سبيل عرفت البطالة في الجزائر خلال السنوات الأخيرة تراجعا مست- 

  .التخفيف من حدة البطالة و التي تركز أساسا على فئة الشباب

إن توزيع المؤسسات الصغيرة و المتوسطة الخاص حسب قطاع النشاط يظهر سيطرت نشاط البناء والأشغال - 

تقد أن هذا يعود إلى التوجه الكبير نحو العمومية على مجموع نشاطات القطاع  ثم يليه النشاط التجاري، و نع

هذا النوع من مجالات النشاط نظرا لسياسة الدولة الرامية إلى تدارك التأخر في المشاريع المتعلقة بمجال بناء 

السكن مما شجع على قيام مقاولات خاصة في هذا الشأن نظرا لضخامة حجم المشاريع المسجلة في الفترة 

  .الأخيرة

كالة الوطنية لدعم تشغيل الشباب هي الأكبر في توفير عدد مناصب اعمل بالمؤسسات إن مساهمة الو - 

  .الصغيرة و المتوسطة مقارنة بباقي الوكالات التي تقوم بدعم المؤسسات الصغيرة و المتوسطة

  :و في هذا الصدد يمكنا إدراج الاقتراحات التالية

  .لقطاع المؤسسات الصغيرة و المتوسطة حتى يمكن الاستفادة منهالابد من توفير البيئة الاستثمارية و القانونية - 

  .السعي لوضع سياسات كفيلة بتحقيق استغلال أمثل للطاقات البشرية المتاحة خاصة فئة الشباب منها- 

وضع خطط التدريب المهني تتلاءم مع احتياجات سوق العمل من جهة و الأهداف التنموية من جهة - 

  .أخرى

يلية جديدة للحد من المشكل التمويلي للمؤسسات الصغيرة و المتوسطة باعتباره أهم المشاكل طرح بدائل تمو - 

  .التي تعترض خلق ونمو هذا القطاع

  .تشجيع خلق المؤسسات الصغيرة و المتوسطة للمساهمة في توفير فرص العمل بنسبة أكبر- 

سسات الاقتصادية بما يضمن توجيه خلق روابط و علاقات اتصال بين الجامعات و مراكز التكوين و المؤ - 

  .أصحاب الشهادات إلى سوق العمل

  .إزالة العقبات البيروقراطية و تقديم المساعدات التحفيزية لإنشاء مناصب العمل بنسبة أكبر- 

  .مساعدة المؤسسات الصغيرة و المتوسطة من خلال تخفيض الرسوم و الضرائب و تقديم الإعفاءات- 
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  :آفاق البحث

لدراسة تكتسي أهمية بالغة و ذلك لحاجة الجامعات و مراكز البحث المتخصصة و إن هذه ا  

�ǲǟ�ǲǸǠǳ¦�Ƥ Ÿ�Ǯ ǳ̄�ǲƳȋ�Â�̧ ƢǘǬǳ¦�¦ǀđ�ƨǴǨǰƬŭ¦�©¦°¦®ȍ¦�Â�©ƢƠȈŮ¦�Â�ƨǘǇȂƬŭ¦�Â�̈ŚǤǐǳ¦�©ƢǈǇƚŭ¦

¾ƢĐ¦�¦ǀǿ�Ŀ�®ȂȀŪ¦�śǸưƫ�Â�¿ƢǸƬǿȏ¦�ǪȈǸǠƫ.

  :يها نجدو من بين الدراسات التي نقترحها مستقبلا للبحث ف

  .الآليات الشرعية لتمويل المؤسسات الصغيرة و المتوسطة- 

  .دور أجهزة التشغيل الداعمة للمؤسسات الصغيرة و المتوسطة في حل مشكلة البطالة- 

  .برامج ترقية و تأهيل المؤسسات الصغيرة و المتوسطة و دورها في خلق مناصب شغل بالجزائر- 
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  :الملخص 

الدراسة موضوع المؤسسات الصغيرة و المتوسطة و دورها في محاربة البطالة ، و ذلك لما لها من تبرز هذه 

قدرة على خلق مناصب الشغل و هذا في ظل جهود الدولة إلزامية لتقليص فوهة البطالة و تحقيق التنمية و 

، ات الاقتصاديةف القطاعالتقدم  الاقتصادي ،عن طريق تشجيع إنشاء المؤسسات الصغيرة و المتوسطة في مختل

�ƢǸǯ�©ƢǈǇƚŭ¦�ǽǀŮ�Ƕǟƾǳ¦�¾Ƣǰǋ¢�Ǧ ǴƬű�ŉƾǬƫ�ń¤�» ƾē�Ŗǳ¦��ƲǷ¦Őǳ¦�Â�©¦ ¦ǂƳȍ¦�ǺǷ�ƨǟȂǸů�«ƢȀƬǻƢƥ

تعمل على تشجيع الشباب لإنجاز مشاريع خاصة ،و في هذا السياق نجد أن المؤسسات الصغيرة و الماوسطة 

هو موضوع إشكالية بحثنا و المشكلة في السؤال الرئيسي عدة أدوار فعالة خاصة في مجال خلق فرص العمل و 

  ما مدى مساهمة المؤسسات الصغيرة و المتوسطة في الحد من ظاهرة البطالة ؟:  التالي 

و من خلال الدراسة النظرية و التطبيقية لموضوع بحثنا توصلنا بأن المؤسسات الصغيرة و المتوسطة هي 

اديات الدول و استقرار ة ظاهرة البطالة التي تؤثر سلبا على اقتصمن بين القطاعات المساهمة في معالج

ƢēƢǠǸƬů�Â�Ƕǟƾǳ¦�ǲƦǇ�Ǧ ǴƬű�ŉƾǬƫ�Â�ŚǧȂƬǳ�̈ƾǿƢƳ�ȄǠǈƫ�ǂƟ¦ǄŪ¦�°¦ǂǣ�ȄǴǟ�©ƢǷȂǰū¦�ǲƳ�À¢�ƾų�¦ǀǳ��

التشجيع لهذه المؤسسات لتتمكن هذه الأخيرة من  خلال مرونتها و سرعتها في التأقلم مع المتغيرات من توفير 

  .مناصب الشغل 

.المؤسسات الصغيرة و المتوسطة ، البطالة ، خلق فرص عمل : الكلمات المفتاحية 
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