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ثْ ﴿     كَ فَحَدِّ ا بنِعِْمَةِ رَبِّ ﴾ وَأمََّ  
شكره نجم بعٌد لا تبلغه أشواطً، و أخاف التفرٌط بحقه بإفراط، لله رب 

 العالمٌن الولً العظٌم.

 الحمد لله رب العالمٌن حمدا ٌوافً نعٌمه و ٌكافئ مزٌده.

را حكٌما، الحمد لله الولً الوهاب، منزل الكتاب، انزله قرآنا عظٌما و ذك

صلً اللهم علٌه  الناطق بالحكمة، انزله على خاتم الرسالة، الهادي للأمة،

وعلى آله وصحبه الذٌن  ولا ٌنتهً أمدها، وسلم صلاة لا ٌنقطع مددها،

وبصحبته خصهم وسلم كثٌرا. هداهم،  

 الحمد لله الذي لا اله سواه، ثم إلٌكم ٌا من لا ٌعبدون إلا إٌاه.

 إلى كل مٌسر ٌسر الله عسرته.

 إلى كل مفرج فرج الله كربته.

  ة حري مختارٌةالجهد لفلاحنا الدكتور او الشكر الجزٌل إلى من أعٌاه

 رزقك الله تاج الفلاح فً الدارٌن.

              وزقرٌر بلخضر نصٌرة: للأساتذةكما نتوجه بالشكر الجزٌل 

ة, ومنحها قسطا من وقتهما لتكرمهما بالموافقة على مناقشة المذكر

 قراءة وتمحٌصا.

 جزاكم الله عنا خٌر الجزاء.أخٌراً 



 

 

 

 

                          ﴾  ﴿ 

(  91)النمل: الآية      

الحمد لله رب العالمين، والصلاة والسلام على إمام المرسلين، وقائد الغر الميامين، سيدنا محمد         
 وعلى آلو وصحبو أجمعين.. وبعد:

إننا في ىذه اللحظات، وبعد إتمام ىذا العمل، نسترجع صور أولئك الذين لم يبخلوا بيد العون          
عليو اليوم، شاكرين  الشكل الذي ىيب. فالشكر الجزيل لكل من ساىم في إتمام ىذه المذكرة، وإخراجها 
 الله عز وجل على توفيقنا في إنجاز جميع خطواتها منذ كانت فكرة.

 ونخص بالشكر:  

هوااتها معنا، وعلى صرهىا وأناتها حى  ير  ىذا العمل النور هذذا مجعلى كل حري مختارية الأستاذة :  -
 .الشكل

 بلخضر نصيرة: ةكما نتوجو بالشكر الجزيل للأستاذ       

 منحها قسطا من وقتهما الثمين قراءة وتمحيصا.، و المذكرةقشة لتكرمهما بالموافقة على منا

التجارية والاقتصااية على كل ما قدموه من العرفان لكل أساتذتنا في قسم العلوم  كما نتوجو بأعظم   
    واىتمام.. جهد

  عطاءاتهم وطيب كلماتهم... وأسمى عبارات الامتنان لكل الذين طوقوا أعناقنا بجميل       
 

قانة حكيم   

 عماري أبوبكر



  

                               



 الملخص:

السياحة هي مجموعة من العلاقات والخدمات المرتبطة بعملية تغير المكان تغيراً 

مؤقتاً وتلقائياً دون أن يكون ذلك لأسباب تجارية آو حرفية والسائح هو من يقوم بزيارة 

مؤقتة بعيداً عن محل الإقامة الدائمة في مدّة لا تقل عن أربع وعشرين ساعة ولا تزيد 

 أن تكون هذه الزيارة لأغراض سياحية بعيداً عن العمل وتحقيق الربح.عن سنة على 

فقد أصبحت السياحة من اكبر الصناعات وأسرعها نمواً في العالم مما زاد أهميتها 

الاقتصادية والاجتماعية لما تدر من عملات أجنبية حيث مثلت أهم بند من بنود 

اعف لإنفاق السياحي بالإضافة الصادرات على مستوى العالم فمثلا عن الأثر المض

إلى ذلك تتميز السياحة بكونها قطاعاً كثيف العمالة وذو تشابكات قوية من الكثير من 

 القطاعات الاقتصادية الأخرى.

Résumé : 

Le tourisme est un ensemble de relations et de services associés 

au processus de changement où modifier temporairement et 

automatiquement sans avoir à le faire pour des raisons de 

commercial ou professionnel et les touristes est de la visite 

temporaire loin du lieu de résidence permanente pendant au moins 

24 heures et pas plus d'un an que cette visite sera aux fins de 

tourisme loin du travail et faire un profit. 

Tourisme des industries les plus importantes et les plus rapides 

sont devenus de plus en plus dans le monde, de plus en plus 

l'importance économique et sociale pour générer des devises 

étrangères, ce qui représente l'élément le plus important des 

exportations dans le monde entier par exemple des articles pour 

l'effet multiplicateur des dépenses touristiques plus caractérisé le 

tourisme étant le secteur de main-d'œuvre et a une forte 

complexité d'un lot d'autres secteurs économiques. 
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‌:مقدمة‌

تطور مفهوم السٌاحة بصفة كلٌة حٌث تغٌرات جذرٌا نظرة المجتمع الدولً المعاصر 

لهذه الظاهرة التً لم تصبح مجرد نشاط ترفٌهً موجه لسد أوقات الفراغ أو فترات 

حقٌقٌة هامة لها وزنها فً الإقتصاد العالمً نظرا  العطل فقط ،بل صارت تمثل صناعة

لحجم المبادلات السٌاحٌة والتدفقات المالٌة الناجمة عنها من جهة ،وللدور الذي تلعبه فً 

تحرٌك الأنشطة الإقتصادٌة الأخرى وفً خلق الثروة وإستحداث مناصب الشغل وتهٌئة 

 ثقافً من جهة أخرى.الأقالٌم وتثمٌن الموارد الطبٌعٌة وترقٌة التراث ال

ولقد تطور مفهوم السٌاحة وأهدافها فأصبحت ظاهرة إنسانٌة وثقافٌة ونشاط إجتماعً 

ٌخضع للعدٌد من المؤشرات والمتغٌرات المحلٌة والعالمٌة ولم تعد نشاطا مؤقتا ٌخضع 

للظروف والرغبات الظرفٌة ،وانتقل مفهوم السٌاحة من مجرد إشباع رغبات الإنسان 

التمتع إلى صناعة تسعى للتوسع المستمر وتعمل على خلق طلب مستمر على المؤقتة ب

 خدماتها وذلك من خلال عرض الخدمات ىالسٌاحٌة فً شكل متطور ومتجدد.

وٌستمد مكون السٌاحة المستدامة أهمٌته داخل نسٌج التنمٌة المستدامة من واقع أن لهذه 

قلب الأبعاد الخارجٌة وأحد أهم الأخٌرة أبعادا داخلٌة وخارجٌة وتقع السٌاحة فً 

مكوناتها الجوهرٌة بل ٌمكن إعتبارها محورالإرتكاز لهذه التنمٌة المستدامة ،فهناك قناعة 

تامة فً إستحالة وجود تنمٌة مستدامة )التنمٌة السٌاحٌة المستدامة(،فهً تعمد إلى إٌجاد 

نهاعلاقة بٌن توازن بٌن السٌاح من جهة والموارد السٌاحٌة من جهة أخرى ،أي ا

 الحاضر والمستقبل ،ذلك هو جوهر التنتمٌة المستدامة على وجه العموم.

وبالرغم من هذه الأهمٌة المتزاٌدة للقطاع السٌاحً فً العدٌد من دول العالم،ألا أننا نجده 

فً الجزائرلم ٌرتقً بعد ألى المستوى الذي ٌكفل بلوغ الأهداف المرجوة منه ،وبقٌت 

ودة أذا ما قورنت بالبلدان المجاورة ،بالغم من أمتلاك الجزائر لمناطق إنجازاته جد محد

كلم ،وتنوع المناخ الذي ٌجعل من السٌاحة 0011خلابة وشرٌط ساحلً ٌمتد على مسافة 

فً الجزائر تستمر على مدار السنة ،وكذا الصحراء الواسعة التً صنفت من أجمل 

وتنوع الأثار ،كل هذا ٌعد مخزون سٌاحً صحاري العالم، بالإضافة إلى تعدد التقالٌد 

ٌمتد عبر ربوع الوطن ،فكم هً كثٌرة تلك المعالم الأثرٌة و متنوعة كحضٌرة الطاسٌلً 

والهقار وقلعة بنً حماد وأثار جمٌل بتٌبازةوشرشال والقصبة بالعاصمة ،ضف إلى ذلك 

اٌة ونحاسٌات الفنون والعادات المتنوعة من خلال الصناعات التقلٌدٌة ،كزربٌة غرد

قسنطٌنة وطرز تقرت والباس التقلٌدي التلمسانً،دون أن ننسى الحمامات المعدنٌة 

المنتشرة شرقا ،غربا وجنوبا، المتخصصة فً معالجة بعض الأمراض التً ٌعجز الدواء 



‌ب  
 

فً القضاء علٌها ،إلى غٌر ذلك من المناطق التً تحتاج فقط إلى قلٌل من العناٌة لتصبح 

 قطبا سٌاحٌا عالمٌا. بذلك الجزائر

وفً الوقت الحالً  تطمح  الجزائر إلى دخول سوق السٌاحة الدولٌة وجعلها واحدة من 

الأولوٌات القومٌة وتحوٌل الجزائر إلى أحد مراكز الجذب السٌاحً من الدرجة الأولى، 

وذلك من خلال تطبٌق إستراتجٌة حكٌمة وطموحة وفعالة  ترتكز من جهة على التجارب 

جحة فً البلدان المطلة على البحر المتوسط وباقً البلدان الأخرى ،وترتكز من جهة النا

، 0991أخرى على الترتٌبات الوجٌهة الواردة فً مٌثاق السٌاحة المستدامة الصادر سنة 

والذي ٌقضً بأنه ٌنبغً ان تكون السٌاحة المستدامة على المدى الطوٌل غٌر مؤثرة فً 

مة من الناحٌة الإقتصادٌة ،كما تعلق الجزائرأمالا كبٌرة على المجال البٌئً وذات دٌمو

،حٌث 0101الإستراتجٌة الجدٌدة التً جاء بها المخطط التوجٌهً للتهٌئة السٌاحٌة لأفاق 

ٌعتبر أول إستراتجٌة شملت كافة الجوانب السٌاحٌة ،وتمتد على عدة مراحل ،على المدى 

 القرٌب والمتوسط والبعٌد.

 طرح الإشكالٌة التالٌة:وعلٌه ٌمكننا 

‌الإشكالية‌:

 كٌف ٌمكن ترقٌة القطاع السٌاحً للنهوض بالإقتصاد الجزائري  ؟  

 : الأسئلة‌الفرعية-1

 ٌمكننا طرح الأسئلة التالٌة 

 ماهو  مفهوم السٌاحة وأسسها ؟  -

 ماهو مفهوم التنمٌة السٌاحٌة المستدامة ودورها فً تحقٌق التنمٌة المستدامة ؟ -

 واقع السٌاحة فً الجزائر ،والإستراتجٌة المنتهجة لترقٌتها؟ماهو  -

الفرضيات:‌-2  

 السٌاحة قطاع إقتصادي مثله مثل باقً القطاعات. -

 تكتسً أهمٌة التنمٌة السٌاحٌة فً تعظٌم أثارها الإقتصادٌة. -

 السٌاحة لم تكن من أولوٌات الدولة فً ما مضى وحتى حاضرا. -

أسباب‌إختيار‌الموضوع:-3  

عدة أسباب قادتنا للبحث فً هذا الموضوع منها:هناك   



‌ت  
 

وجود بدٌل لقطاع المحروقات فً الجزائر للمستقبل،وٌشكل القطاع السٌاحً إحدى  -

 بدائل المتاحة لإحتلال مكانةهامة فً الإقتصاد الوطنً،

 الرغبة الشخصٌة فً التوسع للمواضٌع السٌاحٌة، -

 التوجه الجدٌد لسٌاسة الدولة الجزائرٌة الذي بدأ ٌعطً أهمٌة للقطاع وٌهتم به.     -

 

‌أهمية‌الموضوع:‌-4

تكمن أهمٌة هذه الدراسة فً كون القطاع السٌاحً أصبح ٌمثل بدٌلا إقتصادٌا مهما من 

،من خلال  الأثار الإٌجابٌة التً تتركها على فرص طنًوشأنه أن ٌساهم فً نمو الدخل ال

العمل ومٌزان المدفوعات ،والأهمٌة التً بدأت تولٌها السلطات العمومٌة لللقطاع 

السٌاحً فً الأونة الأخٌرة من خلال تحدٌد إستراتجٌة للتنمٌة السٌاحٌة وصدور بعض 

 القوانٌن التنظٌمٌة للسٌاحة.

‌أهداف‌الموضوع:‌-5

عبه فً عملٌة إبراز المكانة الإقتصادٌة لقطاع السٌاحة والدور الممكن ان ٌل -

 ،التنمٌة

 تحدٌد مفهوم السٌاحة ،وأنواعها المختلفة ،واسسها، -

تسلٌط الضوء على واقع السٌاحة فً الجزائر من خلال وضع تشخٌص دقٌق لها  -

 ٌمكن إعتباره كمنطلق عام لرسم السٌاسة الوطنٌة المستقبلٌةللتنمٌة السٌاحٌة،

اع السٌاحً  وجعله ٌساهم التوصل إلى إقتراح الحلول المناسبة للنهوض بالقط -

 بفعالٌة فً الإقتصاد الوطنً.

‌حدود‌الدراسة:-6

بإهتمام كبٌر من قبل السلطات  للنهوض بالقطاع  0202و0222لقد حظٌت الفترة مابٌن 

،وإقتصرنا فً دراستنا لواقع السٌاحً وجعله ٌساهم بفاعلٌة أكثر فً الإقتصاد الوطنً

التالٌة :الإستثمارات السٌاحٌة ،والنتائج المحققة فٌما السٌاحة فً الجزائر على المؤشرات 

 ٌخص طاقات الإٌواء السٌاحً ،التدفقات السٌاحٌة والنقدٌة ومناصب العمل المحدثة.

‌منهجية‌الدراسة:‌‌-7

اعتمدنا فً دراسة المشكلة على المنهج الوصفً التحلٌلً والمنهج الستقرائً من خلال 

لتعرف على جوانب الموضوع المختلفة مستعٌنا العرض والتحلٌل  الذي تم فٌه ا

بمجموعة الدراسات والقوانٌن والقرارات المتصلة بالنشاط السٌاحً وكذلك الخطط التً 

 .قامت بها وزارة السٌاحة

‌صعوبات‌البحث‌:‌-8



‌ث  
 

واجه الباحث صعوبات فً الحصول على البٌانات والمعلومات نظرا لنقص تلك البٌانات 

فً بعض الأحٌان ، بالإضافة إلى قلة المراجع ،المتخصصة التً  وعدم دقتها وتضاربها

تناولت النشاط السٌاحً ،كما واجه الباحث صعوبة فً تحدٌد وأنتقاء البٌانات الخاصة 

 بالنشاط السٌاحً نظرا لتداخلها وإرتباظها مع بٌانات أنشطة وقطاعات أخرى.

‌خطة‌البحث‌:‌-9

خطة له ،فإننا قسمنا البحث  عهٌكلة البحث ووضفٌما ٌخص المنهجٌة التً إتبعناها فً 

 إلى ثلاثة فصول :

سٌاحة  حٌث تم التطرق إلى كل ماهو لتطرقنا فً الفصل الأول إلى مفاهٌم عامة حول ا

 ، مكوناتها وددنا خصائص السٌاحة متعلق بالسٌاحةوالسائح من تعارٌف وأنواع وح

 .وتطرقنا إلى أسس السٌاحة 

محور حول ترقٌة السٌاحة ودورها فً تحقٌق التنمٌة السٌاحٌة  حٌث أما الفصل الثانً  فت

تطرقنا من خلاله على ماهٌة التنٌة السٌاحٌة وأهدافها ،كما تحدثنا عن الأثار الإٌجابٌة 

 والسلبٌة للسٌاحة ودور السٌاحة فً تحقٌق التنمٌة المستدامة.

ث مقومات السٌاحةفً وفً الفصل الثالث  تطرقنا إلى واقع القطاع السٌاحً من حٌ

الجزائر ومؤشراتها،كما تطرقنا إلىالإستراتجٌة المنتهجة لترقٌة القطاع السٌاحً من حٌث 

وتحدثنا عن معوقات  0202SDATالإستثمار السٌاحٌوالمخطط التوجٌهً للتهٌئة السٌاحٌة 

 التنمٌة السٌاحٌة وسبل تجاوزها. 
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 تمهٌد:

تعتبر السٌاحة ظاهرة إجتماعٌة عرفت تطورات سرٌعة عكست مدى أهمٌتها،فهً قادرة 

على جلب  مداخٌل هامة من العملة الصعبة وإمتصاص البطالة وترقٌة مناطق بؤكملها، 

مة للئنسان تتعلق بالحركة والتنقل قد ٌقوم به االطبٌعٌة الهفالسٌاحة تعد أحد الأنشطة  

فرد أو مجموعة من الأفراد وٌتم الإنتقال من مكان إلى آخر بؽرض الترفٌه أو قضاء 

 وقت الؽراغ أو لحضور المإتمرات والمهرجانات.

فالسٌاحة تعتبر سوق للصناعة التقلٌدٌة فكلبهما داعم للآخر ولكلبهما أهمٌة إقتصادٌة 

 وإجتماعٌة وثقافٌة على الشعوب المتبناة للسٌاحة .

 03ولهذا سنتطرق فً هذا الفصل  الى عمومٌات السٌاحة من خلبل تقسٌمها الى مباحث 

 التالٌة:

 المبحث الأول:تعارٌؾ السٌاحة والسابح ،وانواعها.

 المبحث الثانً : خصابص السٌاحة ومكوناتها.

 المبحث الثالث:أسس السٌاحة.
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 المبحث الأول : مفهوم السٌاحة والسائح وانواعها

تعتبرالسٌاحة نشاطا أساسٌا نظرا لأثارها المباشرة على القطاعات الإجتماعٌة الإقتصادٌة 

السٌاحة  تتلبقى الثقافات وبالتالً ٌحصل التعارؾ وتمنح فرصة لإقامة  والثقافٌة فبفضل

التسامح بٌن الشعوب ولهذا سوؾ نتطرق علبقات صداقة بٌن الشعوب أو تشكٌل جو من 

فً هذا المبحث الى مفهوم السٌاحة والسابح فً المطلب الأول وانواع السٌاحة فً 

 المطلب الثانً .

 المطلب الأول :مفهوم السٌاحة والسائح

 مفهوم السٌاحة: -أولا

ٌنظر إلٌها منها،فمنهم من ٌعرفها  تختلؾ تعارٌؾ السٌاحة بإختلبؾ الزواٌة التً 

عامل لبعث العلبقات عض الأخر ٌعرفها كظاهرة إقتصادٌة، وهً إجتماعٌة ،والب كظاهرة

       المهمة: قامت بهذه تعارٌؾ حسب الجهة التً الإنسانٌة والتنمٌة،وأخذت السٌاحة عدة

السٌاحة بالمفهوم الحدٌث هً ظاهرة من الظواهر  "كماٌلً:" جوٌبر فروٌلر" عرفها -

المعاصرة تنبثق من الحاجات المتزاٌدة للحصول على الإستجمام وتؽٌٌر الجو والوعً 

الثقافً المنبثق عن تذوق جمال المشاهد الطبٌعٌة ، والإقامة فً مناطق لها طبٌعتها 

ارة والصناعة سواء الخاصة وأٌضا نمو الإتصالات التً كانت ثمرة إتساع نطاق التج

كانت كبٌرة أومتوسطة أو صؽٌرة وثمرة تقدم وسابل النقل.
1

 

تعبٌر ٌطلق على رحلبت الترفٌه ،أو أنها " عرفتها الأكادٌمٌة الدولٌة للسٌاحة بؤنها :-

مجموعة الأنشطة الإنسانٌة المعبؤة لتحقٌق هذا النوع من الرحلبت،وهً صناعة تتعاون 

."على سد حاجات السابح 
2

 

السٌاحة هً مجموعة من العلبقات والخدمات المرتبطة بعملٌة " عرفت أٌضا كماٌلً : -

." تؽٌٌر المكان تؽٌٌرا مإقتا وتلقابٌا ولٌس لأسباب تجارٌة أو حرفٌة 
3 

                                                           

 . 18،ص 1988القاهرة ، عالم الكتاب، ، الطبعة الأولى ،حً والبٌبً بٌن النظرٌة والتطبٌقأحمد الجلبد ، التخطٌط السٌا - 1
 .57،ص 2001سورٌة ،–الحمدان سهٌل ،الإدارة الحدٌثة للمإسسات والفندقٌة ، دار الرضا للنشر ،دمشق -2
 .04،ص1994هدى عبد اللطٌؾ،السٌاحة النظرٌة والتطبٌق،الطبعة الأولى،الشركة العربٌة للنشر والتوزٌع،القاهرة،-3
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عرفت أٌضا:"السٌاحة تتعلق بالأنشطة المبذولة من طرؾ الأشخاص أثناء أسفارهم -

هم المعتادة لفترة متتالٌة والتً لا تتجاوز سنة ورحلبتهم فً أماكن تختلؾ عن أماكن إقامت

لأؼراض ترفٌهٌة،أعمال أوأؼراض أخرى".
1

 

بؤنها صناعة ، قومها المواد الأولٌة ورأس المال والٌد العاملة " تعرؾ السٌاحة أٌضا : -

من مختلؾ درجات الأهل والخبرة ،فالمواد الأولٌة فً صناعة السٌاحة هً الطبٌعة 

والطقس والتضارٌس والمعطٌات الحضارٌة المختلفة والمناطق السٌاحٌة المتاحة فً 

عة السٌاحة من أجل الإستثمار الدول المضٌفة  ،وٌعتبر رأس المال من مستلزمات صنا

فً تهٌبة وتنمٌة المناطق السٌاحٌة ، وفً مكونات البنٌة التحتٌة لنمو هذه الصناعة ، أما 

الٌد العاملة المإهلة فهً عامل الإنتاج الأكثر أهمٌة فً الإدارة وإعداد الخطط لإنجاز 

." أهداؾ السٌاحة 
2

 

الإصطلبح الذي ٌطلق على أي  هً" على أنها : " شولٌرن شراتنهومن " عرفها -

عملٌات خاصة العملٌات الإقتصادٌة التً تتعلق بوفود وإقامة وإنتشار الأجانب داخل 

."  معٌنة أو أٌة بلدة ترتبط بهم إرتباطا مباشرا منطقة وخارج
3

 

تعد السٌاحة عاملب مساعدا للئتصال الثقافً والحضاري بٌن الشعوب ،كما أنها تمثل -

الطلب على طاقات وقدرات العمل فً فنون الإدارة ، والتنظٌم ، رافدا من روافد 

العلبقات العامة ، والإتصال والخدمات ووالتنقٌب ، والصٌانة الٌدوٌة والزخرفٌة 

الإجتماعٌة.
4 

تشمل جمٌع الأنشطة الإنتاجٌة " كما ٌعتبرالمجلس الأعلى للسٌاحة على انها :  -

والإستهلبكٌة الناتجة عن التنقل خارج مكان الإقامة لٌلة واحدة على الأقل ،و ذلك 

بؽرض التروٌج عن النفس ، والأعمال والعلبج والمشاركة فً أنشطة مهنٌة 

." ورٌاضٌة أودٌنٌة 
5

 

                                                           

 .14،ص1992السٌاحة الدولٌة ،بدون طبعة،دار الهناء للطباعة والنشر،مصر،صلبح الدٌن عبد الوهاب ،نظرٌة -1

 . 23،ص 1997علً حسن موسى ، المناخ والسٌاحة ،ب ط ،دار الأنوار ،دمشق ،2-
 .11،ص1996-جامعة الجزابر–رٌان دروٌش،الإستثمارات السٌاحٌة فً الاردن،رسالة ماجستٌر،معهد العلوم الإقتصادٌة -3
ً ،السٌاحة والتنمٌة الإجتماعٌة فً مصر العربٌة ، مإتمر السٌاحة فً مصر وإقتصادٌاتها إدارتها ،جامعة الحماص امال-4

 . 97،ص 1988المنصورة ،
 2015فإاد بن ؼضبان،السٌاحة البٌبٌة المستدامة بٌن النظرٌة والتطبٌق،الطبعة الأولى،دارصفاءللنشر والتوزٌع ،عمان، -5

 .34،ص
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لفترة زمنٌة عملٌة انتقال الإنسان من مكان لأخر "كما تعرؾ السٌاحة على أنها : -

بطرٌقة مشروعة تحقق المتعة النفسٌة ، أو هً ظاهرة من ظواهر العصر التً تنبثق منه 

 الحاجات المتزاٌدة للحصول على الراحة والإستجمام وتؽٌٌر الجو الروتٌنً والإحساس

."  قامةبجمال المناظر الطبٌعٌة والشعور بالبهجة والمتعة فً الإ
 1 

 نسجل ان السٌاحة هً :وانطلبقا من هذه التعارٌؾ 

 عن النفس؛ هٌفالتروٌج او التر  -1

 السٌاحة فً دول معٌنة لاتكون بؽرض العمل أو الإقامة الدابمة؛ -2

 هً حركة موسمٌة قصٌرة المدى؛ -3

 هً عملٌة الإتصال الثقافً والحضاري بٌن الشعوب؛ -4

 السٌاحة قومها المواد الأولٌة ورأس المال والٌد العاملة؛ -5

 مفهوم السائح : -ثانٌا 

السابح هو زابر ترك موطنه ،أو بلبده فً فترة معٌنة لقضاء إجازته بهدوء وطمؤنٌنة فً -

البلد الذي إختاره ، لٌستمتع بالراحة والإستجمام فٌها  بعد ان درس وإستند إلى الدعاٌة 

عن معنى  والإعلبم والإعلبن السٌاحً ، وبناء على هذا التعرٌؾ ٌعتبر السابح مختلفا

الإستجمام والمتعة فقط والمسافر ، لأن هذا التعرٌؾ خص قصد السابح من سفره بالراحة 

ر فً حالات كثٌرة ، ولهذا نجد أن لجنة الخبراء الإحصابٌٌن فوهو ما لا ٌتوفر فً الس

كل شخص ٌزور بلدا ؼٌر البلد التً إعتاد " عرفته بؤنه : 1977التابعة لعصبة الأمم عام

ساعة. 24فٌها لمدة لا تقل عن الإقامة 
2

 

من ٌزور دولة ما ؼٌر " السابح بؤنه :  1963عرؾ مإتمر روما العالمً للسٌاحة سنة -

وطنه الذي ٌقٌم فٌه بصورة دابمة ومعتادة ، لأي سبب من الأسباب ،عدا قبول وظٌفة 

وبعبارة  بؤجر فً الدولة التً ٌزورها ، أي تؽٌٌر مكان الإقامة المعتادة لفترة مإقتة ،

." أوضح تؽٌٌر البٌبة الإجتماعٌة لأي ؼرض العمل بؤجر 
3 

                                                           

 .16،ص 2008الإقتصاد السٌاحً ، الطبعة الأولى ، دار الراٌة للنشر والتوزٌع ، ، زٌد منٌر عبوي ،- 1
 2،ص 1979جدة ،–القحطانً ، السٌاحة ، الأسس والمفاهٌم دراسة تطبٌقٌة على منطقة عسٌر،مطبعة المدٌنة  2-
 .51،ص2014فإادبن ؼضبان ،الجؽرافٌة السٌاحٌة ،دار الٌازوري للنشر والتوزٌع،الأردن ،-3
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السابح هو الشخص الذي ٌقوم بزٌارة منطقة معٌنة ؼٌر التً ٌقٌم فٌها عادة للتروٌج  " -

عن النفس أو لأسباب صحٌة أو عابلٌة أو لحضور إجتماعات دولٌة أولتمثٌل بلبده 

الجو لمدة تزٌد رٌاضٌا عن طرٌق البر أوالبحرأوودبلوماسٌا ، سٌاسٌا ، دٌنٌا ، أ،إدارٌا ، 

من ٌفد إلى بلبد من أجل العمل تتجاوز سنة ، لذلك لا ٌعتبر سابحا كل ساعة ولا 24عن 

." التوطن أو
1

 

شخص ٌنتقل لمدة لا تقل " عرفت منظمة التعاون والتنمٌة الإقتصادٌة السابح على أنه : -

."  التً بها أي موطنه المعتادساعة إلى بلدان أخرى ؼٌر البلد  24عن 
 2

 

الشخص الذي ٌقوم برحلة أو  "عرؾ أٌضا السابح حسب قاموس أكسفورد على أنه:-

أجل الإهتمامات أو لكون منطقة الإستقبال  رحلبت بؽرض التروٌج والتثقٌؾ،أو من

."مفضلة لدٌه 
3 

السابح هو كل شخص ٌنتقل من مكان إقامته إلى أماكن  "تعرٌؾ شامل للسابح كماٌلً:-

أخرى تختلؾ عن محٌطه المعتاد من أجل الترفٌه والمتعة أو لأسباب صحٌة ،دٌنٌة ، 

ربع وعشرون رٌاضٌة أو لأؼراض عابلٌة أو إقتصادٌة أو إنجاز مهام لمدة لاتقل عن أ

ساعة ، وهدؾ التنقل لا ٌكون للئقامة الدابمة أو الحصول على عمل مؤجور.
4

                                                           

شنٌنً عبد الرحٌم ،دور التسوٌق السٌاحً فً إنعاش الصناعة التقلٌدٌة والحرفٌة ،رسالة ماجستٌر ،كلٌة العلوم الإقتصادٌة -1
 .08،ص2009والتسٌٌر وعلوم تجارٌة ،جامعة تلمسان ،

ركز المملكة العربٌة عبد الرحمن بن أحمد الفروج ،الشٌخ الطاهر حسٌن ،السٌاحة فً المنطقة الشرقٌة )الواقع والمؤمول(،م-2
 .28،ص2007السعودٌة ،

محمد صبحً عبدالكرٌم ،حمدي أحمد الدٌب ،جؽرافٌا السٌاحة ،الطبعة الثانٌة ،مكتبة الأنجلو المصرٌة،القاهرة -3
 .02،ص2001،
تسٌٌر ،جامعة قوٌدر الوٌزة ،إقتصاد السٌاحة وسبل ترقٌتها فً الجزابر ،رسالة دكتوراة،كلٌة العلوم الإقتصادٌة وعلوم ال -4

  .44،ص2009الجزابر ،
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 مفهوم السائح :1-1 الشكل

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ٌسرى دعٌس ،صناعة السٌاحة بٌن النظرٌة والتطبٌق،دراسات وبحوث  المصدر:

انتروبولوجٌا السٌاحة الملتقى المصري للئبداع والتنمٌة ،الإسكندرٌة ،مصر ، الطبعة 

 165،ص2003الأولى ،

 

 المسافر

 الزابر لا ٌتصل سفره بالسٌاحة

مقٌالم  ؼٌر مقٌم 

 للؤعمال
 السابح

 عابر سرٌع

 أعضاء الهٌبات الدوبلوماسٌة

المسلحة الأجنبٌةافراد القوات   

العاملون المإقتون ممن ٌرتبطون بعقود فً دول أجنبٌة كؤن ٌكونوا خبراء أو 

 موظفون أو عمال أو أي عمل آخر بشكل مإقت

 الأشخاص المقٌمٌن عند الحدود و ٌعملو ن فً أراضً دولة أخرى
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 : ٌبٌن المسافر من السائح2-1الشكل 

 

 

 )خارج السٌاحة( 

 

 

 

 

 

 

 

 . 7،صمرجع سبق ذكره شنٌنً عبد الرحٌم،المصدر: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 المسافر

 الزابر

 المتنزه

 )الزٌارة لا تفوق ٌوم(

 الرحال

 السابح)قصٌر المدة(

 أٌام على الأكثر3  

 السابح )طوٌل المدة (

 أٌام على الأقل4  
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  المطلب الثانً :أنواع السٌاحة 

تختلؾ أنواع السٌاحة وتتعدد تبعا لتنوع الرؼبات والإحتٌاجات المختلفة ،كما ساهم       

التطور العلمً والإقتصادي والإجتماعً على هذا التنوع فظهرت بذلك أنواع جدٌدة 

للسٌاحة لم تكن من قبل ،وهناك عدة أنواع من السٌاحة  تتعدد بحسب المعاٌٌر التقسٌم 

 لخٌصها فً ماٌلً : المعتمد علٌها والتً ٌمكن ت

 تقسٌٌم السٌاحة حسب معٌار المدة:   -اولا

تبعا لهذا المعٌار ،ٌمكن ان نمٌٌز نوعٌٌن من السٌاحة :
1

 

بح فترة سٌاحة فً التنقل من موقع سٌاحً احٌث ٌقٌم السسٌاحة مؤقتة )انتقالٌة(:  -1

 إلى أخر أومن بلد لأخر.

حٌث ٌقوم السابح بإختٌار موقع سٌاحً واحد أو بلد واحد لقضاء كل  سٌاحة دائمة :  -2

 وقته فٌه.

 تقسٌٌم السٌاحة حسب عمر السائح: -ثانٌا

وتكون للشباب من أجل المؽامرة والترفٌه و إستكشاؾ المناطق سٌاحة الشباب : - 1

 أوصحراوٌة.الأثرٌة الجمٌلة والتعرؾ على الأماكن السٌاحٌة إما ساحلٌة أو جبلٌة 

وتكون لفبات الكبٌرة فً العمر وتكون ؼالبا من أجل العلبج أو أداء سٌاحة الكهول :  -2

من مناسك الحج وزٌارة الأبناء أو تكون كذلك من أجل إستعادة أٌام الشباب والتخلص 

 سنوات العمل الطوٌلة.

تقسٌٌم السٌاحة وفق لمعٌار مستوي الإنفاق:  -ثالثا
2 

 وتكون هذه السٌاحة خاصة بؤصحاب الأموال والنفوذاء )راقٌة(: سٌاحة الأغنٌ  -1

كالملوك والرإساء ورجال الأعمال وؼٌرهم وتكون  هذه السٌاحة مكلؽة جدا وأصحابها 

 قلٌلون جدا.

                                                           

 .50،صمرجع سبق ذكرهفإاد بن  ؼضبان،السٌاحة البٌبٌة المستدامة بٌن النظرٌة والتطبٌق،-1
 .77فإاد بن ؼضبان،الجؽرافٌة السٌاحٌة،مرجع سبق ذكره،ص-2
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وهً الخاصة بالطبقات الإجتماعٌة المحدودة الدخل التً تعتمد  سٌاحة الإجتماعٌة : - 2

اؼها وهً تخص عامة الناس  حتى ذوي الدخل على نفقات بسٌطة لقضاء أوقات فر

 المحدود.

 تقسٌم السٌاحة وفقا لمعٌار الغرض منها : -رابعا

وتقسم على العناصر التالٌة:
1

 

 السٌاحة الترفٌهٌة :  -1

هً من أقدم الأنواع السٌاحٌة وأكثرها إنتشارا ،حٌث وصلت نسبة السٌاحة الدولٌة 

50  وتعتبر دول حوض البحر الأبٌض المتوسط من أكثر المناطق إجتذابا لحركة،

السٌاحة الترفٌهة لما تتمتع به من مقومات كثٌرة كإعتدال المناخ بالإضافة إلى 

الشواطا الخلببة والتً تنوع منها الأنواع الأخرى كالسٌاحة الرٌاضٌة والعلبجٌة ... 

كان الإقامة لمكان أخر لفترة قصٌرة قد تكون وؼٌرها،وٌقصد بها كذلك الإنتقال من م

 ٌوما واحدا لؽرض الإستمتاع والترفٌه والتروٌج عن النفس .

 السٌاحة الدٌنٌة : - 2

هوالسفر من دولة لأخرى أو الإنتقال داخل حدود دولة بعٌنها لزٌارة الأماكن المقدسة 

الدٌنً والثقافً أو  لأنها سٌاحة تهتم بالجانب الروحً للئنسان فهً مزٌج من التؤمل

السفر من أجل الدعوة أو من أجل القٌام بعمل خٌري مثال السٌاحة الدٌنٌة مكة المكرمة 

والمدٌنة المنورة والمسجد الأقصى ،والفاتٌكان عند المسٌحٌن ونهر الؽانج فً الهند 

لبعض الطوابؾ وهً من أقدم أنوع السٌاحة التً عرفها الإنسان.
2
  

 ت : سٌاحة المؤتمرا - 3

ٌرتبط هذا النوع بالتطورات الكبٌرة فً العلبقات الإقتصادٌة والسٌاسٌة والثقافٌة 

والإجتماعٌة بٌن معظم دول العالم ، ونجدها ترتبط إرتباطا وثٌقا بسٌاحة المعارض 

وٌعتمد  النهوض السٌاحً فً هذا القطاع على توفر عوامل عدة مثل إعتدال المناخ ،و 

، والمطارات الدولٌة ،ووجود الفنادق التً إهتمت العدٌد منها توفر وسابل الإتصالات 

على إنشاء قاعات مخصصة ومجهزة لعقد المإتمرات وتقدٌم التسهٌلبت والخدمات لها 

. 
                                                           

 .223،ص 2010دار أسامة للنشر التوزٌع ،  الأردن ، ب ط،عبد الكرٌم حافظ ،الإدارة الفندقٌة والسٌاحٌة ،-1

 .62،ص2011،مبادئ السٌاحة،الطبعة الأولى،إثراء للنشر و التوزٌع،الأردن، وآخرون مرزوق عاٌدالقعٌد،-2
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 السٌاحة الرٌاضٌة :  -4

وهو السفر من مكان لأخر داخل الدولة أو خارجها من أجل المشاركة فً  بعض 

ورات والبطولات أو من أجل الإستمتاع بالأنشطة الرٌاضٌة المختلفة والإستمتاع الد

بمشاهدته ،فنجدها متمثلة فً ممارسة رٌاضة الؽوص والإنزلاق على الماء والصٌد 

ممارستها توافر المقومات الخاصة بها من الشواطا الساحرة ، بالإضافة  وٌشترط فً

ة إذا كان الؽرض إقامة الدورات والمسابقات إلى الملبعب والصالات وحمامات السباح

الدولٌة.

ٌعتمد على حركة السابح فٌما تقسٌم السٌاحة وفقا لمعٌار الحدود السٌاحٌة :  -خامسا

 إذا كان داخل الوطن أو خارجه وهناك نوعٌن :

 السٌاحة الداخلٌة أو المحلٌة :  -1

بؤنها إنتقال المواطن " وتتمٌز بسفر مواطنً الدولة داخل حدود بلبدهم وٌمكن تعرٌفها 

 6ساعة ولا تزٌد عن  24من مكان إقامته المعتاد إلى مكان الزٌارة لفترة لا تقل عن 

."أشهر أي لؽرض من الأؼراض التكسب والهجرة 
1

 

الداخلٌة ٌمثل ما بٌن وتشٌر منظمة السٌاحة العالمٌة على أن ماٌنفق على السٌاحة 

70  80إلى  من إجمالً الإنفاق العالمً وهناك إحصابٌة تشٌر إلى حجم السٌاحة

وٌرجع هذا الفرق إلى عدة ،المحلٌة ٌعادل تسعة أضعاؾ حجم السٌاحة الخارجٌة 

أسباب نوجزها فٌماٌلً:
2

 

 إنخفاض تكالٌؾ الرحلبت السٌاحٌة الداخلٌة مقارنة بالخارجٌة منها؛-أ

 تشجٌع الحكومة للسٌاحة الداخلٌة ؛-ب

 إجراءات الرحلبت الداخلٌة أقل تعقٌدا من نظٌرتها الخارجٌة . -ج

 السٌاحة الخارجٌة أو الدولٌة : -2

وٌطلق هذا على السٌاح الذٌن ٌقصدون أماكن سٌاحٌة  خارج أوطانهم وؼالبا ما تمثل 

مصدر دخل مهم لعدٌد الدول السٌاحٌة فً العالم من خلبل مساهمتها فً تحسٌن زٌادة 

الموارد الإقتصادٌة وٌجد فٌها السابح تؽٌرا فً أمور عدٌدة كاللؽة والعادات والتقالٌد 

                                                           

 .54،ص 1111مصطفى عبد القادر ،دور الإعلبن فً التسوٌق السٌاحً ، الطبعة الأولى ،المإسسة الجامعٌة ،عمان ،-1

 .34، ص 2006فوزي ملوخٌة ، مدخل إلى علم السٌاحة ، الطبعة الأولى  ،دار الفكر الجامعً ،الإسكندرٌة ، احمد  -2
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صادٌة و الإجتماعٌة ،وتتطلب إجراءات خاصة كضرورة والنظم السٌاسٌة والإقت

إحضار جواز السفر وتؤشٌرة دخول وطن ما وتصرٌؾ العملة وإجراءات أخرى.
 

 تقسٌم السٌاحة وفقا لمعٌار العدد: -سادسا

هذا النوع من السٌاحة ؼٌر منظمة ٌقوم بها الشخص أو  السٌاحة الفردٌة : -1

مجموعة أشخاص لزٌارة بلد أو مكان ما تترواح مدة إقامة حسب تمتعهم بالمكان أو 

حسب وقت الفراغ المتوافر لدٌهم وكل سابح من هذه المجموعة له دوافعه الخاصة 

عتمد على مقدرتهم التً جاء لتحقٌقها ومدى تمتع هإلاء السواح بالخدمات السٌاحٌة ت

المادٌة والرؼبة التً ٌحققونها وٌعتمد هذا النوع من السٌاحة على تؤثٌر الأصدقاء 

وتؤثٌر الإعلبن والتروٌج السٌاحً ومدى ثقافة السابح،إذ أنها سٌاحٌة لا تعتمد على 

برنامج منظم أو محدد.
1

 

وضمن  وتكون عندما ٌسافر السٌاح مع بعضهم جماعٌا السٌاحة الجماعٌة: - 2

برنامج ٌشمل الأماكن التً ٌنون  زٌارتها ومكان المنام والطعام وؼٌرها وتنضم عن 

 طرٌق وكالات السٌاحة والسفر وتنقسم إلى قسمٌن:

:تنظم المجموعة الواحدة برنامج الرحلة لوحدها من حٌث مدة سٌاحة غٌر منظمة  - أ

 ا أي بدون تخطٌط مسبق.الإقامة فً المناطق السٌاحٌة والإقلٌمٌة المنوي إستخدامه

: ٌكون برنامج الرحلة معد مسبقا من قبل شركات سٌاحة جماعٌة منظمة   -ب

السٌاحة أو وكالات السٌاحة والسفر ومحدد ظروؾ الطعام والمبٌت والاماكن التً 

 ٌنون زٌارتها.

 

 

 

 

 

 

 

                                                           
 .52،ص 1117دار زهران  ،مصر ،الطبعة الأولى ،صناعة السٌاحة، ، ماهر عبد العزٌز  - 1
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 : انواع السٌاحة .1-1الجدول 

 

 انواع السٌاحة

 

فترة الإقامة 
 )المدة(

 

 السابحعمر 
 

مستوى 
 الإنفاق

 

 الؽرض منها
 

الحدود 
 السٌاحٌة

 

عدد 
 السواح

 

سٌاحة  -
 مإقتة
 )إنتقالٌة(

 
سٌاحة  -

 دابمة
 
 
 
 
 
 
 
 

 

سٌاحة  -
 الشباب

سٌاحة  -
 الكهول

 

سٌاحة  -
 الأؼنٌاء

 )راقٌة(
 
سٌاحة  -

 الإجتماعٌة

 
 

 الدٌنٌة -
 الترفٌهٌة -
 المإتمرات -
 الرٌاضٌة -

 

سٌاحة  -
 داخلٌة 
 )محلٌة(

 

سٌاحة  -
 خارجٌة

 )الدولٌة(

 

سٌاحة  -
 الفردٌة

 سٌاحة  -
 الجماعٌة 

 

 

 المصدر : من إعداد الطلبة بالإعتماد على ماسبق .
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 المبحث الثانً: خصائص السٌاحة ومكوناتها

بعد تحدٌد مفهوم السٌاحة والسابح،ٌجب التطرق إلى خصابص السٌاحة على إعتبار 

وتختلؾ عن باقً الصناعات نظرا لتداخل العدٌد من المكونات أنها صناعة متمٌزة 

 التً تدخل فً تركٌبها.

 المطلب الأول :خصائص السٌاحة

تعتبر السٌاحة من أهم القطاعات التً تساهم فً تحقٌق النمو الإقتصادي ، وهً 

تنطوي على عدد من الخصابص نذكر منها:
1

 

على القدرة المالٌة للسابح)خاصة  إن الطلب السٌاحً لا ٌتوقؾ وإلى حد كبٌر  -1

أن الطلب السٌاحً فً جملته لا ٌرتٌط بإشباع حاجة ضرورٌة ،بل ٌرتبط ؼالبا 

 بإشباع حاجة كمالٌة ( .

الطلب السٌاحً لا ٌتوقؾ فقط على مدى توافر الموارد وتنوع الموارد وتنوع  -2

العوامل كؤسعار المقومات والخدمات والتجهٌزات السٌاحٌة ،بل وعلى ؼٌرها من 

 خدمات السٌاحة الأساسٌة أو التكمٌلٌة .

إن مدى ملببمة المناخ السٌاحً بمفهومه الشامل من العوامل المإثرة على -3

 الطلب على المنتج السٌاحً محلٌا و دولٌا .

ٌتؤثر الطلب السٌاحً بمستوى الرفاهٌة الإقتصادٌة فً الدولة ، والتقدم  -4

واصلبت و الإتصال ، والتقلبات الإقتصادٌة بالإضافة التكنولوجً فً وسابل الم

 إلى عوامل ثقافٌة وسٌاسٌة ٌصعب على الدولة التؤثٌر والتحكم فٌها .

تعدد مكونات النشاط السٌاحً وإرتباطها باكثٌر من الأنشطة الإقتصادٌة  -5

 الأخرى )صناعٌة ، خدمٌة ، تجارٌة .........( .

ة وهً :وٌمكن إضافة خصابص أخرى للسٌاح
2 

                                                           

 .16،ص1112مصر ،المكتب العربً الحدٌث،،ب ط،محضارات فً صناعة السٌاحة فً مصر،عبد السلبم أبو قحؾ- 1

 .206،ص1115الدار الجامعٌة ،مصر ،ب ط ،عبد السلبم أبو القحؾ،أساسٌات التسوٌق، -2
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ٌقدم خدمات ذات طبٌعة خاصة  –كنشاط إنتاجً  –إرتباط صناعة السٌاحة  -أ

بقضاٌا التنمٌة الإقتصادٌة والإجتماعٌة والسٌاسٌة فً الكثٌر من الدول النامٌة 

 والمتقدمة على حد سواء .

السٌاحة كصناعة تحتوي على مجموعة من العناصر وهً : المقومات  -ب

سٌاحٌة ، خدمات المواصلبت والإتصالات السلكٌة والموارد والخدمات ال

واللبسلكٌة المحلٌة والدولٌة ، الدعاٌة والتروٌج السٌاحً ، الطلب السٌاحً فهً 

 صناعة مركبة ومتشابكة .

إرتباط الطلب على الموارد والخدمات السٌاحٌة بدولة ما بدوافع  ذاتٌة لدى  -ج

السٌاحً فً معظم الحالات ٌتصؾ جمهور السابحٌن أو بمعنى آخر أن الطلب 

 بدرجة عالٌة من المرونة .

عدم سٌادة المنافسة الصافٌة او حتى إحتكار القلة فً كثٌر من الحالات خاصة  -د

بالنسبة لبعض المقومات والموارد السٌاحٌة النادرة ، وصعوبة قٌام بعض الدول 

 سلع سٌاحٌة بدٌلة .

ً لاتتمثل فً ناتج مادي ٌمكن نقله من تعتبر السٌاحة صادرات ؼٌر منظورة فه -ه

مكان الى آخر  ،فهً واحدة من الصناعات القلٌلة التً ٌقوم فٌها المستهلك 

 بالحصول على المنتج بنفسه من مكان إنتاجه.

عدم قابلٌة المنتج السٌاحً للتخزٌن أو النقل من مكان إلى آخر كما فً العدٌد  -و

 تها للتخزٌن لفترات زمنٌة.من الصناعات الأخرى التً تصلح منتجا

المطلب الثانً : مكونات السٌاحة
 

تعددت أنواع السٌاحة ، إلا أنها تتفق جمٌعها فً عناصر سٌاحٌة ثلبثة ، والتً  مهما

تشكل المفهوم الواضح
 

للسٌاحة  لدى أي شعب من الشعوب العالم ، وتتداخل أنشطة 

المجالات السٌاحة مع العدٌد من
 

، وتتمثل المكونات الأساسٌة الثلبثة للسٌاحة التً ٌجب 

أخذها بعٌن الإعتبار فً أي عملٌة تخطٌط ،وهً:
1 

                                                           

نعٌم الظاهر ،إلٌاس سراب ،مبادئ السٌاحة ، الطبعة الأولى ،دار المسٌرة للنشروالتوزٌع والطباعة ،عمان  - 1

 .26،ص2001،
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 السٌاح:-ولاأ

وهً الطاقة البشرٌة التً تستوعبها الدولة المظٌفة صاحبة المعالم السٌاحٌة وفقا 

المسافر إلى بلد ؼٌر  ،وتعرؾ المنظمة العالمٌة للسٌاحة السابح بؤنه لمتطلبات كل سابح

ساعة لأؼراض مختلفة ،لاتضمن الحصول  24البلد الذي ٌقٌم فٌه لمدة لا تقل عن 

على عمل ٌدر علٌه منفعة مالٌة.
1 

 السابح الأشخاص :ونستثنً من مفهوم 

 الواصلون بعقود أو بدون عقود لشؽل وظٌفة أو الإلتحاق بالعمل. -1

 الواصلون للئقامة الدابمة . -2

المقٌمون فً منطقة  مجاورة للحدود ،والأشخاص الذٌن ٌستوطنون فً منطقة  -3

 ما وٌعملون فً منطقة أخرى مجاورة لها.

(ساعة كالرحلبت البحرٌة ،الرحلبت السرٌعة 24الرحلبت التً تقل عن) -4

والمسافرٌن العابرٌن.
 

 

 الموارد السٌاحٌة : -نٌاثا

المناخ ،  وتتضمن العناصر الطبٌعٌة مثل :تتمثل فً عوامل وعناصر جذب الزوار ، 

والتضارٌس ، والشواطا ، والبحار والأنهار ، والؽابات ،والمحمٌات ، إلى جانب 

الدوافع البشرٌة مثل : المواقع التارٌخٌة والحضارٌة والأثرٌة والدٌنٌة ومدن الملبهً 

 والألعاب .

 المعرضون: -ثالثا

ابحٌها ، بعرض كل  ما لدٌها من إمكانٌات فً وهً الدول التً تقدم خدمة السٌاحة لس

 هذا المجال تتناسب مع طلبات السابحٌن من أجل خلق بٌبة سٌاحٌة ناجحة .

ومن أهم ماتقدمه هذه الدول :
 2 

خدمات ومرافق الإٌواء والضٌافة )فنادق ،ونزل ،وبٌوت ضٌافة ، ومطاعم  -1

 وإستراحات(.
                                                           

 .61،ص1117الكتاب ،القاهرة ،أحمد الجلبد،مدخل إلى علمالسٌاحة ،ب ط،عالم  - 1

 .47فإاد بن ؼضبان ، السٌاحة البٌبٌة المستدامة بٌن النظرٌة والتطبٌق ،مرجع سبق ذكره ،ص -2



                                                                                                                          
الفصل الأول:ماهية السياحة                                                                                 

 

17 
 

السٌاحٌة ووكالات السٌاحة والسفر ومراكز خدمات مختلفة مثل مراكز المعلومات  -2

صناعٌة وبٌع الحرؾ الٌدوٌة ، والبنوك ، والمراكز الطبٌة ، والبرٌد والشرطة والأدلاء 

 السٌاحٌٌن .

 خدمات النقل :وتشمل وسابل النقل على إختلبؾ أنواعها إلى المنطقة السٌاحٌة .-3

الكهرباء ، والتخلص من مٌاه خدمات البنٌة التحتٌة كالمٌاه الصالحة للشرب ، و -4

 الصرؾ ، والنفاٌات الصلبة وتوفٌر شبكة من الطرق والإتصالات .

 .خدمات مإسسٌة : تتضمن خطط التسوٌق ، وبرامج التروٌج للسٌاحة  -5
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 المبحث الثالث:أسس السٌاحة

تبنً السٌاحة كؽٌرها من العلوم الأخرى على مجموعة من الأسس التً تتكامل 

فٌما بٌنها لقٌام النشاط السٌاحً وجعله ذي فعالٌة فً إقتصادٌات البلدان 

السٌاحٌة،وٌمكن تلخٌصها فٌماٌلً: 
 

 الطلب السٌاحًالمطلب الأول :

نتج سٌاحً معٌن ٌعرؾ الطلب السٌاحً بؤنه تعبٌر عن إتجاهات السابحٌن لشراء م

أو زٌارة منطقة أودولة سٌاحٌة بذاتها قوامه مزٌج مركب من عناصر مختلفة تمثل 

الدوافع والرؼبات والقدرات والمٌول والحاجات الشخصٌة التً ٌتؤثربها  

المستهلكون السٌاحٌون من حٌث إتجاهات الطلب على منطقة معٌنة ،كما ٌمكن 

ٌاحً المرتقب الذي تهدؾ إلى إثارته تعرٌؾ الطلب السٌاحً بؤنه السوق الس

وتنشٌطه جمٌع الدول السٌاحٌة من مختلؾ دول العالم لتحقٌق أكبر حركة سٌاحٌة 

وافدة منه.
1 

وٌعرؾ الطلب السٌاحً بؤنه المجموع الإجمالً لأعداد السابحٌن الوافدٌن إلى المنطقة 

ً إجمالً مجموع كانو مواطنٌن أو أجانب .وبذلك ٌعد الطلب السٌاح السٌاحٌة سواء

 اعداد

السابحٌن الذٌن ٌستخدمون المنشآت السٌاحٌة سواء كانوا من المواطنٌن أو كانوا 

 قادمٌن من البلدان المجاورة أو البعٌدة.

وٌقسم الطلب السٌاحً طبقا للعامل الجؽرافً الى: 
2 

  الطلب السٌاحً المحلً أو الداخلً : وٌتمثل بعدد السابحٌن من حملة جنسٌة

 ،والذٌن ٌنفذون رحلبت سٌاحٌة داخل حدود البلد المقٌمٌن فٌه . البلد

  الطلب السٌاحً العالمً أو الخارجً:وٌتمثل بعدد السابحٌن الأجانب من

حملة جنسٌات أجنبٌة مختلفة، والذٌن ٌنتقلون عبر الحدود الدولٌة للبلدان 

 المختلفة.

                                                           

 .202،ص2013بً،التسوٌق السٌاحً والفندقً ،الطبعة الأولى،دار المسٌرة للنشروالتوزٌع والطباعة ،ععلً فلبح الز - 1

على الدباغ،إقتصادٌات السفر والسٌاحة،الطبعة الأولى ،مإسسة الوراق للنشر الحوري مثنى طه ،إسماعٌل محمد  -2 

 .22،ص 2000والتوزٌع ،الأردن ،
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ٌن إلى البلد،كما ٌتؤثر كما ٌعرؾ البعض أن الطلب السٌاحً على أنه مجموع الوافد

 الطلب على المنتج السٌاحً  بنوعٌن من العوامل هً :

 :وتشمل الهروب من الروتٌن الٌومً الذي ٌعٌش به الفرد مثل  عوامل الدفع

 طبٌعة العمل ،الملل ،الحاجة النفسٌة إلى التؽٌٌر والبحث عن الجدٌد ....

 ٌة وهنا ٌبرز دور تروٌج وتشمل نقاط الجذب فً المواقع السٌاح مل الجذب :اعو

 المنتج السٌاحً فً الأسواق العالمٌة.

 وٌتمٌٌز الطلب السٌاحً ببعض السمات والخصابص وهً:

تعنً هذه الخاصٌة أن الطلب السٌاحً ذو حساسٌة شدٌدة نحو الظروؾ الحساسٌة:-أ

للسٌاحة،لأنه والعوامل الإقتصادٌة والإجتماعٌة والسٌاسٌة السابدة فً الدول المستقبلة 

إذا واجهت إحدى هذه الدول مشكلبت إقتصادٌة كإنهٌار النظام الإقتصادي أومشكلبت 

إجتماعٌة كحدوث مجاعات أو كوارث طبٌعٌة، أو تعرض الدولة لإنقلببات عسكرٌة 

أو مشكلبت سٌاسٌة ادى إلى تقلص المد السٌاحً،لآن السابح ٌبحث دابما عن المتعة و 

ٌبحث عن التوتر والمشاكل وبذلك ٌصبح مناخ هذه الدول ؼٌر الترفٌه والهدوء ولا 

ملببم للحركة السٌاحٌة وٌقلل الطلب علٌها أي هناك قوة إرتباط بٌن أمن وإستقرار 

 المنطق وبٌن زٌادة الطلب السٌاحً علٌها.

للظروؾ والمإثرات  ٌقصد بالمرونة قابلٌة الطلب السٌاحً للتؽٌٌر تبعاالمرونة : -ب

 السابدة فالظروؾ والعوامل الإقتصادٌة السابدة فً الدول المستقبلة للسٌاحة التً ترتبط

هً اٌضا فً مرونة  تإثر السٌاحة التً ترتبط بتؽٌر الخدمات السٌاحٌة الخدمات بتؽٌر

الطلب السٌاحً ،لآنه كلما إنخفضت هذه الأسعار إتجه الطلب إلى الإرتفاع والعكس 

ح أي كلما إرتفعت هذه الخدمات إتجه الطلب إلى الإنخفاض،لذلك ٌجب على صحٌ

الدول المستقبلة للسٌاحة دراسة مرونة الطلب السٌاحً وبٌن أنخفاض الأسعار وإرتفاع 

الطلب.
1

 

عدم سٌادة المنافسة الصافٌة أو إحتكار القلة فً السٌاحة فً كثٌر من المنافسة : -ج

متلك آثار قدٌمة ٌصعب على الدول الأخرى منافستها فً الحالات وخاصة الدول التً ت

هذا المجال أو الدول التً تمتلك مقومات سٌاحٌة من صنع الخالق وهذا بدوره ٌصعب 

 على الدول المنافسة إنتاج مثل هذه الخدمات وهذا ماٌجعل المنافسة صعبة جدا.

                                                           

 .204علً فلبح الزعبً  ،مرجع سبق ذكره،ص - 1
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ب إلى الإرتفاع فً ٌقصد بموسمٌة الطلب السٌاحً هو اتجاه هذا الطل الموسمٌة : -د 

أوقات زمنٌة معٌنة مرتبطة بالمناخ والعوامل التنظٌمٌة والأعٌاد أو مواسم معٌنة حٌث 

ٌصل فً هذه الفترات إلى أعلى مستوٌاته خلبل العام وٌنخفض فً باقً أشهر السنة 

والموسمٌة لا ترتبط فقط بالمواسم الموجودة بالدول المصدرة للسابحٌن ولكنها ترتبط 

مواسم الدول المستقبلة ففً دول أمرٌكا وأوروبا تزداد الحركة السٌاحٌة القادمة أٌضا ب

منها بشكل واضح فً فصل الشتاء أما الدول العربٌة فتزداد حركتها فً فصل الصٌؾ 

بالإضافة إلى فترات الأعٌاد الدٌنٌة وموسم الحج والعمرة.
1 

 التردد:-ه

والتردد على نفس المجال السٌاحً  من المعروؾ أن الطلب السٌاحً ٌتصؾ بالتكرار

بسبب  ما ٌتحقق للسٌاح من درجة عالٌة من الراحة والمتعة ،لكن تتؽٌٌر هذه الدٌمومة 

عند توفر الإمكانات المادٌة والظرؾ الزمنً المناسب للسابح ،ما ٌدفعه  للتطلع إلى ما 

 هو مؽاٌر وأفضل

 التوسع:-و

خدمات السٌاحٌة المقدمة وهٌاكل ٌزداد توسع الطلب السٌاحً بتطور نوعٌة ال

الإستقبال المتاحة لكل المنشآت والبنى التحتٌة التً من شؤنها أن تخدم راحة ورفاهٌة 

 السٌاح.

وبالنظر إلى العلبقة بٌن العرض والطلب السٌاحً فإنهما على خط التوازي ،ولكن هذه 

فً سلوك السابح  العلبقة تعتبر نسبٌة مقارنة مع تنوع العرض السٌاحً والتؽٌٌرأٌضا

 على الطلب.

وٌقاس الطلب السٌاحً بؤعداد السابحٌن الوافدٌن-  
 

إلى المنطقة السٌاحٌة، وبإعتبار أن 

فترة بقاء السابحٌن فً الموقع السٌاحً تختلؾ من سابح لآخر،إذ قد تبلػ ٌوما واحدا 

، وحلب لهذا الإشكال ٌستخدم مقٌاس آخر للطلب السٌاحً وهو  فقط أو أكثر من ذلك

أعداد لٌالً المبٌت ،وؼالبا ماٌتم تقدٌر متوسط مدة بقاء السابح فً الموقع السٌاحً ، 

وٌضرب بؤعداد السابحٌن الوافدٌن للموقع ،لكً نصل إلى تقدٌر لحجم الطلب السٌاحً 

ت السٌاحٌة الخاصة بالإٌواء مقاٌٌس الفعلً على المنطقة السٌاحٌة. وتستخدم المنشآ

                                                           
 .46، ص 2007محمدالصٌرفً،التخطٌط السٌاحً ،الطبعة الأولى ،دار الفكر الجامعً ،مصر ، - 1
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أكثر دقة تتمثل بعدد الأسرة أو عدد الؽرؾ ، أو مقٌاس آخر هو)السرٌر/اللٌلة( أي 

 عدد الأسرة فً الٌلة الواحدة.

وفً الأنشطة  التروٌجٌة )كالمطاعم والمسارح والمتاحؾ...( التً تقل عن أربع  

اس الطلب التروٌجً بعدد الزوار الوافدٌن إلى المنشآت السٌاحٌة ، وعشرٌن ساعة ، ٌق

أو بعدد التذاكر المباعة أو بعدد الضٌوؾ.
1

 

 نواع الطلب السٌاحً :أ -أولا

ٌقسم الطلب السٌاحً طبقا للعامل الجؽرافً إلى:
2

 

الطلب السٌاحً المحلً أو الداخلً:وٌتمثل بعدد السٌاح المواطنٌن من حملة   -1

 جنسٌة البلد ،والذٌن ٌنفذون رحلبت سٌاحٌة داخل حدود البلد المقٌمٌن فٌه 

الطلب السٌاحً العالمً أو الخارجً :وٌتمثل بعدد السٌاح الأجانب من حملة  -2

دود الدولٌة للبلدان المختلفة ،وهناك جنسٌات أجنبٌة مختلفة  والذٌن ٌنتقلون عبر الح

 تقسٌم آخر للطلب السٌاحً طبقا لمدى تحققه،إذ ٌقسم الطلب السٌاحً إلى:

الطلب السٌاحً المحتمل )الكامن (:المتمثل بالأشخاص الذٌن تشملهم القواعد  -ا

الأساسٌة للسفر والسٌاحة،أي لدٌهم المال والوقت و القدرة  على السفر،ومن 

 ٌر حجم الطلب السٌاحً المحتمل بعدة أسالٌب منها مثلب الإستبانة.الممكن تقد

الطلب السٌاحً الفعلً )الحقٌقً(:المتمثل بإعداد السٌاح الذٌن ٌنفذون الرحلبت  -ب

السٌاحٌة  بالفعل  على مدار السنة ،وٌمكن قٌاس حجم الطلب السٌاحً الفعلً عن 

جوع إلى سجلبت المنشآت طرٌق الإحصاء السٌاحً عند نقاط الحدود أو بالر

 السٌاحٌة الخاصة بؤلإٌواء

ومن ناحٌة أخرى ٌمكن التفرقة بٌن نوعٌن من الطلب السٌاحً :
3

 

 :) ًالطلب السٌاحً الفعال )الحال 

                                                           
 

 .122مرجع سبق ذكره ،ص،محمدعلى الدباغ  إسماعٌل ،الحوري مثنً طه -1

 .26نفس المرجع السابق،ص -2

كواش خالد ،أهمٌة السٌاحة فً ظل التحولات الإقتصادٌة ،رسالة دكتوراة ،كلٌة العلوم الإقتصادٌة وعلوم التسٌٌر  -3

 .71،ص2003،جامعة الجزابر ،
 



                                                                                                                          
الفصل الأول:ماهية السياحة                                                                                 

 

22 
 

هذا النوع من الطلب هو طلب صرٌح من جانب السابح لتوافر عوامل أهمها الرؼبة 

المناسبة الأخرى المحفزة  ،وقت الفراغ ، والقدرة على الدفع ،فضلب عن الظروؾ

للطلب والدافعة للتعاقد ،وٌمثل هذا الطلب إجمالً عدد السٌاح الداخلٌن والقادرٌن على 

دفع النفقات السٌاحٌة والمستعدٌن للقدوم إلى البلد أو المنطقة المعٌنة خلبل فترة زمنٌة 

 معٌنة.

  حالٌا لدى الطلب السٌاحً ٌنقصه أحد عناصره الأساسٌة ،بمعنى لا تتوفر

 السابح أحد هذه العناصر :

  ًالقدرة على دفع تكالٌؾ الرحلة السٌاحٌة أو البرنامج السٌاح 

  ًالرؼبة فً التعاقد على البرنامج السٌاح 

  عدم حصول السٌاح على المعلومات المناسبة 

  عدم توافر الظروؾ المناسبة والمحفزة 

         ضعؾ وسابل الإعلبم والإعلبن والتروٌج 

ومن ثمة ٌمكن تحوٌل الطلب السٌاحً الكامن إلى طلب سٌاحً فعال بواسطة تنوٌع 

البرامج السٌاحٌة وتخطٌط أسعارها وتثقٌؾ السٌاح وزٌادة وسابل الإعلبن والدعاٌة 

والتروٌج و الإشهار وتوفٌر كافة وسابل الموصلبت الممكنة وتوفٌر مختلؾ الخدمات 

 ت.والتسهٌلبت بمختلؾ الأسعار والدرجا

 مراحل الطلب السٌاحً : -ثانٌا

ٌمر الطلب السٌاحً فً الأسواق السٌاحٌة المصدرة للسابحٌن بعدد من المراحل 

المختلفة التً تساعد على دراسة هذه الأسواق وتشخٌص ما بها من مشكلبت وتحدٌد 

ث درجة نمو النشاط السٌاحً الآثار المترتبة على ذلك فً الدول المستقبلة لهم من حٌ

فً الأسواق المختلفة ،وتنقسم مراحل الطلب السٌاحً إلى الأتً :
1 

 مرحلة الإنتعاش : - 1

تمثل هذه المرحلة البداٌة الطبٌعٌة لأتجاه الحركة السٌاحٌة نحو النمو والإزهار حٌث 

 تؤتً من التطور التدرٌجً المتزاٌد فً الحركة السٌاحٌة القادمة من الدول

الأخرى،وتنشؤ هذه المرحلة نتٌجة للجهودوالأنشطة التسوٌقٌة الكبٌرة التب تقوم بها 

                                                           

علمٌة وتجارب عربٌة(،منشورات المنظمة العربٌة للتنمٌة عبد السمٌع صبري ،التسوٌق السٌاحً والفالفندقً )أسس  - 1

 .174،ص2006العربٌة ،مصر ، الإدارٌة ،جامعة الدول
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الأجهزة السٌاحٌة الرسمسة والشركات والوكالات السٌاحٌة المختلفة فً الأسواق 

الخارجٌة والإعتماد على إدخال برامج سٌاحٌة جدٌدة ممٌزة ،مما تساعد على زٌادة 

حو    الإستقرار، الأمر الذي ٌنعكس بشكل إٌجابً وتوسع الطلب السٌاحً وإتجاهه ن

على الدخل السٌاحً المحقق الذي ٌساهم فً تؽطٌة بعض الخسابر التً قد تنتج فً 

 المراحل الأخرى للطلب السٌاحً كمرحلتً الكساد والركود .

 مرحلة الرواج : -2

قد وصل تعبر هذه المرحلة عن حالة الإزدهار الحقٌقً للطلب السٌاحً حٌث ٌكون 

إلى درجة كبٌرة من النمو والتزاٌد والإستقرار والنشاط ،وتؤتً هذه المرحلة كنتٌجة 

طبٌعٌة وإمتداد منطقً لمرحلة الإنتعاش فتزداد الإٌرادات السٌاحٌة زٌادة كبٌرة وتجد 

الشركات السٌاحٌة نفسها قد حققت أرباحا كبٌرة وإن البرامج السٌاحٌة التً تقدمها قد 

ورضا كبٌرا من السابحٌن ،مما ٌجعل هذه الشركات تحافظ على المستوى لاقت قبولا 

الذي وصلت إلٌه وذلك بالتطوٌر المستمر لهذه البرامج دون النظر على أن ذلك ٌمثل 

قمة ما كانت تسعى إلٌه،أما بالنسبة للؤجهزة السٌاحٌة الرسمٌة فً الدولة فإن هذه 

ب السٌاحً الذي وصلت إلٌه الدولة من المرحلة المهمة وهذا المستوى المرتفع للطل

خلبل جهودها النشٌطة ٌتطلب زٌادة الإهتمام بوضع السٌاسات والخطط التً تحقق 

التنمٌة السٌاحٌة المتوازنة وذلك للمحافظة على درجة ومستوى الطلب السٌاحً الذي 

 وصل إلٌه وتطوٌر المرافق العامة والخدمات السٌاحٌة لمواجهة وإستٌعاب التزاٌد

الكبٌر فً التدفق السٌاحً.
1

 

 :مرحلة الكساد -3

نتٌجة لبعض العوامل المإثرة فً الأسواق السٌاحٌة الخارجٌة أو السوق السٌاحً  

الداخلً )الدول المستقلة للسابحٌن (كالمشكلبت الطبٌعٌة والإقتصادٌة والإجتماعٌة 

ً إلى الإنخفاض والسٌاسٌة الحادة التً قد تحدث فً هذه الدول ٌتجه الطلب السٌاح

بنسبة كبٌرة فً فترات زمنٌة قصٌرة بحٌث  ٌدخل هذا الطلب فً مرحلة جدٌدة هً 

عند حدوث  1110مرحلة الكساد،مثل ما حدث فً مصر فً الفترة الأخٌرة فً عام 

الؽزو العراقً لدولة الكوٌت وترتب على ذلك دخول الطلب السٌاحً فً هذه المرحلة 

جهودا مصاعفة من الأجهزة السٌاحٌة والإعلبمٌة الرسمٌة الحساسة التً كانت تتطلب 

الدولة ،وتحلٌله تحلٌلب علمٌا موضوعٌا للتؤثٌر   فً الخارج لتوضٌح اوضع السٌاحً فً

                                                           

 .211علً فلبح الزعبً ،مرجع سبق ذكره،ص - 1
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فً إتجاهات الرأي العام وتعدٌلها، وكذلك إتجاهات الطلب السٌاحً حتى لاتصل إلى 

والسٌاحٌة الحرجة ،أما بالنسبة الدرجة التً وصلت إلٌها فً هذه الفترة السٌاسٌة 

للشركات والوكالات السٌاحٌة فإنها تمٌل فً هذه المرحلة إلى الإنكماش وعدم التوسع 

فً أنشطتها السٌاحٌة وعدم تطوٌر البرامج السٌاحٌة التً تقدمها خوفا من المخاطر 

المترتبة على إنخفاض حجم الطلب السٌاحً ،بٌنما نرى أن هذه المرحلة بالذات  

تتطلب قدرا كبٌرا من الجهود النشٌطة والتسوٌقٌة بإستخدام الوسابل الدعاٌة والإعلبنٌة 

المتنوعة والمبتكرو وبصورة مكثفة حتى ٌمكن العبور من هذه المرحلة إلى مرحلة 

الإنتعاش.
1 

 

 مرحلة الركود :  -4

إدٌة نتٌجة لمرحلة الكساد التً ٌمر بها الطلب السٌاحً وبعض العوامل الأخرى الم

لإستمرارها فإنه ٌدخل فً مرحلة أخرى أكثر إنخفاضا وتدهورا ، وهً ما ٌعبر عنها 

المخططون وخبراء السٌاحة بمرحلة الركود ،وهً المرحلة التً تستمر فترة أطول 

من الرحلة السابقة ،كما أنها تؤخذ شكلب أكثر عنفا وشدة وٌتمٌز فٌها الطلب السٌاحً 

  بالتوقؾ والجمود.

                                                           

 .211نفس المرجع السابق،ص - 1
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 :مراحل الطلب السٌاح3ً-1الشكل 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 من إعداد الطلبة بالإعتماد على ما سبقالمصدر:

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 مراحل الطلب السٌاحً

 الركود الكساد الرواج الإنتعاش
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  العرض السٌاحً المطلب الثانً:

تعقد الظاهرة السٌاحٌة ٌرجع بالدرجة الأولى إلى تعقد طبٌعة المنتج السٌاحً  إن

،نظرا لصعوبة تحدٌد العناصر التً تكونه ،بسبب إختلبفه فً المكان والزمان،فقد 

إعتبرته مجموعة من خبراء السٌاحة بؤنه خلٌط من عناصر ؼٌر متجانسة،والتً تؤخذ 

عرض السٌاحً الوطنً أو الدولً ،وبعبارة مستقلة بعضها عن بعض الآخر، لتشكل ال

أخرى هو تلك المجموعات من الخدمات المقدمة للسٌاح،أثناء تنقلهم،إقامتهم وتجوالهم.
 

ٌعرؾ العرض السٌاحً بشكل عام بؤنه مقدار الخدمات السٌاحٌة التً تعرضها -

ر المشارٌع السٌاحٌة للبٌع مقابل ثمن معٌن وفً وقت معٌن .لكن التعرٌؾ الأكث

إستخداما فً هذا المجال هو أن العرض السٌاحً عبارة عن كل المستلزمات التً 

ٌجب أن توفرها أماكن القصد السٌاحً لسابحٌها الحقٌقٌٌن المحتملٌن ، والخدمات 

والبضابع وكل شًء ٌحتمل أن ٌؽري الناس بزٌارة بلد معٌن.
1

 

ها المشروعات ٌعرؾ العرض السٌاحً بؤنه كمٌات السلع والخدمات التً تعرض

 والمإسسات داخل المنطقة السٌاحٌة بؽرض إشباع الرؼبات المتوقعة للسابحٌن.

 :ممٌزات العرض السٌاحً : ٌتصؾ العرض السٌاحً بالخصابص التالٌة -أولا

ٌعتبر عرضا للخدمات بصفة أساسٌة ، فالسابح ٌشتري مجموعة خدمات تشكل ما  -1

 هً:ٌعرؾ بالمنتج السٌاحً وهذه الخدمات 

 خدمات  الإٌواء؛ -ا

 خدمات الطعام والشرب؛ -ب

 خدمات النقل؛ -ج

 خدمات اللهو والتسلٌة والترفٌه؛ -د

 مجموعة خدمات وسلع أخرى. -ه

أن هذه الخدمات هً ؼالبا خدمات آنٌة مباشرة،وٌتم تقدٌمها على مرآى السٌاح أو  -2

 ب وكؾء؛الضٌوؾ،لذلك ٌتم الإعتماد فً النشاط السٌاحً على كادر مدر

                                                           

 .54مرجع سبق ذكره ،ص مثنى طه الحوري ،إسماعٌل محمد علً الدباغ،- 1
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العرض السٌاحً ؼٌر قابل للنقل فعادة ٌكون المستهلك )السابح( ثابتا والسلعة هً  -3

التً تتحرك،ولكن العرض السٌاحً ٌختلؾ تماما هو الثابت والمستهلك هو الذي ٌنقل 

 لكً ٌستطٌع أن ٌقتنً الخدمة السٌاحٌة.

 مكونات العرض السٌاحً: -ثانٌا

ان المنتج السٌاحً ذو طبٌعة مركبة ، فهو لا ٌنتهً بعرض سرٌر فً فندق أو تقدٌم 

وجبة ؼذابٌة فقط، فحسب خبراء السٌاحة هذان العنصران لا ٌمثلبن سوى دعامة 

بسٌطة وتبقى وحدها ؼٌر كافٌة لتقدٌم منتج السٌاحً ،فهناك مكونات أخرى تضمن من 

 تكنولوجً ،البٌبً وتتمثل هذه المكونات فً:طرؾ المحٌط الإقتصادي ، الإجتماعً ،ال

                                                                               الموارد السٌاحٌة: -1

الموارد السٌاحٌة تتمثل فً كل عنصر طبٌعً نشاط إنسانً، أو  P.Defertفحسب

شط التنقلبت والرحلبت السٌاحٌة كل ماٌنتج عن النشاط الإنسانً الذي من شؤنه أن ٌن

،وهذه الموارد سواء كانت طبٌعة أو مشكلة من طرؾ الإنسان وإنعدامها ٌعدم النشاط 

السٌاحً؛
1

 

  الطبٌعة: كالمناخ ، المناظر ،النباتات ،الحٌونات ،البحر والشواطا ،الجبال

 ...إلخ.

  المتاحؾ الموارد المشكلة من قبل الإنسان :كالنصب التذكارٌة والتارٌخٌة،

 ..إلخ.

وتتمثل فً بٌوت الشباب والفنادق والمخٌمات   إمكانٌات الإٌواء الإضافٌة : -2

الصٌفٌة ...إلخ، الإستٌعاب الطلب السٌاحً والذي ٌتطلب وجود إمكانٌات إٌواء 

تتناسب مع كل نوع من أنواع السٌاحة؛
2

 

نقل أحد الشروط وتمثل فً شبكات النقل بؤنوعها وٌعتبر ال النقل والموصلات : -3

الأساسٌة للسٌاحة ،فبدون سفر لا وجود للسٌاحة على عكس بعض الأنشطة الترفٌهٌة 

 التً تمارس فً محل الإقامة؛

                                                                      الحرف والصناعات التقلٌدٌة : -4

م فً تعزٌز الإٌرادات السٌاحٌة فً خلق تعتبر من العوامل المشجعة للسٌاحة وتساه  
                                                           

 .14،ص 2001تسوٌق الخدمات السٌاحٌة ، الطبعة الأولى، دار المستقبل للنشر والتوزٌع، الأردن،فإاد رشٌد سمارة، - 1

 .214،ص،مرجع سبق ذكره علً فلبح الزعبً ،  -2
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ألؾ  40مناصب شؽل ، فً تونس على سبٌل المثال ٌشتؽل بهذه الصناعات أكثر من 

عامل،
 

                                                                                    جهٌزات المكملة :تال -5

إن جلب السٌاح وإٌوابهم وإطعامهم لا ٌكفً ،فالسابح ٌرٌد إستهلبك خدمات           

سٌاحٌة ،والقٌام بنشاطات ترفٌهٌة ، الأمر الذي ٌستدعً تهٌبة الموارد السٌاحٌة 

،بإنشاء تجهٌزات ثقافٌة ورٌاضٌة وصحٌة وتسهٌلبت مالٌة وإدارٌة لتسهٌل ترتٌبات 

وفود السٌاح.
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 خلاصة الفصل:

حتى أوابل القرن العشرٌن لم تكن السٌاحة إلا ترفا لكبار الأؼنٌاء ،ومحبً      

المؽامرات، وبعض الباحثٌن والمولعٌن بحب الأثار،وتعتبر السٌاحة ظاهرة قدٌمة قدم 

منذ أن شعر الإنسان بالحاجة إلى الراحة والترفٌه والرؼبة فً الزمان نفسه ووجدت 

الإكتشاؾ ، وشهدت تطورات سرٌعة ومستمرة تبعا لتطور الرؼبات المتزاٌدة للئنسان 

ونظم الحٌاة وأسالٌبها والتطور العلمً والتكنولوجً مما أدى إلى إتساع نطاقها وتعدد 

ٌعرؾ بكافة الظواهر الخاصة بالسفر جوانبها وإزدٌاد أهمٌتها، فهً عبارة عن نشاط 

والإقامة خارج مكان المعتاد ، للئقامة فٌه قصد  الترفٌه والراحة والرٌاضة إلى ؼٌر 

  .ذلك من الأنواع والخصابص التً تؤخذها السٌاحة
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 تمهٌد:

 

متزاٌدة,نظراً لدورها الهام و البارز الذي تلعبه فً  أهمٌةتكتسب التنمٌة السٌاحٌة             

تحسٌن تعمل على للسكان و إضافٌةنمو اقتصادٌات معظم دول العالم, كونها تإمن موارد 

 أساسٌامٌزان المدفوعات, فهً تمثل إحدى الصادرات الهامة ؼٌر المنظورة, و عنصراً 

ترتبط بالتنمٌة ارتباطاً كبٌر وتعمل على حل بعض من عناصر النشاط الاقتصادي, و

المشكلات الاقتصادٌة التً تواجهها تلك الدول, ومنها على سبٌل المثال مشكلة البطالة 

خلق قرص لسٌاحٌة على تحقٌق حدّة نسب تفاقمها وذلك بقدرتها على التً تعمل التنمٌة ا

المدن التً تتمتع بإمكانات سٌاحٌة ووة على دورها فً تطوٌر المناطق عمل جدٌدة, علا

المواطنٌن وتسهٌلات اللازمة لخدمة السابحٌن اللال توفٌر مرافق البنً الأساسً ومن خ

 .على السّواء

 قسمنا هذا الفصل إلى ثلاث مباحث:ومن خلال هذا                   

 المبحث الأول: ماهٌة ترقٌة السٌاحة و أهدافها.    

 المبحث الثانً: السٌاحة سلاح ذو حدٌن.    

 المبحث الثالث: دور السٌاسة فً تحقٌق التنمٌة المستدامة.    
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  السٌاحة و أهدافها. التنمٌةماهٌة  المبحث الأول: 
تشكل التنمٌة السٌاحٌة جانباً مهماً من التنمٌة الاقتصادٌة و الاجتماعٌة فقد أصبح        

واضحاً و جلٌاً أن مفهوم التنمٌة ٌرتبط بفعالٌة الطلب السٌاحً حٌث أن زٌادة فً نمو 

عد الاهتمام العابدات السٌاحٌة ٌمثل زٌادة فً عملٌة التنمٌة الأمر الذي ٌتطلب فٌما ب

 بالبنٌة المرتبطة بالعرض السٌاحً.

 المطلب الأول: ماهٌة التنمٌة السٌاحٌة. 

هنالك مفاهٌم متعددة للتنمٌة السٌاحٌة, ٌعبر بعضها عن هدؾ تحقٌق زٌادة مستمرة           

 الأمثلومتوازنة فً الموارد السٌاحٌة عن زٌادة الإنتاجٌة فً القطاع السٌاحً باستؽلال 

اتساع قاعدة التسهٌلات  بؤنهاتعرٌفها  إلىالسٌاحٌة فٌذهب بعض الكتاب  الإنتاجٌةللموارد 

العرض وتمثل  لكً تتلاقى احتٌاجات السابحٌن بٌنما ٌضع البعض تركٌزاً على جانب

تحقٌق الزٌادة المستقرة, و المتوازنة  إلىالتنمٌة السٌاحٌة " مختلؾ البرامج, التً تسعى 

القطاع السٌاحً, و هً عملٌة مركبة و  إنتاجٌةسٌاحٌة, و تعمٌق و ترشٌد فً الموارد ال

البعض و متداخلة بعضها مع بعض تقوم  ببعضهامتشبعة, تضمّ عدّة عناصر متصلة 

السٌاحً,  الإنتاجلعناصر  الأمثلالاستؽلال  إلىعلى محاولة علمٌة و تطبٌقٌة و الوصول 

من  ةالعامة و السٌاحٌ الأساسٌةلمرافق احضاري و  إطارطبٌعً و  إطارمن  الأولٌة

خلال التقدم العلمً و التكنولوجً وربط كل ذال بعناصر البٌبة و استخدام الطاقات 

.المتجددة و تنمٌة مصادر الثروة البشرٌة للقٌام بدورها المرسوم فً برامج التنمٌة
1
  

توسٌع قاعدة التسهٌلات  أو: مد بؤنهاانّه ٌمكن تعرٌفها  إلىوٌذهب دوجلاس ٌبرس            

و الخدمات لكً تتلاقى نع احتٌاجات السابح.
2 

السٌاحة هً الارتقاء و التوسع بالخدمات السٌاحٌة و احتٌاجاتها,  أن أٌضاو نعنى             

علمٌاً ٌستهدؾ  باعتباره أسلوباٌتدخل التخطٌط السٌاحً  أنو تتطلب التنمٌة السٌاحٌة 

تكلفة ممكنة فً اقرب وقت مستطاع,  بؤقلتحقٌق اكبر معدل ممكن من النمو السٌاحً 

ومن هنا فالتخطٌط السٌاحً ٌعتبر ضرورة من ضرورات التنمٌة السٌاحٌة الراشدة حتى 

 أنفً السوق السٌاحٌة الدولٌة, والجدٌر بالذكر تواجه المنافسة  أنٌمكن للدولة النامٌة 

متجددة لانجذاب  إمكاناتوق تسودها منافسة قوٌة بٌن مناطق سٌاحٌة متعددة تقدم هذه الس

متنوعة. بؤسالٌبالسابحٌن 
3  

                                           
  .09ص ،2006 ،الإسكندرٌة،الدار الجامعٌة ،بدون طبعة ،دراسات فً التنمٌة السٌاحٌة،حسنٌنجلٌلة حسن  -1

  .09, ص2008 ،الإسكندرٌة،دار الوفاء للطباعة و النشر،الطبعة الأولى،التنمٌة السٌاحٌة،سوق فإاد عطاللة -2

  .137صمرجع سبق ذكره،الجؽرافٌا السٌاحٌة،،فإاد بن عضبان -3
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 لإشباعتوفٌر التسهٌلات و الخدمات  أنهاعلى  أٌضاوٌمكن تعرٌؾ التنمٌة السٌاحٌة         

فرص عمل  إٌجاد السٌاحٌة مثل التؤثٌراتحاجات و رؼبات السٌاح و تشمل كذالك بعض 

المكانٌة للعرض و الطلب  بالأنماطجمٌع الجوانب المتعلقة  السٌاحٌةجدٌدة وتشمل التنمٌة 

 تؤثٌرات, التدفق والحركة السٌاحٌة, السٌاحٌةالسٌاحٌٌن, التوزٌع الجؽرافً فً المنتجات 

السٌاحة المختلفة, فالتنمٌة السٌاحٌة هً الارتقاء و التوسع بالخدمات السٌاحٌة 

علمٌاً  أسلوباً جاتها, وتتطلب التنمٌة السٌاحٌة تدخل التخطٌط السٌاحً باعتباره واحتٌا

تكلفة ممكنة و فً اقرب وقت  بؤقلٌستهدؾ تحقٌق اكبر معدل ممكن من النمو السٌاحً 

ومن هنا فالتخطٌط السٌاحً ٌعتبر ضرورة من الضرورٌات التنمٌة السٌاحٌة الراشدة 

الدولٌة. ٌاحٌةالسالمنافسة فً السوق  لمواجهة
1 

السٌاحٌة التنمٌة           
 

تقدم  واسع ومتداخل و متفاعل مع برامج مختلفة, ٌإدي إلىمفهوم 

.نمو السٌاحة التً هً جزء من التنمٌة الاقتصادٌة للدولةو
2 

              
كما أن التنمٌة السٌاحٌة تعرؾ على أنها ذاك التكامل الطبٌعً و الوظٌفً بٌن كافة 

حاجات  الخدمات لإشباعالتسهٌلات و توفٌرالمتاحة, و العناصر الطبٌعٌة و البٌبٌة

رؼبات السٌاح.و
 

إذا التنمٌة السٌاحٌة هً ذال التكامل بٌن كافة العناصر الطبٌعٌة منها والبٌبٌة مع توفٌر 

 كافة التسهٌلات وتنمٌة المنتج السٌاحً, لاجتذاب اكتر قدر من السٌاح.

نمٌة السٌاحٌة عدّة إشكال, تعبر عن مدى اهتمام الدولة بقطاعها السٌاحً كما أن للت     

:السٌاحٌة فٌها, ومن أهم أشكال السٌاحٌة نجدوتقدم مسار التنمٌة 
 3

  

 وتعرؾ على أنها تلك المواقع والأماكن التً تتوفر فٌها خدمات المنتجات السٌاحٌة :

 الترفٌه و الاستراحة.متعددة وأنشطة سٌاحٌة متنوعة, بؽٌة توفٌر جو من 

  :ٌعتمد قٌام السٌاحة على القرى السٌاحٌة, وهً توفٌر مجموعة من القرى السٌاحٌة

الإمكانٌات الطبٌعٌة والمادٌة كالشواطا, والموانا, الجبال, الحدابق العامة, مواقع 

 تارٌخٌة, ملاعب رٌاضٌة, هذه المقومات ستهوي السكان لأجل الترفٌه عن النفس.

 وعادة ما تقع هذه المنتجعات فً تتمٌز هذه المنتجعات بصؽر حجمهالعزلة: منتجعات ا ,

المناطق البعٌدة و الأهلٌة, كالجزر والجبال والوصول إلٌها ٌتم من خلال الطرق البرٌة 

الضٌقة, واستعمال القوارب أو المطارات الصؽٌرة, وٌعتبر هذا النوع من المنتجعات من 

 ً اؼلب دول العالم.المناطق السٌاحٌة المنفصلة ف

                                           
 .133ص،2009 ،عمان ،دار الراٌة للنشر و التوزٌع ،التسوٌق و التروٌج السٌاحً و الفندقً ،السعٌديعصام حسن  – 1

 .38ص ،2008،الإسكندرٌة،المكتب الجامعً الحدٌث،الاتجاهات الحدٌثة فً السٌاحة،ٌحً محمد سعد – 2         
( فً ظل الإستراتجٌة السٌاحٌة الجدٌدة 2025-2000عوٌنان عبد القادر،السٌاحة فً الجزابر الإمكانٌات والمعوقات ) -3

،أطروحة دكتوراة فً نقود ومالٌة ،كلٌة العلوم الإقتصادٌة وعلوم التسٌٌر والعلوم 2025للمخطط التوجٌهً للتهٌبة السٌاحٌة 
 .272،ص2013-03،2012التجارٌة ،جامعة الجزابر
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 المطلب الثانً: أهداف التنمٌة السٌاحٌة.

ومتوازنة فً الموارد السٌاحٌة,  مستمرةتحقٌق زٌادة  إلىتهدؾ التنمٌة السٌاحٌة           

محور فً عملٌة التنمٌة هو الإنسان الذي ٌعد أداتها الربٌسٌة, لهذا فان الدولة  أولوان 

ٌحتاج إلٌه لتبقى القدرات البدنٌة والعقلٌة والنفسٌة لهذا مطالبة بالسعً إلى توفٌر كل ما 

الإنسان أكمل وجه.
1 

عملٌة تنمٌة وتطوٌر السٌاحة تكون بجرد المصادر التً ٌمكن استخدامها فً  إن           

السابحٌن  إلٌهامناطق جدٌدة قد تجذب  وإٌجادالصناعة السٌاحٌة وتقوٌمها بشكل علنً بل 

المبنٌة خصوصاً للسٌاحة, والتقوٌم هنا لٌس مجرد تخمٌن  الأماكن أومثل القرى السٌاحٌة 

مقارن مع المنتجات السٌاحٌة للدول المنافسة واعتمادها على  تقوٌم وإنمانظري, 

ً العالمً والذي ٌعد الأساس فً تحدٌد وإٌجاد البنٌة اتجاهات وخصابص الطلب السٌاح

مٌة للسٌاحة عبر تشجٌع الاستثمار السٌاحً وتسهٌل عمل شركات الاستثمار التحتٌة والقو

من خلال تخفٌض الضرابب والإجراءات الجمركٌة على الأجهزة والمعدات اللازمة 

.لمشارٌعهم
2 

 والجهود والإمكانٌاتتعاون كافة العناصر  إلىاحً بحاجة ٌسنشاط التنمٌة ال إن         

قتصادي ٌضم مرافق عدٌدة ونشاطات , لان السٌاحة قطاع االعاملة فً الحقل السٌاحً

اقتصادٌة مختلفة, لذلك فان أي تخطٌط للتنمٌة السٌاحٌة ٌجب أن ٌهدؾ إلى وضع برامج 

من اجل استخدام الأماكن والمناطق والمواد سٌاحٌاً ثم تطوٌرها لتكون مركزاً سٌاحٌة 

ؼٌره من  أوالسٌاحً  الإعلانبر او ع ممتازة تجذب السابحٌن إلٌها سواء أكان مباشرة

تنمٌة الصناعة السٌاحٌة تحكمها عدة اعتبارات لابد من  إنمزٌج الاتصال التسوٌقً, 

 مراعاتها وهً على النحو التالً:

  تتمكن المنشاة  حتىالقطاع السٌاحً  إلٌهتدرٌب الجهاز البشري اللازم الذي ٌحتاج

 بالشكل المطلوب. السٌاحٌة من القٌام بدورها

  المحافظة على حقٌقة المواقع السٌاحٌة, لان جذب السٌاح إلى هذه المناطق قد تعتمد

 على المناخ أو الطبٌعٌة أو التارٌخ أو أي عامل أخر تتمٌز به المنطقة السٌاحٌة.

 ن من مواكبة الاستؽلال الجٌد للموارد السٌاحٌة المتاحة مع توفٌر المرونة لها لتتمك

 لمحلً والعالمً.حً ااحتٌاجات الطلب السٌا

 من الجدوى الاقتصادٌة للاستثمارات السٌاحٌة المقترحة  للتؤكدة إجراء دراسة شامل

ٌُدِرُ اربحاً إذا كان الاستثوفٌما   لا. أممار س

                                           
 .194ص ،مرجع سبق ذكره ،مصطفى عبد القادر– 1
 .198ص ،مرجع سبق ذكره،العزٌز توفٌقماهر عبد  – 2
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 تنفٌذ البرامج السٌاحٌة سٌاحً, عبر معاونة القطاع الخاص فدعم الدولة للقطاع ال ً

 .تسوٌقٌة متكاملة إعلانٌةوٌكون ذلك عبر خطة 

  لمختلؾ القطاعات  الأخرىربط خطة التنمٌة السٌاحٌة مع خطط التنمٌة الاقتصادٌة

 ولٌس مجرد الاهتمام بالسٌاحة فقط. متوازنالاقتصادٌة لتحقٌق نمو 

  ًتعترض تنمٌة الصناعة السٌاحٌة ثم وضع خطط بدٌلة فً حال تحدٌد المشاكل الت

 حدوث طارئ معٌن.

  ًدراسة السوق السٌاحٌة المحلٌة, من اجل معرفة نوعٌة السٌاح الوافدٌن وما ه

 .الإمكانقدر  تؤمٌنها إلىللسعً  تفضٌلا تهم

  الدخل, ولكل نماذج الرؼبات,  أشكاللكل شكل من  المناسبةتوفٌر شبكة من الفنادق

على  منها لذوي الدخل المحدود, فحركة السٌاسة لم تعد مقتصرة المناسبةبخاصة 

 .الأؼنٌاء

  فً تطوٌر التنمٌة  ٌإدٌان دوراً مهماً  لأنهماوالخدمات السٌاحٌة  النظافةرفع مستوى

وؼٌرها من  والآثارالسٌاحٌة, فحٌن ٌتم الحفاظ على نظافة الشوارع والشواطا 

 هذا البلد. إلىعوامل الجذب السٌاحً, تجعل السابح ٌرؼب فً العودة 

تحقٌق زٌادة متوازنة  إلىتهدؾ  أنالتنمٌة السٌاحٌة ٌجب  أنالقول  إلىمما تقدم نخلص   

فً قطاع  الإنتاجٌةوتعمٌق درجة  ترشٌد إلى إضافةومستمرة فً الموارد السٌاحٌة, 

السٌاحة, وبالتالً فهً تتطلب تنسٌق السٌاسات المختلفة داخل البلد نظراً لارتباط السٌاحة 

 مارك والتجارة والخدمات بصفة عامة.النقل والجمثل  الأخرى الأنشطةمع مختلؾ تلك 

من عملٌة التخطٌط  الأولىالتنمٌة السٌاحٌة عادة فً المراحل  أهداؾوباختصار تحدد 

:فً مجموعة من الأهداؾ كالتالًالسٌاحً, 
1

 

 على الصعٌد الاقتصادي:أولا:

 تحسٌن وضع مٌزان المدفوعات. -1

 فرص عمل جدٌدة فً المناطق الرٌفٌة. إٌجادتحقٌق التنمٌة الاقلمٌة خصوصاً  -2

 توفٌر خدمات البنٌة التحتٌة. -3

 زٌادة مستوٌات الدخل. -4

 الدولة من الضرابب. إٌراداتزٌادة  -5

 خلق فرص عمل جدٌدة.-6

 على الصعٌد الاجتماعً:ثانٌا:

 ترقٌة و استجمام للسكان المحلٌٌن. تسهٌلاتتوفٌر  -1

                                           
 .163, ص مرجع سبق ذكرهضبان, الجؽرافٌا السٌاحٌة, ؼفإاد بن  -1
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 والجماعات. للأفرادالرؼبات الاجتماعٌة  وإشباعحماٌة  -2

 على الصعٌد البٌئً:ثالثا:

 حماٌة مشددة لها. إجراءاتعلى البٌبة ومنع تدهورها ووضع المحافظة  -1

على الصعٌد السٌاسً والثقافً:رابعا:
1

 

 نشر الثقافات وزٌادة التواصل بٌن الشعوب. -1

 الدول السٌاحٌة.تطوٌر العلاقات السٌاسٌة بٌن الحكومات فً  -2

 التنمٌة السٌاحٌة فٌما ٌلً: أهداؾحصر  أٌضاوٌمكن 

 .ًتنوٌع وتعدد وسابل الجذب السٌاح 

 العالمٌة من خلال العمل على تطوٌرها للأسواقالمنتج السٌاحً  إخراج. 

 .جذب الاستثمارات السٌاحٌة المحلٌة والعالمٌة 

 .العمل على خلق التنمٌة المستدامة وتطوٌر المجتمعات 

  التسوٌق والتروٌج السٌاحً. أدواتتطوٌر 

 ٌعه على الاستثمار فً المجال السٌاحً.تطوٌر القطاع الخاص وتشج 

  المحلٌة والدولٌة. الإعلامٌةوضع خطط للحملات 

 .العمل على تنشٌط الحركة السٌاحٌة 

 .الاهتمام بالمشروعات السٌاحٌة ومتابعتها 

  للارتقاء بجودة الخدمات  اسًأسالاهتمام بالعنصر البشري والذي ٌعد محور

 السٌاحٌة.

 .العمل على نشر الثقافة السٌاحٌة محلٌاً ودولٌاً ولجمٌع الشرابح المستهدفة 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                           
حالة الدٌوان الوطنً للسٌاحة،رسالة تندرج ضمن متطلبات –مسكٌن عبد الحفٌظ،دور التسوٌق فً تطوٌر النشاط السٌاحً  - 1

 .001،ص9000-9002والتجارٌة وعلوم التسٌٌر،جامعة قسنطٌنة،شهادة الماجستٌر فً التسوٌق ،كلٌة العلوم الإقتصادٌة 
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  السٌاحة سلاح ذو حدٌن المبحث الثانً:  

لم تحترم  إذاما هو اٌجابً وما هو سلبً لاسٌما  منها الآثارللسٌاحة مجموعة من            

الاستؽلال العقلانً للموارد  إلىللتنمٌة المستدامة للسٌاحة التً تهدؾ  الأساسٌةالقواعد 

المفرط  عن طرٌق الاستؽلال إتلافهادون التسبب فً  أنٌاً السٌاحٌة قصد الانتفاع منها 

والفوضوي لها ودون رهن مستقبل الأجٌال القادمة. لذا نرى انه من المفٌد التعرؾ فٌما 

 ٌجابٌة والسلبٌة التً تنجم عن التنمٌة السٌاحٌة.ٌلً عن بعض الآثار الا

 المطلب الأول: الآثار الاٌجابٌة للسٌاحة.

:الاٌجابٌة للسٌاحة فٌما ٌلً أثارتتمثل 
1

 

  الأجانبكلما زادت تدفقات السٌاح لاسٌما  لأنه الأخرىالاقتصادٌة  الأنشطةتحفٌز 

 والإسكانمثل الموارد الؽذابٌة  والخدماتكلما زاد الطلب على بعض المنتجات 

 التذكارٌة. الأشٌاءوكل  التقلٌدٌةوالصناعات  أشكالهوالنقل بمختلؾ 

  تعدّ من بٌن  أصبحتبالعملة الصعبة لان السٌاحة  إضافٌةالحصول على موارد مالٌة

القطاعات المصدرة للخدمات وٌصنؾ هذا النشاط الاقتصادي فً مٌزان  أهم

 ؼٌر المنظورة كتامٌن و الملاحة. المدفوعات ضمن الصادرات

  بشكل ربٌسً على العنصر استحداث مناصب شؽل معتبرة لان السٌاحة تعتمد

كنة نحو الم فؤكثر أكثرالتً تتجه  الأخرىالبشري خلافاً لمعظم القطاعات الاقتصادٌة 

من ؼٌر  لأنهمكان العامل الشًء الذي ترفضه السٌاحة  الآلة أخذتوالروبوتٌة حٌث 

 الخادم فً مطعم أوالمضٌفة  أوابتسامة المضٌؾ  استبدالالممكن, على سبٌل المثال, 

 .ألًعلى مستوى مإسسة سٌاحٌة بابتسامة تصدر عن جهاز 

  ًن الفبات الاجتماعٌة وبٌن توزٌع الدخل بٌ إعادةالسٌاحة كقطاع خدماتً ٌساهم ف

 وقطاع السٌاحة. الأخرىالرٌؾ والمدٌنة وبٌن العاملٌن فً القطاعات 

  ًالسٌاحة عامل لتقرٌب الشعوب وإحتكاك الحضارات ونشر السلم وترقٌة المبادلات ف

 شتى المجالات.

  قتصادي بٌن مختلؾ مناطق البلاد وذلك عن السٌاحة تساهم فً تحقٌق التوازن الإإ

طرٌق إقامة  المشارٌع السٌاحٌة فً المناطق الأقل حظا فً التنمٌة كالمناطق الجبلٌة 

 والصحراوٌة والزراعٌة والتً تتمتع بعناصر الجذب السٌاحً 

 وهنالك أثار اٌجابٌة أخرى ٌمكن حصرها فٌما ٌلً:

                                           
رسالة مقدمة لنٌل شهادة الماجستٌر فً فرع  ،تشخٌص واقع السٌاحة فً الجزابر واقتراح سبل تطوٌرها،صالح موهوب - 1

 .44, ص 2007, 2006 ،كلٌة العلوم الإقتصادٌة  وعلوم التسٌٌر،جامعة الجزابر،التسٌٌر
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 عات الدول السٌاحٌة.متجٌاحة وسٌلة اجتماعٌة لتنمٌة الثقافات بٌن الشعوب ومالس 

  ,توفر الاحتكاك المباشر  إذتعتبر السٌاحة وسٌلة التقاء الشعوب مع بعضها البعض

 تالً انفتاح الشعوب على العالم.البٌن هذه الشعوب, وب

  ,المطارات والموانا  وإقامةتعمل السٌاحة على تطوٌر وسابل النقل والمواصلات

 وشق الطرقات.

  الرفع من المداخٌل المحققة من الضرابب. إلىتإدي السٌاحة 

  والتراث الثقافً.  التقلٌدٌةتساعد السٌاحة على ترقٌة الصناعات 

  وترقٌتها. التارٌخٌة الآثارالحفاظ على
1

 

  لحوافز والمال تقدم ا أنالحفاظ على البٌبة الطبٌعٌة, فالسٌاحة ٌمكن  وأهمٌةتحدٌد قٌمة

التارٌخٌة والمنشات التقلٌدٌة كما توفر الدعم للحدابق  الأبنٌةاللازم لترمٌم وتجدٌد 

 الحدابق الصناعٌة. وإدارةالوطنٌة والمناطق المحمٌة 

  تجدٌد قوة العمل وجعلها أكثر فعالٌة وإنتاجٌة نتٌجة لما توفره السٌاحة من راحة

 وإستجمام.

الاٌجابٌة  الآثاردوافع النهوض بالسٌاحة وتعد من  أهمٌمكننا تناول  أٌضاومن خلال هذا  

:للسٌاحة وٌمكن حصرها فٌما ٌلً
2

 

وهً الدوافع التً تتعلق بالراحة والاسترخاء وممارسة الرٌاضة دوافع طبٌعٌة:  -أولا

سواحل الشواطا  أوالهادبة  الأماكنالفراغ فً  أوقاتوالترفٌه والتؽٌٌر وقضاء 

الاستمتاع  أولمناظر الخلابة, وتخفٌؾ حدّة الضؽوط االطبٌعٌة وب بالأجواءع والاستمتا

 الرؼبة فً الطعام وتؽٌٌر الروتٌن الٌومً. بإشباع

وهً التً تتعلق بالتعرؾ على الحضارات القدٌمة ومشاهدة المعالم دوافع ثقافٌة:  -ثانٌا

جدٌدة ومشاهدة  أشٌاءوالمتاحؾ والاطلاع على حٌاة الناس وثقافتهم واكتشاؾ  الأثرٌة

 الأحداثو الفنً وحضور  الأدبًالمواقع والمعالم المهنٌة فً العالم, والاستمتاع بالتراث 

،ومشاهدة المواقع الحضارٌة المهمة والمجهورة فً العالم الثقافٌة ومشاهدة الفنون الشعبٌة

فً نٌوٌورك فً وم أوبرج إٌفل فً بارٌس،والأهرام فً مصر مثل:تمثال الحرٌة 

 .وؼٌرها

الروابط  , وتحدٌدوالأصدقاء الأسرٌةوهً التً تتعلق بالعلاقات دوافع اجتماعٌة:  -ثالثا

فً تلك  الحمٌمةوزٌادة الروابط ، ومواقع قضاء الطفولة كزٌارة أماكن المٌلاد  ،الأسرٌة

                                           
 .28ص ،مرجع سبق ذكره ،وسراب الٌاساهر ظنعٌم ال -1
ص ،ص 2012 ،الأردن ،دار أسامة للنشر والتوزٌع،1، ط التسوٌق السٌاحً فً المنشات السٌاحٌة،هباس رجاء الحربً-2

38،39 . 
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مصلحة مهنٌة  أومهمة  لأداءسعٌاً  بالآخرٌنالعلاقات, كما تتضمن الرؼبة فً الاتصال 

 .،وزٌارة البلد الأم إن كان السابح ٌعٌش فً ؼٌر بلده الأصلً هواٌات معٌنة أو

وهً التً تتعلق بالجو والعٌش فً منطقة مناسبة, فً فترات العام  دوافع صحٌة:-رابعا

،وذلك بزٌارة المنابع والحمامات المعدنٌة النقاهة والاستشفاءلطلب العلاج والتداوي و أو

والعٌون الكبرٌتٌة،أو البحث عن طقس ٌلابم المرٌض كؤن ٌبتعد عن الجو البارد بحثا عن 

  .الدافا أو العكس

الاحتٌاجات  أسعارفً  الأخرعن  وهً التً تتعلق بتمٌز بلددوافع اقتصادٌة: -خامسا

،والأعمال لمشارٌع اقتصادٌة الإمكاناتالعمل على تجهٌز  أو, الإنسانالضرورٌة لحٌاة 

وعقد الصفقات التجارٌة ،كذلك حضور الإجتماعات والمإتمرات والندوات العلمٌة 

 .والملتقٌات

ٌدفعه للسفر  الانٌان أنفً اهتمام عند تناول دوافع السٌاحة هً  تؤخذومن الحقابق التً  

 مجموعات كما ٌلً: أربع إلى من سبب لذا ٌمكن تقسٌم السٌاحة أكثر

 الألعابوتشمل تلك المتعلقة بالراحة الجسمانٌة والمشاركة فً دوافع جسمانٌة:  -1

التً  الأخرىالرٌاضٌة والترفٌه على الشواطا والتسلٌة والاستجمام وؼٌرها من الدوافع 

 الأطباءفً هذا الصدد توجٌهات  الأخرى الأسبابوقد ٌكون من ترتبط مباشرة بالصحة, 

السفر  أوالحمامات الصحٌة إلى المنتجعات على شواطا البحار ووتوصٌاتهم بالذهاب 

  الصحٌة العلاجٌة المماثلة. الأنشطةالفحوصات الطبٌة وؼٌرها من  لإجراء

 الأنشطةتشترك جمٌع هذه الدوافع فً خاصٌة مشتركة, وهً تقلٌل التوتر من خلال 

 البدنٌة.

شتمل الرؼبة فً التعرؾ على الدول الأخرى من خلال ما لدٌهم وتالدوافع الثقافٌة:  -2

 من موسٌقى وفنون وتراث شعبً ورقص ولوحات فنٌة وطقوس دٌنٌة.

 الأصدقاءزٌارة  أووتشمل الرؼبة فً التعرؾ بناس جدد دوافع الاتصال بالآخرٌن:  -3

أو توطٌد ابتها أو من الأسرة والجٌران الهروب من روتٌن الحٌاة ورت أو والأقارب

.وشابج صدقات جدٌدة
1

 

الذاتٌة والارتقاء بمنزلة الشخص وفً هذا  وتتعلق بالاحتٌاجاتالدوافع الاعتبارٌة:  -4

الصدد توجد رحلات تتعلق بالعمل والعادات والتقالٌد والدراسة وإشباع الهواٌات أو 

عرفة والشهرة متابعة التعلٌم, كما ٌمكن تحقٌق رؼبة الحصول على التقدٌر والاحترام والم

من خلال السٌاحة. ومن الآثار الاٌجابٌة للسٌاحة ما ٌلً:
2

 

                                           
 .40, ص مرجع سبق ذكرههباس رجاء الحربً,  -1
 .45صالح موهوب ،مرجع سبق ذكره،ص-2
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  السٌاحة تساهم فً تحقٌق التوازن الاقتصادي بٌن مختلؾ مناطق البلاد وذلك عن

حظاً فً التنمٌة كالمناطق الجبلٌة  الأقلالمشارٌع السٌاحٌة فً المناطق  إقامةطرٌق 

 والصحراوٌة و الزراعٌة و التً تتمتع بعناصر الجذب السٌاحً.

  ًترقٌة التراث الوطنً والثقافات المحلٌة فً طرٌق العروض الفنٌة و الفلكلورٌة الت

التارٌخٌة  والآثارتقدم للسٌاح, تسوٌق منتجات الصناعات التقلٌدٌة, زٌارة المتاحؾ 

 لى عادات وتقالٌد الشعوب.والتعرؾ ع

  نتٌجة لما توفره السٌاحة من راحة  وإنتاجٌةفعالٌة  أكثرتجدٌد قوة العمل وجعلها

 واستجمام.

  التهٌبة السٌاحٌة وما ٌترتب عنها من عملٌات فك  أعمالتثمٌن المناطق من جراء

القاعدٌة من طرقات وكهرباء وؼاز طبٌعً وصرؾ المٌاه  المنشاةالعزلة وانجاز 

 وثقافٌة. واجتماعٌةلقذرة وتجمٌل المحٌط وخلق حركة اقتصادٌة ا

  السٌاحة هً العامل لتقرٌب الشعوب واحتكاك الحضارات ونشر السلم وترقٌة

 .المبادلات فً شتى المجالات

تتعلق بالمشاركة فً الألعاب الأولمبٌة أومشاهدتها،والؽرض دوافع رٌاضٌة: -سادسا

منها ممارسة بعض الرٌاضات كرٌاضة التزحلق على الجلٌد أو الماء،وكذلك مشاهدة 

 .المبارٌات الرٌاضٌة،أوتشجٌع فرٌق معٌن 

وٌندرج فً الرؼبة فً الإستجمام والراحة والتمتع بوقت الفراغ دافع الإستجمام:–سابعا 

ضؽوطات العمل ،والبحث عن الهدوء والبعد عن الصاعب التً تواجه الفرد بعٌدا عن 

فً حٌاته العملٌة والٌومٌة،ومشاهدة تالطبٌعة والتعرؾ على خباٌاهاوالحٌوانات التً 

تعٌش بها.
1

 

 

:وتكون السٌاحة هنا لعدة أهداؾ لم نصنفها سابقا هً كالتالً: دوافع أخرى–ثامنا 
2

 

 حب المؽامرة  -1

 كدراسة بعض الظواهر . العلم -2

 حب التفاخر والمباهاة -3

 

 ونلخص ما سبق فً الشكل الموالً:

                                           
السٌاحً فً تطوٌر الإٌرادات العامة *دراسة مقارنة بٌن الجزابر والأردن حاسٌن  صكوشً ،مدى مساهمة القطاع  - 1

، رسالة تندرج صمن متطلبات  الماجستٌر فً تخصص إقتصاد ومالٌة دولً، كلٌة العلوم الإقتصادٌة 9000-9000

 .01،ص9009-9000والعلوم التجارٌة وعلوم التسٌٌر،جامعة المدٌة ،

 .92ظل التحولات الإقتصادٌة،مرجع سبق ذكره،صكواش خالد ،أهمٌة السٌاحة فً  -9
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 : دوافع السٌاحة والسفر 1-2الشكل 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

كواش خالد ،أهمٌة السٌاحة فً ظل التحولات الإقتصادٌة،مرجع سبق ذكره المصدر :

 .37،ص

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 دوافع الإستجمام دوافع ثقافٌة دوافع دٌنٌة

 دوافع صحٌة السفر والسٌاحة دوافع إجتماعٌة

 دوافع أخرى دوافع إقتصادٌة  دوافع رٌاضٌة
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 المطلب الثانً: سلبٌات السٌاحة

 

تخلوا  فهً لا أعلاهك أوضحنا ذلالجابٌة كثٌرة متعددة كما  أثاراً كانت للسٌاحة  إذا       

ومن  ة قواعد التنمٌة المستدامة,سٌما إذا لم تراع السلطات العمومٌالسلبٌة لا الآثارمن 

بٌن الآثار السلبٌة الأساسٌة نستطٌع أن نذكر ما ٌلً
:1

 

  بشكل  الفنادقالسلبٌة للسٌاحة فانتشار  الآثارٌعد تخرٌب البٌبة الطبٌعٌة من اكبر

جزء كبٌر من البٌبة الطبٌعٌة وٌقلل  إهلاك إلىمكثؾ على الشواطا ٌإدي بالضرورة 

تمت البناٌات بطرٌقة فوضوٌة ودون مراعاة قواعد  إذامن الجانب الجمالً لها خاصة 

 العمران. وفنون

  سٌما على مستوىالفلاحٌة لا الأراضًالتوسع السٌاحً ٌكون فً ؼالب على حساب 

الممكن برمجتها دراسات الجدوى الاقتصادٌة للمشارٌع إعداد السواحل وهنا ٌتطلب 

 الفلاحة قبل اخذ قرار الاستثمار فً القطاع المناسب. أوفً مجالً السٌاحة 

  مثل الحدابق العامة  الإتلاؾتدهور بعض المواقع السٌاحٌة والاثارٌة السرٌعة

كالتماثٌل والنقوش القدٌمة على الصخور الحجرٌة ذات  والآثاروالمحمٌات الطبٌعٌة 

من  أخرى وأماكني كتلك الموجودة فً الطاسٌلً والهقار الطابع التارٌخً والحضار

 السرقات. إلى وحتىالنهب والتخرٌب  إلىالجزابر والتً تتعرض باستمرار 

  ضح بحٌث تفرق مابٌن ذوي بروز التقسٌم الطبقً بشكل وا إلىالسٌاحة تإدي

 ظهور نوعٌن من السٌاحة إلىالمداخٌل المرتفعة والمداخٌل المنخفضة وهذا ٌإدي 

 الاجتماعٌة. أو"السٌاحة الرفٌعة والسٌاحة الشعبٌة 

  المعدٌة  كالأمراضاجتماعٌة مختلفة  أفاتالتدفقات السٌاحٌة الكبٌرة قد تنجر عنها

 .  ....الجوالسرقة والتجارة بالمخدرات

  ٌترتب عن تدفقات السٌاح الأجانب إلى بلد معٌن إدخال أنماط إستهلاكٌة وسلوكات

عادات وتقالٌد السكان المحلٌٌن وتجعلهم ٌقلدون الأجنبً فً جدٌدة قد تإثر على 

 طرٌقة معٌشته وٌنسلخون تدٌجٌا عن ثقافاتهم الأصلٌة.

وهنالك بعض الأثار السلبٌة الأخرى ٌمكن حصرها فٌماٌلً:
 2

 

  قد تإدي السٌاحة إلى حدوث خلل إجتماعً ،من خلال تؤثٌر العادات

 ل التً تتمٌز أسرها بالمحافظة.والتقالٌدللمجتمعات الؽربٌة على الدو

                                           
 .46, صمرجع سبق ذكرهصالح موهوب, -1

 
 .33عوٌنان عبد القادر ،مرجع سبق ذكره،ص -2
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  تعمل السٌاحة على زٌادة أسعار السلع والخدمات ،من خلال زٌادة طلب السٌاح

 على المنتجات المحلٌة للبلد المضٌؾ ،كما ٌإدي إلى إرتفاع أسعار السٌاحة.

 . فً الكثٌر من الأحٌان تإدي السٌاحة إلى ترك أثار سلبٌة على البٌبة 

 نشر الجرٌمة،وتشجٌع على تهرٌب الأثار ،نظرا لإرتفاع  تعمل السٌاحة كذلكعلى

 أثمانها

  ؼٌاب التوازن بٌن أجور موظفً قطاع السٌاحة مع أجور موظفً القطاعات

الأخرى ،ما ٌشجع على إنتقال الإطارات إلى اللقطاع السٌاحً ،نظرا للإمتٌازات  

التً ٌمنحها القطاع السٌاحً .
1

 

 الوطنً الذي ٌعتمد كثٌرا على الإٌرادات  قد تخلق السٌاحة مشكل للإقتصاد

السٌاحٌة ،بسبب تعرضه للأزمات المختلفة )إقتصادٌة ،امنٌة ..إلخ(.
2

 

بالمقومات  أوالتً تعرق السٌاحة سواء خاصة بالسابح  الأسبابالعدٌد من  وهنالك

عدم السفر على  أو أوسععدم السفر على نطاق  إلىالسٌاحٌة وقد تإدي تلك العوابق 

 :ٌلً , ومن تلك العوابق مالاقالإط
3

 

المتطلبات  أسعار إلى الإقامة إلىالنقل,  أسعار: من ارتفاع عوائق اقتصادٌة -أولا

 الأحواللتحسٌن  إلاٌرجع  السٌاحٌة لاا التجربة التركٌة وتقاربه أوضحتتٌة, وقد الحٌا

السٌاحٌة ي ؼٌاب ،وكذلك ؼٌاب الإستثمارات الاقتصادٌة لمجموعة العاملٌن فً الدولة

المشارٌع الإستثمارٌة،بالرؼم من توفر الإمكانٌات الطبٌعٌة إلاأنها لاتستطٌع الحصول 

 .على التموٌل اللازم للمشارٌع السٌاحٌة

رحلة سٌاحٌة ناجحة,  لإتمام: المقصود بها مجمل العناصر اللازمة عوائق خدمٌة-ثانٌا

هدة وصالحة للنقل السرٌع, شبكة نقل بري متكاملة الخدمات, من توفر طرق مم

جانبً الطرق وبالمراكز والمواقع السٌاحٌة وتوفٌر مراكز طبٌة متنوعة  إلىاستراحات 

 ومتاحة, ومراكز تجارٌة متنوعة وؼٌرها, فضلا عن خدمات الطرٌق الواجبة.

ضوابط الحاكمة والمواصفات فر صود بها عدم توالمق حاكمة: أو إدارٌةعوائق  -ثالثا

القانونً المناسب فً  الإجراء واتخاذالسوق السٌاحً,  أحوالالمقننة والمناسبة لمتابعة 

 ونوعٌة الطرٌق الواجبة. الأسعار( على أحٌانا, مع عدم جدٌة الرقابة )المخالفةحالة 

                                           
.92،ص9000ٌسرى دعٌس ،السٌاحة ،الملتقى المصري للإبداع والتنمٌة ،ب ط،،مصر ، -  1 

 

السٌاحة رهان :القطاع السٌاحً ،المإتمر العلمً الدولً حولبوعافٌة رشٌد ،أثر تكنولوجٌات المعلومات والإتصالات على -2

التنمٌة *دراسة حالة تجارب بعض الدول *،كلٌة العلوم الإقتصادٌة وعلوم التسٌٌر ،جامعة البلٌدة ،ٌومً 

  .01،ص9009أقرٌل91/91
 .10هباس رجاء الحربً ،مرجع سبق ذكره،ص -1
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: تلك التً تتمثل فً رواج بعض المفاهٌم الخاطبة فً وثقافٌة إعلامٌةعوائق  -رابعا

،وتراجع استؽلال السابح مدعاة لعدم تكرار التجربة أنعقلٌة بعض المتعاملٌن, حٌث 

 .الوعً السٌاحً

الصحة والمعوقات الجسمانٌة تجعل كثٌر من الناس خاصة  إن: عوائق صحٌة -خامسا

 فكٌر فً السٌاحة.الوطن, دون الت أوكبار السن ٌبقون فً منازلهم 

أطفال وخاصة عندما ٌكون هنالك  أسرةالبدء فً تكوٌن  إن: أسرٌةعوائق -سادسا

 أثناءفً قضٌة المتابعة لهم  الأسرةمن متاعب فً السفر مما ٌثقل  ٌسببنا صؽار, لم

 فً الوطن. الأسرةبقاء  إلىالسفر, وٌإدي ذلك 

لٌس لدٌهم معرفة كاملة بالجهات التً تقصد  أشخاصوجود  إنعدم الاهتمام: -سابعا

حاجة قاصدٌهم للاستمتاع والتروٌج من المعوقات التً  إشباعوما ٌوجد فٌها من للسٌاحة 

 عن السفر. الأحجام إلىتإدي بكثٌر منهم 

وهً ما ٌثار حول مناطق من دون العالم وخاصة ما  :الأمانوجود نوع من عدم  -ثامنا

ؼٌرها ذلك, وفً  أوما ٌقع من حوادث الطٌران  أوحروب  أو أوببةٌوجد فٌها انتشار 

الناس مما ٌشكل مانعا من السفر, وربما تجمع  أمامشبحه  الإرهاب أقام الأخٌرةالحقبة 

 أن, وعندما ٌكون الدافع للسٌاحة قوٌاً أشخاصبعضها لدى  أوتلك المعوقات وقد تزٌد 

على اختٌار الوسابط التً ٌتم  تؤثٌرهان لها هذه المعوقات ٌمكن اجتٌازها, ولكن قد ٌكو

 .إلٌهاالسفر على متنها والجهات التً ٌتم التوجه 
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 المبحث الثالث: دور السٌاحة فً تحقٌق التنمٌة المستدامة.
 

أثبتت تجارب الجدٌدة من دول العالم أن السٌاحة دعامة أساسٌة للتنمٌة الاقتصادٌة لقد 

صناعات كالفندقة والنقل والصناعات التقلٌدٌة بالإضافة إلى  لكونها قطاعاً مركباً من عدّة

 الأنشطة التجارٌة المتعددة كنشاط شرٌكات السٌاحة وشركات التامٌن السٌاحٌة.

 المطلب الأول: أثار السٌاحة على المستوى الاقتصادي

مساهمته فً العدٌد من المتؽٌرات  إلىالاقتصادٌة للقطاع السٌاحً  الأهمٌةترجع   

قتصادٌة الربٌسٌة من حٌث كونه مصدراً مهماً للدخل بصفة عامة ومورداً من موارد الا

بصفة خاصة كما ٌعد عنصراً فً تنشٌط الاستثمار وخلق فرص عمالة  الأجنبًالنقد 

 أوجدٌدة والمساهمة فً الناتج المحلً وتنمٌة التوازن الاقتصادي والاجتماعً للسكان 

 المتوازنة. الإقلٌمٌةتحقٌق التنمٌة 

 اثر السٌاحة على مٌزان المدفوعات: -أولا

 الأهمٌةتمثل السٌاحة احد مصادر العملات الصعبة فً مٌزان المدفوعات وتقاس          

 على مٌزان المدفوعات داخل الدولة من خلال تؤثٌرهاالاقتصادٌة للسٌاحة من خلال 

.عن النشاط السٌاحً الدولًالسٌاحً الناجمة  والإنفاقالسٌاحٌة  الإٌراداتحوصلة 
1

 

وٌمثل المٌزان السٌاحً قٌداً مزدوجاً لحركة السٌاحة الصادرة والواردة والتً ٌعبر عنها 

حركة السٌاحة  إما  السٌاحٌة التً تكتب فً الجانب الدابن من المٌزانٌة  بالإٌرادات

الصادرة فتكتب فً الجانب المدٌن له والنشاط السٌاحً بصفة عامة ٌقوم على حركة 

ة ومستوردة للسابحٌن فً نفس الدولة تكون مصدر أنبمعنً  وإٌاباسٌاحٌة مزدوجة ذهاباً 

 الوقت.

مباشراً  تؤثٌراالمٌزان التجاري  أووٌإثر الدخل السٌاحً على مٌزان المدفوعات        

القٌمة الصافٌة للمٌزان  إلىبالقٌمة الصافٌة للمٌزان السٌاحً ونسبتها  الآثاروتتجدد هذه 

على  الاٌجابً بالأثرٌساهم النشاط السٌاحً  وحتىالتجاري سواء كانت سلبٌة ام اٌجابٌة 

لال خٌمارسها النشاط السٌاحً على مٌزان المدفوعات من مٌزان المدفوعات ٌجب التً 

ى السلسلة المادٌة والخدمٌة المستوردة فً الحالات التالٌةزٌادة الطلب عل
:2

 

 البنٌة التحتٌة للخدمات اللازمة للنشاط السٌاحً. بناء أثناء -1

 عند التشؽٌل المباشر للوحدات السٌاحٌة. -2

 للوحدات السٌاحٌة. الإنتاجٌةتشؽٌل الوحدات  أوعند بناء  -3

 فً البلد المصدر للخدمة السٌاحٌة على شراء سلل مستوردة. الأجنبًعند اتفاق السابح -4

                                           
 .131ص،المستوٌٌن الدولً والمحلً ،جامعة الإسكندرٌة ،مصر،بدون سنة نشرالتنمٌة السٌاحٌة على  ،عبٌر عطبٌة -1
 .65ص ،2006،مصر ،الإسكندرٌة ،الفتح للطباعة والنشر ب ط،،اقتصادٌات صناعة السٌاحة ،الهاديعبد دلال -2
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 عندما ٌزٌد المواطنون من اتفاقهم على السلل المستوردة. -5

 السٌاحة والعمالة: -ثانٌا

 الإحصابٌاتٌمثل قطاع السٌاحة مصدراً ربٌسٌاً للتوظٌؾ والعمالة حٌث تشٌر 

ٌقارب الضعؾ مقارنة  الفرص الوظٌفٌة فً قطاع السٌاحة تنمو بما أنوالدراسات على 

٪ من نسبة التوظٌؾ على المستوى 8وتمثل حوالً  الأخرىبالقطاعات الاقتصادٌة 

 العالمً الحالً.

التجارٌة التً  الأنشطة وأوجهتشمل السٌاحة وهً صناعة مركبة الكثٌر من الصناعات 

اعتماداً ربٌسٌاً كما تتصل بكثٌر من القطاعات  الإنسانًلا تزال تعتمد على العامل 

البنوك التامٌن  قطاعكقطاع التشٌٌد والقطاع الصناعً والزراعً  الأخرى الإنتاجٌة

السٌاحة على العمالة  تؤثٌردراسات حول مدى  أجرٌتوقد  الأخرىوالقطاعات الخدمٌة 

:ٌلً ما إلىوخلصت 
1
  

 لكل ؼرفة. الأقلبالنسبة للفنادق توجد وظٌفة واحدة جدٌدة على  -1

 الوظابؾ٪ من عدد 76جدٌدة بنسبة  وظابؾبالنسبة لباقً النشاطات السٌاحٌة توفر  -2

 التً تنشا فً القطاع الفندقً.

٪ من الوظابؾ 100 بنسبةمجتمعة تنشا وظابؾ  الأخرىبالنسبة لباقً القطاعات  -3

وظٌفة لكل ؼرفة هذا ما  2,75أن السٌاحة تخلق  ق والمحصلة النهابٌةالتً توفرها الفناد

ؼرفة فندقٌة جدٌدة من عدد الوظابؾ المترتبة ٌكون فً حدود  100 لانجازكان ٌخطط 

 وظٌفة جدٌدة مباشرة. 275

جانب كون السٌاحة كٌفٌة الاستخدام للقوة العاملة هذا عادة ما تكلؾ فرصة عمل فً  إلى

فً  خلق فرصة عملمر اقل من المتوسط العام اللازم لمال مستث رأس النشاط السٌاحً

خلق فرصة عمل فً النشاط نٌا مثلاً تقدر تكلفة الاستثمار لالاقتصاد الوطنً فً برٌطا

السٌاحً, ٌعنً متوسط تكلفة الاستثمار اللازم لخلق فرصة عمل بالنسبة للاقتصاد 

.الوطنً فً مجموعة
2

 

 من العمالة: أنواع أربعوٌمكن أن ٌنجم عن النشاط السٌاحً 

فرص العمل التً تتحقق عند بناء البنٌة المادٌة التحتٌة اللازمة للنشاط السٌاحً وكذلك -أ

تلك اللازمة لبناء وحدات النشاط السٌاحً وهً عمالة تتحقق بمناسبة نشاط الاستثمار 

 السٌاحً.

الخدمات المكونة للخدمات  إنتاجنشاط  أننفسه  فرص العمل فً النشاط السٌاحً -ب

 المحلات التجارٌة المتخصصة فً البٌع للسابحٌن. إلٌهاالسٌاحٌة المركبة ٌضاؾ 

                                           
 .168ص ،2003 ،رسالة دكتورة ؼٌر منشورة ،السٌاحة واثرها الاقتصادٌة والاجتماعٌة حالة الجزابر ،حفٌظ ملٌكة -1
 .61, 60صص ،مرجع سبق ذكره،دلال عبد الهادي -2
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فرص العمل التً تتحقق فً فروع النشاط الاقتصادي التً تؽطً نشاط السٌاحة  -ج

مادٌة وخدمٌة ٌزٌد الطلب علٌها من التوسع فً النشاط السٌاحً وهً عمالة  بمدجلات

 .ؼٌر مباشرة

عمالة محفوزة: تتمثل فً العمالة التً تتولد نتٌجة الإنفاق السٌاحً إذ أن زٌادة الإنفاق  -د

على النشاط السٌاحً ٌترتب علٌه زٌادة فرص العمالة سواء فً صناعة السٌاحة نفسها أو 

.المتصلةالصناعات 
1
  

فً مختلؾ دول السٌاحة على مجموعة من  وٌتوقؾ تؽٌر السٌاحة على القوة العاملة

 المتؽٌرات:

  المال المستثمر فً قطاع السٌاحة وما ٌتولد عنه من فرص عمل جدٌدة فً  رأسحجم

 هذا القطاع وفً القطاعات القابمة علٌه.

  ًبٌن العمالة ؼٌر الماهرة  تتباٌننوعٌة العمالة التً تولدها صناعة السٌاحة والت

 وأصحاب الكفاءات والخٌارات المتمٌزة.

 .توعٌة الخبرات المتاحة فً الإقلٌم السٌاحً ومستوى أدابها 

 :للأسعارالسٌاحة والمستوى العام  -ثالثا

والاستهلاك  الإنتاجتزٌد من  الإنتاجٌةالسٌاحة كؽٌرها من القطاعات  أنمما لا شك فٌه 

 أنواعالارتفاع نتٌجة لارتفاع مستوى المعٌشة وزٌادة الطلب على  إلى الأسعاروتمٌل 

 لم ٌستطع المعروض منها مواجهة الطلب علٌها إنجدٌدة من السلع والخدمات وخاصة 

وهكذا التركٌز ألزمانً والمكانً فً الاستهلاك السٌاحً ٌكلؾ من الطلب على الخدمة 

:تً تولد أثاراً عامة أهمهاالسٌاحٌة مما ٌإدي إلى ارتفاع الأسعار وال
2

 

ٌإدي ارتفاع الأسعار إلى استبعاد شرابح اجتماعٌة  على الاستهلاك لأثارهابالنسبة  -1

محلٌة عن شراء بعض السلع المتاحة فً سوق الدولة المصدرة للسٌاحة لمصلحة 

 السابحٌن الذٌن ٌقدرون على شرابها.

فً الاقتصاد المنتج للخدمة السٌاحٌة  الإنتاجزٌادة نفقات  إلى الأمانٌإدي ارتفاع  -2

 ومن ثم الحد من القدرة التنافسٌة فً السوق المحلٌة.

 الأثر على الاستثمار فً البنً التحتٌة: -رابعا

التحتٌة المتمثلة فً  البنًزٌادة الاستثمارات فً  إلىتإدي التنمٌة فً قطاع السٌاحة 

 إلىالمطارات والطرقات والموانا والمتاحؾ والمراكز الطبٌعٌة وؼٌرها مما ٌإدي 

 زٌادة مستوٌات الرَفه الاقتصادي للمقٌمٌن والسٌاح على حد سواء.

 الأثر المضاعف للسٌاحة: -خامسا

                                           
 .134ص ذكره، مرجع سبق ،عبٌر عطٌة -1
 .79, 78ص ،مرجع سبق ذكره،دلال عبد الهادي -2
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لسٌاحة أن المبلػ العام ٌدخل قطاع ا هًالمضاعؾ للسٌاحة  لأثر الأساسٌةالفكرة  إن

 أثرهاوٌدور فً حركة الاقتصاد الوطنً دورات تتعدد بحسب قوة هذا الاقتصاد وٌكون 

الاستثماري فً القطاع السٌاحً وكذا  الإنفاقحٌث ٌإدي  الأصلًاكبر من قٌمة المبلػ 

الخدمات السٌاحٌة  السابحٌن فً مقابل الحصول على جانبستهلاكً من الإنفاق الا

زٌادة  إلى بالإضافةٌل ذلك  ضوتف الأخرىطاعات الاقتصادٌة تنشٌط الق إلىالمختلفة 

التً تمثل قوة شرابٌة جدٌدة نتٌجة للسٌاحة  والمكافآتحجم العمالة وتضخم المرتبات 

 إلىبضابع وخدمات مما ٌإدي  استٌراد وتستخدم العملات التً تتحصل علٌها الدولة فً

 داخل الدولة. والإنفاقدورات جدٌدة من الشراء 

:شرٌحتٌن إلىؼالباً ما ٌنقسم  الأولالدخل  أن إلا
1

 

 نهابٌاً من مجارات التداول فً الاقتصاد حٌث تحجز لمواجهة  أوتخرج مإقتاً  الأولى

 أومعدات وتجهٌزات  أوبعض المدفوعات فً صورة استٌراد السلع اللازمة للتشؽٌل 

  .للمستثمرٌن الأجانبكؤرباح  أو الأجنبٌةفً صورة تحوٌلات من جانب العمالة 

  أما الجزء الثانً فٌستخدم فً التداول وٌبقً نفس التفسٌر وٌتكرر الإنفاق عدّة مرات

ولذلك ٌسمً مضاعؾ الإنفاق وقد دلت الدراسات على ارتفاع قٌمة المضاعؾ 

مرات فً حٌن ٌكون منخفضاً فً الدول  5السٌاحً فً المناطق المتقدمة بما ٌعادل 

الوطنً على  اعتماد الاقتصاد إلىمرة وٌرجع السبب فً ذلك  2 لىإ 1,2النامٌة من 

هذه فكلما حققت المنطقة السٌاحٌة التكامل فً قطاعات اقل التسرب وارتفاع معدل 

 .المضاعؾ

 لبعض السلع: اثر السٌاحة على تنشٌط حركة المبٌعات-سادسا

السابحٌن ٌحتفلون بجزء من  أنبعض الدراسات السٌاحٌة لمنظمة السٌاحٌة العالمٌة  أقرت

على مشترٌاتهم من الدول التً ٌزورونها وذلك لشراء الهداٌا  لإنفاقمٌزانٌتهم فً حدود 

الدولة  إلىالتذكارٌة وبعض المنتجات المحلٌة وبالتالً كلما زادت الحركة السٌاحٌة 

ادات ٌنعكس على زٌادة الإٌرزادت معها تلقابٌا حركة المشترٌات من هذه السلع مما 

 السٌاحٌة من جهة وعلى أسعار تلك السلع من جهة ثانٌة.

 :والأجنبٌةتنشٌط الاستثمارات الوطنٌة  -سابعا

ٌجعلها من اكبر المشروعات  وأنشطةكون السٌاحة صناعة مركبة تتضمن عدّة مجالات 

والوطنٌة وتسعى الكثٌر من الدول النامٌة ومن  الأجنبٌة الأموالجذباً لرإوس  الإنتاجٌة

فً قطاع السٌاحة لتؽطٌة العجز  الأجنبٌةالاستفادة من الاستثمارات  إلىبٌنها الجزابر 
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متعددة مثل إمكانٌة التسوٌق من مزاٌا كما تجلبه تلك الاستثمارات الأجنبٌة ثلاً مالمسجل ف

.وتوزٌع المبٌعات فً السوق
1

 

 أثر السٌاحة على الإنفاق: -ثامنا

بؤنه التقوٌم الإقتصادي لمجموع الخدمات المقدمة إلى ٌمكن التعرٌؾ الإنفاق السٌاحً 

السابحٌن بمعنى أن كل إنفاق من جانب السابح إنما هو فً المقابل  خدمة سٌاحٌة ٌحصل 

علٌها ،كالإنفاق على الخدمة الفندقٌة والتً تشمل الإٌواء ،الإطعام ،وعلى مختلؾ 

ا الإنفاق ٌمثل إنتقال الأموال من الخدمات التً ٌطلبها السابح أثناء إقامته بالفندق ،هذ

السابحٌن إلى إصحاب المإسسات الفندقٌة،وٌتفرع على هذا الإنفاق سلسلة أخرى من 

النفقات وهً إنفاق القابمٌن على الصناعة الفندقٌة فٌما ٌخص تجدٌد الأثاث ،تجدٌد أدوات 

قال جزء من دخول المطابخ ،المؽاسل تكٌٌؾ الهواء ،ترمٌم الفنادق ،هذا الأنفاق ٌمثل إنت

 القابمٌن على الصناعة الفندقٌة إلى عملابهم، الذٌن ٌمدونهم بالخدمات والسلع.

كم أن جزء كبٌر من دخل الفنادق ٌنتقل إلى موردي اللحوم والخضروات والمشروبات 

والفواكه وسابر مستلزمات الحٌاة الفندقٌة الٌومٌة ،كما أن هذا الإنفاق ٌزداد نتٌجة زٌادة 

 ركة الفندقٌة .حجمالح

 أثر السٌاحة على الناتج المحلً الإجمالً: -تاسعا

ٌعتبر قطاع السٌاحة من القطاعات المكونة للناتج المحلً الإجمالً ،وبشكل ملحوظ فً 

عدد من الدول المتقدمة والنامٌة على حد السواء ، وللإشارة فإن بعص الدول المصدرة  

أهمٌة متمٌزة ضمن قطاعاتها الإقتصادٌة ، إذ  للبترول كالدول الخلٌجٌة أعطت  للسٌاحة

تشٌٌر إحصابٌات المجلس العالمً للسٌاحة والسفر إلى أن متوسط مساهمة قطاع السٌاحة 

 .10فً الناتج المحلً الإجمالً العالمً تصل إلى 

 

 المطلب الثانً: أثار السٌاحة على المستوى الاجتماعً والبًٌء.

 المستوى الإجتماعً والبٌبً فٌماٌلًتتمثل أثار السٌاحة على 

 أولا: الآثار الاجتماعٌة.

وظاهرة اجتماعٌة تسود المجتمعات المختلفة والتً تتمثل  إنسانًالسٌاحة كنشاط             

تقوم على التفاعل  لأنهابالمؽرٌات وعناصر الجذب السٌاحً فتإثر فٌها سلبٌاً واٌجابٌاً 

ٌؾ مما المجتمع المض وأفرادوهً السابح والبٌبة الاجتماعٌة  أطراؾالمباشر بٌن ثلاثة 

بادئ الآثار الاجتماعٌة  التً تإثر على عادات وتقالٌد وقٌهم ومٌنتج عنها العدٌد من 

 السلب. أو بالإٌجابٌؾ سواء المجتمع المض
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الاجتماعٌة للنشاط السٌاحً رصد كل السابح الاجتماعٌة والثقافٌة لصناعة  بالآثاروٌقصد    

والخصابص الثقافة المتعلقة ،السٌاحة والملامح الخاصة بالسكان وسلوكهم وعلاقاتهم 

.والأدٌانواللؽات  والآدابوالعادات والتقالٌد والعنوان  بالأنشطة
1

 

لمجموعة من المتؽٌرات داخل الدولة وتحدد النتابج الاجتماعٌة للنشاط السٌاحً تبعاً 

:السٌاحٌة وتتمثل فً الأتً
2

 

تباٌن الثقافات حٌث تقوم السٌاحة على حركة أفراد من دولة إلى أخرى )سٌاحة  -1

دولٌة( أو من موقع إلى أخر داخل حدود الدولة الواحدة )سٌاحة داخلٌة( ومن ثم إن التقاء 

الآثار الاجتماعٌة والثقافٌة سواء الاٌجابٌة أو الثقافات المختلفة ٌعد محدداً للعدٌد من 

 السلبٌة.

السٌاحة تجربة عابرة تعبر طبٌعة النشاط السٌاحً كتجربة عابرة على دور العدٌد من  -2

تعد الرحلة السٌاحٌة بالنسبة للسابح  إذالاجتماعٌة والثقافة السلبٌة بصفة خاصة  الآثار

تزام بالقٌم والعادات الخاصة بدولته مما ٌولد بتجربة مإقتة لفترة محدودة تبعد عن الال

هو جدٌد )تناول المخدرات وؼٌرها( وٌساهم فً ذلك ؼٌاب  لدٌه رؼبة فً تجربة كل ما

 .بثقافات المجتمع المضٌؾ إٌمانهمالوعً لدى السابحٌن وعدم 

ة حجم الدولة المستقبلٌة للنشاط السٌاحً والتوزٌع المكانً لأنشطة السٌاحٌة ومدى قو -3

 الأسس الدٌنٌة والثقافٌة بها.

مستوى التطور الاجتماعً لسكان الإقلٌم السٌاحً ومدى تؤثرهم بالآخرٌن فكلما كان  -4

 مستوى التطور عالٌاً قل تؤثٌر السابح على سكان المقصد السٌاحً والعكس صحٌح.

السٌاحة بصورة متدرجة خلال  أنشطةسرعة ازدهار صناعة السٌاحٌة فكلما تطورت  -5

 الاجتماعٌة السلبٌة. الآثاربعد زمنً طوٌل قلت 

مدى توافق الصورة السٌاحٌة للمقصد السٌاحً التً تكونت لدى السابحٌن من خلال  -6

تزداد الآثار السلبٌة إذا ما انه  إذوسابل الترفٌه والتسوٌق من مقومات الجذب الحقٌقٌة 

ة عن المقومات الحقٌقٌة للمقصد السٌاحً مما ٌإدي إلى اختلفت تلك الصورة السٌاحٌ

 ظهور أنماط جدٌدة من الطلب السٌاحً, كالسٌاحة الجنسٌة.

 الآثارالاجتماعٌة والثقافٌة الناجمة عن حركة السٌاحة الدولٌة عن تلك  الآثاروتختلؾ 

 إلى امتهمإقمن مقر  الأفرادهو انتقال  الأولالناجمة عن السٌاحة الداخلٌة كون النوع 

واللؽة  الأخلاقٌةمن حٌث العادات  الأصلًعن المجتمع  ٌختلؾومجتمع  أخرىدولة 

فً السٌاحة  أما قصديسوء  أووالدٌن مما ٌولد بعض الصعوبات والتصرفات عن قصد 
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الناجمة عن السٌاحة  الآثارتكون حتما مختلفة عن  أثاراالداخلٌة فالتقالٌد نفسها مما ٌولد 

ٌكن فان الآثار إما اٌجابٌة تخدم المجتمع أو سلبٌة وٌجب العمل على تعمٌم ومهما  الدولٌة

 الأولى والحد من الثانٌة.

 الآثار الاٌجابٌة: -أ

 تعتبر السٌاحة وسٌلة اجتماعٌة لتنمٌة الثقافات بٌن  السٌاحة على الجوانب الثقافٌة: تؤثٌر

الشعوب والمجتمعات الدول السٌاحٌة حٌث تكتسب هذه الدول المعارؾ والخٌارات 

والمهارات المختلفة من سابحً الدول القادمٌن إلٌها كاللؽة والأفكار السلٌمة مما ٌساهم 

هذه البلدان  مسبولًنب اهتمام جا إلىالسٌاحٌة  الأقالٌمثقافة السكان  فً رفع مستوٌات

 السٌاحٌة بزٌادة فرص التعلٌم والتدرٌب السٌاحً لتطوٌر مستوى العرض السٌاحً لدٌها.

 ًوالمقصود بالتحول الطبقً انتقال بعض فبات المجتمع التً ٌرتبط التحول الطبق :

 إلى أدنىؼٌر مباشرة من طبقة اجتماعٌة   أوبالسٌاحة سواء بطرٌقة مباشرة  نشاطها

ناتجة عن العمل السٌاحً  وأرباحمن خلال ما ٌحققونه من مكاسب  أعلىطبقة اجتماعٌة 

 أحوالهمتبعا للتؽٌر الناشط فً  أفرادهاحٌاة  وأنماطفتتؽٌر سلوكٌات  مجالاتهبمختلؾ 

 الاقتصادٌة المترتبة عن السٌاحة.

 ًالشعوب المختلفة تعتبر السٌاحة نافذة تطل منها : اثر السٌاحة على التطور الاجتماع

على بعضها البعض حٌث تساهم فً توفٌر الاحتكاك المباشر وبالتالً تلعب السٌاحة دوراً 

هاما فً توفٌر الفرص أمام أفراد المجتمع للتعرؾ على الأفكار والاهتمامات والثقافات 

ى الأجنبٌة المختلفة للسابحٌن وهو ما ٌساهم فً انفتاحهم على العالم الخارجً وٌساعد عل

 إكسابهم الكثٌر من القٌم.

 السلبٌة:  الآثار -ب

  :زٌادة  إلىنمو صناعة السٌاحة ٌإدي  إناثر السٌاحة على التركٌب الدٌمغرافً للسكان

 أٌدياستقطاب  إلىالذي ٌإدي  الأمرالسٌاحً  الإقلٌمفرص العمل وارتفاع الدخول فً 

ظهور فً النمو كما تإدي ال انٌة تساهمهذه الحركة السك الإقلٌمعاملة كثٌرة من خارج 

 تؤتًخلل فً التركٌب السكانً من حٌث العمر والجنس لان هذه الحركة انتقالٌة حٌث 

 سنة. 30و 20العاملة ذات الفبة العمرٌة الواقعة بٌن  الأٌديمن العصورالؽالبٌة 

 :ًكثٌرة من  أعراضظهور  إلىحٌث ٌإدي التوسع فً النشاط السٌاحً  الخلل الاجتماع

تؽٌٌر العادات والتقالٌد الاجتماعٌة الؽربٌة على مجتمعات بعض الدول المستقبلة  خلال

مما  الإطلاقعلى  وأخطرهاالسٌاحة الدولٌة بل  أحدثتهللسٌاحة واخطر اثر اجتماعً 

الجنسٌة وما صاحبها من انتشار الدعارة التً أصبح لها معقبات ولٌس  ٌتعلق بالسٌاحة
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ة وإنما مشكلة صحٌة من انتشار مرض نقص المناعة ) فقط إنسانٌة واجتماعٌة خطٌر

.الاٌدز(
1

 

 :ًوالاتجاهات والمعارؾ واللؽة بٌن  الأفكارعادة ما ٌنشا عن اختلاؾ  التصادم الثقاف

والسابحٌن ومشكلات عدٌدة ٌترتب عنها تعارض فً الفكرة  المضٌفةمواطنً الدول 

الذي  الأمروانفصام بٌن شخصٌة كل منهما وانعدام التفاهم بٌنهما  وتصادم فً الثقافة

ٌحدث شرحاً عمٌقاً فً البناء السٌاحً للدولة وهذا التنازع قد ٌمثل تحدٌاً بناء للجماعة 

الخصوصٌة الحضارٌة  إبرازتنموٌة تعنً  إستراتٌجٌة إطاركانت معدّة فً  إذاالمحلٌة 

.تقدم الوسابل الفعالة لتطوٌر الشخصٌة الوطنٌةللمجتمع المصدر للخدمة السٌاحٌة و
2

 

 البٌئٌة. الآثارثانٌا: 

مساهمة البٌبة بشكل كبٌر فهً تقدم النشاط السٌاحً  إلىٌشٌر تارٌخ صناعة السٌاحة 

وازدهاره والمقصود بالبٌبة كل من البٌبة الطبٌعٌة )مناخ, الموارد المابٌة والتربة والنبات 

البشرٌة التً هً من صنع  ها( والى جانب البٌبةالبرٌة........وؼٌروالحٌوانات الطبٌعً 

التحتٌة( وتعد كل من  البنًو  الأثرٌة التارٌخٌة)المبانً والمنشاة والمواقع  الإنسان

فً تحدٌد اتجاه واختبار السابحٌن  البٌبتٌن الطبٌعٌة والبشرٌة عوامل جذب سٌاحً تساهم

الاٌجابٌة والسلبٌة  الآثارٌع فقد تولدت مجموعة من للموقع السٌاحً ونتٌجة للنمو السر

 على المجتمعات فً مختلؾ المقاصد السٌاحٌة.

 البٌئٌة الاٌجابٌة: الآثار (1

الاٌجابٌة  الآثارٌنتج عنه العدٌد من  أنالتخطٌط العلمً السلٌم للتنمٌة السٌاحٌة ٌمكن  إن

:أهمهاعلى البٌبة المحٌطة بمختلؾ المقاصد السٌاحٌة ومن 
3
  

الاهتمام بحماٌة  أصبحلقد حماٌة البٌئة والحفاظ علٌها:  إلىالسٌاحٌة  الإٌراداتتوجٌه  (أ 

لمختلؾ الدول السٌاحٌة وٌرجع ذلك  الضرورٌةالبٌبة والمحافظة علٌها من الانشؽالات 

 :أهمهاعوامل نسبٌة  إلى

 من  زٌادة الاتجاه الاجتماعً لقضاء العطل بالمنتزهات والمناطق المفتوحة للهروب

السلبٌة على  الآثارفوضى المدن وما خلفه النمو الاقتصادي والاجتماعً من 

 المجتمعات بداخلها.

  للموارد السٌاحٌة المختلفة داخل الدولة  الأمثلزٌادة الحرص على تحقٌق الاستؽلال

 والمحافظة علٌها من التدهور ) خاصة الموارد الؽٌر قابلة للتجدٌد(.

  مختلؾ العناصر البٌبٌة.الارتقاء بمستوى جودة 
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 .الاتجاه العلمً نحو النموذج المستدام للتنمٌة 

 من خلال والوعً السٌاحً:  البٌئًالارتقاء بمستوى الوعً   (ب 

 توازن  إحداثمداخله  أهمالاستؽلال المتعقل للبٌبة ومن  ٌرمً إلى الحفاظ الذي

تمثل  بؤنهاالدراسات  إحدى أشارت إذالسابحٌن والطاقة الاستٌعابٌة  أعدادبٌن 

السٌاحٌة وهً فً ذات الوقت ضرورٌة  الإدارةوسوء استؽلال  الأمانصمام 

 لتفادي الجوانب السلبٌة.

 والتً ترمً إلى حفظ البٌبة باعتبارها مخزناً طبٌعٌاً للموارد التً تحتاج  الوقاٌة

 إلٌها.

 بٌبٌة اٌجابٌة ٌمكن حصرها فٌما ٌلً:  أثاروهنالك 

 المعطٌات الطبٌعٌة الهامة: المحافظة على 

 إلىالوطن ٌإدي  أرجاءالحدابق فً مختلؾ  وإنشاءتطوٌر العملٌات الطبٌعٌة  إن 

 لأؼراضتستؽل  أنزٌادة السٌاح حٌث بدون وجود سٌاحة ٌمكن لهذه العناصر 

عوامل ضارة بٌبٌا خاصة فً الدول التً لا تملك  إلىالتعرض  إلىٌإدي بها  أخرى

 الموارد الكافٌة للحفاظ على البٌبة.

  والمعمارٌة: والتارٌخٌة الأثرٌةالمحافظة على المواقع  

 إذاوالتارٌخٌة التً  الأثرٌةتساعد السٌاحة على دفع تكالٌؾ المحافظة على المواقع 

السابح عنصر جد مهم فً تؽطٌة هذه التدهور, فٌعتبر  إلىلم ٌتم الحفاظ علٌها تإدي 

 التكالٌؾ عن طرٌق الرسوم التً ٌدفعها.

 :تحسٌن البنٌة التحتٌة  

من خلال تطوٌر السٌاحة التً تساهم فً دفع تكالٌؾ البنٌة التحتٌة ٌمكن تطوٌر 

التخلص من  أنظمةخدمات البنٌة السٌاحٌة مثل المطارات, الطرق, المٌاه, 

 النفاٌات......ألخ.

 البٌئٌة السلبٌة: الآثار (2

وتعتبر عدٌدة ومتنوعة ٌمكن تلخٌصها فٌما ٌلً:
 1

 

 الملوثات البٌئٌة: -أ

                                           
،كلٌة العلوم أطروحة دكتوراه دولة، تسوٌق المنتج السٌاحً فً الجزابرالاستثمارات السٌاحٌة وإشكالٌة ،بوعقلٌن بدٌعة -1

 .23, 21ص  ،2006الإقتصادٌة ،جامعة الجزابر ،
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التصمٌم الؽٌر مناسب للمرافق السٌاحٌة والاختبار ؼٌر الموفق لمواقع المرافق  إن

 إنشاء, فعلى سبٌل المثال  بٌبٌة عدٌدة وأضرارحدوث مشاكل  إلىالسٌاحٌة ٌإدي 

 الضرر بسبب ملوحة الجو. إلىفنادق على شواطا البحار مباشرة ٌإدي بها 

 :والأثرٌةبالمواقع التارٌخٌة  الإضرار -ب

ؼابت الرقابة الدابمة للسٌاح وسوء  وإذالم تتوفر الصٌانة المستمرة  إذاخاصة  

 استخدام لهذه المواقع.

  عقلانً للأرض:الاستعمال الغٌر -ج

سٌاحٌة على أراضً زراعٌة مما ٌإدي إلى إتلاؾ حٌث ٌمكن بناء مرافق 

 الأراضً الفلاحٌة

 .البناء الفوصوي للهٌاكل السٌاحٌة 
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 خلاصة:

السٌاحة هً مجموعة من العلاقات والخدمات المرتبطة بعملٌة تؽٌر المكان تؽٌراً              

حرفٌة والسابح هو من ٌقوم بزٌارة  آوتجارٌة  لأسبابٌكون ذلك  أنمإقتاً وتلقابٌاً دون 

وعشرٌن ساعة ولا تزٌد  أربعالدابمة فً مدّة لا تقل عن  الإقامةمإقتة بعٌداً عن محل 

 سٌاحٌة بعٌداً عن العمل وتحقٌق الربح. لأؼراضتكون هذه الزٌارة  أنعن سنة على 

نمواً فً العالم مما زاد  وأسرعهاالسٌاحة من اكبر الصناعات  أصبحتفقد             

بند من بنود  أهمحٌث مثلت  أجنبٌةوالاجتماعٌة لما تدر من عملات  الاقتصادٌة أهمٌتها

بالإضافة إلى السٌاحً  لإنفاقالمضاعؾ  الأثرالصادرات على مستوى العالم فمثلا عن 

كثٌر من ذلك تتمٌز السٌاحة بكونها قطاعاً كثٌؾ العمالة وذو تشابكات قوٌة من ال

 القطاعات الاقتصادٌة الأخرى.
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 تمهٌد:

،ذلك أنه قت الحاضر أدركت جمٌع الدول أن السٌاحة قطاع إقتصادي واعدوفً ال

ٌساهم فً النهوض بالإقتصاد الوطنً ، والجزائر واحدة من هذه الدول التً تسعى  

 إلى تطوٌر هذا القطاع المهم وبالتالً تحقٌق النمو الإقتصادي.

ان النهوض بهذا القطاع ٌتطلب وضع إستراتجٌات ومخططات وكذا الإستثمار 

العقلانً فً هذا القطاع حتى ٌتم تحقٌق الأهداؾ المسطرة وما تجدر الإشارة إلٌه هو 

من المعوقات التً ٌنبؽً إتخاذ أنه قد تواجه عملٌة تطوٌر هذا القطاع العدٌد 

 جراءات المناسبة لتحدٌدها .الإ

 إلى المباحث التالٌة : ماسبق ٌتم التطرق فً هذا الفصلوبناء على 

 المبحث الأول: واقع القطاع السٌاحً فً الجزائر.   

 المبحث الثانً : إستراتجٌات التنموٌة لترقٌة السٌاحة .   

 وسبل تجاوزها.  المبحث الثالث: معوقات ترقٌة  السٌاحة    
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 فً الجزائرالمبحث الأول:واقع القطاع السٌاحً 

تتطلب تنمٌة السٌاحة توفر مجموعة  من الشروط الأساسٌة ، والتً تتمثل فً مقومات 

 الجذب السٌاحٌة ومإشراتها.

 مقومات السٌاحة فً الجزائرالمطلب الأول :

ترتكز السٌاحة على مقومات بعضها طبٌعً والأخر بشري ومادي أهمها:
1

 

 :معطٌات وهً كالأتًوتتمثل فً ثلاث : الطبٌعٌة الموارد-أولا

 المعطٌات الجغرافٌة :-1

ؼرب ؼرٌنتش °:الجزائر فً  وسط شمال ؼرب القارة الإفرٌقٌة،بٌن خطً طول  تقع

شمالا،ٌحدها من الشمال البحر الأبٌض ° 48و°:2شرقه ،وبٌن دائرتً عرض ° 23و

كلم2311المتوسط على شرٌط ساحلً ٌبلػ 
3

،وشرقا تونس ولٌبٌا وؼربا كل من 

 384928852ومورٌتانٌاوالصحراءالؽربٌة ،وجنوبامالً والنٌجر،تبلػ مساحتها المؽرب

كلم
3

،تحتل الجزائر مركزا محورٌا فً المؽرب العربً وإفرٌقٌا والبحر الأبٌض 

المتوسط ،بفضل طابعها الجؽرافً والإقتصادي وممٌزاتها الإجتماعٌة والثقافٌة 
3 

 ة :عالمقومات الطبٌ–2

 الجزائر منطقتٌن عن بعضهما البعض وهما:ٌمكن ان نمٌز فً 

الؾ كلم  511: تقدر مساحته بنحو منطقة الشمال-ا
3

ٌؽلب علٌه الطابع الجبلً ،فً  

سلسلتٌن متوازٌتٌن،الأطلس التلً والأطلس الصحرواي،اللذٌن ٌحصران بٌنهما منطقة 

ا ما هضبٌة واسعة ،كما تصؾ المناخ الجزائري بالمتوسطً أساسا ، وأخر قاري ،هذ

ٌجعل  الشتاء باردا وقارص ،والصٌؾ حار وجاؾ
 

 

ملٌون كلم3:تقدر مساحته بنحو منطقة الجنوب -ب
3 

، وهو عبارة عن قاعدة 

صحراوٌة ،وٌمتاز بتضارٌسه الهادئةبإستثناء المنطقة الشمالٌة الشرقٌة ،إن للطبٌعة 

                                                           
 .25،ص 3115،الجزائر ،AlphaDesign،:311-:::2عبد اللطٌؾ  بن انشنهو،عصرنة الجزائر ،حصٌلة وأفاق ،-1

 .96،صمرجع سبق ذكره شنٌنً عبد الرحٌم،-3
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بالحمادة الصحراوٌة ثلاثة صفات رئٌسٌة وهً تتمثل فً الهضاب الأرضٌة وتسمى 

والدروع،والثانٌة تتركز فً العروق وهً العرق الؽربً الكبٌر والعرق الشرقً الكبٌر 

وعرق شاش، والثالثة  طبٌعة الهقار والتً توجد بها أعلى قمة بالجزائر  ، وٌمتاز 

ملم فً السنة 2611مناخ المنطقة  الصحراوٌة  بقلة  كمٌة الأمطار التً لا تزٌد 

لنهار  ومنخفضة  فً اللٌل،وٌسودها المناخ الجاؾ  الذي ٌتمٌز وبحرارة شدٌدة  فً ا

بموسم حار طوٌل،اما الؽطاع النباتً فهو متكون أساسا من واحات النخٌل.
1 

وتقسم  الأقالٌم فً الجزائر  إلى الأقالٌم التالٌة : 
3

 

 : الساحل 

الجبال ٌشؽل هذا الإقلٌم شرٌطا محدودا ٌتكون من شواطئ صخرٌة صلبة ،حٌث تطل 

مباشرة على البحر ،لتعطً الصفة الصخرٌة التً ساعدت على ظهور الخلجان 

 والموانئ مثل وهران والجزائر وبجاٌة وتلمسان وعنابة،

 : ًالأطلس التل 

ٌمتد على شكل مجموعة من السلاسل الجبلٌة الإلتوائٌة ،باتجاه جنوب شرق وشمال  

هول : ،وهران،متٌجة ،عنابة  شرق وتحصر بٌنهما جٌوبا سهلٌة ضٌقة ،أشهرها س

وسهول داخلٌة مرتفعة واسعة نسبٌا فً احواض الأنهار والأودٌة  وسفوح الجبال 

أشهرها سهول : تلمسانت ،سٌدي بلعباس ،والسرسو وقسنطٌنة،وتمتد جبال هذا الإقلٌم 

من مرتفعات تلمسان على حدود المؽرب حتى جبال سوق أهراس عند حدود تونس 

التلً أكثر إرتفاعا وإتساعا فً الشرق منه فً الؽرب ،ونجد أعلى  شرقا ، والأطلس

م،وفً 3419م وفً جبل لالا خدٌجة بجرجرة 3439قمة فً جبل الشلٌا بالأوراس ب

 م،2954الؽرب جبال تلمسان ب

  : الهضاب العلٌا 

متر 2111و11:تمتد على شكل حزام عرضً من الأراضى، ٌتراوح علوها مابٌن 

،وهً أكثر إرتفاعا فً الشرق ،حٌث تؤخذ أحٌانا طابع الجبل ،وبها العدٌد من 

المنخفضات أهمها ،سطٌؾ  وعٌن البٌضاء وتبسة ،وٌشكل العارض التضارٌسً 

                                                           
1
 .15ذكره،ص،مرجع سبق عبد اللطٌؾ  بن انشنهو  - 

 .23،ص3113س العالم والجزائر ،دار الهدى ،الجزائر،محمد الهادي لعروق،أطل -3



 الجزائريالفصل الثالث :ترقية القطاع السياحي للنهوض بالإقتصاد 
 

60 
 

والهضاب الؽربٌة ،كما المتمثل فً جبل الحضنة الحد الفاصل بٌن الهضاب الشرقٌة 

 تلتقً سلسلة الأطلس التلٌمع سلسلة الأطلس الصحراوي عند جبال الأوراس،

 : الأطلس الصحراوي 

كلم ،من فجٌج ؼربا إلى إقلٌم الزاب شرقا 811هو عبارة عن منظومة جبلٌة طولها 

 ،وتمثل بموقعها وإرتفاعها حدا طبٌعٌا إنتقالٌا بٌن الشمال والجنوب وحاجزا فً وجه

رمال الصحراء ،وتظم هذه المنظومة الجبلٌة مرتفعات عدٌدة شبه متوازٌة ،واهم 

م وجبال 2:41م،جبال العمور 3349تشكٌلاتها جبال القصور  وبها قمة سٌدي عٌسى 

 م،3491م والزٌبان وجبال الأوراس2711أولاد ناٌل 

 :الصحراء 

نبساط وأهم التشكٌلات إقلٌم شاسع ، أؼلب تكوٌناته صخور قدٌمة بركانٌة ،تمتاز بالإ

التضارسٌة للصحرء هً:
1

 

  : تحتل مناطق وسط الصحراء أهمها ،هضبة تادمٌت نطاق الهضاب الصخرٌة

متر  فوق مستوى سطح البحر،وحمادة تٌنهرت قرب الحدود اللٌبٌة وحمادة 947

الذراع ؼرب تندوؾ ،هذا النطاق تكوٌناته صلبة ،تؽطٌها صخور جٌرٌة رملٌة 

 ح طبقٌة تسمى الحمادة،على شكل صافئ

  : متر تحت 43تقع فً الشمال الشرقً حٌث منخفض ملؽٌػ نطاق المنخفضات

مستوى سطح البحر  وهناك تنتشر أهم واحات الجزائر ،وادي رٌػ ،وادي سوؾ 

 والزٌبان،

 :فً الجنوب الؽربً للصحراء فً منطقة التاسٌلً ،اؼلب تكوناته  نطاق المرتفعات

متر،متقطعة بها 3365ربات بركانٌة ،وهً شاهقة الإرتفاع الجبلٌة ناتجة عن إضظ

وادي جرات الذي ٌشكل معلما أثرٌا وسٌاحٌا عالمٌا،حٌث رسومات التاسٌلً 

ملٌون كلم 186القدٌمة ،وفً منطقة الهقار الشاسعة ،حوالً 
3 

،المكونة من 

الصخورالبركانٌة ،توجد بها أعلى كتلةالأتاكور شمال تمنراست  فً تاهات 

متر وهً أعلى إرتفاع فً الجزائر، 3:29
3 

 

                                                           
 .18،صالسابق رجعمنفس ال -1
 .222ش خالد ،أهمٌة  السٌاحة فً ظل التحولات الإقتصادٌة،مرجع سبق ذكره،صاكو-3
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 : وهوعبارة عن سهول تحتٌة تؽطٌها الرمال ،تشمل أكبر أجزاء نطاق الرمال

:الصحراء وأهم أشكالها
1

 

 :هو سهل صخري ٌؽطٌه الحصى ، أو أحواض منخفضة ملئتها السٌول الرق

الجارفة بالرواسب الصخرٌة وهً صالحة للحركة ،حٌث تشكل مسارات العدٌد 

 الطرق الصحراوٌة ، من

 : هو سطح  واسع الأطراؾ ،تؽطٌه كثبان رملٌة ٌتراوح إرتفاعها مابٌن العرق

متر ،وتنتشر بكثافة فً الشرق الممتد من الحدود التونسٌة ،حتى  611و371

المنخفض الذي ٌفصل تادمٌت والمنٌعة بالإضافة إلى العرق الؽربً الممتد ما 

 اش وأٌقدي بٌن بنً عباس والمنٌعة  وعرق الش

 المناخ:-3

تظهر ثلاث نطاقات مناخٌة رئٌسٌة ،لها بصمات ممٌزة ،تمتد على شكل نطاقات 

عرٌضة من الؽرب إلى الشرق ،ومرتبة من الشمال إلى الجنوب كالأتً:
 3 

ٌشمل المنطقة الساحلٌة من الشرق إلى الؽرب ،من القالة إلى مناخ البحر المتوسط :-أ

بإتساع مساحة الجزائر ،طقسه معتدل وٌتمٌز بفصلٌن ،  تنس ،وهو نطاق ضٌق مقارنة

الأول  ممطر ودافئ وطوٌل وهو الشتاء ، والثانً جاؾ وحار وقصٌر ،وهو الصٌؾ 

 وٌمكن  التمٌز ضمن هذا النطاق بٌن:

 : هذا النوع محصور فً الشرق وٌشمل قسما من  النوع المتوسطً الرطب

منطقة القبائل فً ناحٌة جرجرة وٌمتد إلى القل ،وهو أكثر رطوبة ،حٌث ٌزٌد 

ملم فً القل 3111ملم فً الجرجرة والبابور،وحوالً 2111معدل المطر عن 

ملم/سنة ،كما 3554،حٌث توجد منطقة الزٌتونة ،أكثر مناطق الجزائر مطرا بنحو

 أٌام فً السنة،21ج فً هذه المنطقة لفترة تزٌد عن تدوم الثلو

  :ؼطً باقً مناطق التل بمعدل مطري ٌبلػ النوع المتوسطً شبه الرطب

ملم/ستة ٌشمل المنحدر الجنوبً من التل القسنطٌنً  وجبال البٌبان والأطلس  811

 ، والقسم الشرقً من الظهرة إلى تنس

و مناخ إنتقالً بٌن المناخ المتوسطً ٌؽطً الهضاب العلٌا وهمناخ الإستبس : -ب

والمناخ  الصحراوي ،وهنا  تبدأ ملامح المناخ المتوسطً فً الإنحصار  تدرٌجٌا من 

                                                           
1
 .114،ص،مرجع سبق ذكرهتصادٌة قكواش خالد ،أهمٌة السٌاحة فً ظل التحولات الٌإ - 

 .98شنٌنً عبد الرحٌم، مرجع سبق ذكره،ص-3
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الشمال لتفسح  المجال للمناخ الجاؾ ، المتمٌز بالظروؾ القارٌة ،فاأمطار تترواح بٌن 

لهضاب ملم/سنة،فهً ؼٌر منتظمة والفوارق الحرارٌة الشهرٌة متطرفة ،ا611و411

سٌروكو ( ،وهو  41ٌوم جلٌد فً السنة و 61العلٌا الشرقٌة  شبه جافة مناخها قاري )

من النوع القاري المتمٌز بفصل بارد طوٌل وأحٌانا رطب إذٌمتد من شهر أكتوبر إلى 

شهر ماي ،حٌث  ٌسجل درجات حرارة معدومة وأحٌانا تحت الصفر فً بعض 

،اما الهضاب °41والجفاؾ بدرجات تتجاوز ال المناطق،بقٌة الأشهر تتمٌز بالحرارة

العلٌا الوسطى والؽربٌة  تحت الجافة ،فالأمطار فٌها أقل كمٌة وإنتظاما فلا تزٌد عن 

 ملم/سنة،  511

ٌؽطً أوسع أنحاء الجزائر ،وٌشكل الأطلس الصحراوي الحد  مناخ الصحراء:-ج

المناخً الفاصل بٌن شمال وجنوب البلاد ،الأمطار قلٌلة وؼٌر منتظمة ،تقل عن 

،والفوارق الحرارٌة الٌومٌة والفصلٌة  ملم/سنة والجو جاؾ ،والحرارة مرتفعة311

تسقط صٌفا مرتفعة بإستثناء منطقة الهقار المتؤثرة بالمناخ المداري ،حٌث الأمطار 

والحرارة أكثر إعتدالا.

ٌعكس الؽطاء النباتً ، الظروؾ المناخٌة وخصائص التربة  المعطٌات النباتٌة:-4

الجزائر ،التً تشكل العناصر الأساسٌة فً رسم الصورة النباتٌة ،حٌث السائدة فً 

من الأصناؾ النادرة عالمٌا ،وتتوزع الأقالٌم  751صنؾ نباتً منها 4411ٌنتشر نحو 

النباتٌة فً الجزائر عل النحو الأتً:
1

 

الجنوبٌة للأطلس التلً ٌؽطً الأراضً المحصورة بٌن السفوح  إقلٌم المتوسط:-أ

وساحل البحر المتوسط ،وٌعتبر من أإنى أخصب الأراضً  فً الجزائر ،وتؽطً هذا 

ألؾ هكتار ؼابات طبٌعٌة ،       761ملٌون هكتار ،منها 489الإقلٌم ؼابات مساحتها 

ألؾ هكتار ؼابات ؼٌر طبٌعٌة ،ففً المرتفعات الساحلٌة نجد ؼابات الصنوبر  661و

ألؾ هكتار،والفلٌن  611ألؾ هكتار ،وشجر البلوط 811مساحة البحري على 

ألؾ هكتار ،وكلما  تسلقنا المرتفعات وجدنا ؼابات الزان والبلوط الأخضر 551

م،نجد ؼابات كثٌفة 2411،وعلى تخوم الهصاب العلٌا وفً المرتفعات التً تزٌد عن 

ألؾ هكتار.  41من الأرز على إمتداد 

                                                           
1
 12محمد الهادي لعروق،مرجع سبق ذكره،ص- 
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قلٌم إنتقالً ،بحكم موقعه بٌن إقلٌم المتوسط والصحراء هو إ إقلٌم السهوب : -ب

،وتنتشر فً تخومه الشمالٌة أشجار الزٌتون ،وفً تخومه الجنوبٌة الدرٌن وٌتراوح فً 

ملم/سنة،الذي ٌكون أساسا فً الشتاء،وفترة 611و411هذا الإقلٌم معدل التساقط مابٌن 

شكٌلات النباتٌة فٌه على شكل  الجفاؾ فٌه طوٌلة والحرارة أكثر إرتفاعا،وتظهر الت

تجمعات كثٌفة أو مفتوحة من الاعشاب والحشائش القصٌرة والشجٌرات فً المناطق 

ؼٌر الصالحة للزراعة ،حٌث ٌعتبر هذا الإقلٌم نطاق المراعى الطبٌعٌة الأول فً 

 ملاٌن هكتار.5الجزائر ، وأهم الأنواع النباتٌة السائدة فٌه الحلفاء بنحة 

ٌقتصر الؽطاء النباتً فً هذا الإقلٌم على النباتات المتآلفة مع الصحراء:إقلٌم  -ج

الجفاؾ وإرتفاع الحرارة ،كما أن أنواع النباتات محدود لا تتجاوز بضعة أنواع 

 ،وأهمها النخٌل ، والدرٌن والعناب والطرفة والسنط.

 رها إلىونقصد بها البنٌة التحتٌة وتنقسم بدوالموارد من صنع الإنسان :-ثانٌا

 المواصلات والإتصالات

تعد من بٌن أهم العوامل الأساسٌة والبنى التحتٌة لتطوٌر  النقل والموصلات:-1

السٌاحة وللموصلات ثلاثة أشكال فً الجزائر هً :
1

 

هً شرٌان الحٌاة الإقتصادٌة فً الجزائر ،وٌبلػ طول شبكة الطرقات  النقل البري: -أ

 منها:كلم  1111:فً الجزائر أكثر من 

  كلم 33111الطرق الوطنٌة 

  كلم37111الطرق الولائٌة 

  كلم53111الطرق الثانوٌة 

كلم المعروفة بالطرٌق السٌار شرق ؼرب كما 4311اما الطرق فً طور الإنجاز تبلػ 

 كلم تتكون من:5311تبلػ شبكة السكك الحدٌدٌة 

 2546.كلم شبكة عادٌة 

 2166.كلم شبكة ضٌقة 

 416 .كلم شبكة مزدوجة 

 3:: كلم شبكة كهربائٌة

                                                           
1
 .89شنٌنً عبد الرحٌم ،مرجع سبق ذكره،ص- 
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موقؾ. 328محطة و 2:2تمتلك بلادنا ومن أجل تسٌٌر هذه الشبكة 

مٌناء للإستعمالات المختلفة وعدد كبٌر من  24تتوفر الجزائر على النقل البحري:-ب

مإسسات وطنٌة تنشط فً 6ؽٌرة الخاصة بالصٌد والإستجمام،وهناك الموانئ الص

،ومٌناءٌن متخصصٌن فً نقل بلدا71مجال النقل البحري ،وترتبط الجزائر بنحو 

 موانئ للصٌد 21المحروقات أرزٌو الجدٌد،وسكٌكدة شرق،و

 42ٌإدي دورا هاما فً حركة نقل المسافرٌن ،وٌوجد فً الجزائر  النقل الجوي: -ج

إتجاه  48ر دولً ،وتصل الجزائر بالعدٌد من المطارات الأوروبٌة من خلال مطا

 أوروبا ،بالإضافة إلى الخطوط الداخلٌة ،وتضمن شركة الخطوط الجوٌة نقل حوالى

ألؾ طن من البضائع.41ملٌون مسافر ونحو 487
1

 

عرؾ قطاع الإتصالات فً الجزائر تفتحا على سوق الإتصالات الإتصالات : -2

ٌة واللاسلكٌة ،إذ أصبح الهاتؾ وشبكة الأنترنت سهلة المنال خاصة بعد إدخال السلك

ملٌون 3،و 1:بنسبة 3116ملاٌٌن مشترك فً سنة 6(فٌها ماٌقارب ADSLنظام )

وكذا دخول المتعامل الثالث "نجمة"  مشترك لإتصالات الجزائر ي نفس السنة ،

إٌجابٌة ،وٌبلػ عدد المشتركٌن فً للسوق الجزائرٌة ،والذي حقق و الأخر نتائج جد 

من عدد المشتركٌن فً الهاتؾ الثابت ،وقد شملت التؽطٌة 7689الهاتؾ النقال 

للمشتركٌن أوراسكوم،وإتصالات الجزائر،كل ولاٌات الوطن ومعظم الطرق الوطنٌة 

،وهناك جهد من طرؾ المتعامل الثالث لبلوغ نفس 3116وذلك إلى ؼاٌة عام 

ألؾ خط من طرؾ إتصالات الجزائر فً سنة 611م إنجاز مشروع الأهداؾ،كما ساه

،إلى رفع مستوى العرض ومستوى الخدمات،كما أعطى بداٌة للمنافسة من 3115

خلال المكالمات أو الخدمات المجانٌة المقدمةوالرسوم،وأسواق الإتصالات فً الجزائر 

سائل المهاتفة متوفرة ،صارت أكثر تنافسٌة لفائدة المستهلكٌن والمستعملٌن وأصبحت و

وشبكات الأنترنت.
3

 

                                                           
 .228كواش خالد ،أهمٌة السٌاحة فً ظل التحولات التٌصادٌة *حالة الجزائر*، مرجع سبق ذكره،ص -2

 .28عبد  الطٌؾ بن اشنهو ،مرجع سبق ذكره،ص-3
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 المطلب الثانً : مؤشرات السٌاحة فً الجزائر 

سنحاول الوقوؾ على المإشرات الحالٌة للسٌاحة فً الجزائر،من خلال دراسة وتحلٌل 

ٌواء والتدفقات النقدٌة والبشرٌةطاقات الإ
1

 

 طاقات الإٌواء السٌاحً: -1

عرفت طاقات الإٌواء السٌاحً التً تتوفر علٌها الجزائر تطورمعتبر بعد الإصلاحات 

الإقتصادٌة التً قامت بها الدولة  عرؾ القطاع السٌاحً إنتعاشا ملحوظا فً طاقات 

وبمقارنة  تطور السٌاح الوافدٌن إلى الجزائر بتطورطاقات الإٌواء خلال الإٌواء ،

ت إستؽلال الماكن إلى جانب تطور عدد الفنادق من حٌث معدلا 3123-3116الفترة 

والمإسسات المماثلة من سنة إلى أخرى وتطور تبعا لذلك عدد الأسرةوالجدول التالً 

 ٌبٌن حصٌلة مإشرات الطاقة الإٌوائٌة للجزائر خلال الفترة المشار إلٌها.

-3116حصٌلة المإسسات الفندقٌة إلى عدد الأسرة المتوفرة للفترة :1-3الجدول  

3123  

 3123 3122 3121 :311 3119 3118 3117 3116 السنوات

عددالفنادق 
والمإسسات 

 المشابهة 

2216 2245 2251 2258 2262 2263 2295 - 

عدد الأسرة 
 )الأماكن(

949:6 9597: 96111 96987 97494 :3488 :3848 :75:8 

معدل 
إستؽلال 
 الأماكن

7884 7983 7881 7981 7:83 8183 9383 - 

المصدر:عوٌنان عبد القادر ،مصطفى طوٌطً،تشخٌص واقع الإستثمار السٌاحً 

بالجزائر،التحدٌات،الألٌات والمتطبات، مداخلة حول :مقومات وتحدٌات الإستثمار 

 .22السٌاحً فً الجزائر،جامعة البوٌرة،بدون سنة،ص

 

                                                           

،كلٌة العلوم الإقتصادٌة وعلوم مقومات ومؤشرات السٌاحة فً الجزائر،مجلة إقتصادٌات شمال إفرٌقٌاكواش، خالد-1
 .225-224صص التسٌٌر،جامعة الجزائر،العدد الأول،
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 التدفقات السٌاحٌة والنقدٌة:  -3

   3111إلى ؼاٌة1::2الفترة الممتدة من سنة  شهدت التدفقات السٌاحٌة تذبذبات فً

نظرا للظروؾ والأحداث التً شهدتها الجزائر خلال تلك الفترة،وعرفت النشاطات 

السٌاحٌة فً الجزائر  تباطإ ملحوظا وهذا مراده لعدة أسباب أهمها:
1

 

 .الأسباب الأمنٌة التً عرفتها البلاد خلال العشرٌة 

  المستوى العالً.نقص القدرات الإستقبال ذات 

 .نقص وؼٌاب النشاطات السٌاحٌة الجزائرٌة 

وقصر مدة مكوث السواح الأجانب إلى  46كل هذا أدى إلى تراجع إجمالى  قدره 

السنتٌن فً المتوسط ،وعلٌه سنحاول تحلٌل التدفقات السٌاحٌة والنقدٌة  خلال هذه 

 3122-6::2الفترة

 

 

 

 

 

                                                           

ضمن مفاتٌح ٌمٌنة، تسوٌق السٌاحة الإقلٌمٌة الصحرواٌة فً ظل التنمٌة المستدامة *حالة إقلٌم الهقار*،رسالة تندرج  - 1
-2011متطلبات الماستر فً تسوٌق الخدمتا ،كلٌة العلوم الإقتصادٌة والتجارٌة وعلوم التسٌٌر،جامعة ورقلة،

 .9،ص2012
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 3122-1::2تطور توافد السٌاح إلى  الجزائر  خلال الفترة  :2-3الجدول 

الجزائرٌن المقٌمٌن  السواح الأجانب  السنة 
 فً الخارج

 المجموع

2::6 :8759 632:39 72:687 

2::7 :4759 622588 716236 

2::8 :5943 64::31 745863 

2::9 218324 682346 789559 

2::: 285722 718786 893397 

3111 286649 7:1557 976::5 

3112 286639 816298 991826 

3113 2:733: 846:26 :43255 

3114 362256 972484 :99171 

3115 415:25 976268 2223629 

3116 479673 942549 2311111 

3117 531111 591111 2511111 

3118 68129: 227:913 2851111 

3119 668111 2326111 2883111 

311: 766921 23667:7 2:22617 

3121 756:98 252661: 31825:7 

3122 :12753 25:4356 34:5998 

 

 .2112المصدر:وزارة تهٌئة الإقلٌم والبٌئة والسٌاحة 
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 التشغٌل : -3

،وبلػ سنة  2:96عامل سنة  21165كان عدد عمال القطاع السٌاحً لا ٌتجاوز 

والجدول الموالً ٌوضح تطور العمال فً القطاع عامل ،  23178حوالً  :::2

 :::2-1::2خلال الفترة الممتدة  بٌن 

  3122-3111:تطور عمال القطاع السٌاحً خلال 4-4الجدول 

 3122 3119 3118 3117 3116 3115 3114 3112 3111 السنة

عدد 
 العمال

93 :6 214 276 283 2:48: 31585 431 455 

 

 .2112 والبٌئة والسٌاحة  الإقلٌمتهٌئة وزارة المصدر: 

 مستمر من خلال الجدول السابق نلاحظ أن عدد عمال القطاع السٌاحً  عرؾ تزاٌد 
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 إستراتجٌات التنموٌة للترقٌة السٌاحٌةالمبحث الثانً :

وستبقى محركا طوٌل الأمد اانمو الإقتصادي لأي بلد ،وعلى هذا الأساس  تعد السٌاحة

الجزائر إستراتجٌةشاملة مستقبلٌة للوقوؾ على الخارطة السٌاحٌة وضعت 

للتهٌئة  3136،بحٌث سنتطرق إلى الإستثمار السٌاحً فً الجزائر والمخططالعالمٌة

 السٌاحٌة.

 فً الجزائر الإستثمار السٌاحًالمطلب الثانً : 

عملٌة  شرعت الجزائر فً إحصاء ثروتها السٌاحٌة بؽٌة إستؽلالهاوجعلها تساهم فً

الذي حدد  2:77التنمٌة ،تجلى ذلك ن خلال صدور المٌثاق السٌاحً الأول عام 

أهداؾ التنمٌة السٌاحٌة ،وتزامن ذلك مع  التحضٌر لأول مخطط تنموي الذي شرع 

 لتتوالى بعده العدٌد من المخططات التنموٌة  المتمثلة فٌماٌلً: 2:78فً تنفٌذه عام 

 (1969-1967مخطط الثلاثً )الإستثمارات السٌاحٌة فً ال-1

إن الإستثمارات السٌاحٌة كانإنجازها حكرا على القطاع العمومً وحده دون فتح 

المجال للقطاع الخاص،ولقد تم إنجاز العدٌد من المشارٌع الإستثمارٌة خلال المخطط 

الثلاثً،إذ إستهدؾ هذا المخطط إنجاز وتهٌئة القاعدة السٌاحٌة،كبناء الفنادق وهٌاكل 

ستقبال،تكوٌن الٌد العاملة والإطارات السٌاحٌة بإنشاء معاهد للتكوٌن السٌاحً الإ

والفندقً والقٌام بالدراسات الضرورٌة والكافٌة لتحدٌد المناطق السٌاحٌة
 

 

تهٌئة الشروط الضرورٌة لتنمٌة سٌاحٌة بعٌدة المدى ضمن مخططات  وبخصوص

سرٌر ،وذلك لتوٌر  24192ن الهدؾ من هذا المخطط هو إنجاز تنموٌة لاحقة ،كا

السٌاحة الشاطئٌة والصحراوٌة خاصة ،دون إهمال الأشكال الأخرى للسٌاحة 

)المعدنٌة والحضرٌة(.
1

 

 .:2:7-2:78والجدول التالً ٌبٌن حصٌلة البرنامج الثلاثً 

 

                                                           
 . 99صمرجع سبق ذكره،،*مكانة وأهمٌة القطاع السٌاحً فً النشاط الإقتصادي *حالة الجزائرخالد كواش ،- 1
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1969-1967:حصٌلة البرنامج الثلاثً 4-3الجدول 

  

العملٌات 
 المقررة

عدد 
الأسرة 

 المبرمجة

النسبة 

 (المئوٌة)

عدد 
الأسرة 
 المنجزة

النسبة 

 (المئوٌة)

عدد 
أسرة 
 العجز

النسبة 

 (المئوٌة)

محطات 
 شاطئٌة

7877 6288 3517 4686 5471 7586 

محطات 
 حضرٌة

2761 2387 365 2688 24:7 9584 

محطات 
 صحراوٌة

2929 248: 397 2688 2643 9584 

محطات 
 معدنٌة

3958 3289 1 1 3958 211 

 8886 21246 3386 3:75 211 24192 المجموع

 السٌاحة.تهٌئة الإقلٌم والبٌئةوالمصدر: وزارة 

 

 إن الإنجازات المحققة فعلٌا فً هذا المخطط الثلاثً كانت ضعٌفة جدا مقارنة بما كان 

من المقرر إنجازه وهذا ٌعود إلى عدة أسباب  أهمها:
1

 

  ضعؾ التؤطٌر البشري فً السنوات الأولى للإستقلال ونقص الٌد العاملة

   دقً  المإهلة المتخصصة فً المجال الفن

  ؼٌاب شركات متخصصة تشرؾ على عملٌات الإنجاز 

                                                           
1
،رسالة 2010-2000ستثمار السٌاحً فً الجزائرفً  الفترة دور التحفٌزات  الجبائٌة فً جلب الإبلٌل فدوى،  - 

تندرج ضمن  متطلبات  نٌل شهادة الماجستٌر فرع الإقتصاد والمالٌة الدولٌة،كلٌة العلوم الإقتصادٌة ،العلوم التجارٌة 
 .82،ص2012-2011وعلوم التسٌٌر،جامعة المدٌة ،
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  عدم السماح للقطاع الخاص بالمساهمة فً التنمٌة السٌاحٌة عن طرٌق فتح

.المجال أمامه فً مٌدان الإستثمار

 

المخططالإستثمارات السٌاحٌة خلال  -2
 

 (    1973-1971الرباعً الأول )

إلى ماتبقى من المخطط التنموي الثلاثً قد سطرت الوزارة المعنٌة خلال  بالإضافة

جدٌد إضافة إلى العجز  سرٌر25951هذا المخطط أهدافا ترمً إلى تحقٌق إنجاز 

،اي ان البرنامج الإستثماري سرٌر 9:65المسجل  فً المخطط السابق والبالػ 

هذا البرنامج بلؽت سرٌر حٌث خصص ؼلاؾ مالً ل 348:5الإجمالً أصبح ٌتضمن 

من إجمالً المٌزانٌة للمخطط،والجدول التالً ٌبٌن  386تمثل ملٌون 700قٌمته 

 توزٌع المبالػ على المشارٌع السٌاحٌة.

 (1973-1971: توزٌع مٌزانٌة السٌاحة خلال المخطط الرباعً الأول )5-3الجدول 

 

 النسبة المئوٌة المبالغ )ملٌون دج( المشارٌع

 المتبقٌةالمشارٌع 
 المشارٌع الجدٌدة

 دراسات التهٌئة القاعدٌة 
 فندقٌة 

 النقل

531 

391 

55 

332 

26 

71 

51 

2688 

898: 

684 

Source :ministére du tourisme :Bilan du développement 

touristique 1972-1977,p9. 

الرباعً الأول فً المجال السٌاحً وعموما فإن نسبة الإنجاز المحققة فً المخطط 

ماٌلً: ،كانت ضعٌفة جدا ،وٌعود ذلك إلى عدة عوامل أهمها
1

 

  تداخل المشارٌع المتبقٌة من المخطط الثلاثً مع المشارٌع الجدٌدة ،مما أدى

 إلى عدم التحكم فً التسٌٌر ،وضعؾ المراقبة والمتابعة .

                                                           
 .110،صمرجع سبق ذكرهبوعقلٌن بدٌعة ،  - 1
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 ٌة مما أدى إلى تحمل ضعؾ حصة المٌزانٌة الموجهة للإستثمارات السٌاح

 تكالٌؾ إضافٌة دون تحقٌق الأهداؾ المسطرة.

 (1977-1974الإستثمارات السٌاحٌة خلال المخطط الرباعً الثانً )-3

 تعد الاهداؾ المسطرة فً هذا المخطط طموحة جدا لأن المر كان ٌتعلق خلال هذه

ٌهدؾ إلى رفع سعة الإٌواء السٌاحً للقطاع  المرحلة بإنجاز برنامج إستثماري

مشروع سٌاحً  أي حوالً ضعؾ  62سرٌر من خلال  91111العمومً إلى 

البرامج المبرمجة خلال المخطط الرباعً الأول ،ولقد إرتفعت مٌزانٌة الدولة إلى 

ملٌون دج 2611ملٌون دج،وكان نصٌب القطاع السٌاحً منها حوالً  227711

 ح ذلك:جدول التالً ٌوضوال  284بنسبة 

: توزٌع الإستثمارات حسب القطاعات خلال المخطط الرباعً الثانً 6-3الجدول 

(74-1977) 

 النسبة  المبالغ القطاعات
 الصناعة
 الزراعة

 المرافق الأساسٌة
 التعلٌم والتكوٌن

 النقل 
 الهٌاكل الإجتماعٌة

 السٌاحة 
 التجهٌزالإداري

 القطاعات الأخرى

59111 

27711 

26632 

::58 

75:1 

25791 

2611 

24:: 

3631 

5283 

2583 

2484 

1986 

1687 

2387 

1284 

1283 

1382 

 211 227778 المجموع

  -1974-المصدر :وزارة التخطٌط والتهٌئة العمرانٌة 

      2:89بعد إنتهاء مرحلة المخطط الرباعً الثانً ، قررت الدولة تخصٌص سنتً

إلى إستكمال ماتبقى من المشارٌع المسطرة فً المخططات السابقة ووصع  :2:8،

تقٌٌم عام للوضعٌة الإقتصادٌة للبلاد تحضٌرا لرسم سٌاسة جدٌدة مستوحاة من 
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التجربة السابقة وأخذة بعٌن الإعتبار المعطٌات الجدٌدة لتطور الإقتصادي على 

المستوى العالمً ،الجهوي،والمحلً.
1

 

سرٌر لتصل الطاقة  971ملٌون دج،وتم إنجاز  43986تخصٌص مبلػ ولقد تم 

 سرٌر . 9931حوالً 2:89الإجمالٌة التً تتوفر علٌها الجزائر فً نهاٌة

 والجدول التالً ٌبٌن حصٌلة المخطط الرباعً الثانً 

 (2:88-2:85)حصٌلة المخطط الرباعً الثانً :7-3الجدول 

 ة المئوٌةالنسب عدد الأسرة العملٌات المنجزة 

 49865 4511 محطات شاطئٌة

 818: 911 محطات صحراوٌة

 3:881 3731 محطات حضرٌة 

 4851 411 محطات مناخٌة

 2:838 2811 محطات معدنٌة

 211 9931 المجموع

 السٌاحةتهٌئة الإقلٌم والبٌئةو وزارة المصدر:

 (1984-1981الإستثمارات السٌاحٌة فً المخطط الخماسً الأول)-4

مشاكل تسٌٌر عوٌصة ،مما أدى  :2:8عرفت مإسسات القطاع السٌاحً حتى سنة 

إلى عدة نقائص فً السٌاسة السٌاحٌة بسبب ؼٌاب نظرة شاملة لتنمٌة القطاع ،ولقد تم 

وضع المخطط الخماسً الأول الذي كان ٌهدؾ أساسافً مجال الإستثمار إلى إستكمال 

ملٌار دج  485ذا المخطط ؼلاؾ مالً قدر المشارٌع قٌد التنفٌذ المتبقٌة،وخصص له

بحٌث شهدت هذه  1896ملٌار دج أي بنسبة  511للقطاع السٌاحً  من أصل 

 النسبة تراجع مقارنة بالمخططات السابقة ،ووزعت هذه المبالػ كماٌلً :

 287 .ملٌار دج لإتمام ماتبقى إنجازه 

 

                                                           
 .73،ص مرجع سبق ذكرهموهوب ،صالح  - 1
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 289  مشارٌع جدٌدة.ملٌار دج لإنجاز 

التالٌة : إن تنمٌة القطاع السٌاحً فً هذا المخطط تؤخذ بعٌن الإعتبار الأهداؾ
1

 

  إحداث مناصب شؽل 

 زٌادة المداخٌل من العملة الصعبة وذلك بتنمٌة السٌاحة الدولٌة 

 المساهمة فً تشؽٌل عقلانً للتراب الوطنً لتنمٌة السٌاحة الداخلٌة   

 جازات التً تمت فً نهاٌة هذا المخطط:والجدول التالً ٌوضح الأن

 (2:95-2:91حصٌلة المخطط الخماسً الأول) :8-3الجدول 

عدد  المنتجات
الأسرة 

 المبرمجة

النسبة 

 المئوٌة

عدد 
الأسرة 
 المنجزة

النسبة 

 المئوٌة

عدد أسرة 
 العجز

النسبة 

 المئوٌة

 79871 9926 4285 5146 36836 23961 شاطئً

 76852 5167 45869 3255 23829 7311 صحراوي

 5837: 29963 6885 2259 4:841 31111 حضري

مناخً + 
 معدنً

9941 28846 3111 33876 7941 88846 

 / / / / :689 4111 أخرى

 86888 49664 29844 438: 211 61991 المجموع

 السٌاحةتهٌئة الإقلٌم والبٌئة والمصدر: وزارة 

 (1989-1985المخطط الخماسً الثانً)الإستثمارات السٌاحٌة خلال  -6

تمحورت أهداؾ هذا المخطط  إلى السٌاحة الداخلٌة مع الشروع فً تنفٌذ برامج 

التالٌة:خاصة لإستقبال السٌاح الأجانب وكانت أٌضا هذه الفترة تتركز حول العناصر
2 

   ًمتابعة سٌاسة التهٌئة السٌاحة قصد التوصل إلى رسم مخطط وطنً توجٌه

 شامل 

                                                           
 .184(،ص1984-80)الأول تقرٌر عام للمخطط الخماسً- 1
 .68(،ص1989-1984تقرٌر عام للمخطط الخماسً الثانً) - 2
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  لامركزٌة الإستثمارات حٌث تخلت الوزارة عن هذه الوظٌفة لصالح المإسسات

الإقتصادٌة السٌاحٌة المعنٌة ،وتنوٌع المتعاملٌن مثل:الجماعات المحلٌة ،القطاع 

 الخاص ، ومإسسات عمومٌة أخرى 

 التحكم فً الطلب المتنوع 

  والمراكز المناخٌةتطوٌر الحمامات المعدنٌة

 

 2125 للتهٌئة السٌاحٌة لمخطط التوجٌهًا: الثانً المطلب 

من  3136سطرت الجزائر إستراتجٌة وطنٌة للعرض السٌاحً تعتمد علٌها حتى أفاق 

،وٌشكل المخطط التوجٌهً أجل القٌام بالقطاع السٌاحً ووضع مخطط توجٌهً 

جً المرجعً للسٌاسة السٌاحٌة فً ( الإٌطار الإسترات3136SDATللتهٌئة السٌاحٌة )

الجزائر ،وهو مخطط تقؾ الدولة إلى جانبه، المخطط هو بمثابة  الوثٌقة  الت تعلن 

الدولة من خلالها لجمٌع الفاعلٌن وجمٌع القطاعات  وجمٌع المناطق عن مشروعها 

،وهو أداة تترجم إرادة الدولة فً تثمٌن القدرات الطبٌعٌة 3136السٌاحً لأفاق 

ثقافٌة والتارٌخٌة للبلاد ووصعها فً خدمة السٌاحة فً الجزائر ، ٌجب النظر إلٌها ،ال

 على أنها لم تعد خٌارا بل أصبحت ضرورة ،لانها تشكل موردا بدٌلا للمحروقات .

 الاهداف الإستراتجٌة للمخطط: -أولا

تتمثل فً :
1

 

 تتمثل فً الأهداؾ الخمسة للمخطط الأهداف العامة :-1

  الأثار المترتبة عن تطوٌر القطاع  إلى القطاعات المرتبطة )الصناعة توسٌع

 التقلٌدٌة ، النقل ، التشؽٌل ، الخدمات (

  التوفٌق بٌن الترقٌة السٌاحٌة والترقٌة البٌئٌة 

 )تحسٌن التوازنات الكلٌة ) التشؽٌل ، المٌزان التجاري والمالً ، الإستثمار 

 التارٌخً والعشائري ،كون هذه العناصر  تثمٌن الطاقات الثقافٌة والدٌنٌة ن

 تمثل عوامل جذب هامة .

                                                           
 . 24-22،ص2025وزارة تهٌئة اللٌٌم البٌئٌة والسٌاحة، المخطط التوجٌهً للتهٌئة السٌاحٌة أفاق - 1
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   ًالتحسٌن الدائم لصورة الجزائر  ،بحٌث ٌرمً البرنامج ألى إحداث تؽٌرات ف

ن الدولٌون إتجاه السوق الجزائريالتصور الذي ٌحمله المتعاملو

السٌاحٌة               هٌئةتللوجٌهً : الأهداف الخمسة للمخطط الت 1-3الشكل 

2125(SDAT) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

:تشخٌص وفحص السٌاحة 2، الكتاب رقموزارة تهٌئة الإقلٌم،البٌئة والسٌاحة المصدر :

 .35،ص3119الجزائرٌة ،جانفً 

ترقٌة إقتصاد بدٌل محل 

 المحروقات

 تحسٌن صورة الجزائر

 

 

 السٌاحة والبٌئةالتوافق الدائم بٌن ترقٌة 

 تنشٌط التوازنات الكبرى

الإنعكاسات على 

تثمٌن التراث التارٌخً ،  القطاعات الأخرى

 الثقافً والشعائري
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:2115-2118الأهداف المادٌة للمرحلة  -2

ٌمكن تلخٌص الأهداؾ المادٌة لهذه المرحلة فً الجدول التالً:
 

 3126: خطة الأعمال السٌاحٌة لأفاق 9-3الجدول 

 3126 3118 السنة 

 386 288 عدد السواح 

 سرٌر فخم86111 ٌعاد تؤهٌلها:9597 عدد الأسرة 

المساهمة فً الناتج المحلً 
 الخام

288 4 

 3111الى 2611 361 إٌرادات )ملٌون دولار(

مناصب الشؽل مباشرة 
 وؼٌر مباشرة

311111 511111 

 2711: 62311 مقاعد بٌداؼوجٌةتكوٌن 

:وزارة تهٌئة الإقلٌم والبٌئة والسٌاحة الجزائرٌة ، المخطط التوجٌهً للتهٌئة المصدر 

 .29،ص3119السٌاحٌة ،برنامج الأعمال ذات الأولوٌة ،

تتجسد أهم المشارٌع ذات الأولوٌة فً المشارٌع  ذات الأولوٌة  للقطاع السٌاحً :  -3

التوجٌهً للتهٌئة السٌاحٌة فً:إطار المخطط 
1

 

 :سرٌر3:397فنادق السلسلة : عدد الأسرة من كل الأنواه ٌقدرب 

  عشرون قرٌة سٌاحٌة متمٌزة وأرضٌات جدٌدة مبرمجة مخصصة للتوسع

 السٌاحً،

 مشروعا سٌاحٌا فً ستة أقطاب سٌاحٌة بإمتٌاز.91أطلاق

                                                           

أطروحة دكتوراة فً علوم لتنمٌة السٌاحة المستدامة *حالة الجزائر*،الأهمٌة الإقتصادٌة عامر عٌسانً ، - 1
 .131،ص2010-2009التسٌٌر،كلٌة العلوم الإقتصادٌة وعلوم التسٌٌر ،جامعة باتنة ،
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 تنمٌة السٌاحة وسبل تجاوزها المبحث الثالث: معوقات

عملٌة التنمٌة السٌاحٌة فً الجزائر تعٌق طرٌقها مجموعة من  إنلٌس سراً          

حلها قصد تنمٌة فعلٌة للسٌاحة  أوللعمل على تذلٌلها  أولاالمشاكل وجب معرفتها 

فعالٌة واهم معوقات  أكثروجعل مساهمة القطاع السٌاحً فً الناتج الوطنً تكون 

 التنمٌة السٌاحٌة فً الجزائر.

 : معوقات التنمٌة السٌاحٌة.الأولالمطلب       

:ٌلً وتتمثل فً ماالوعً السٌاحً:  إلىاد الافتق أولا/      
1

 

لما كان للسٌاحة دور هام فً تطوٌر وتنمٌة الاقتصاد الوطنً وٌجب أن تكون       

محل اهتمام من طرؾ جمٌع الأطراؾ فً الدولة, سواء بالحكومة أو الجمعٌات 

والمجتمع المدنً و المواطن على حدّ سواء, فعملٌة إٌقاظ الوعً   أهمٌة القطاع 

لٌاً على مستوى صانع القرار السٌاسً السٌاحً هً قضٌة وطنٌة ؼٌر أنها مؽٌبة حا

 والاقتصادي وذلك راجع بالدرجة الأولً إلى النقاط التالٌة:

عدم وجود دراسات على مستوى الوزارة المكلفة بالسٌاحة تبٌن بصفة دقٌقة  .1

الأجهزة المسإولة عن النوعٌة السٌاحٌة قصد تحمٌلها المسإولٌة ومدها بإمكانٌات 

 اللازمة لتؤدٌة مهامها.

عدم وجود تنسٌق بٌن مختلؾ الفاعلٌن فً القطاع السٌاحً فً الجزائر, اذ انه  .2

لٌس هنالك تنسٌق بٌن مدٌرٌات السٌاحة والوكالة السٌاحٌة والمإسسات السٌاحٌة 

 الأخرى.

وٌبقى أهم عنصر فاقد للوعً السٌاحً فً الجزائر هو المواطن, بحٌث نفتقد حقٌقة  .3

دنا ومدى الإمكانٌات المتوفرة التً تجعل السٌاحة على إدراك الأهمٌة السٌاحٌة لبل

مورد حقٌقً ٌؽنٌنا عن ارتفاع وانخفاض أسعار المحروقات وهو ما ٌتطلب إنشاء 

مدارس ومعاهد خاصة بالسٌاحة فضلاً على إبراز أهمٌة التنمٌة السٌاحٌة فً 

 المناهج التربوٌة قصد ؼرسها فً وجدان مواطنٌها منذ الصؽر.

 ستقرار على مستوى تسٌٌر وهٌكلة القطاع.ثانٌا/ عدم الا

ونقصد به عدم استقرار تسٌٌر القطاع السٌاحً فً الجزائر فهو ٌراوح مكانه منذ 

الاستقلال فباستثناء الفترة الوجٌزة التً استقلت فٌها السٌاحة بوزارة خاصة فان اؼلب 

كان ذلك  الفترات كان تسٌٌر قطاع السٌاحة موكل إلى قطاعات وزاربة أخرى, وان

                                                           

 .124حفٌظ ملٌكة ، مرجع سبق ذكره،ص - 1
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من حٌث المبدأ لٌس عائقا أمام تنمٌة السٌاحة, ؼٌر أن عدم الاستقرار التنظٌمً من 

شانه أن ٌبعثر الجهود المبذولة لتنمٌة القطاع فضلاُ على الدلالة بان السٌاحة قطاع 

ثانوي. وٌدخل ضمن عدم الاستقرار كذلك عدم تحدٌد مهام الوزارة المكلفة بالسٌاحة 

رات أخرى كوزارة الثقافة ووزارة الشإون الدٌنٌة والأوقاؾ, إذ أن وتضاربها مع وزا

تسٌٌر بعض المواقع الثقافٌة والدٌنٌة ذات الطابع السٌاحً ٌخلؾ نوع من التضارب 

 بٌن الوزارات المذكورة.

 ثالثاً/ نقص المرافق والمنشات القاعدٌة للقطاع السٌاحً.

ر جعلها تعانً من نقص كبٌر فً الهٌاكل الاهتمام المتؤخر بتنمٌة السٌاحٌة فً الجزائ

 القاعدٌة للسٌاحة سٌما منها طاقة الإٌواء, وٌتجلى ذلك فً النقاط التالٌة:

  عدم وجود طرق سرٌعة تربط الجهات الأربع للجزائر ببعضها, ما عدا مشروع

ؼرب, فالطرق الأخرى ذات نوعٌة لا تمكن الجزائر من  -الطرٌق السٌار شرق

 احً, أن تكون قطب سٌ

  نقص فً وسائل الاتصال والمواصلات فالمطارات الجزائرٌة لا زالت لم

تواكب التطور العالمً فً هذا المجال وأسعار النقل الجوي لا تشجع على 

 السٌاحة سٌما السٌاحة الداخلٌة.

  افتقار تام لربط المواقع السٌاحٌة الأثرٌة ببعضها البعض بما ٌمكن السائح من

 زٌارتها بسهولة.

  التلوث الكبٌر الذي تعانً منه اؼلب شواطئ الجزائر فضلاً على الإهمال الذي

 تعرفه خلال فصل الاصطٌاؾ.

  صعوبة الاستثمار فً القطاع السٌاحً كما ٌتطلبه من رإوس أموال كبٌرة

فضلاً على عدم مرونته بحٌث لا ٌمكن تحوٌل النشاط السٌاحً فً حالة الركود 

 أو الإفلاس إلى نشاط أخر.

:وٌمكن ذكر معوقات أخرى للتنمٌة السٌاحٌة فً الجزائر وٌمكن حصرها فٌما ٌلً
1

 

 معوقات توجه تنشٌط العمل السٌاحً فً الخارج: .1

  عدم وجود اعتمادات مالٌة كافٌة لإجراء دراسات السٌاحٌة اللازمة لتطوٌر

العمل السٌاحً وتحسٌن مستوى نظام الإحصاءات السٌاحٌة حٌث لا تتوفر 

الكافٌة لإعداد وتقٌٌم الخطط والدراسات السٌاحٌة على أسس علمٌة  البٌانات

 مدروسة لتسوٌق الخدمة السٌاحٌة.
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  عدم وجود سٌاسة تسوٌقٌة للسٌاحة الدولٌة إلى الجزائر تقوم على أسس علمٌة

وتتمٌز باستمرارٌة والتنوع تبعاً لكل سوق سٌاحٌة مع تقلٌدٌة البرامج التً تقدم 

م وجود سٌاسة ثابتة لزٌادة أعداد السائحٌن العرب القادمٌن للسائح الؽربً وعد

 إلى الجزائر.

  عجز مٌزانٌة المكاتب السٌاحٌة الجزائرٌة بالخارج مما ٌعوقها فً أداء دورها

 فً التنشٌط السٌاحً.

 مشاكل تواجد السائحٌن فً الداخل: .2

 لى على الرؼم من وجود عدد كبٌر من المتاحؾ فان جمٌعها فً حاجة ماسة إ

 إعادة تنظٌمها.

  انتشار تلوث الهواء بسبب القضاء على المسطحات الخضراء وانتشار مداخن

المصانع وسط المدن بالإضافة إلى تلوث الشواطئ بسبب تسرب البترول نتٌجة 

الإهمال وعدم العناٌة بالمصافً أو استخدام الأجهزة المناسبة لمنع التسرب من 

 مخلفات. البواخر العابرة أو بما تلقٌه من

  الاهتمام بإنشاء الفنادق ذات خمسة نجوم من إهمال الأقل درجة مما ٌإدي إلى

 ارتفاع أسعار الإقامة.

.معوقات تواجه مشروعات القطاع السٌاحً .3
1

 

  عدم وجود سٌاسة محددة وثابتة للتصرؾ فً أراضً الدولة التً تصلح لإقامة

 المشروعات السٌاحٌة مع ارتفاع أسعارها.

  اعتمادات كافٌة مخصصة لا  وتجدٌد فً الفنادق المملوكة للقطاع عدم وجود

 العام مما أدى إلى تدهورها.

  ارتفاع أسعار الفائدة على القروض التً تمنحها المصارؾ للمنشات من

 السٌاحٌة حٌث تحصل هذه المنشات على قروض بفائدة تجارٌة عالٌة.

 ثمارٌة السٌاحٌة.تعقد إجراءات الموافقة على إنشاء المشروعات الاست 

 معوقات السٌاحة الداخلٌة. .4

  ًعدم توفر خرٌطة سٌاحٌة كاملة وشاملة توضح مناطق الجذب السٌاح

 للجزائرٌٌن.

 .عدم إقبال رإوس الأموال المحلٌة على الاستثمار فً قطاع السٌاحة 

 .ًانخفاض الوعً الثقافً والسٌاحً الداخل 
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 دنى من الجهود والأنشطة عدم وجود تسوٌق سٌاحً داخلً وإذ أن الحد الأ

 التسوٌقٌة اللازمة لتنشٌط حركة السٌاحة الداخلٌة لم ٌتوفر بعد.

  التضخم وٌرتكز فً الارتفاع المستمر فً أسعار السلع والخدمات الناتج عن

 الانخفاض المستمر فً القوة الشرائٌة.

 عدم تشدٌد الرقابة على المتعاملٌن من السائحٌن مما أدى إلى تدنً مستوى 

 الخدمات المقدمة للنزلاء فً الفنادق.

:ومن معوقات التنمٌة السٌاحٌة ٌمكن ذكر ما ٌلً
1

 

 عدم اهتمام الحكومة بقطاع السٌاحة:  .1

إلى عهد قرٌب لم تكن السٌاحة ضمن أولوٌات الدولة الجزائرٌة لأسباب موضوعٌة 

 وؼٌر موضوعٌة. فمن ناحٌة الموضوعٌة من الواجب إعطاء الأولوٌة لقطاعات

الفلاحة والصحة والتعلٌم والسكن كونها ذات أهمٌة كبرى, ؼٌر أن ذلك لا ٌمنع من 

 الاهتمام بتنمٌة السٌاحٌة لأنها تعود على القطاعات السابقة بالفائدة.

 الظروف الأمنٌة التً مرت بها الجزائر: .2

 لاشك أن الظروؾ الأمنٌة للبلدان السٌاحٌة تلعب دور الرئٌس فً التنمٌة السٌاحٌة,

إذ لا ٌمكن لبلد ما أن ٌكون محل استقطاب سٌاحً فً نفس الوقت ٌعرؾ 

إضرابات أمنٌة تعٌق تحرك السٌاح داخله, والجزائر عرفت فً عشرٌة التسعٌنٌات 

اضعؾ سنة  1995ظروؾ أمنٌة جعلت القطاع السٌاحً ٌدفع الثمن فقد كانت سنة 

عدد منذ سنة سائح وهو ثانً اضعؾ  576519من حٌث عدد السواح إذ بلػ 

 سائح. 900497حٌث كان آنذاك  1967

 الافتقاد إلى سٌاسة تسوٌقٌة فعالة: .3

دون وضع تخطٌط لإستراتٌجٌة تسوٌقٌة فعالة تمكن الجزائر من أن تكون قطب 

سٌاحً لا ٌمكن الاعتماد على العمل الإداري لتسوٌق المنتج السٌاحً الجزائري, 

نها التسوٌق السٌاحً بما ٌمكننا من إبراز إذ لابد من استخدام الوسائل الحدٌثة وم

المقومات السٌاحٌة الجزائرٌة واستقطاب جٌد للسواح, ؼٌاب سٌاسة تسوٌقٌة فعالة 

 أعاق التنمٌة المستدامة للسٌاحة.

 المطلب الثانً: سبل تجاوزها. 

قصد تنمٌة سٌاحٌة حقٌقٌة وجب على الدولة الجزائرٌة على وجه الخصوص      

 سٌاحٌٌن على العموم القٌام بالتدابٌر التالٌة:والفاعلٌن ال

 وٌكون ذلك من خلال النقاط التالٌة:ترقٌة الاستثمار السٌاحً:  .1
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المإرخ فً  03 -03من القانون  20فقد جاء فً المادة  بٌئة العقار السٌاحٌة: 1.1

المتعلق بمناطق التوسع والمواقع السٌاحٌة انه "ٌتشكل العقار  2003/ 02/ 17

القابل للبناء من الأراضً المحددة لهذا الؽرض فً مخطط التهٌئة السٌاحً 

السٌاحٌة وٌضم الأراضً التابعة لأملاك العمومٌة والخاصة وتلك التابعة 

 للخواص.

وٌتم ذلك عن طرٌق التموٌل مع مراعاة خصوصٌة تموٌل المشارٌع السٌاحٌة:  2.1

وس اموال كثٌرة الاستثمار فً القطاع السٌاحً وما ٌتطلبه من جهد كبٌر ورإ

فضلاً على استؽراقه لوقت طوٌل, كل هذه الخصائص تجعل تموٌل المشارٌع 

 السٌاحٌة لابد أن تستفٌد من النقاط المزاٌا التالٌة:

  منح قروض بمبالػ كبٌرة ولمدة طوٌلة تبعاً لحاجة المشارٌع السٌاحٌة لأموال

ؽة جمالٌة طائلة قصد إنشائها فً مواقع إستراتٌجٌة وبتصمٌمات ذات صب

 تمكنها من استقطاب السواح.

  ًتخفٌض فوائد القروض إلى ادنً مستوٌاتها من شانه أن ٌشجع الاستثمار ف

 المجال السٌاحً.

  تنوٌع عملٌة دعم الاستثمار فً المشارٌع السٌاحٌة سٌما تخفٌضات الرسوم

 والضرائب.

 دعم وإعادة تأهٌل المنشات السٌاحٌة:  .2

قدرات الإٌواء السٌاحٌة, إذ ٌتطلب من السلطات وذلك من اجل تحسٌن ورفع 

العمومٌة إعادة تؤهٌل المنشات السٌاحٌة سواء على مستوى القطاع العام أو القطاع 

الخاص الذي ٌجب أن تعطً له الأولوٌة فً إنشاء منشات سٌاحٌة مقابل دعم ٌتلقاه 

الخاص وفق الطرق المشار إلٌها فً ترقٌة الاستثمار السٌاحً
1
  

 التكوٌن فً مٌدان السٌاحة.دعم  .3

من الوسائل الواجب الاهتمام بها قصد تنمٌة السٌاحة, التكوٌن السٌاحً وذلك من 

خلال إنشاء مدارس تكوٌن الإطارات السٌاحٌة تعنً بتسٌٌر الهٌاكل السٌاحٌة بما 

ٌجعلها تستؽل بطرق علمٌة فضلاً على مساهمتها فً إبراز السوق السٌاحً 

كر سبل أخرى ٌمكن من خلالها التؽلب على معوقات التنمٌة الجزائري وٌمكن ذ

 السٌاحٌة فً الجزائر فٌما ٌلً :

إن القضاء على معوقات التنمٌة السٌاحٌة فً الجزائر ٌرتبط ارتباطاً وثٌقاً بمدى إٌمان 

الدولة بالسٌاحة كمورد اقتصادي ٌجب ترقٌته وتثمٌنه وبما أن النشاط السٌاحً هو 
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لٌس مسإولٌة وزارة السٌاحة فقط فان من أسس القضاء على تلك مسإولٌة قومٌة و

المعوقات أن تتضافر الأجهزة الحكومٌة والمحلٌة والمواطنٌن وتتعاون جهودهم 

للقضاء على تلك المعوقات وتحقٌق تنمٌة سٌاحٌة ناجحة وهذا من خلال إقرار سٌاسة 

إبراز ذلك فً النقاط  سٌاحٌة شاملة تكون بمثابة وثٌقة ملزمة لكل الأطراؾ وٌمكن

: التالٌة
1

 

تحدٌد الهٌئات الحكومٌة المتعاملة مع النشاط السٌاحً واختصاص كل منها لمنع  .1

 تضارب الاختصاصات فٌما بٌنها ومن ثم تحقٌق السرعة فً انجاز الأعمال.

حل مشاكل التموٌل المالً التً تواجه القطاع العام السٌاحً والمشروعات  .2

منح قروض للمشروعات السٌاحٌة بفائدة ضئٌلة ودعوة البنوك السٌاحٌة من خلال 

 لبذل جهود لتسوٌة الدٌون المتعثرة للشركات السٌاحٌة ومنحها تٌسٌرات متعددة.

عرض بعض فنادق القطاع العام على شركات الإدارة الأجنبٌة ذات الكفاءة العالٌة  .3

اءة الجزائرٌة وتنوٌع لإدارتها بشروط متفق علٌها وتراعً فٌها الاستفادة من الكف

جنسٌات شرٌكات الإدارة الأجنبٌة مما ٌتٌح التوسع فً الأسواق السٌاحٌة 

 الخارجٌة.

دعم الإمكانات المادٌة للهٌئة لكً تتمكن من تطوٌر المناطق الأثرٌة القائمة إلى  .4

 المستوى اللائق بالجزائر حضارٌاً وسٌاحٌاً 

من أماكن الإقامة للسائحٌن بما ٌتلاءم  توفٌر الأعداد الكافٌة والمستوٌات الملائمة .5

 مع مستوٌاتهم الاقتصادٌة المختلفة.

توجٌه الاهتمام للعناٌة بالنظافة العامة وتجمٌل الشوارع والمٌادٌن خاصة بالمدن  .6

 الكبرى والمناطق السٌاحٌة الأخرى.

إعادة تخطٌط المنتج السٌاحً بحٌث ٌتم تنوٌعه لجذب أعداد ونوعٌات جدٌدة من  .7

 ئحٌن ومع تطوٌر المنتجات الوطنٌة.السا

تنشٌط سٌاحة المإتمرات من خلال إنشاء شركة أو أكثر لتشجٌع وتوفٌر الخدمات  .8

 والتجهٌزات اللازمة لذلك النوع من السٌاحة.

التواجد المستمر بالأسواق المصدرة للسائحٌن فً جمٌع أنحاء العالم بهدؾ بٌع  .9

 البرامج والرحلات السٌاحٌة.

الإقامة بالفنادق وخاصة فنادق القطاع العام مع محاولة زٌادة نسبة  تثبٌت أسعار .10

 الأشؽال فً أوقات انحسار السٌاحة من خلال خفض الأسعار.

                                                           

 . 85 ص،مرجع سٌق ذكره ،عبٌر عطٌة - 1



 الجزائريالفصل الثالث :ترقية القطاع السياحي للنهوض بالإقتصاد 
 

84 
 

ضرورة تحقٌق التوازن بٌن كل من حركة السٌاحة الدولٌة والداخلٌة مع التركٌز  .11

أساسٌة  على خطة متطورة لدفع السٌاحة الداخلٌة وتوسٌع قاعدتها باعتبارها ركٌزة

 من ركائز استقرار التنمٌة السٌاحٌة.

توجٌه الاستثمارات فً المجال السٌاحً إلى المناطق ذات الأولوٌة فً التنمٌة  .12

 السٌاحٌة.

وضع قواعد مستقرة بشان الأراضً التً تمنح للمشروعات السٌاحٌة بؤسعار  .13

 مزرٌة.

 الفندقٌة والسٌاحٌة.إعادة الإعفاء الجمركً لمعدات الإحلال والتجدٌد للمنشات  .14

توفٌر العمالة المتخصصة كماً ونوعاً واللازمة لتؽطٌة احتٌاجات العمل السٌاحً  .15

.فً كل مستوى من مستوٌات وتكون مدرٌة تدرٌبٌاً عالٌاً 
1
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 خلاصة الفصل :

من خلال هذا الفصل تبٌن لنا الإهتمام بالقطاع السٌاحً أصبح ضرورة حتمٌة بالنسبة 

للإقتصاد الوطنً فهو ٌعتبر بالنسبة للجزائر مورد إضافً إذا تم إستؽلاله أحسن 

 إستؽلال.

والذي ٌنبؽً أن نشٌر إلٌه هو أن الجزائر لها برنامج جٌد لترقٌة هذا القطاع إذا ما تم 

تنفٌذه بالشكل المطلوب ،كما ٌجب التعرؾ على كل معوقات القطاع السٌاحً فً 

اوزها وذلك عن طرٌق توعٌة الأفراد،والقٌام بما ٌسمى الجزائر والعمل على تج

 بالتسوٌق السٌاحً وؼٌرها.
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 خاتمة:

إن السٌاحة بدأت مع الإنسان كظاهرة إجتماعٌة تقوم على الإنتقال من مكان إلى أخر 

لتحقٌق الضرورٌات الأساسٌة لمتطلبات الحٌاة الٌومٌة ،وتحولت وتغٌرت إلى أن 

أصبحت حركة إنسانٌة وثقافٌة للتروٌج عن النفس ،وإكتساب المعارف والثقافات 

الإجتماعٌة والرٌاضٌة ،وبهذا إكتسبت الظاهرة السٌاحٌة المختلفة ،وممارسة الأنشطة 

 مفهومها الحدٌث .

وتؤدي السٌاحة دورا فعالا فً التنمٌة الإقتصادٌة والإجتماعٌة للدول وٌتجلى ذلك من 

خلال آثارها الإٌجابٌة المتمثلة فً توفٌر فرص العمل وتحسٌن مٌزان المدفوعات عن 

المستثمرة فً المشارٌع السٌاحٌة ،وتعمل على طرٌق تدفق رؤوس الأموال الأجنبٌة 

نقل التكنولوجٌا ،كماتساهم بشكل غٌر مباشر فً تحرٌك القطاعات الإقتصادٌة 

الأخرى،هذه جعلت الكثٌر من الدول المتقدمة والنامٌة تهتم بالقطاع السٌاحً وتعمل 

 على تطوٌره.

ة المطروحة أعلاه ومن خلال دراستنا لهذا البحث حاولنا الإجابة على الإشكالٌ

والمتعلقة  بترقٌة القطاع السٌاحً للنهوض بالإقتصاد الجزائري حٌث إتضح لنا بأن  

الجزائر تمتلك  مقومات سٌاحٌة كثٌرة تجعلها مقصد لجمٌع السٌاح ألا أنها مازلت 

دون المستوى المطلوب ،وفشلت فً النهوض بقطاع السٌاحة رغم إعرادة الدولة التً 

مختلف المخططات الإستثمارٌة لتطوٌر قطاعها السٌاحً وتحسٌن تظهر من خلال 

وجهة الجزائر وتهٌئة المواقع السٌاحٌة المختلفة ،وجعل قطاع السٌاحة بدٌل لقطاع 

 المحروقات. 

 ختبار الفرضيات:إ -1

مثلها مثل باقً القطاعات ،فرضٌة صحٌحة ،حٌث أن  تعتبر السٌاحةالفرضية الأولى :

أهم القطاعات الإقتصادٌة الموفرة للدخل فً إقتصادٌات العدٌد من  السٌاحة  واحد ةمن

الدول ،من حٌث تأثٌرها فً مٌزان المدفوعات ،ومساهمتها فً زٌادة الناتج المحلً 

 .وحل مشكلة البطالة 

تعتبر اهمٌة التنمٌة السٌاحٌة فً تعظٌم أثارها الإقتصادٌة ،فرضٌة الفرصية الثانية :

سٌاحة أحد أهم مكونات الصادرات الخدمٌة ذات التأثٌر الكبٌر تمثل ال ،بحٌثصحٌحة 

فً مٌزان المدفوعات ،كم أنها من الانشطة التً تسالهم بفاعلٌة فً زٌادة الناتج المحلً 
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وزٌادة الإٌرادات من النقد الأجنبً بالإضافة إلى حل مشكلة البطالة ،كونها من أكبر 

 ة للتشغٌل.القطاعات الإقتصادٌة التً تتٌح فرصا هام

 مضى  وحتى حاضرا ت الدولة فً ماالسٌاحة لم تكن من أولوٌا  الفرضية الثالثة:

ولٌس لأنها لم تكاد تكون معدومة  لسوء التسٌٌر  ،فرضٌةخاطئة،بحٌث  أن السٌاحة

تكن من أولوٌات الدولة ،حٌث انها سطرت عدة مخططات تنموٌة وإستراتجٌات للتهٌئة 

 السٌاحٌة.

 متوصل إلٌها:النتائج ال -2

 السٌاحة ظاهرة قدٌمة ظهرت منذ ظهور الإنسان  -

تساهم السٌاحة فً التنمٌة الإقتصادٌة بنسبة كبٌرة ،من حٌث تحسٌن مٌزان  -

المدفوعات ،توفٌر مناصب الشغل ،بالغصافة تساهم فً الناتج المحلً الإجمالً 

 للكثٌر من دوال العالم.

السٌاحة وغٌاب ثقافة السٌاحة  نقص التشاور مابٌن القطاعات بخصوص تطوٌر -

 فً المجتمع.

إهتمام الدولة بالسٌحة الخارجٌة على حساب السٌاحة الداخلٌة من أجل جلب  -

العملة الصعبة ،لكن الوضع الأمنً ،جعل هذا التوجه ٌفشل ولم ٌحقق النتائج 

 المرجوة منه .

سبة تواضع وقلة المؤسسات التعلٌمٌة وضعف مستوى التأهٌل والتدرٌب لدى ن -

 عالٌة من العاملٌن بالقطاع .

قصور برامج التدرٌب السٌاحً والفندقً للنهوص بمستوى الخدمات  -

 والتسهٌلات السٌاحٌة.

 لا ٌوجد إستراتجٌة فعالة فً المجال السٌاحً بالجزائر . -

غٌاب تشرٌعات وقوانٌن تحل مشكل العقار السٌاحً ،وإن وجدت فهً غٌر  -

 مطبقة .

ات سٌاحٌة معتبرة ٌمكن إستخدامها فً تنمٌة القطاع تمتتلك الجزائر أمكانٌ -

 السٌاحً ،حٌث أن الجزائر لا تحتل المرتبة التً تتوافق وإمكانٌاتها السٌاحٌة.

نقص البنى التحتٌة والخدمات المرتبطة بالسٌاحة ،كعدم إنتظام الرحلات الجوٌة  -

 .،وغٌاب شبكة طرقات ذولالسكك الحدٌدٌة ، التً هً فً وضعٌة مزرٌة 
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إعتراض قطاع السٌاحة فً الجزائر عقبات وعراقٌل حالت دون النهوض به  -

وتطوٌره ،وإختلفت هذه العراقٌل وتنوعت فً شتى المجالات ،وأهمها 

 الخٌارات الإستراتجٌة للتنمٌة الإقتصادٌة بعد الإستقلال .

 التوصيات والإقٌتراحات : -3

 تمكنا من التوصل إلى:

المسطرة وفق الفترة المحددة ،حتى لا ٌتم تأخٌرها إحترام مدة إنجاز البرامج  -

 وبالتالً إنجاز مشارٌع على حساب مشارٌع أخرى.

تحدٌد سٌاسة وطنٌة مستقرة وطوٌلة الأجل لتطوٌر السٌاحة ٌتم إعتمادها فً  -

إطار تشاوري مع مختلف القطاعات والقوى الفاعلة فً المجتمع وتكون 

 منذمجة فً المخططات التنموٌة .

مضاعفة قدرات الإٌواء السٌاحً ،من خلال تشجٌع الإستثمار الخاص المحلً  -

 والأجنبً ،لبلوغ مستوى مقبول من هٌاكل الإستقبال من حٌث الكنم والكٌف 

تسجٌل الحضور المستمر والمتوصل للجزائر فً المهرجانات والفعالٌات  -

 السٌاحٌة.السٌاحٌة والمعارض الدولٌة والمحلٌة من أجل تسوٌق منتاجاتها 

نشر الوعً السٌاحً من خلال تفبل توافد السٌاح الأجانب ، والعمل على  -

الترحاب بهم على مستوى الفنادق والماكن الإٌواء  والإستقبال  لكن على 

 المجتمع أٌضا .

ضرورة الإستمرار فً التبٌق الفعلً والحقٌقً لبرامج التوجٌهً للتهٌئة  -

 ة للسٌاحة الجزائرٌة على المدى الطوٌل.السٌاحٌة ،بإعتباره السٌاسة الجدٌد

 العمل على الترمٌم والحفاض على الناطق السٌاحٌة  -

 

  أفاق الدراسة :-4

 يمكن إقتراح بعض المواضيع لكي تشكل إشكاليت بحث في المستقبل كمايلي :

دور الإستثمار السٌاحً فً النهوض باالسٌاحة الجزائرٌة فً ظل المخطط  -

 السٌاحٌة.التوجٌهً للتهٌئة 

دور القطاع السٌاحً فً تموٌل الإقتصاد الوطنً لتحقٌق التنمٌة المستدامة   -

 دراسة حالة الجزائر.

 .همٌة التسوٌق والترقٌة فً النهوض بالسٌاحة فً الجزائر -
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 .0210-0211وعلوم التسٌٌر،جامعة ورقلة، العلوم الإقتصادٌة والتجارٌة

 

 المؤتمرات والملتقيات:

ٌسرى دعٌس ،صناعة السٌاحة بٌن النظرٌة والتطبٌق،دراسات وبحوث  -1

لإسكندرٌة ،مصر ، الطبعة انتروبولوجٌا السٌاحة الملتقى المصري للإبداع والتنمٌة ،ا

 .0222الأولى ،

عبد السمٌع صبري ،التسوٌق السٌاحً والفالفندقً )أسس علمٌة وتجارب  -0

عربٌة(،منشورات المنظمة العربٌة للتنمٌة الإدارٌة ،جامعة الدول العربٌة ،مصر 
،0226. 

 .0221ٌسرى دعٌس ،السٌاحة ،الملتقى المصري للإبداع والتنمٌة ،ب ط،،مصر ، -2

 
عوٌنان عبد القادر ،مصطفى طوٌطً،تشخٌص واقع الإستثمار السٌاحً  -4

بالجزائر،التحدٌات،الألٌات والمتطبات، مداخلة حول :مقومات وتحدٌات الإستثمار 

 السٌاحً فً الجزائر،جامعة البوٌرة،بدون سنة.



بوعافٌة رشٌد ،أثر تكنولوجٌات المعلومات والإتصالات على القطاع السٌاحً  -5

لمؤتمر العلمً الدولً حول:السٌاحة رهان التنمٌة *دراسة حالة تجارب بعض الدول ،ا
  .0210أقرٌل04/05*،كلٌة العلوم الإقتصادٌة وعلوم التسٌٌر ،جامعة البلٌدة ،ٌومً 

 

مقومات ومؤشرات السياحة في الجزائر،مجلة إقتصاديات شمال خالد كواش، -6

  .التسٌٌر،جامعة الجزائر،العدد الأول،كلٌة العلوم الإقتصادٌة وعلوم إفريقيا

وزارة تهٌئة اللٌٌم البٌئٌة والسٌاحة، المخطط التوجٌهً للتهٌئة السٌاحٌة أفاق  -7

0205. 

 
 .(1984-82تقرٌر عام للمخطط الخماسً الأول) -8

 .(1989-1984تقرٌر عام للمخطط الخماسً الثانً) -9

الجزائرٌة ، المخطط التوجٌهً للتهٌئة وزارة تهٌئة الإقلٌم والبٌئة والسٌاحة  -12

 .0228السٌاحٌة ،برنامج الأعمال ذات الأولوٌة ،

 

 

 
 
 


