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 شكر و تقدير 

اللهم لك الحمد كما ينبغي لجلال وجهك و عظيم سلطانك ، لك الحمد ربي 
 احتى ترضى و لك الحمد إذا رضيت و لك الحمد بعد الرضا الحمد لله الذي من

علينا بإتمام دراستنا و انجاز هذا العمل ، فإن أصبنا فبتوفيق من الله و إن أخطأنا 
فمن أنفسنا ، و صل اللهم و سلم وبارك على سيدنا محمد و على آله و 

 صحبه أجمعين و بعد .

تقدم بخالص الشكر و العرفان للأستاذ المشرف بلكرشة رابح الذي قدم لنا ن
إلى كل من ساعدنا تقدم بالشكر هذه الدراسة ، كما نلازمة لانجاز التوجيهات ال

 في انجاز هذا العمل من قريب ومن بعيد و لو بكلمة طيبة .

 

 

 

 

 



 

 ب
 

 

 

 

  هداءالإ

عرفانا و تقديرا و إحياء للبحث و تخليدا للذكرى أقدم ثمرة جهدي إلى الذين 
الكبيرة دون قال الله فيهم : "و بالوالدين إحسانا" إلى إخوتي جميعا إلى عائلتي 

 استثناء إلى كل صديقاتي  إلى كل من أحبته ذاكرتي و لم تحمله مذكرتي

 

 حنان

 

 

 

 

 

 



 

 ج
 

 

 

 

  الإهداء

إلى جواره والدة زوجي وأمي الثانية أهدي ثمرة جهدي إلى من إختارها الله 
 رحمها الله"جرادي جمعة حدة" 

 وإلى زوجي وإبني وإلى عائلتي أمي وأبي وإخواني

 من مر في حياتي وخانني قلمي ولم أذكرهم وإلى كل 

 سميرة         

 



 ه
 

 فهرس المحتويات:

 الصفحة العنوان
 أ شكر وتقدير

 ب إهداء
 ه فهرس المحتويات

 1 مقدمة
  الفصل الأول: المعلومات المحاسبية وحوسبتها

 6 المبحث الأول: المعلومات المحاسبية
 6 المطلب الأول: ماهية المعلومات المحاسبية
 12 المطلب الثاني: نظام المعلومات المحاسبية
 16 المطلب الثالث: نظم المعلومات المحاسبية

 19 المبحث الثاني : حوسبة المعلومات المحاسبية
 19 المطلب الأول: مفهوم نظم المعلومات المحاسبية المحوسبة
 20 المطلب الأول: مفهوم نظم المعلومات المحاسبية المحوسبة

 22 المطلب الثالث :خصائص حوسبة نظم المعلومات المحاسبية
 24 المبحث الثالث : علاقة  الحاسب الآلي بالمعلومات المحاسبية
 25 المطلب الثاني : دور وأهمية الحاسوب في المعلومات المحاسبية

 27 المطلب الثالث : أثر الحاسوب على المعلومات المحاسبية
 29 خلاصة

  الصغيرة والمتوسطةأهمية حوسبة المعلومات المحاسبية في تسيير المؤسسات : الفصل الثاني
 31 المبحث الأول : مدخل للمؤسسات الصغيرة و المتوسطة

 31 المطلب الأول: مفهوم المؤسسات الصغيرة و المتوسطة
 37 المطلب الثاني: خصائص المؤسسات الصغيرة و المتوسطة .

 40 المطلب الثالث : التحديات التي تواجه المؤسسات الصغيرة و المتوسطة



 و
 

  الثاني: مدخل في التسييرالمبحث 
 43 المطلب الأول: مفهوم التسيير
 45 المطلب الثاني : مبادئ التسيير

 46 المطلب الثالث: وظائف التسيير
 49 المبحث الثالث : أثر المعلومات المحاسبية المحوسبة في تسيير المؤسسات الصغيرة و المتوسطة

 45 المحاسبي على المؤسساتالمطلب الأول : أثر وظائف نظام المعلومات 
 51 المطلب الثاني : أثر المعلومات المحاسبية على التسيير

  المطلب الثالث : أثر المعلومات المحاسبية المحوسبة على وظائف المؤسسة
 57 خلاصة

 58 دراسة حالة بملبنة سيدي خالدالفصل الثالث: 
 59 المبحث الأول: لمحة تاريخية عن نشأة المؤسسة

 59  المطلب الأول: نشأة المؤسسة
 Laiterie sidi Khaled Tiaret » 61» المطلب الثاني: تقديم مؤسسة الحليب 

 66 المطلب الثالث: الهيكل التنظيمي للمؤسسة والأفاق المستقبلية
 68 المبحث الثاني: وظائف ومهام الدوائر والطرق المتعة للإنتاج

 68 الدوائرالمطلب الأول: وظائف و مهام 
 77 المطلب الثاني: الطرق المتبعة في الانتاج

 90 المبحث الثالث: نقاط القوة والضعف والمشاكل والحلول للمؤسسة.
 90 المطلب الأول: نقاط القوة ونقاط الضعف

 93 خلاصة
 96 قائمة المراجع
 100 قائمة الملاحق

 

 قائمة الجداول



 ز
 

 الصفحة العنوان
 35 ( :تحديد حجم المؤسسات 2 -1الجدول رقم ) 
 34 ( : التعريف الأمريكي للمؤسسات الصغيرة و المتوسطة .2-2الجدول رقم )
 63 ( مستويات عمال ملبنة تيارت1-3الجدول رقم )

 

 قائمة الأشكال

 الصفحة العنوان
 10 (: خصائص المعلومات المحاسبية1-1الشكل رقم )
 13 المحاسبية. (: فروع نظام المعلومات2-1الشكل رقم )
 15 (: مراحل تطور نظام المعلومات المحاسبية3-1الشكل رقم )

 66 :-تيارت–( يوضح الهيكل التنظيمي لمؤسسة سيدي خالد 1-3الشكل رقم )      
 77 ( مراحل إنتاج الحليب2-3الشكل )
 79 ( مراحل إنتاج اللبن3-3الشكل )

 80 ( يمثل مراحل إنتاج الرايب4-3الشكل رقم )
 Brasse 81( مراحل إنتاج اليوورت 5-3الشكل )

 etuve 82( يمثل مراحل إنتاج اليوورت 6-3الشكل رقم )
 83 ( يمثل مخطط طلب المواد الأولية7-3الشكل رقم )
 84 ( يمثل مراحل الإنتاج8-3الشكل رقم )
 85 ( يمثل مراحل التخزين9-3الشكل رقم )
 86 التخزين( يمثل مراحل 10-3الشكل رقم )
 87 ( يمثل قنوات التوزيع11-3الشكل رقم )

 



 

 

 

 

مقدمة



 مقدمة

 
1 

 

ح المؤسسات في نجا  يسياتعرتبر نظم المعلومات المحاسبية المعتمدة على الحاسب الآلي عاملا رئ
دم رارات التي تخالق تخذتامن  قيامها بتزويد المستفيدين من المعلومات المحاسبية بمعلومات هامة تمكننال

ة ؤسسات الصغير في الم هاما المحاسبيةاهداف المؤسسة الصغيرة منها، وفي هذا الصدد أبح نظام المعلومات 
لقرارات وى من المحتلشكل واوالمتوسطة، وهذا يفرض على المؤسسة تحديات ومنافسات تختلف من حيث ا
للتأخيرات  هذا راجعو ورة السابقة، وتكون هذه التحديات أكثر شدة عند الدول النامية من الدول المتط

 الموجودة في الميدان المعلوماتي .

سب تأقلم معها لكت و التطوراإذا فالمؤسسات الجزائرية سواء كانت صغيرة أو متوسطة مطالبة بمسايرة ال
ط الضوء على نا لتسليعملاء ج، تحديات العصر ، و في إطار هذه المستجدات التي تمثل الجانب المعلوماتي 
ت ر و بهذا تمحو  ،وسطة المتحوسبة نظم المعلومات المحاسبية و دورها في تسيير المؤسسات الصغيرة و 

 إشكالية الموضوع حول السؤال التالي :

  ة ؟لمتوسطاة و ما دور حوسبة نظم المعلومات المحاسبية في تسيير المؤسسات الصغير 

 و للإحاطة و الإلمام بهذا الإشكال بهذا الإشكال نطرح الأسئلة الفرعية 

 ماذا نقصد بالمعلومات المحاسبية و نظامها و نظمها ؟ 
 ما مدى تطبيق نظم المعلومات المحاسبية داخل المؤسسة ؟ 
 ة المحوسبة ؟لمحاسبيات اما هو واقع تسيير المؤسسات الصغيرة و المتوسطة باستخادم نظم المعلوم 
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 _ فرضيات البحث :1

  المعلومات المحاسبية المحوسبة مورد استراتيجي للمؤسسات 
  نظم المعلومات المحاسبية هي المحرك الرئيسي لتطور و نمو الاقتصاد 
 تأثر المؤسسات الصغيرة بالمعلومات المحاسبية خاصة في اتخاذ القرارات 

 _أهمية البحث :2

 ، ضا من يأ كما يستمدها  يستمد هذا البحث أهميته من حداثة موضوع نظام المعلومات المحاسبية
 قدرة نظم المعلومات على دعم المؤسسة .خلال تسليط الضوء على مدى 

  سة .ى المؤساظ علعلى الحفكما تكمن أهمية الدراسة في الحاجة لتطبيق و تبني نظام يسهر 
 ل.يعد هذا البحث مساهمة متواضعة و تكملة للبحوث المنجزة في هذا المجا 

 _دوافع البحث :3

از هذه كن إيجثه ، يميتمسك بموضوع بحلا يخلوا أي موضوع بحث من دوافع تنير رغبة الباحث بجعله 
 الدوافع فيما يلي :

 : الدوافع الذاتية 
 . الرغبة في معالجة مثل هذه المواضيع 
 : الدوافع الموضوعية 
 ت المحاسبية لمعلوماام اتأتي هذه الدراسة لتجيب عن مجموعة التساؤلات متعلقة أساسا بموضوع نظ

 .المتوسطة على وجه التحديدغيرة و و دورها في تسيير المؤسسة الص
 اج المتوسطة يحت ولصغيرة اسسات أهمية نظام المعلومات المحاسبية المحوسبة في تسيير المؤ  و تأكيد دور

ق في شقه م التطر سيت لعناية خاصة من الباحثين لتقديم الدراسات العلمية المتخصصة ، و عليه
 طة .المتوس وغيرة في المؤسسات الصالنظري على معرفة أثر المعلومات المحاسبية المحوسبة 

 إذا الدوافع الموضوعية تتمثل في كون الدراسة موضوع هام .
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 _ أهداف الدراسة :4

ل وضوع محدف المتتلخص أهاقيق أهداف معينة و بصفة عامة تعد أسباب دراسة أي موضوع لتح     
 الدراسة في العناصر التالية :

 اسبية تسليط الضوء على مدلول المعلومات المح. 
 . التعرف على أهم المصطلحات الحديثة التي يتناولها الموضوع 
  سة .لمؤسلالتعرف على الطرق المستخدمة للحصول على معلومات محاسبية لازمة 

 _ منهج الدراسة :5

ى جابة عل الإحاولنا في هذا البحث أن نتبع اسلوب البحث العلمي و ذلك من أجل الوصول إلى
 ل ، أي المزجالتحلي لوصف والتي يطرحها الموضوع ، و اعتمدنا لهذا السيل أسلوب االإشكالية الأساسية 

 لنتائج .امختلف  تخلاصبين المنهج الوصفي و التحليل من خلال البيانات و تنظيمها و تحليلها و اس

 _ الصعوبات و العوائق :6

 الية :الت طأن العقبات الأساسية التي واجهتها وقت إنجاز البحث تتمحور في النقا
 المحوسبة  اسبيةت المحالمعلوما انية التي توضح مدى دور حوسبة غياب شبه كلي للدراسات الميد

 شق دون دراسة، حيث انحصرت معظم البحوث المقدمة بشأن الموضوع بفي تسيير المؤسسة 
 آخر حين تناول بعضها المعلومات المحاسبية في المؤسسة دون الحوسبة .

  خاصة في مكتبتنا تهتم بالموضوع .عدم وجود أجنحة 
 . صعوبة إجراء الدراسة الميدانية 

 _ هيكل البحث :7

ول مع ثلاث فص في ةالدارسللإجابة على الإشكالية المطروحة و اختبار الفرضيات ، فقد جاءت 
 اتمة.مقدمة وخ

 الإطار النظري للدراسة والذي جاء على الشكل التالي: تعتمد الفصول الأولى على 



 مقدمة

 
4 

 الفصل الأول: معلومات محاسبية وحوسبتها.

 ة.المتوسطيرة و الفصل الثاني: أهمية حوسبة المعلوامات المحاسبية في تسيير المؤسسات الصغ

 أخير خصصنا الفصل الثالث لدراسة حالة لملبنة سيدي خالد تيارت. 

 



 

 

 الفصل الأول:
المعلومات المحاسبية  

 وحوسبتها
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 تمهيد:

ورات مذهلة أدت إلى جودت مخرجاتها لما يمتاز به الحاسوب من شهدت حوسبة المعلومات المحاسبية تط
حيث تعتبر المعلومات المحاساااابية المحوساااابة لوصاااار ها  وريي اااا    خدمات وخصااااايز  ين  لن ا علي ا يدو   

نجاح المؤساااااااا ااااااااات ادوتصااااااااادفة من خعا دورها   لأدفد وكالك ونعا ية هذ  ا خ ك ووذ   من خعا تنوفد 
ولا أن نظا  المعلومات الجيد ساااااي ااااااهف   لأ اااااين ا نراد ا عاملين لومات المهلة والموثووة وا دويقة   عالإدارك بالم

  ا قرار ا وي ضررا وا وثر نكعا.  اتخاذوذ    لتقليي من حا ة لد  ا يقين لود الم تكيد وبا تالي 
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 المحاسبية الأول: المعلوماتالمبحث 

را ها    اتخاذ ا قرارات ولأقيق تعتبر المعلومات المحاسااااااااااااابية معرنة من لأليي وتوظيف ا بياعت ولا أ ا تلع  دو   
بية ووذ   دراساااااة معرنة ولليه فتف   هذا المبحث دراساااااة وي ما فتعلق بالمعلومات المحاسااااا  أهداف المؤسااااا اااااة 

 ة .نظف المعلومات المحاسبي شاملة  للعلومات المحاسبية و ا وظا  الخاص بها ومعرنة 

 المطلب الأول: ماهية المعلومات المحاسبية

 .المحاسبية  و خصايصها وأنوالها   هذا المطل  سوتعرف لل  المعلومات

 أولا:مفهوم المعلومات المحاسبية

اعت ا تي تم تشااليلها ونق مراحي المعلومات المحاساابية هكهومها ا ب ااي  ه  لبارك لن الموتن ا وهاي  لن ا بي     
  لليه أن يحدد هدنها بوضااوح بين معدها ا ذ  يج ولا أ ا  ثي  لة وأداك اتصاااا ما  نظا  المعلومات المحاساا  

 اذ ا قرارات .للة وذات وكالك ومكيدك   اتخوبين م تللها ا ذ  فوتظر تل  المعلومات أن تكون نا

ن نظا  المعلومات بني للو ولا لرف مجلع المحاسااااااابة ا مرفك  المعلومات المحاسااااااابية للو أ ا نظا  معلومات وأ
لن طرفق ا تحليي ا رياضاا   نهو يجلع بين ا بياعت و المعرنة جيدا ثم فقو  باسااتادامها مدخي رياضاا  بطبيعته 

تف معالجتها لن طرفق المعالجة معنى ذ   أن المعلومات المحاساااااااابية ه  لبارك لن مجلولة من ا بياعت ف  و ا برمجة
  المحاسبية.

و كن هذ  المعلومات يج  أن تت ااف اصااايز معي موها معلومات ياساابية ذات نايدك ويمكن اسااتادامها من 
 1وبي جميع ا طراف ا داخلية والخارجية 

                                                           
ا طبعة ا ولى   "حوكمة الشركات و أثرها على مستوى الإفصاح في المعلومات المحاسبية"،ح ين لبد الجليي آا غنو    و يد عج  الحيالي  1
 .62ص  2015 للان  مرون ا كتاب ا واديم   
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مات المحاسااااااااااااا  ا ذ  فتف تلذفته با بياعت من خعا ت ااااااااااااا يلها و معالجتها وإخراجها   ه  عتن نظا  المعلو 
شااااااكي ووايف ما ية . تكون ا لافة موها هثابة المحرر  ودارك ودسااااااتادامها   إدارك مشااااااارفعها ولا تتوو  نعا ية 

 1روابة الإدارك للو مدى تون  هذ  المعلومات المحاسبية ا عزمة  لتاطي  وا توجيه وا 

 ثانيا :خصائص المعلومات المحاسبية 

 وتتلثي الخصايز نيلا فل  : 

 : الخصائص الأساسية: 1

ببعض الخصااااااااااااااايز وا تي  نإن المعلومات حتى تكون ذات نعا ية ووكالك   لأقيق أهدانها د بد أن تتلي     
 يمكن تلايصها نيلا فل :

 القابلية للفهم : -أ

 للعلومات المحاساااااااابية ه  وابليتها  لكهف المباشاااااااار من وبي من وبي ا ساااااااااسااااااااية  إن إحدى الخصااااااااايز
و لهذا ا لرض نإنه من المكترض أن فتوانر  دى الم ااتادمين م ااتوى معقوا من المعرنة لن أللاا   الم ااتادمين

وإن  دفهف ا رغبة   دراساااااااة و لأليي   و ودر من المعرنة بأصاااااااوا المحاسااااااابية  و نشاااااااات الموشااااااا ت ادوتصاااااااادفة 
المعلومات بقدر معيف من ا عوافة ورغف د   يج  أد ت اااااااتبعد المعلومات الخاصاااااااة بالمعلومات المعقدك ا تي يج  

لليه نإن حكف من ف اااااتاد  المعلومات للو موكعتها با و ااااابة  ه فت ثر بشاااااكي  وبوال  إدراجها   ا قوايف الما ية 
 2.دل الم تادمين للو نهف تل  المعلومات وما تعويه بصورك صحيحةمباشر هدى ودرك هؤ 

 

                                                           
ماستر  ا علو  الما ية والمحاسبية و جامعة مذورك  ويي شهادك "أثر جودة المعلومات المحاسبية في الكشف عن الفساد المالي "،نق  سيد لل   1

 .18ص  2020 تيارت ابن خلدون 
 .38ص 2011 دار الآبار ،"نظام المعلومات المحاسبية بنية الموحسبة " نياض حمنك رمل   2
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 الملائمة: -ب

وفقصاااااااد بها وجود ارتباطين بين المعلومات وا قرارات يي ا دراساااااااة نالمعلومات المعيلة ه  ا قادرك للو 
ولا ت اااااالد المعلومات المعيلة م اااااتادم  ا قوايف    إحداث تأث  للو متاذ ا قرار وبا تالي للو ا قرار نك اااااه 

هعنى ا ت ث  للو تكوفن تووعات لن ا وتاين ا تي   الما ية للو تلي  درجة ا ت ود با و ااااااااابة  لقرار يي ا دراساااااااااة 
و هوار ثعثة شااروت يج  تونرها  تحقيق   سااوف لأدث   الم ااتقبي اسااتوادا إلى ا حداث الماضااية و الحاضاارك 

 1.ا قيلة ا روابية  ا قيلة ا توبؤفة   ا توويت ا نمني المواس    لمعيلة وه  خاصية ا

 التوقيت المناسب: -ج

تكادك موها   اتخاذ أهف خصاااايز المعلومات المحاسااابية أن تقد  لم اااتادميها   ا ووت المواسااا   عسااا 
 ا قرارات المعيلة لمعالجة الخلي أو ا قصور   ا ووت المواس . 

 ة والوضوح:السهول -د

نع يج  أن تتضاالن المعلومات أ  أ كاأ أو   هعنى أن تكون المعلومات واضااحة ومكهومة لم ااتادميها
نالمعلومات ا لامضاااااة غ    رموز أو مصاااااطلحات غ  معرونة ود ف اااااتطيع م اااااتاد  هذ  المعلومات أن فكهلها

 2 ا ووت المواس  لمتاذ ا قرار .المكهومة  ن تكون لها أ  ويلة حتى و و وانت معيلة و تم تقديمها  

 الصحة و الدقة: -خ

و دويقة هعني   فقصااااااد بالمعلومات ا صااااااحيحة أن تكون معلومات حقيقية لن ا شاااااا ل ا ذ  تعبر لوه 
 3لد  وجود أخطال أثوال إنتاج و مليع ا تقرفر لن هذ  المعلومات .

                                                           
 .24ص 2004 الإسكودرفة  ا دار الجامعية ،"تحليل القوائم المالية لأغراض الاستثمار "،سم  وامي يلد  خا د يلد الجابر   1
الإسكودرفة  مكتبة ومطبعة الإشعاع  "تصميم وتشغيل نظم المعلومات المحاسبية "،يلد ا كيوم  و أحمد ح ين لل  ح ين  2
 .14ص 1998 
 .14ص مرجع سبق ذور  ،"تصميم و تشغيل نظم المعلومات المحاسبية "،أحمد ح ين لل  ح ين  يلد  ا كيوم   3
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 الثانوية: صالخصائ -2

 إمكانية المقارنة: -أ

إذا وان إلدادها و   المحاساااااااابية الم ااااااااتارجة من نظا  المعلومات المحاساااااااابية لها هذ  الخاصاااااااايةالمعلومات 
هعنى يمكن مقارنة معلوماتها هعلومات غ ع إذا وان   وياسااااااااها مو اااااااا لا مع إلداد و ويا  الموشاااااااا ت ا خرى

 1ها.أسلوب الإلداد وا قيا  نك 

 الثبات أو الاتساق:-ب

أ    وفقصااد با ثبات   اسااتادا  المبادا و ا طراي  و ا  ااياسااات المحاساابية لود إلداد ا قوايف الما ية 
و ذ     استادا  نكس ا طرفقة أو ا سلوب   معالجة ا علليات خعا ا كترك الحا ية و ا كترك المحاسبية ا  ابقة 

 2 .أ  لأقيق الخاصية ا  ابقة   ك  تتلكن من المقارنة 

 

 

 

 

 

                                                           
مذورك نيي شهادك الماستر    ""دور نظم المعلومات المحاسبية المحوسبة في كفاءة و فعالية التدقيق الخارجي ،جمع  زهيه سعاد لبد ا رحيف  1

 . 44ص 2019 جامعة ابن خلدون تيارت   للو  ا ت ي  
 . 27سبق ذور  وصمرجع   "تحليل القوائم المالية لأغراض الاستثمار،سم  وامي يلد   خا د يلد رج  الجابر   2



 المعلومات المحاسبية وحوسبتها   الأول:الفصل 

 
10 

 

 

 (: خصائص المعلومات المحاسبية1-1الشكل رقم )

                                    

 

 

 

 87ص   2003  للان   دار وايي  لوشر    نظم المعلومات المحاسبيةالحكواو  فوس   المصدر: يلد

                      

خصائص المعلومات المحاسبية

الاعتمادية 

التأكد

التأكد

التأكد

الملائمة

التوقيت

التنبؤ

التقييم

امكانية المقارنة الثبات
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 أنواع المعلومات المحاسبية  ثالثا:

 ذور أهف هذ  المعلومات :إن أنواع المعلومات المحاسبية لأدد ح   الجهة الم تكيدك موها ونيلا فل  سو

 :المعلومات المحاسبية عن الفترة السابقة  -1

المعلومات المحاساابية  وه  لبارك لن  ن ااتطيع الحصااوا للو هذ  المعلومات من ساا عت المحاساابة الما ية
رها وي من وايلة ا دخي ووايلة الما ية المتلثلة   وانة أرصاااااادك الح ااااااابات ا تي تظه ا كعلية ا تي تتضاااااالن ا قوايف

ابقة  لحكف للو م توى ا دال ا كعل  و ا تي تعكس ا وتاين ا كعلية من ا كترك أو ا كترات الما ية ا    المرون المالي
 اسبية .لوحدك المحومدى ان  ا  م توى الإنجاز مع ا هداف الآنية و ا هداف الإستراتي ية  

 :المعلومات المحاسبية من الفترة الحالية -2

ة أ  خلي يحدث مماد شاااااااااااااا  نيه أن ا بياعت ا كعلية للو ا وتاين ا  ااااااااااااااابقة تكون لاجنك لن معالج
دال الحالي  يتف مقارنته مما ف ااتلن  ضاارورك تأمين معلومات ياساابية تعكس م ااتوى ا    لوووف لليه حاا حدوثه

 تطور و معالجة الخلي و امع ما وان سااااااااااايد   ا كترك الحا ية ا  ااااااااااابقة و ا تعرف ا  ااااااااااابقة وا تعرف للو آنا  
 ا قصور من ا ت  يعت المحاسبية .

 المعلومات المحاسبية عن الفترة اللاحقة: -3

ف من وون المعلومات المحاسااابية ا تي تعكس م اااتوى ا دال الحالي فعتبر أهف و أنضاااي أغراض ا روابة با رغ
 كوها تبقو لاجنك لن أدال دورها ا تاطيط   لكترات الم اااتقبلية   من تل  ا تي تعكس م اااتوى ا دال ا  اااابق 

دوثها وياو ة معالجتها بي ت اااااهف والخلي حا   ح  ا عحقة مما فؤمن إمكانية  يس مجرد ا تعرف للو ا خطال 
وهذا بطبيعة الحاا ف ااااااااالد متاذ    و بشااااااااكي وب    تصااااااااد  تل  المشاااااااااوي وبي حدوثها وياو ة موبها 
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ي بوالا للو المعلومات ا قرارات   دراسااااااة حادت لد  ا ت ود ا تي تتطل  إصاااااادار ورارات لن معالجة الم ااااااتقب
 1 . المحاسبية

 المطلب الثاني: نظام المعلومات المحاسبية 

وتطر  إلى وي من مكهومه ساااااافعد ا وظا  المحاساااااا  من ا نظلة المهلة   المؤساااااا ااااااة و   هدا المطل           
 وتطور  وخصايصه 

 نظام المعلومات المحاسبية  مأولا: مفهو 

 نظام المعلومات المحاسبي: -1

الإجرالات و الخطوات الخاصاااااااة بالجان  ا تطبيق  للحاسااااااابة و ا تي  لرف للو أنه "خطة  ثي مجلولة من -أ 
ت الد للو إ ا  ا وظاي  ا ريي ية  للحاسبة   حصر وت  يي و تصوي  وتلايز نتاين ا علليات الما ية   

 2 يها المحاسبة .‘شكي ووايف ما ية بشكي فككي لأقيق ا هداف ا تي ت عو 

ولا لرف للو أنه مجلولة من ا وسااااااايي ا تي  كن إدارك المؤساااااا ااااااة من مليع و تشااااااليي وتقرفر ا بياعت   -ب
وفشتلي ا وظا  المحاس  للو مجلولة من ا ولاذج   ا ضرورفة لن نتي ة ا للاا ا تي وامت بتوجيهها و إشرانها 

وتقرفر ا بياعت الما ية   حداث الما ية الإجرالات و ا وسايي الم تادمة   ت  يي وتلايز ا   ا ت  يعت   
 تحقيق ا روابة للو ا نشاطة و  تقديمها   و لرضاها   شاكي تقارفر معبرك لن ا بياعت المطلوبة من وبي الإدارك 

 3إلى الجهات الخارجية المهتلة بأللاا المؤس ة  لرض اتخاذ مختل  ا قرارات .

 

                                                           
 306ص 2004 ا طبعة ا ولى   دار وايي  لوشر  ،"مقدمة في نظرية المحاسبة "،ولاا لبد ا عنفن ا وقي   1
 30ص 2013 ا ردن  دار ا يازور  ا تعليلية  ا طبعة ا عربية   ""نظم المعلومات المحاسبية  لطا الله احمد الح بان  2
 .58-57ص 2001 ا عدد ا وا   مجلة ا علو  الإن انية   "المعلومات المحاسبية طبيعة و أهمية نظام" أحمد  عامر   3
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 نظام المعلومات المحاسبية: -2

هو ذ   الجنل ا سااااسااا  و الها  من نظا  المعلومات الإدار   للؤسااا اااة   مجاا ا علاا ا ذ  فقو   صااار  -أ
ومليع ا بياعت الما ية من مصادر خارج و داخي المؤس ة ثم فقو  بتشليي هذ  ا بياعت ولأوفلها إلى معلومات 

 1 .ما ية مكيدك لم تادم  هذ  المعلومات خارج و داخي المؤس ة

ولا فعرف نظا  المعلومات المحاسااااااااااابية بأنه أحد مكوعت ا توظيف الإدار  ا ذ  وتز بت ليع و تبوف    -ب
 2ومعالجة و لأليي و توصيي المعلومات الما ية المعيلة دتخاذ ا قرارات .

 المحاسبية.نظا  المعلومات  ع(: نرو 2-1) ا شكي روف

 
 119ص  2013  بي مكت  المجتلع ا عر   ا طبعة ا ولى  المعلومات المحاسبية والإدارية نظمالمصدر: مهد  م مون ح ين "

                                                           
 .47ص (2003-2002) مصر   "نظم المعلومات المحاسبية الإطار الفكري و النظم التطبيقية" احمد ح ين لل  ح ين  1
في ظل الدور الاستراتيجي لمنظمات الأعمال والطبعة  "نظم المعلومات المحاسبية وفعاليتها،نؤاد لبد المح ن الجيور    طعا لل  الحباو   2

 . 26ص  2014 للان  دار ا بازور    العربية

نظام المعلومات المحاسبية 

توفير معلومات لأغراض وظبفتها: المحاسبة الإدارية
لداخلي ااستخدامها

لموازنات ا دراسة النظممحاسبة التكاليف 

وظيفتها الأساسية :المحاسبة المالية 
تقدير معلومات للمستفدين
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 ثانيا :تطور نظام المعلومات المحاسبية 

ة هعلومات ف تكاد موها فهدف نظا  المعلومات المحاس  إلى تنوفد الجهات ا داخلية والخارجية  للؤس 
واسااااااا    ضاااااااول المعلومات و اختيار ا بدفي الم  من خعا تقديم بدايي الحلوا  للشااااااااوي     اتخاذ ا قرارات 

أفضاااااا أن من المكوعت  المحاسااااابية المارجة من هذا ا وظا  للو شاااااكي وريق أو تقارفر أو اساااااتعلادت و نعرف
نتل  المكوعت   طبيقية ساابية تا ريي ااية  وظا  المعلومات المحاساا  هو وجود ووالد بياعت ياساابية وبرمجيات يا

اساااااااا  و هذ  ا تكوو وجيا ا تي تشااااااااكي جنلا مهلا من تكوو وجيا المعلومات الم ااااااااتادمة   نظا  المعلومات المح
ويمكن تطوفرها     لرضااااها ت اااااهف   لأقيق أهداف نظا  المعلومات المحاساااا    معالجته  لبياعت وتوظيلها و 

 حا ة ا تطوفر وذ   بواساااااطة مؤسااااا اااااات تطوفر خارجية و و     المؤسااااا اااااة  تتعل  مع احتياجات المؤسااااا اااااة
ة   ا طورت خصااااااايصاااااااا الخاصاااااااة بالمؤسااااااا اااااااة تكون ا برمجيات المطورك معيلة دحتياجاتها و  كوها أللو تكلك
   هذ  الحا ة أوي تكلكة  للؤساا ااة أما ا بدفي ا ثاك نيكلن   شاارايها من مؤساا ااات ا برمجيات و ا تي تكون  

 امة ادستادا  .  ا ل

حتى ت تكيد المعلومات من مينات نظا  المعلومات المحاس  يج  لليها أن ت تحدث ذ   ا وظا  إن لم 
و سااااااااوال اسااااااااتحدثت نظاما جدفدا  و لد ت للو ا وظا    أن تقو  بتعدفي ا وظا  ا قايف   فكن موجود  دفها 

 1 ا قديم نإن ذ   ما ف لو بتطوفر نظا  المعلومات المحاسبية

 

 

 

 

                                                           
  . 163وص 2000دار وايي و ا ردن و   ا طبعة ا ولى  ،"المحاسبيةنظم المعلومات " يلد فوس  الحوكاو  1
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 (: مراحل تطور نظام المعلومات المحاسبية 3-1الشكل رقم )

  
 .164ص   2000 دار وايي   ا طبعة ا ولى    نظم المعلومات المحاسبية  المصدر : يلد فوس  الحوكاو  

 

 

 

ثيق نظام المعلومات تو
المحاسبي

مرحلة التخطيط لنظام المعلومات المحاسبي

مرحلة تحليل نظام المعلومات المحابي 

مرحلة تصميم نظام المعلومات المحاسبي 

مرحلة تنفيذ نظام المعلومات المحاسبي 

مرحلة تشغيل نظام المعلومات المحاسبي

مرحلة صيانة نظا  المعلومات المحاس 
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 المطلب الثالث: نظم المعلومات المحاسبية 

 يلا فل  ساااااوتطر  إلىت اااااود  تكتعت اوتصاااااادفة ونظهرت نظف المعلومات المحاسااااابية نتي ة  طبيعة لالم 
 وخصايصها. مكهومها وأهدانها

 نظم المعلومات المحاسبية  مأولا: مفهو 

وتقو   صاااااار ومليع ا بياعت   ه  الجنل ا ساااااااساااااا  من نظف المعلومات الإدارفة داخي ا وحدك ادوتصااااااادفة    
الما ية و المحاسااااابية من مصاااااادر خارج و داخي ا وحدك ادوتصاااااادفة ثم تقو  بتشاااااليي هذ  ا بياعت و لأوفلها إلى 

حيث فعد نظا    معلومات ما ية وياساابية مكيدك لم ااتادم  هذ  المعلومات خارج وداخي ا وحدك ادوتصااادفة 
نهو أحد مكوعت   الإدارك بالمعلومات المواساابة  عللية اتخاذ ا قرار الإدار   المعلومات المصاادر ا ساااساا   تنوفد

وتوصيي المعلومات الما ية و ا كلية دتخاذ ا قرارات   وتبوف  و ومعالجة و ولأليي   ا توظيف الإدار  وتز بجلع 
 1 .إلى ا طراف ا داخلية و الخارجية

 ثانيا : أهداف نظم المعلومات المحاسبية 

لمعلومات المحاسااا  و هوار ثعث أهداف ريي اااية يمكن لأدفدها لم اااالدك انجاز ا لرض ا ريي ااا   وظا  ا
 هو تون  المعلومات المحاسبية وه :

 الدعم اليومي للعمليات : -1

و ا علليات   ات إن أ  وحدك اوتصااااادفة تقو  فوميا بعدد من ا نشااااطة و ا حداث ا تي ت اااال  لللي
عة بين طرنين نتي ة ورار أو للي لبارك لن ا علليات الما ية المتباد ة أ  انتقاا ويلة أو موك المحاسااااااااااااابية ا تي ه 

 .لجها نظف المعلومات المحاسبيةفعاو  ايحتوفهولا فوبل  أن نش  إلى أغل  ا علليات ا ل  ياسبية ا تي    إدار  

                                                           
 20جامعة  07مجلة ا بحوث و ا دراسات الإن انية وا عدد   دار  "الإ"حوسبة نظم المعلومات المحاسبية كآلية لترشيد القرار ،للر ا شعبي  1

 .20 ص  2013 سكيكدك  1955أوت 
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  دعم اتخاذ القرار-2

أ  تون  معلومات  عللية اتخاذ ا قرار وا ذ  لادك يج  أن فتاذ مع للليات ا وحدك ادوتصااااااااااااااادفة 
نوظف المعلومات المحاساااااااااابية لادك   و إن هذا الهدف غا با ما فطلق لليه هعالجة المعلومات   ا تاطيطية وا روابية 

دات  ل اااااااااوة الماضاااااااااية والم اااااااااتوى الحالي لها فونر بعض معلومات اتخاذ ا قرار و وتون  معلومات حوا اما  الإرا
 1.وللو هذا تقو  الإدارك باتخاذ ا قرارات المطلوبة

 انجاز الالتزامات المتعلقة بالإدارة -3

جيين لن ا وحدات ادوتصادفة إن أهمية اد تنامات تتحدد بتون  المعلومات ا عزمة إلى الم تادمين الخار 
يوين ... و حتى الجلهور ا عا  أصااحاب المصاااه نيها إضااانة إلى الما كين ا داتل  ا خ ك مطلوبة أن تونر إلى   

أن تونر تقارفر لن ا دخي  أما ا وحدات ا صاالر نه  لادك ما تصاادر ووايف ما ية دوريا إلى الم اااهمين وه  يج 
 .اضع  لضرفبة إلى الجهات الحكوميةالخ

 ثالثا : خصائص نظم المعلومات المحاسبية 

 تنفيذ المهام اللازمة : -1

انون أن لأتكظ ب  عت د لأدد الموش ت إذا وانت ترفد توكيذ تشليي بياعت و نالموش ت مطا بة با ق
ومجتلع ا تلوفي(    عر أصااااحاب ا سااااهف والم   نشااااطتها تطا   ا عواصاااار الموجودك   بي تها مثي :) الحكومة 

ارك الموشااا ت بصاااورك ربتة أن مريا  للوشااا ت تشاااليي  لبياعت و حتى إذا لم تتطل  ا بي ة ذ   ساااوف توكذ الإد
 نظف المعلومات المحاسبية ووسيلة  تحقيق المراوبة و ادحتكاأ بها .

 

                                                           
ولية للو  ادوتصادفة للو  ا ت ي  وللو   " "دور حوسبة نظم المعلومات المحاسبية في تسيير المؤسسة الاقتصادية،حورفة لباو   وردك شيقر  1

 .38ص  2020 جامعة لبد الحليد ابن بادفس  ا ت ارك 
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 الارتباط بالإجراءات النمطية نسبيا -2

 قبو ة ويكلا يجر  تشليي ا بياعت  لو ا توظيلات و الملارسات ا عللية الم

 معاملة البيانات التفصيلية  -3

وفكون   راجعة محيث أن سا عت تشاليي ا بياعت تصا  أنشاطة الموشا ت بطرفقة تكصايلية نإ ا ممر 
  وهافة و ا عكس صحيح ممر المراجعة لبارك لن أنشطة مرتبة ترتيبا زمويا يمكن تتبعها من ا بدافة إلى ا

 كيز أولي على البيانات التاريخية لها تر  -4 

تصااا  ا بياعت ا تي يجلعها نظف المعلومات المحاسااابية ما حدث   الماضااا  بصاااكة لامة وفكون هذا هو 
 1 الحاا با ت ويد لود استادا  تشليي ا دنعة  

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                           
 .40 ص مرجع سبق ذور    ""دور حوسبة نظم المعلومات المحاسبية في تسيير المؤسسة الاقتصادية ،حورفة لباو    وردك شيقر 1
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 المبحث الثاني : حوسبة المعلومات المحاسبية 

 تمهيد:

الجة و تخنفن المعلومات تلع  نظف المعلومات المحاساااااااااابية المحوساااااااااابة دورا ها  وريي اااااااااا    تشااااااااااليي و مع        
تكادك من مخرجات هد  المحاساااابية الما ية  صاااااه المؤساااا ااااة  من خعا الحواساااا  ثم تقديمها  لل ااااتادمين  عساااا

 ارك ا عالمية و ضااااااااامة وود ظهرت ووتي ة  عالم ت اااااااود  ا تكتعت ادوتصاااااااادفة  وتعاظف ح ف ا ت  المعلومات 
 ادستثلارات و ا تقد    تكوو وجيا المعلومات .

 المطلب الأول: مفهوم نظم المعلومات المحاسبية المحوسبة 

   فعتبر با غ ا همية  لتقليي ذدفة و لحوساابة نظف المعلومات المحاساابية دور وب    ت ااي  المؤساا ااة ادوتصااا      
 من حا ة لد  ا يقين لود 

 الم تكيد و با تالي معله وادر للو اتخاذ ا قرارات ا وي ضررا 

 أولا : تعريف نظم المعلومات المحاسبية المحوسبة  

تعرف نظف المعلومات المحاسااابية المحوسااابة للو أ ا نظا  فعتلد للو ا تكوو وجيا الحدفثة وللو الحاساااوب    -1
أ  أنه فعني اسااااااتادا  أجهنك الحاسااااااوب لإدخاا   حوساااااابة المعلومات  تحي يي أنظلة د يي حكظ المعلومات 

ذ  ا خ ك من الحصوا للو ا بياعت المعلومات و ا تعامي مع أنظلة المعلومات   المؤس ات للو نحو يمكن ه
 1 .و حكظها و لأوفلها ه الدك أجهنك الحاسوب

                                                           
ص  مرجع سبق ذور    "الخارجيدور نظم المعلومات المحاسبية المحوسبة في كفاءة و فاعلية التدقيق " جمع  زهيه   سعاد لبد ا رحيف     1

17. 
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ولا تعرف ووظف المعلومات المحاساااااابية المحوساااااابة ح اااااا  جمعية نظف المعلومات ا مرفكية للو أ ا نظا  آلي -2
و إفصاااااااااااااااا و لرض المعلومات دساااااااااااااتعلالها من وبي ا نراد   مجاا  تاطي  و ا روابة و  فقو  بجلع و توظيف

 1 .ا نشطة ا تي  ارسها المؤس ة

أفضااا لرنها ا باحثون بأ ا اسااتادا  الحاساابات الآ ية و ا برمجيات و فعتبر حيث فعتبر أمرا هاما   تصااليف  -3
ن الحاسااااااااابات الآ ية ه  جنل نق  من نظف المعلومات و يس ه  نظف المعلومات الحدفثة مع ا خذ   ادلتبار أ

وبعبارك أخرى فعرف نظا  المعلومات المحاساااااابية المعتلد للو الحاساااااا  الآلي بأنه   وي ا وظا  ولا فعتقد ا بعض 
و    الهيكي أو ا تشاااكيلة أو ا وحدك الم اااتادمة   توكيذ ا علي المحاسااا  و توظيف و انجاز ا دورك المحاسااابية واملة

تتضلن مجلولة مترابطة من الم تودات و ا دناتر وا   عت و ا تقارفر و ا قوايف المحابية وا للاا و الإجرالات 
و ا ترتيبااات ا تي تتف لن طرفقهااا مليع و لأليااي وتبوفاا  و تلايز و تك ااااااااااااا  ا بياااعت المتعلقااة بالمعااامعت 

  2.ادوتصادفة ذات ا صكة الما ية

 ور حوسبة المعلومات المحاسبية المطلب الثاني : تط

عد ذ   ا تروين للو ثم ب   قد رونت الجهود ا و ية  تطبيق الحاساااااااااااااا    مجاا ا للاا للو ا بياعت
 .المعلومات و دلف ا قرارات و حا يا تخطو ادتصادت و ادستشارات بأوصو اهتلا 

 أولا : التركيز الأولي على البيانات :

 ة م   ا دناتر ا تي (   لودما وانت ا بطاوات المثقبة وآ20خعا ا وص  ا وا من ا قرن ا عشرون )
ومات و اساااااااااااتلرت هذ  تدار بالمكاتيح   أوجهها أهملت الموشااااااااااا ت بصاااااااااااكة لامة احتياجات المدفرفن من المعل

 بية اسالملارسة ا عللية مع الح ابات ا ولى حيث أ ا وانت مكيدك للو ا تطبيقات المح

                                                           
ياسبة و وفي  "دور نظم المعلومات المحاسبية المحوسبة على جودة مخرجات النظام المحاسبي لشركات التأمين التعاوني "  يلدموصور ا تتر  1
 .22ص 2015 نل طين  الجامعة الإسعمية بلنك  
  .  45ص مرجع سابق   زهيه جمع    سعاد لبد ا رحيف  2
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تشااليي ا بياعت إ كترونيا و وود وان ادسااف ا ذ  أطلق للو ا تطبيقات المحاساابية المعتلدك للو الحاساا  الآلي ب
ح نظف المعلومات لم فعد هذا المصاااطلح م اااتادما الآن و اختصااار للو تشاااليي ا بياعت نق  ون اااتاد  مصاااطل

  ت المحاسبية   وص  ا وظا  ا ذ  يجر  تشليع  بياعت الموش

 المعلوماتالجديد على  زثانيا: التركي

لو طرفقة اسااتادا  تم تقديم جيي جدفد من معدات الحوساابة و ا تي أدخي تأث  وويا ل 1964  لا  
ودمت نرص لمنفد من ووك  الح ابات و وانت الح ابات الجدفدك ا ولى   استادامها دواير روايق ا  ليكون و

علومات إدار  وووع من ووا  موت و الح ابات بتروفن مكهو  استادا  الحاس  ووظا  م  ا تشليي  كي دودر 
 تبرفر ا تكب  إلى المعدات الجدفدك 

 التركيز المراجع على دعم القرارثالثا:  

و   يحلها المدفر  فكون نظا  دلف ا قرار نظاما فوتن معلومات م ااااااااتهدنة وع من مشااااااااكلة يددك و أن
 اذها أفضا  المدفر .ورارات يج  أن فت

و  وا بضاااااع   ويمكن أن فكون المدفر   أ  مكان   الموظلة وللو أ  م اااااتوى   أ  مجاا وظيك 
 1سووات  عصر نظا  دلف ا قرار وان هوار جدا وب  خاص بوظا  دلف ا قرار ونظف المعلومات المحاسبية.  

 رابعا :التركيز الحالي على الاتصالات :

  نظا  دلف ا قرار وان ادهتلا  موصاابا أفضااا للو تطبيق حاساا  آخر تلقايية المكت خعا نترك تطور 
وتنوفد الإنتاجية  للدفرفن و موظك  المكات  من خعا استادا  ا وحدات   نشلي تلقاييا مكت  ادتصادت 

  ا برفد ا صااو    ة و ت هذ  ا تلقايية  تشاالي مدى واسااع من ا تطبيقات مثي :)لقد المؤ رات المريي  إ كترونيا 

                                                           
 .496ص  دار المرفخ  لوشر و ا توزفع و ا رياض   تعرف  ا دوتور شرور لل  إبراهيف سرور  ريموند ميكليود جيورج شيي  1
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و ا برفد الإ كتروك و لأدفد المواليد إ كترونيا و نقي ا واسااااخ لن بعد و  لوشاااار المكت  ( و ن ااااتاد  مصااااطلح 
 المكت  ادنتراض    وص  وي تطبيقات آ ية  المكت  و  ثيي وي هذ  ا تطبيقات إلى ت هيي ادتصادت 

 خامسا :التركيز المحتمل على الاستشارات :

كن برمجة الحاسااااااااااا   ت دفة مها  ا تكك  الموطق   ون اااااااااااان و فطلق للو هذا ا تطبيق اساااااااااااف ا ذوال يم
ا صااااااااوال  و لأظو ن ة جنيية خاصااااااااة من ا ذوال ا صااااااااوال  نظف الخبرك هنفد من ادنتبا    مجادت ا للاا و 

و ذ   ه  اسااااااااااتادا  فكون نظا  الخبرك هو أنه د يح اااااااااان ذوار  للو مدار ا ووت و إحدى طر  ا تلل  لل
 1.ا شبكات ا عصبية و ه   اثعت إ كترونية و رياضية  لعقي ا بشر 

 المطلب الثالث :خصائص حوسبة نظم المعلومات المحاسبية 

 نر للو خصاااااايز و المواصاااااكاتإن نظف المعلومات المحاسااااابية المحوسااااابة ول ها من ا وظف د بد أن تتو            
 .ا تي تعتبر مقيا  بين هذ  ا وظف

  وترو أحدث أنواع ا كلبي  ادستكادك بقدر الإمكان من ا تكوو وجيا الحدفثة. 
  للو موارد المؤس ة و إد أصبحت لأليع  أن تت ف بادوتصادفة  يث د تنفد تكلكتها لن موانعها  
  لة ا تي تكيد   لأقيق ا دورفة المعيأن ترتب  بالهيكي ا توظيل   للؤساااااااا ااااااااة   شااااااااكي مجلولة ا تقارفر

  .ا هداف
  ا دوة وا  رلة   استرجاع ا بياعت  تحوفلها إلى معلومات ياسبية. 
 تون  وووات اتصاا  تدنق المعلومات غلو داخي وخارج المؤس ة. 
    ية    تقارفر المحاسااااااااااابالأقيق ا توازن و الموضاااااااااااولية   درجة ا دوة والإجماا و ا تكصااااااااااايي وا تلايز

  .و المواسبة   إلداد هذ  ا تقارفر  ا كترات ا نموية ا عزمة 

                                                           
 .87-85 ص مرجع سبق ذور    ا دوتور شرور لل  إبراهيف سرور   ريموند ميكليود جيورج شيي  1
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 بة بووليهاا ا روابة أ  شموا هذ  ا وظف لمقومات ا روا  يج  أن تتضااااااااااااالن جهااز ا روابة للو للليااتها
 .ا توظيلية ) الإدارفة ( و روابة المعاف  

  اختيار ا بدفي ا مثي   ا قرار  المعيف دتخاذو   ا ووت   أن تنود الإدارك هعلومات المحاسااااابية ا ضااااارورفة
 .بين ا بدايي المتاحة  ودارك 

 ا تاطي  ا قصااااااااااااا  و أن تنود الإدارك بالمعلومات ا عزمة لم اااااااااااااالدتها   أدال وظيكتها المهلة و ه( :  
وكيذ الخط  لن تو ذ   من خعا تون  معلومات وانية لن نتاين   المتوسااااااااااااا  و ا طوفي  ا جي ( 

 .فق مقارنة ا وتاين ا كعلية بالخط  و ا  ياسات المرسومة م بقا طر 
  أن تكون وادرك للو تون  احتياجات الجهات الخارجية من المعلومات. 
  أن ت اااااالد   لد  ا وظف ا كرلية الخاصاااااة بالموازعت ا تاطيطية أو ا ساااااا ي  الإحصاااااايية إذ أ ا تونر

 1 .معلومات معيلة تعد من ا روان ا ساسية  و اح ا وظف 
 مي معها ب هو ة أن تت ف با ب اطة و ا وضوح ووللا أمكن ذ   حتى ف هي نهلها و إمكانية ا تعا 
 اجات الم اااااااتادمين من رونة ا و ااااااابية و هو ما فعني ودرتها للو ا ونال باحتيأن تتصااااااا  هذ  ا وظف بالم

 .المعلومات ا عزمة   مختل  ا ظروف 
 لمؤساااا ااااة و أن لأقق أن تت ااااف هذ  ا وظف با شاااالوا و ا تراب  و هعنى أن تشاااالي وانة أوجه ا وشااااات با

 .ادن  ا  ا تا  بين لواصرها   لللية ا تشليي 
 ة تصااااليله أو للو ا وي هعنى مشاااااروة من ساااايقومون بتوكيذ ا وظا    لللي  ا قبوا أن فتونر لها لامي

  .ادهتلا  هقترحاتهف حوا تصليف ا وظا  مما فصلن ح ن ا توكيذ وسعمته
  2  .أن فتف تصليف وتشليي نظف المعلومات المحاسبية المحوسبة   ضول نروض ومبادا ا ككر المحاس  

                                                           
 .19-18ص  مرجع سابق  زهيه جمع   سعاد لبد ا رحيف  1
 .19ص مرجع سابق  زهيه جمع    ا رحيف سعاد لبد  2
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 علاقة  الحاسب الآلي بالمعلومات المحاسبية  المبحث الثالث :

بية حيث تم ادنتقاا من فعتبر اساااااتادا  الحاساااااوب ذا أثر وب  للو شاااااكي ومقومات المعلومات المحاسااااا        
لحاساااااااوب نظامين مكللين ولا تعتبر نظف المعلومات المحاسااااااابية و ا   ا شاااااااكي ا يدو  إلى ا شاااااااكي الآلي  لوظا  

 نا ععوة ووفة بيوهلا   بعضهلا ا بعض حيث أن تطبيق نظف المعلومات المحاسبية فتف من خعا الحاسوب  ذ  

 المطلب الأول : آلية العمل في حوسبة المعلومات المحاسبية 

 قو  بت  يلها   دنتر ا يومية  فبا ت ود من أ ا م تونية  لشروت  لودما  يحلي المحاس  ا عللية و فقو          

  ندنتر ا ساااااااااااااتاذ ف اااااااااااااتاد  من اجي تبوف  ا بياعت ا تي تم إثباتها هوج  ا قيود المندوجة   دنتر ا يومية  -
  ت حيث فتف نتح ح اب أستاذ   كي بود من بوود ا صوا و الخصو  و حقو  الملكية و المصارف  و الإرادا

أما دنتر ا سااااااتاذ ا عا    وفتاذ دنتر ا سااااااتاذ لادك شااااااكي دنتر مجلد فضااااااف الح ااااااابات بطرنيها المدفن وا داين 
و دنتر ا ستاذ الم الد فتضلن لأليي الح ابات   دنتر   فتضلن جميع الح ابات الإجما ية  علليات المؤس ة 

 1 ا ستاذ ا عا  و نتح ا ستاذ  كي مدفن ا ستاذ وا عا  مثي : )نتح ح اب  كي من المدفوين   دنتر

 عا  دستاراج مينان المراجعة و    افة ا  وة الما ية فقو  المحاس  بترصيد الح ابات   دنتر ا ستاذ ا
 حداث الما ية   إطار نظف نإلداد مينان المراجعة فعتبر هصاااااااابة الخطوك ا ثا ثة   سااااااال ااااااالة خطوات معالجة ا  

د من للليات ا ت اااا يي و حيث أن المؤساااا ااااة تقو  خعا أ  نترك ياساااابية  جرال ا عدف  المعلومات المحاساااابية 
  تبافوة و ذات ح ف وب  مو ا تي تكون لادك   ا تبوف  المحاساااااااااااا    حداث الما ية ا تي تتو د لن نشاااااااااااااطاتها 

رر ا وامة لن تل  ا حداث  ذ   نإنه من ا ضاارور  وبي ا بدل   إلداد ا تقارفر المحاساابية أن فتف  تلايز الآ
الح ابات و إلداد ا قوايف    صورك مينان مراجعة و بعدها فقو  بعلي ويود ا ت ويات ا ضرورفة و من ثم تعدفي

    .  إجرال ت  يي ويود ا ت وفة وا ذ  فعتبر لأقيقا لمبدأ ادستحقا ’ الما ية 

                                                           
   . 137ص 2007  ا ردن   دار ا ثقانة  لوشر و ا توزفع   نظرية المحاسبة"  "  ح ين واض  م مون حمدان 1
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ا صاااوا و ا دفون المعدومة و  فتف   هذ  الخطوات إثبات ويود ادساااتحقا  و ت اااوفة ح ااااب إهتعر
المشااكور نيها و ت اا يي ا قيود المتعلقة  نشااال ا تاصااصااات أو تعدفي ويلتها للو ضااول الجرد ا كعل   عواصاار 
ا صاااااااااوا و اد تنامات الخاصاااااااااة بالمؤسااااااااا اااااااااة و تهدف هذ  الخطوات إلى تطبيق مبدأ ادساااااااااتحقا  حيث تتف 

وذ   نإن هذ  الإجرالات    ا وصاااااااها من مصااااااارونات و إرادات الإجرالات ا عزمة  تحليي ا كترك المحاسااااااابية ه
حيث تتف مقابلة الإفرادات ا تي تخز ا كترك   تتحقق أفضاااااااااااااا من ساااااااااااااعمة تطبيق مبدأ المقابلة   المرحلة ا تا ية 

ية المحاساابية هصاارونات تل  ا كترك وصااود إلى نتي ة أللاا المؤساا ااة ا تي تعك ااها و تكصااح لوها ا تقارفر المحاسااب
ا تي تتعلق بقيا  نتي تها )الح ااابات الختامية (و لإلداد ا قوايف الما ية فقو  المحاساا  بتليين الح ااابات المؤوتة و 

 1 .تي ستحو  الح ابات الحقيقية نق  إوكالها   ح اب ا دخي  استعدادا لإلداد المينانية الختامية ا 

 دور وأهمية الحاسوب في المعلومات المحاسبية المطلب الثاني :

ور الحاسااوب و ذ   نظرا لللية اسااتادا  الحاسااوب   تشااليي نظف المعلومات المحاساابية بدأت موذ ظه         
   . للنايا ا كب ك ا تي فقدمها الحاسوب

 أولا : دور الحاسوب في المعلومات المحاسبية 

ذ   للو ا وحو  ودور وب  للو نظف المعلومات المحاسااااااااااااابية وان  لتطورات المتعحقة   الحاساااااااااااااوب 
 ا تالي:

 لحاسااااااااوب دور وب    تطوفر نظف المعلومات المحاساااااااابية لما فتلين اسااااااااتادامه من منايا لم تكن موجودك   ظي 
  ا تشااااليي ا يدو    ا وظا  المحاساااا  و قد أصاااابحت معظف الموشاااا ت ت ااااتاد  الحاسااااوب   لللها المحاساااا  

ولا فتلين أفضااا با قدرك للو تخنفن    أنه يمتاز با  اارلة وا دوة المتنافدك   تشااليي ا بياعت وإلداد ا تقارفر حيث 
وبطرفقة موتظلة حيث يمكن ا رجوع إ يها   زمن وياساااااااااااا  لود   ا بياعت و المعلومات   حين و نطا  يدود 

                                                           
ا دار الجامعية  لوشر وا توزفع   "بيةس"نظم المعلومات المحاسبية و تكنولوجيا المعلومات المحا،عصر نور ا دفن لبد ا لطي   لبد المقصود دفبان  1
 .186-184 ص 2004 
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كات و ا ووت والمجهود ا عزمان دسااااااترجاع ا بياعت و مما فونر أووا  هايلة من الم ااااااتودات و المل  الحاجة إ يها 
و ود بدأت لللية اساااااتادا  الحاساااااوب   تشاااااليي نظف المعلومات موذ ظهور الحاساااااوب و  1المعلومات المعيوة 

ذ    للنايا ا كب ك ا تي فقدمها اسااتادا  الحاسااوب   تشااليي نظف المعلومات من اوتصااادفة و ساارلة و موثووية  
 2لا ية   لللية تخنفن و معالجة وتقديم المعلومات .

 ومات المحاسبيةثانيا : أهمية الحاسوب في المعل

إلداد تقارفر بشكي فدو  و  قد وان   ا  ابق ادلتلاد للو ا ت  يي ا يدو    دناتر ا يومية و ا ستاذ 
ت ا بياعت ت اااا ي وأصاااابح  و كن مع تطور الحاسااااوب تم ادنتقاا من ا ت اااا يي ا يدو  إلى ا ت اااا يي الآلي 

 ذ      حا ة طلبها مع سااارلة الحصاااوا لليها   وتخنن   ا كلبيوتر بدا ت ااا يلها   دناتر وسااا عت فدوفة
 :نإن أهمية الحاسوب تتلثي   ا وقات ا تا ية 

 تعتلد نكرك الحاسوب للو نكرك نظف المعلومات و ا تي د تخرج لن نل كة ا وظا .  
  جنال المكونة امخرجات ( وه  نكس   تشااااااااااليي   فتكون ا وظا  من ثعثة أجنال ريي ااااااااااية ) مدخعت 

   .لجهاز الحاسوب
 فعتبر الحاساااااوب أداك توكيذفة وتخطيطية 3.تعتبر نل اااااكة ا وظا  المحاسااااا  أود  و أشمي من نكرك الحاساااااوب

 . لوظا  المحاس  فقو  بتطبيق نكر نظف المعلومات
    تطور لللية افعتلد تقد  تكوو وجيا الحاسوب للو نظا  و ا  لور ا بشر  الم الد  
 نكرك الحاسوب ا تراب  بين ا وظا  المحاس  ك الحاسوب أدى إلى ا تكامي ب ن نكرك ا وظا  و.  

                                                           
  ا طبعة ا ولى   مكتبة الإشعاع  لوشر و ا توزفع  ،الإطار الفكري و النظم التطبيقية" ،نظم المعلومات المحاسبية " ح ين أحمد ح ين  1

 .  276ص 1992الإسكودرفة و
 . 275ص 2006 للان  ا طبعة ا ولى   دار ا ثقانة  لوشر و ا توزفع ،"نظم المعلومات المحاسبية "،واسف لبد ا رزا  يلد  2
للادك  " دراسة تطبيقية على المصاريف العاملة في قطاع غزة،"مخاطر نظم المعلومات المحاسبية الالكترونية ،حورفة شعبان ويلد شرف    3

 .66-95ص 2006 دراسات لليا ومذورك  لحصوا للو درجة ماجي تر   ياسبة ا تلوفي 
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 1   .الحاجة ا بشرفة  للعرف ا دويقة و ا  رفعة و المكونة و المتاصصة و ا بحث لن الجنييات 

 المطلب الثالث : أثر الحاسوب على المعلومات المحاسبية 

لو ا تشااااااااليي الإ كتروك اسااااااااتادا  الحاساااااااا  الآلي فؤثر للو مقومات ا وظا  المحاساااااااا  ا ذ  فقو  لإن        
 .ات ا تا ية سيتف إظهار هذا ا ثر لبياعت و  ا وق

 أولا :الأثر على المجموعة المستندية :

 بيع و ا شااااااااااااارال و اتتاذ الم اااااااااااااتودات   ظي ا وظا  ا يدو  ا شاااااااااااااكي المعتاد ا ذ  تظهر لليه نوات  
ا   عت أما   حا ة  و ت تاد  هذ  مباشرك  لت  يي   ا دناتر و  إفصادت ا  داد و ا تحصيي و غ ها 

لم اااتودات ا صااالية مترجمة ايعة ا تشاااليي اد كتروك  لبياعت نإن ا مر ف اااتلن  با ضااارورك تعدفي   شاااكي أو طب
  .بطرفقة فكهلها الحاس  اد كتروك

 ثانيا :الأثر على المجموعة الدفترية :

كي من فطلع للو  نك  ظي ا وظا  المحاساااااااااا  ا يدو  تتاذ المجلولة ا دنترفة شااااااااااكي مجلدات و يمكن 
نااإن مجلولااة ا اادناااتر و  لبياااعتأمااا   ظااي ا تشاااااااااااااليااي الإ كتروك   هااذ  المجلاادات أن فقرأ مااا بهااا من بياااعت 

 .أشرطة مختلطة أو أسطواعت مملوطةا   عت ود تتاذ شكي 

 الأثر على الدليل المحاسبي ثالثا :

أفضااااا مجلولة ا قوالد  ولا فشاااالي  ا د يي المحاساااا  فتضاااالن وايلة بأسمال الح ااااابات الإجما ية و ا كرلية
 يدو  نإنه أوثر ضااارورك اا تي لأكف ا ت ااا يي   وي ح ااااب وإذا وان ا د يي المحاسااا  ضااارور  با و ااابة  لوظا  
ن معين إد إذا وان مخنن به  لوظا  ا تشاااااليل  اد كتروك  لبياعت حيث د يمكن  لحاسااااا  اد كتروك توجيه بيا

 .جما ية و ا كرليةال الح ابات الإأروا  و أسم

                                                           

 .66ص ومرجع سبق ذكره،""مخاطر نظم المعلومات المحاسبية الالكترونية،يلد شرف   حورفة شعبان  1 
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 وائم المالية و التقارير الأخرى رابعا :الأثر على الق

أدى اساااتادا  الحاساااوب إلى ا ت ث  للو وي نولية ا قوايف وا تقارفر ا تي فونرها نظف المعلومات المحاسااابية 
ك إلى دوة و نقد أدى استادا  الحاس  الإ كترو   و للو ا وسايي الم تادمة   لرض هذ  ا قوايف و ا تقارفر 

سااااااااااارلة الحصاااااااااااوا للو ا تقارفر هذا نضاااااااااااع لن إمكانية تون  تقارفر إدارفة أوثر ناللية نظرا لمقدرك الحاساااااااااا  
 1اد كتروك للو تشليي وليات لايلة من ا بياعت و إمكانية تطوفر ا ولاذج ا كلية   حي مشكعت الإدارك 

 على تخزين البيانات المعلومات المحاسبي: خامسا: الأثر

هذا   صاااااااالية داخي ملكات خاصااااااااةفتف تخنفن ا بياعت   ظي ا وظا  المحاساااااااا  ا يدو   كظ الم ااااااااتودات ا    
أما   ظي نظا     تانفنلأتو  ا بياعت الم اااااا لة  ثي أفضااااااا وسااااااايي ا وا  اااااا عت ا تيبالإضااااااانة إلى ا دناتر 

        ذ    الم ااااتادمة وا وساااااي ا تشااااليي اد كتروك نإن طبيعة الح اااااب تكرض صااااورك جدفدك بتانفن ا بياعت 
  وهما:طرفقتان أساسيتان  تانفن ا بياعت  إن هوارا قوا  ويمكن 

وا تي نفن ا بياعت   تخ أحد مكوعت وحدك ا تشااليي المرونفة  لحاساا  وا تي تعد الأصلللية:وحدة التخزين -1
نفوه يمكن ا وصااوا إ يه فتف تشااليلها أو إلادك اسااتادامها   للليات م ااتقبلية ولا أن أ  بيان ساابق تخ سااوف

  .مباشرك بصرف ا وظر لن مووع ا بيان داخي وحدك ا تانفن

 الحاسوب:وحدة تخزين البيانات خارج -2

 2 .للو أشرطة أو أسطواعت مملوطة وفتف ا تانفنفطلق لليه وحدك ا تانفن الخارج   وهو ما

 

  

                                                           
 . 59-58 مرجع سابق ص لباو  حورفة  وردك شيقر  1
 . 60-59صسابق  مرجع  2
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 الخلاصة:

 وذ   من  من خعا هذا ا كصااااي توصاااالوا إلى أن المعلومات المحاساااابية تلع  دور ها    المؤساااا ااااات
المتعلقة بها ولا أنه  تكون هذ  المعلومات دويقة وموظلة وسااااااااااااارفعة يج  أن تكون  ومختل  ا وظفخعا نظامها 

ف وساااااااارلة هذ  المعلومات يوساااااااابة وفعود هذا ا دور  لحاساااااااا  الآلي حيث أسااااااااهف بشااااااااكي وب    دوة وتوظي
 .المحاسبية

اون ولا أن الحاجة إلى نظف المعلومات المحاساااااااااابية   المؤساااااااااا ااااااااااات يمثي حلقة ا وصااااااااااي بين وي من مر 
ا وظاا  ا كل  المتلثي  وبا تاالي بينخعا تأمين ا ععواة بين هاذ  المراون  وذ ا  مننيهاا  ومراون ا توكياذا قرارات 

 نطاوها.بالمؤس ة ادوتصادفة و ا وظف ا خرى المؤثرك   ييطه ضلن ا بي ة ا تي فعلي   

نإن ا مر فتطل    لأدث   بي ة ا للاا الحدفثة والم اااااااااتلرك ا تي لتطورات ا عدفدك  ووضااااااااارورك حتلية
خعا دورات ا تعليف الم ااااااااتلر  وذ   منمواصاااااااالة تطوفر مهارات ا نراد ا عاملين   نظا  المعلومات المحاساااااااا  

  المهوية. ودورات ا ككالك



 

 الفصل الثاني:

  المعلوماتأهمية حوسبة  
  تالمحاسبية في تسيير المؤسسا

الصغيرة والمتوسطة
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 تمهيد : 

حوسبة نظم المعلومات المحاسبية مهم بحيث له دور كبير في تحسين وتطوير المعلومات المحاسبية إن وجود 
سيييواس مسيييعولم العاخ الأاللا ىوج اباارجا   عبار  المعلوماتوهذا ما سيييي الم الماسيييسيييات ىن تح ييي   ل  ك  

 سييييواس كانن الةامية ىو الماسييييسييييات ال يييي يرا والمعوسييييطة  ات ى ية  ل ة تا معظم العع يييياد ت في دوج العاخ
المعقأمة، وبهذا تع الم الماسيييييسيييييات ملم تقييم وليييييعها الأاللا في معرية ااحأاف اباارجية لا ييييية يي ا يععل  

ياون لها دور كبير في ديع  جلة العة ية العع يييييادية والجع ا ية وهذا رجع لمعنكها نظا   لمةايسييييية وملم هةا 
 اانيعها.معلومات حأيث يعةاسب مع ل ائ ها وام
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 : مدخل للمؤسسات الصغيرة و المتوسطة  الأولالمبحث 

ملم عب  دوج العاخ سييييييواس ، لقأ ظهر اهع ا  كبير  لماسييييييسييييييات ال يييييي يرا و المعوسييييييطة في ا ونة االيرا         
و يمالم ىن نقوج ىن السيييييييييييييبب في  للم هو الماانة المع يلا و المعع ا ال  ى يييييييييييييب ن  ، المعقأمة مةها ىو الةامية 

تحعلها ليييييييي لم الةسييييييييي  ال ييييييييةا ا و نظا  النعاذ و كذللم للأور القعاج الذم  ييييييييارت تلعبه في تحقي  العة ية 
جراسات العع ييييادية و الجع ا ية و الةهوت  عع يييياد ت تللم الأوج و لهذا لأ ىن يعلا السييييياسييييات و ال

الحاومية   لن  ل  تعليل و تشيييييجيع عطاس الماسيييييسيييييات ال ييييي يرا و المعوسيييييطة ملم لنج إ الة ك  العراعي  و 
ال يييييعو ت ال  تعوليييييها و تويير كاية العسيييييهينت الدارية و القانونية و المالية و تيرها ملم ىج  الةهوت بهذا 

 القطاس .

 سطة المطلب الأول: مفهوم المؤسسات الصغيرة و المتو 

الماسييسييات ال يي يرا والمعوسييطة ل يوجأ لها تعريا  أد والييل  و دعي  لذللم سييةعرت ىهم الععاريا  
 ال  ى طين لها في بعض الأوج و المةظ ات و العطرق لل عايير المعع أا في ت ةيا الماسسات حسب الحجم .

 أولا : تعريفها حسب الدول و المنظمات 

 التعريف الجزائري : -1

ئر ل يوجأ ىم نص عانوني و إدارم يمالم ال ع اد  ليه في تحأيأ مقهو   ا  لل اسييييييييييييسييييييييييييات في الجلا
 ال  يرا و المعوسطة دال  العع اد الجلائرم إل ىنه يمالم ا عبار ما جاس في المخطط الر  ا الثاني :

 :  تعريا   لا لل اسسة ال  يرا و المعوسطة في الجلائر و الذم  رف هذه الماسسات  ل  ىنها

 ام  و تحق  رعم ى  اج 500يعلقة توظا ىع  ملم  ،  بارا  لم ماسيييييسيييييات   ومية  لية و لا ييييية
 مليون ديةار. 10مليون ديةار و تسعع   رىس ماج  افي ل يعجاو   15ىع  ملم 

  للاية إلى بعض المحاولت ال  عامن بها الجهات المهع ة  لأراسة بخ وص هذا القطاس و ال  نذكر مةها :
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ما جاس به العقرير ابااص ب نام  ال يييييةا ات ال ييييي يرا و المعوسيييييطة ال  عامن ص أاد و ارات ال يييييةا ات في  -
بأاية السيييبعيةات و الذم ا ع  ىن الماسيييسييية ال ييي يرا و المعوسيييطة في  للم الوعن ها ك  وحأا إنعاذ مسيييعقلة 

و عأ تألذ هذه الماسييييسيييية  ، جلائرم مليون ديةار  15 ام  مسييييعقلة عانونيا و تحق  رعم ى  اج  500تشيييي   
 1ىشااج يعلقة مث  :

 ماسسة الج عات المحلية.  
 يروس الماسسات الوطةية.  
 الشركات المخعلطة. 
 الماسسات اباا ة ،  تالععاونيا.  

القا ييييييييييييلة ال  يمالم  تير ىن هذا الجعهاد بقا ناع ييييييييييييا كونه تير مقييييييييييييبو  وتير دعي  لل عايير المحأدا و
 ال ع اد  ليها في العقري  بين يعلا الماسسات .

 تعرف الماسسات ال  يرا و المعوسطة مه ا كان شالها القانوني ىنها :

 02  الها شيييييخص ل يعجاو  رعم ى 250إلى  1ماسيييييسييييية إنعاذ السيييييلع و اباأامات ال  تشييييي   ملم 
 جلائرم .   مليون ديةار 500مليون ديةار جلائرم : ىو ل يععألم إجمالي ح يلعها )ميلانيعها( 

ا القانون  ل  الة و و تأتي الحأود القا ييييلة بين الماسييييسيييية الم يييي را و ال يييي يرا و المعوسييييطة في نص هذ
 (. 08\01) عانون  ، المحأد في الجأوج العالي 

 

 

                                                           

مذكرا تخرذ لةي  شهادا ، " " المؤسسات الصغيرة و المتوسطة و دورها في التنمية المحلية، حلي ة شادلي، شريقة شبشوب ، آمةة  افي  1 
  .09-08ص ، 2014جامعة ابلم للأون ,تيارت ,، ماسو في العع اد والعة ية ,كلية العلو  العع ادية ,العجارية , لو  العسيير 
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 1( :تحديد حجم المؤسسات  2 -1الجدول رقم ) 

 الحصيلة السنوية  رقم الأعمال  فئة العمال  المؤسسات 
مليون دذ  200ملم  250 -50 المتوسطة 

 مليون دذ  02إلى 
مليون  100-500
 دذ 

مليون  200ىعي  ملم  49-10 الصغيرة 
 دذ

مليون 100ىعيييي  ملم 
 دذ 

مليون  20ىعيييييي  ملم  09-01 المصغرة 
 دذ

منيين  10ىعيي  ملم  
 دذ 

 . 2012 12 المارخ في18-01ملم القانون العوجيها لوعية الماسسات ال  يرا والمعوسطة رعم  7، 665المادا  المصدر: 

 تعريف الإتحاد الأوروبي: -2 

ا معيار و المععل  بععريا هذه الماسييييييسييييييات حيث يسييييييعخأ  الععري 1996ىيري   30حسييييييب عانون 
عأ ميل التحاد ااوروبي ما  و ، إلى معيار السيييعقنلية اا يييوج إلييياية   أد الع اج و اليراد السيييةوم ىو إجمالي

 بين ثنف ىنواس ملم الماسسات ال  يرا و المعوسطة و ها :

 ها تللم الماسسة ال  :أ( المؤسسة المتوسطة : 

  شخص . 250تش   ىع  ملم 
 -مليون ىورو 40ى املها السةوم ل يعجاو   ىن ياون رعم. 
  مليون ىورو 27يعجاو  ىو مج وس الميلانية السةوية ل. 

 :ها تللم الماسسات ال  ب( المؤسسات الصغيرة : 

  شخص 250تش   ىع  ملم.  
   مليون ىورو  7ىو ياون رعم ى  الها السةوم ل يعجاو. 

                                                           
 .09مرجع ساب  ,ص ، "الماسسات ال  يرا و المعوسطة و دورها في العة ية المحلية "، حلي ة الشا لي ، آمةة  افي وشريقة شبشوب  1



 والمتوسطةسيير المؤسسات الصغيرة أهمية حوسبة المعلومات المحاسبية في ت                            الثاني:الفصل 

 
34 

   مليون ىورو 5ىو إجمالي الميلانية السةوية ل يعجاو.  

ى  الها    اج و رعمىشييييخاص  10ها الماسييييسييييات ال  توظا ىع  ملم ج( المؤسسسسسسسسات المصسسسغرة : 
 مليون ىورو . 02السةوم ىو ميلانيعها السةوية ل تععألم 

 1 .يير مه ا كانن طبيععها القانونيةي لم الععاريا السابقة لأ ىن الماسسة ال  يرا و المعوسطة  اتية العس

 تعريف الولايات المتحدة الأمريكية : -3

حسييب عانون الماسييسييات ال يي يرا و المعوسييطة ي ن الماسييسييات ال يي يرا و المعوسييطة ها تللم الةوس ملم 
الماسسات ال  يعم إمعنكها و إدارتها بطرعة مسعقلة حيث ل تسيطر  ل  مجاج الع   الذم تةشط في نطاعه و 

 اد  ل  معيارم المبيعات و  أد عأ تم تحأيأ مقهو  الماسسات ال  يرا و المعوسطة بطريقة ىكثر تق ين  ل ع
 2العاملين و لذللم يقأ حأد القانون حأود  ليا لل اسسات ال  يرا و المعوسطة .

 ( : التعريف الأمريكي للمؤسسات الصغيرة و المتوسطة .2-2الجدول رقم )

 المعيار المعتمد  أنواع المؤسسات 
 ة مليون دولر ىمرياا ك بيعات السةوي 05إلى  01ملم  الماسسات اباأمية و العجارية  لعجلئة 

 مليون دولر ىمرياا ك بيعات سةوية  15إلى  05ملم  ماسسة العجارا  لج لة 
  ام  ىو ىع   250 أد الع اج  الماسسة ال ةا ية 

ا و لماسييييييييييسييييييييييات ال يييييييييي ير "دور ال ييييييييييةأوق الوطن للعطمين  لم البطالة في  وي  ا ، جمعة مقاتيل المصسسسسسسسسدر :  
 .2012، ادا ماسو في مالية ماسسة مذكرا تخرذ لةي  شه ، المعوسطة"

 

                                                           
 .   17ص ، 2013، دار الجامعة الجأيأا ,الساةأرية ، "," المؤسسات الصغيرة و المتوسطة آلية لتحقيق التنمية المستدامة  بأ الله لبابة  1
الطبعة ، الماعبة الم رية للةشر و العو يع ، " و دورها في إحداث التنمية الشاملة في الاقتصاد الجزائري," المؤسسات الصغيرة ىحمأ رحموني  2

 .  20ص ، 2011ااولى ,
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 ثانيا : التعريف حسب المعايير 

 معايير كمية -1

 أ( معيار العمالة :

يةجأ في الجلائر ت ييةيا الماسييسيية ال يي يرا  ل  ىنها  ، هو ااكثر اسييعخأاما في الع ييل لحجم الماسييسيية 
و حسييب  ،  ام  يطكثر  200بية ا الماسييسيية المعوسييطة الحجم يع   بها ملم ،  ام   49إلى  01تشيي   ملم 

هذا الع ييةيا لأ ىن الماسييسييات ال يي يرا و المعوسييطة  ث  نسييبة كبيرا ملم الماسييسييات العع ييادية الموجودا في 
 1العع اد الموجودا في العع اد الوطن . 

 ب( معيار رأس المال :    

 ة رىس الماج المسعث ر فيىو كثاي تم اللجوس إلى اسعع اج  ة ر رىس الماج لعقادم نقائص المعيار الساب 

و  ، ويمث  هذا المعيار  ة ييييير هاما في تحأيأ الطاعة النعاجية لل اسيييييسييييية  ، الماسيييييسيييييات ال ييييي يرا و المعوسيييييطة 
وبية ( ي ن الهةأ و كور  الجة ، يخعلا ملم بلأ  لر ي ثن  ل  مسييييييييعولم مج و ة ملم الأوج ااسيييييييييوية )القلبين 

ىما في بعص الأوج  ، ىلا دولر  200إلى  35حجم رىس الماج لل اسييسيية ال يي يرا و المعوسييطة يواو  ما بين 
  2مليار ديةار . 02مليون إلى  200و الجلائر بين  ، ىلا دولر  700المعقأمة عأر بحوالي 

 ج( معيار رقم الأعمال و القيمة المضافة :

 ةها :و يرجع  للم لعأا ىسباب م ، وهذا االير بأوره يبق  كذللم  ا ى ية لعيقة نسبيا 

عولم السييوق )عانون العرت و الطلب ( و يرعم اا  اج في مةطقة إسييواتيجية لماسييسيية  يي يرا عأ يعقييا ا  - 
لم ظاهرا العقييخم ك ا ىن مبيعات الماسييسيية   وما عأ تعاني م  ،  ل  رعم ى  اج ماسييسيية ك لم في مةطقة نائية 

                                                           
العلو   ",كلية," الدورة التدريبية الدولية حول تمويل المشروعات الصغيرة و المتوسطة و تطويرها في الاقتصاديات المغربيةك اج  ياشا 1

 .04وص2003العع ادية و  لو  العسيير ,سطيا 
 .51ص ،  2002، ىطروحة دكعوراه ، ,"تطوير المؤسسات الصغيرة و المتوسطة " ث ان يخلا  2
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و ال  تجع  هذا المعيار معذبذ  في القوا الق يييييييرا ان الةظر إلى الةات  اللا ) الةقأم( لل اسييييييسيييييية  ل  ىنه 
حا يييييي  الا يات القعلية ملم المةعجات الةهائية في يوا  مةية معيةة مقأرا  اسييييييعار الجارية و يه ه  ل  لييييييوس 

 ش و مقل  نعيجة لع ير القي ة الةقأية مع اللملم .القي ة المحأدا في يوا ااساس لطط ياح

 د( معيار حجم العمالة و رأس المال )المعيار المزدوج(:

و هذا المعيار يعع  ملم ىك  المقاييس اسيييييييييييعخأاما في عياس حجم الماسيييييييييييسيييييييييييات تير ىنه ل يخلو هو ا لر ملم 
سييييييسييييييات إلى ريض توظيا جأيأ ملم  يعل  ىسيييييياسييييييه عأ تعع أ الما  ، العيوب و المخاطر  ل  المسييييييعوم الوطن

الع الة رتم حاجعها لذللم و هذا ب رت السعقادا ملم برام  الحاومة المسا أا لل ةا ات ال  يرا و ل شلم 
   1.ا أا في العخقيا ملم حأا البطالة ىلرها  أ  المس ، ىن هذا الحعياج يةعاس  ل  المجع ع بعأا سلبيات 

 المعايير النوعية :  -2

ئص  سييييياولوجية و هذه المعايير جاست كعا لة لةظيرتها الا ية بحيث ىلذت في حسييييبانها  أا ل ييييا
اس نمو ذ العسيير و الدارا و تقو  هذه ابا ائص  ل  ىس ، ملم شانها الع ييل بين ىنواس الماسسات العع ادية 

 و طبيعة الع   و هيا  العةظيم و نذكر ملم ىهم هذه ابا ائص :

 :  أ( المسؤولية

في  ، ائا ب ييقة مباشييرا حيث يقو  المأير في دورا الماسييسيية ال يي يرا و المعوسييطة دداس العأيأ ملم الوظ
 .   أا ىشخاص في الماسسات الابيراحين ىن هذه الوظائا تو س  ل

 

 

                                                           
، للأون جامعة ابلم ، مذكرا لةي  شهادا ماجيسعير في العلو  العجارية ، " " تأهيل المؤسسات الصغيرة و المتوسطة في الجزائر، الهوارم ليثر  1

 .22ص ، تيارت 
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 ب( الملكية :

شييااج مةها ما تألذ تعود ملايعها إلى القطاس ابااص في  أا ى ىتلب الماسييسييات ال يي يرا و المعوسييطة
 ية  ائلية.شا  شركات ىشخاص ىو شركات ىمواج و كثيرا ملم هذه ال البية  بارا  لم مشرو ات يرد

 ج( الميزة التنافسية :  

ية ما يميل الماسيييسيييات ال ييي يرا و المعوسيييطة  لم نظيرتها الابيرا كذللم مألم سييييطرتها  ل  ااسيييواق المحل
لا ة في المألم الق ير و و ك   ،  لم طري  هي ةعها  ل  عولم العرت و الطلب و تحا ها في شرو  النعاذ 

 للم يرجع إلى  ععها بر يأ معع  ملم رىس الماج و ميلا تةايسية رائأا في الووي  و البأاس العاةولوجا ممعا  في 
 1إتقان إنعاجها.  

 المطلب الثاني: خصائص المؤسسات الصغيرة و المتوسطة .

و هذه  ، االرلم  لل اسيييسيييات ال ييي يرا و المعوسيييطة مج و ة ملم ابا يييائص  يلها  لم  عا الماسيييسيييات      
 ابا ائص ىكسبعها مرونة اتجاه البيئة العع ادية و ملم هذه ابا ائص 

 سهولة التأسيس )النشأة (: -1

في ااساس إلى جذب  حيث ىنها تسعةأ ، ا بعة ر السهولة في إنشائها نسبيا تعسم الماسسات ال  ير  
ة في ىنواس مععأدا ملم و تقعي  مألرات ااشخاص ملم ىج  تحقي  مةقعة ىو يائأا تلبي بواسطعها حاجات  لي

 ل  .يها بسبب لعا الأو هذا ما يعةاسب و البلأان الةامية نعيجة لةقص المألرات ي ، الةشا  العع ادم 

 الاستقلالية في الإدارة : -2

إ  في الاثير ملم الحالت يلعقا شييخص الماللم  لمسييير و  ، ترتال معظم القرارات  ل  مسييعولم مالاها
هذا ما يجعله يعسيييم  لمرونة و الهع ا  الشيييخ يييا ملم عب  مالاها مما يسيييه  ملم عيادا هذه الماسيييسييية و تجأيأ 

                                                           
 .21ص ، مرجع سب   كره ، "تأهيل المؤسسات الصغيرة و المتوسطة في الجزائر " ، الهوارم ليثر  1
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كذللم سييهولة إعةاس العاملين ييها  اسييس و السييياسييات و الةظم   ، ا ااهأاف ال  يع   المشييروس  ل  تحقيقه
 ال  تحام     الماسسة .

 سهولة وبساطة التنظيم :  -3

ع اج ) مقارنة مع تظهر هذه اباا يييييية ىكثر في الماسيييييسيييييات المعوسيييييطة ىيلم ناون ىما   أد ىك  ملم ال
لع أيأ الأعي  ابين ىعسيييييييا  المشيييييييروس و و  للم ملم لنج تو يع اللع يييييييا يييييييات  ، ال ييييييي يرا و المعوسيييييييطة ( 

 سر ة العةقيذ . لل اسسات و توليل المها  و تويي  المركلية اترات العخطيط و النمركلية اترات

 مركزية التنفيذ الذاتي : -4

 ، عع  مركلا  اتيا للعأريب تتعسييم هذه الماسييسييات بقلة العااليا الن مة للعأريب ىثةاس الع   اع  ىنها 
سيييييييع رار و هذا ما يسيييييييا أهم و  للم جراس ملاولعهم لةشييييييياطهم النعاجا   ، و العاويلم لمالايها العاملين ييها 

  ل  الح وج  ل  المليأ ملم المعلومات .

 المرونة :  -5

ها القأرا  ل  النعشييييييييار نظرا لقأرتها  ل  العايا مع يعلا الظروف مما يسييييييييا أ  ل  تو يع  ادج 
 1للألوج و الثروا و تحقي  العوا ن الج رافي و العلي ا للعة ية .  

 نظام داخلي يتميز بقلة التعقيد : -6

ما لارجيا يةظا  يا ىيسييييي ل  لت ييييياج السيييييريع  يييييعودا و نلول بين إدارا الماسيييييسيييييات و   الها دالل 
ليلة الحاجة إلى اللجوس إلى عو ها في مث  هذه الحالة  ، المعلومات يع يل  لبسيييياطة نعيجة عرب السييييوق ج راييا 

 ة ملم عب  المسيريلم .دراسات السوق المعقأا ان الع وينت  ل  مسعولم السوق الأاللا يمالم ر أها بسهول

 

                                                           
 .  35ص ،  2012، ااردن ، دار الحامأ للةشر و العو يع ، ," المشروعات الصغيرة و دورها في التنمية "هاي   بأ المولى طشطوش  1
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 جودة الإنتاج :  -7

حيث  ، ودا  الية إن العخ يييييص الأعي  و المحأد لمث  هذه الماسييييسييييات يسيييي ل لها بعقأ  إنعاذ  و ج
  مباشييييييييييير ا واق و مما يجعلها تسيييييييييييعجيب بشيييييييييييا ، يعع أ الة ط النعاجا ييها  ل  مهارات حريية و مهةية 

و يسييييييعجيب  ،  ينو هو ما يسييييييه    لية العايا ا واق و احعياجات المسييييييعهلا ، احعياجات المسييييييعهلاين 
 بذللم للعقلبات المقاجئة في تويير النعاذ .

 توفير الخدمات للصناعات الكبرى :  -8

لمات معيةة ) إن الماسيييييسييييية ال ييييي يرا و المعوسيييييطة تسيييييعجيب لطلبات ال يييييةا ات الا لم بعويير مسيييييعل
 ( .ةاولةمةعجات  أدا وىيأم  املة ( حيث تعم هذه الع ليات وي  الععاعأ ملم الباطلم  )الم

 قصر فترة الإستراد : -9 

اته الةقأية لذا يالماسسة و ها  بارا  لم القوا المطلوبة لسواد تااليا اسعث ار مشروس ملم واعع تحقق
 ر ملم تيرها ملم الشركات نعيجة ال  يرا و المعوسطة تع الم ملم إسواد رىس الماج المسعث ر ييها في يوا  مةية ىع

 :  يل

  المسعث ر  ر حجم رىس الماج. 
  سهولة العسوي. 
 دا دورات البيع  . 
 1 .ع ر دور النعاذ 

 

 

                                                           

 .35ص ، مرجع سب   كره ، "المشروعات الصغيرة و دورها في التنمية  "، هاي   بأ المولى طشطوش  1.
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 المطلب الثالث : التحديات التي تواجه المؤسسات الصغيرة و المتوسطة 

 تواجه الماسسات ال  يرا و المعوسطة جملة ملم الع أ ت تعي  نشاطها ى ها :        

 تحديات خاصة بالموارد البشرية : -1

  نعيجة الجذب الذم تحققه المشرو ات الابيرا لها  ،  عوبة الح وج  ل  المهارات الع الية المطلوبة 
 ىو نعيجة لظروف  ، معأج دوران  اج نعيجة انخقات الرواتب و ااجور مقارنة مع المشيييييييييرو ات الابيرا

 الع   ىو  أ  وجود الق انات مقارنة  لمشرو ات الابيرا .
  و لعأ  القأرا  ل  تأريب العاملين ملم عب   ، انخقات إنعاجية العاملين نعيجة للأسيييييييييييييباب السيييييييييييييابقة

 المشرو ات ال  يرا لمحأودية إماانياتها.

 تحديات تمويلية : -2

 يمالم إرجاس معوعات الع وي  في البةوك العجارية إلى ما يلا :

  ارتقاس الالقة الدارية المرتبطة بعةقيذ هذه القروت. 
  ارتقاس المخاطر الم ريية لهذا الةوس  ملم القروت مقارنة مع العرات العادم 
  تأني القييييييييييييي انات الن مة و الاايية ال  تقبلها البةوك لعقأ  القروت  أودية الثقاية الم يييييييييييييريية لألم

 ى ييي اب الماسيييسيييات ال ييي يرا و المعوسيييطة مما يأيعهم لبععاد  لم البةوك لل  يييوج  ل  الع وي  الن  
 لمشرو اتهم .

 تحديات خاصة بالمواد الأولية : -3

  أ  كقاية ىو  أ  انعظا  تأي  المواد ااولية لعأ  القأرا  ل  مةايسيييييية المشييييييرو ات الابيرا في 
 الح وج  ليها ل و ا ال  يوجأ لها طلب  اج  ليها و العرت  أود مةها .

   با يات  أودا لمشرو ات الابيراارتقاس تالقة المواد ااولية مقارنة. 



 والمتوسطةسيير المؤسسات الصغيرة أهمية حوسبة المعلومات المحاسبية في ت                            الثاني:الفصل 

 
41 

  أ  القأرا  ل  ليييييييي ان مسييييييييعولم الجودا لل واد ااولية مقارنة  لمشييييييييرو ات الابيرا با يات 
 1 . أودا

  لسييييييييييييطرا  أ  القأرا  ل  لييييييييييي ان مسيييييييييييعولم الجودا لل واد ااولية لقيييييييييييعا القأرا  ل  ا ، 
 .يراالعقاوت مع المورديلم و  أودا الا يات المشواا مقارنة مع المشرو ات الاب

 تحديات تكنولوجية : -4

 :يةولوجيا المعقأمة للأسباب العالتعاني العأيأ ملم البلأان ملم شل في اسعخأا  العاة

  انخقات  أد الاوادر الماهلة لنسعخأا  العاةولوجا المعقأ. 
 شر  رىس الماج الن   لدلاج تللم العاةولوجيا. 
 لذم يشيييييير إلى ع ييييير اتع   لم مسيييييعو ت معأنية اامر  العقةيات المسيييييعخأمة القأيمة و  لعالي

   رها اليوالا 

 تحديات تسويقية : -5

 ل  يرا و المعوسطة .ايي ا يلا ىهم ااسباب ال  تلعب دورا في ظهور المشانت العسويقية في الماسسات 

 ور مشييييييييييييانت أ  ثبات النعاذ ملم موسييييييييييييم إلى آلر ىو ملم  ا  إلى آلر مما يادم إلى ظه 
  .يائض الطلب تارا ويائض العرت تارا ىلرلم

 عيةة دون ىلذ مشيييييييييابه مةعجات هاته الماسيييييييييسيييييييييات ملم الةاحية القطا ية و ركلها في مجالت ت
لقيييييارا يي ا الية ملم المةايسييييية االطاعة السيييييععابية للسيييييوق المحلية و العلي ية في ال عبار مما يخل  درجة  

 .بيةها

                                                           
، جامعة الشهيأ حمة باقر ، " ,"الملتقي الوطني حول إشكالية استدامة المؤسسات الصغيرة و المتوسطة في الجزائرالأكعور   ر يرحاني  1

 .05-04,ص 2017،ديس    -07 -06، الوادم 
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   ا و الجهأ الشخ ا نقص الو ا العسويقا في الماسسات ال  يرا و المعوسطة و الكعقاس  با
 للم بسيييييبب علة  و في إدارا الةشيييييا  العسيييييويقا و  أ  السيييييععانة  باأمات السيييييعشيييييارية العسيييييويقية

 .القأرات المالية
 يجة بعض نع  ييييييعوبة و ييييييوج المشييييييرو ات ال يييييي يرا و المعوسييييييطة إلى ااسييييييواق العالمية و  للم

  .ااسباب العجارية السائأا في معظم البلأان الةامية و المعقأمة

 صعوبة شراء التوكيلات التجارية الدولية : -5

تعاني الماسسات ال  يرا و المعوسطة ملم  عو ت في  اولعها لعوسيع نشاطها و لا ة في حالة وجود 
نظرا لوجود  عو ت في  أ   ،  نمة تجارية ىجةبية شركات مععأدا الجةسيات ىو الشركات المحلية الحائلا  ل  

     1القأرا  ل  الح وج  ل  هذه العوكينت ال  تعطلب ىموال كبيرا لل  وج  ليها . 

 العولمة كتحدي اقتصادي دولي : -6

تواجه مشييييييييييييييرو ات اا  اج ال يييييييييييييي يرا في معظم الأوج الةامية و معظم ااعطار العربية  
يع ث  في العطورات العع ييادية و السييياسييية الأولية و لع  ىبر ها ظاهرا العولمة تحأ  اسييواتيجيا 

و ما نع   ةها ملم إيرا ات تاثر  ل  يا لية الماسييييييييسييييييييات ال يييييييي يرا و المعوسييييييييطة و مةها توجه 
 2الحاومات إلى تبن يلسقة ابا خ ة .

 

 

                                                           
 .05ص ، مرجع سب   كره ، " الملتقى الوطني حول إشكالية استدامة المؤسسات الصغيرة و المتوسطة في الجزائر," الأكعور   ر يرحاتي 1
 05ص ، مرجع ساب  ، الأكعور   ر يرحاتي  2.
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 : مدخل في التسيير الثانيالمبحث 

 ، ادية ع يييييأ تحقي  ااهأاف المرجوا يعع  العسييييييير طريقة  قننية للعةسيييييي  بين الموارد البشيييييرية و الموارد الم      
لرعابة و لاا العوجيه و ا  ،تعم هذه الطريقة  لم طري  ال ع اد  لم وظائقه و المع ثلة في العخطيط و العةظيم 

  .تةجل هذه الع لية يجب ىن تاون معع أا ملم طرف مسير لبير

 التسيير  مالأول: مفهو المطلب 

هو  واسيييييييييييييع العلا ييه و لهذا ي ن له مق ، مةذ يوا كبيرا كان العسييييييييييييييير  بارا  لم   لية اسيييييييييييييعشيييييييييييييارية      
 العع اديون في تحأيأه ونذكر ملم هذه المقاهيم ما يلا:

  ال  تشييي   ىسييياسيييا العخطيط و العةظيم  ، العسييييير هو تللم المج و ة ملم الع ليات المةسيييقة و المعااملة
هذا هو  ، إنه  لع ييييييييار تحأيأ ااهأاف و تةسييييييييي  جهود ااشييييييييخاص لبلوتها  ، والعوجيه و الرعابة 

إن العةسييي  شييانه في  للم شييان اتخا  القرارات وظيقة تسييييرية مسييع را ت ييادف  ، جوهر مه ة المسييير 
 1في يعلا الوظائا ملم العخطيط حتى الرعابة. 

 و بظهور  ، عسيييير هو ظاهرا   لية ظهرت في كاية المج و ات البشييرية الموجهة لع قي  ىهأاف معيةة ال
المةظ ة الرلية ظهر العسييييييييييييير ك جاج للب ث العل ا و  اولة لظهار الرشييييييييييياد الحقيقا  في العسييييييييييييير 

 2بععايش الةظا  الرلا في الماسسة . 
  ية يجب ىن تقار ييها ون ي ن العسييييير و الشييياون العسييييير ىما حسيييب المأرسييية القرارية و ملم ىبر ها سيييي

 الع ليات عرار بقأر ما ها   ليات تةطوم  ل  يع . 
  إن الم يييطلل القرنسييياgestion     حيث ىنه ل يشيييير إلى مج و ة  ، في الحقيقة هو ليييي  المقييي ون

اللليلم بية ا ننحظ ىن مقهو  العسييييييييييييييير حسييييييييييييييب الم يييييييييييييطلل  ، العقةيات في   ليات العسييييييييييييييير 

                                                           

الساحة المركلية ، الطبعة الثانية ,ديوان المطبو ات الجامعية ، ,الجلس ااوج ,"مدخل التسيير ,أساسيات ,وظائف ,تقنيات"  أ ريي  الطيب  1.
 . 21ص، الجلائر ، بلم  اةون 

 .25-24 ,ص2007الساحة المركلية بلم  اةون,الجلائر ,، ديوان المطبو ات الجامعية ، ,الطبعة اباامسة  "اعع اد ماسسة"،   ر  خرم  2
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management    ييشييييي    ل  المقهو  القيييييي  و  للييييياية إلى القأرات و الاقاسات القيادية ال
وملم ثم يمالم العطرق إلى الععريا الذم له مةطقية في  ، يجب ىن يعوير  ليها المسيييييييييييييير في إطار  ماني 

في ، الرعابة  ، يم و العوجيه العةظ ، العسييييير  ل  ىنه الع لية  المسيييع را ال  تقو   ل  ىنشيييطة العخطيط 
ملم لنج هذا الععريا يعقيييل ىن ، حأيأ و تحقي  ااهأاف  سيييعخأا  الموارد البشيييرية و موارد ىلرلم 

العسيييييييير  بارا  لم   لية مسييييييع را و ليسيييييين ىداا يةعها دورها  ةأ تحقي  المه ة ال  اسييييييعخأمن ملم 
 1ك ا ىن العسيير يقو   ل   أا ىنشطة تشا  في مج و عها وظائا العسيير.   ، ىجلها 

  للم  ، ا  المشيييياك  يعع   ل ا انه يعطلب اسييييعخأا  ااسييييلوب العل ا ل ، العسيييييير  لم ويلم ومهةة 
ائ  و الطرق الم الم ااسييلوب الذم يقو   ل  تعريا المشييالة وتحليلها و دراسييعها و ملم ثم ح يير البأ

ر ليييية ىو إح يييائية  و مقارنعها بق يييأ العيار ىيقيييلها ويعع أ  ل  الطرق الا ية سيييواس كاننإتبا ها 
إن إ طاس العسيييييييييييييير  و ، ىو كانن تقةيات مسييييييييييييع أا ملم بحوف الع ليات ىو العقةيات المالية ىو تيرها 

 ، طبيقية لطبيععها الع  يييقة القلم يجب ىن ل يقسييير  ل  ىنه تقري  ل يييقة   لية ب  هو تأ يم لها  لةظر
سع أا ملم ل اته و تجاربه و انه معن بعطعيم ااسلوب العل ا مع حا ة المسير و آرائه و تقأيراته الم

اللملم ملم مهةة تحق   وبعأ ىن انق ييييييي  العسييييييييير  لم الملاية ى يييييييبل مع مرور ، و احعااكه بواعع البةية 
 المعايير ااساسية بهذا ابا وص .   

  تحقي  ااهأاف ا ع ادا  ل  العة يييييييييييير البشييييييييييييرم   عباره ملم بين ىهم  يهةاك مسيييييييييييييرون ملم يركل  ل
و مةهم ملم يرلم دن سر لا  اا  اج في الول ت  ، العةا ر ال  يجب الهع ا  بها في   لية العسيير 

المع أا اامرياية يرجع إلى كون العسيييييييييييير في هذا البلأ اسييييييييييعطاس ىن لرر العنعات و يأم  العة يييييييييير 
 عباره الم أر ااساسا للشهرا و البأاس ومع  للم تبق  تبق  هذه المحاولت ناع ة  لةسبة البشرم  

                                                           
ديوان المطبو ات الجامعية ,بلم  اةون ، الساحة المركلية للةشر و العو يع و الطبعة الرابعة ، "," اقتصاد و تسيير مؤسسة  بأ الر اق بلم حبيب  1

 .107ص ، 2009، ,الجلائر 
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لل اسييييسيييية العع ييييادية لاون هذه االيرا ل تقو   ل  العة يييير البشييييرم يقط ب   ل   ةا يييير ىلرلم 
 1مادية و مالية و ها بذللم كلها في حاجة إلى العسيير .

 المطلب الثاني : مبادئ التسيير 

ل  نعيجة جيأا في   له و  المسييير في   لية العسيييير ل بأ له ىن يعع أ  ل  مج و ة ملم المبادت ليع  يي      
 ملم اج  تحقي  ىهأاف الماسسة .

 مبأى للعسيير وه كا تي: 14يوجأ 

 : تسييريهيةطب   ل  اا  اج كاية يةية كانن ىو  تقسيم العمل 
 : ر يجب ىن تعسييياولم مع إن السيييلطة ال  تعطا لل سييييريلم الح  في إ يييأار ااوام السسسسلطة والمسسسسؤولية

 المساولية ال  ها اللعلا  صلا  المه ة الموكلة 
  و ما يعاس نو ية ىم ليييييييييييييرورا احوا  الةظم و اللوائل و  أ  اللنج  اوامر و ه  : الانضسسسسسسسسسسسبا

 الرؤساس في المسعو ت العةظي ية المخعلقة 
 :سه المباشر حيث يعلق  الموظا ىو المرؤوس ااوامر ملم م أر واحأ يقط هو رئيوحدة الأمر 
 :قس الهأف نيةب ا ىن تاون هةاك لطة     واحأا لمج و ة ملم اانشطة لها  وحدة الاتجاه 
 : في حالة تعارت الم الح الشخ ية مع الم ل ة العامة  خضوع المصلحة الفردية إلى المصلحة العامة

ص طائهم مقابن يعةاسييييييييييييييب مع  تعويض الموظفين : 2يجب ىن تاون ااولوية لل  يييييييييييييل ة العامة  ، 
 اا  اج ال  يادونها ل الح المةشطا 

 : خاص اا يعةاسب مع نو ية المها  و نو ية ااش اللامركزية أو تفويض السلطة 

                                                           
لةي  شهادا  ",رسالة,"عرض و تقييم مراحل تسيير المؤسسة الاقتصادية العمومية الجزائرية حالة الشركة الجزائرية لأشغال ر ار العياشا 1

 .107و,ص2005ماجيسو تخ ص تسيير ماسسة ساياأا ,
 .63-62جامعة الساةأرية ,ص ، ماسسة حورس الأولية للةشر و العو يع ، ," نظم المعلومات الإدارية "ىحمأ يو م ملولية  2
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 : ااسييق  هذا مع    إلىيقعقييا وجود لطو  واليي ة لسييلطة اامر ملم اا ل التدرج الرتبي للسسسلطة
 إماانية إعامة جسور ىيقية لنت اج و العةسي  

  ةاسباعن و ىن ياون هذا الماان ميعطلب ولع ك  شاس و ك  شخص في ماان م :النظام 
 :هو ىمر يعطلب ملم  و ، ىم معاملة العاملين في المةشيييييطا  لعأج و حسيييييلم الةية  الإنصسسسسالم والمسسسسساواة

 ابا ا ملم جانب الرؤساس المعةيين 
  :  قرار ااشييخاص في هذه لذا ي ن  أ  اسييع ، يعطلب ااداس الجيأ للأ  اج وععا  اسسستقرار الأشسس:ا

 اا  اج العةقيذية كانن ى  العسييرية 
 : القأرا  ل  تةقيذها عاذ إلىمثل ا تح ، تحعاذ المةشطا القأرا  ل  العةظيم و  ل  ت ور اباطة  المبادرة 

 مرؤوسيهم  و يعطلب تشجيع رو  المبادرا تق ية الرؤساس ب رورهم الشخ ا ملم ىج  تشجيع ، 
 : حيييث يععين  ل  الرئيس ملم لنج ممييارسيييييييييييييعييه لوحييأا اامر ىن لييايظ  ل  وحييأا و  روح الجماعة

د حيث يسييييييعلل  تأمين حيث تا لم عوا المج و ة في التحا ، و ىن يعجةب تقريقها  ،  اسييييييلم مج و عه 
 1رو  الج ا ة و وجود ات الت ماثقة 

 المطلب الثالث: وظائف التسيير 

 ، ل ياون هةاك تسيييييييير  إن مه ة العسيييييييير تعع أ في تةقيذ لطعها  ل  ىربعة وظائا ىسيييييياسييييييية ال  يأونها    
 وسةذكرها يي ا يلا :

 أولا :الت:طيط:

ق  و ما يمالم ىن يع ق  ملم تحيشييييييييييييا  ىسيييييييييييياس الجابة و المقارنة بين ما  و ، يعع  العخطيط ىهم وظيقة    
 وهو نظر  يسب  كاية الوظائا االرلم . ، نعائ  

                                                           
 .63ص ، مرجع سب   كره ، "نظم المعلومات الإدارية ىحمأ يو م ملولية ," 1
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و  ، في الدارا   Intelligence functionحيث يعرف هامان   لية العخطيط دنها وظيقة الذكاس      
ب  ليب بواسيييييطة  لم ما ا بة إليهم اتخا  عرار مسييييييهو  لةسييييي ، سييييياوت ىدوني  العيارا  ، يعع ه ك  ملم كونعل

 تع  ؟ كيا تع   ؟ متى تع   ؟و ملم يع   ؟ 

و يشييييي   العخطيط في الواعع ملم وجهة نظر يايوج و العةبا اا سيييييياون  ليه المسيييييعقب  مع السيييييععأاد لهذا      
خأا  القروت المععلقة  لمسيييييعقب  بية ا يعع  جورذ تيرم اللعيار المرتبط  لحقائ  و وليييييع و اسيييييع ، المسيييييعقب  

و يماةةا تلخيص ك  ما سيييييب   ،  ةأ ت يييييور اانشيييييطة المقوحة ال  يععقأ بقيييييرورتها لع قي  الةعائ  المةشيييييودا 
 ل  ىنه: }   لية وليييييييييييييع ااهأاف و تحأيأها يجب القيا  به للا ها لنج يوا  مةية  ، بععريا العخطيط 

 1{.  أدا و ل لم ظروف و معطيات  أدا

 ثانيا :التنظيم :

 أ  النسانية  اتها إ ا كانن المةظ ات لة ملم لات المجع ع ال ةا ا الحأيث ي ن العةظيم عأ  ع    

( مألنت organizeهو مه ة يقو  بها المأير ع يييييييأ ترتيب ) ، يالعةظيم كوظيقة إدارية تلا وليييييييع اباطط 
 المشروس و   ليات العش ي  بأالله اا ينئم اباطط الم مجة 

 و يمالم تلخيص العةا ر ااساسية للع لية في تعريا مج    ل  الة و العالي :

المراد القيا  بها في وظائا ىو ىعسييييييييييييييا  و تحأيأ  " العةظيم هو   لية إدارية تهعم بج ع المها  و اانشيييييييييييييطة    
السييييييييلطات و ال يييييييينحيات و العةسييييييييي  بين اانشييييييييطة و القيا  ملم ىج  تحقي  ااهأاف مع ح  المشييييييييالة و 

 2ابانيات ال  تواجه كاية اانشطة و ااعسا  ملم لنج ىيراد العةظيم و بشا  منئم.  

                                                           
 .63ص، مرجع سب   كره ، " تقنيات، وظائف ، أساسيات ، " مدخل التسيير   أ ريي  الطيب, 1
 .71ص، مرجع سب   كره ،   أ ريي  الطيب  2
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و  ، داس القعلا و عياسيييييييها و تعبع نعائ  اا ،  لم تحأيأ ااداس تعقييييييي ، ها الوجه ا لر لع لية العخطيط      
ت يييييييي يل  ،  لطبع ، ب الرعابة و تحأيأ النحرايات و تعطل ، ملم ثم مقارنة نعائ  القياس مع المعايير المرسييييييييومة 

 ب  .ات نقسها في المسعقهذه ااسباب حتى ل تعارر النحراي ، و تحأيأ ىسبابها و معالجة  ، النحرايات 

 ثالثا :التوجيه و الرقابة : 

طاععهم حوج الهأف  و تعبئة ، لقييييييييييييي ان تركيل جهودهم  ، يعطلب العوجيه العطثير  ل  سيييييييييييييلوك اايراد      
 لقيادا و الت اج.او ملم حسلم  ، اا يسعللمه هذا اامر ملم تقهم لطبيعة السلوك النساني  ، المق ود 

 رابعا :الرقابة : 

و  ، و تعبع نعائ  ااداس القعلا و عياسيييييييها  ، تعقييييييي لم تحأيأ ااداس  ، ها الوجه ا لر لع لية العخطيط      
ت يييييييي يل  ،  لطبع ، و تحأيأ النحرايات و تعطلب الرعابة  ، ملم ثم مقارنة نعائ  القياس مع المعايير المرسييييييييومة 

1هذه ااسباب حتى ل تعارر النحرايات نقسها في المسعقب  . ، و تحأيأ ىسبابها و معالجة  ، النحرايات 

                                                           
 .41ص ، مرجع ساب   1
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 المبحث الثالث : أثر المعلومات المحاسبية المحوسبة في تسيير المؤسسات الصغيرة و المتوسطة 

إن المعلومات المحاسيييبية المحوسيييبة لها ىثر و دور كبير في تسييييير الماسيييسيييات ب يييقة  امة حيث ى يييب ن 
ىجهلا الا بيوتر في تطوير هذه المعلومات لعسيييييييييييييهي    لية تةقلها بين اايراد دال  هذه االيرا تعع أ  ل  

 مما ساهم في تطور مةعجاتها لجعلها ىكثر عأرا  ل  المةايسة المحلية و حتى الأولية . ، الماسسة 

 المطلب الأول : أثر وظائف نظام المعلومات المحاسبي على المؤسسات 

إن الماسييييسييييات العع ييييادية اج لها سييييواس كانن  يييي ير ىو كبيرا  في حاجة ماسيييية لةظا  معلومات  اسيييبي     
نظرا لقلة  أد الع ليات المحاسييييبية في الماسييييسيييية ال يييي يرا و المعوسييييطة مقارنة  ، ليس  لقييييرورا ىن ياون معقأا 

و يي ا يلا سييييييةذكر  ، لجراسات المحاسييييييبية   لابيرا و  أ  الحاجة لنقاق جلس كبير ملم موادها المحأودا  ل  ا
 ىهم وظائا هذا الةظا  في الماسسات .

  :جمع و تخزين البيانات -1

يقو  مج ع البيانات المععلقة دنشطة و   ليات و   ليات الماسسة با  كقاسا و يعالية و ال  تش    
بحيث يعم تسييييييجي  هذه البيانات في  ،  ل  تبويب البيانات و إدلالها ل رت المعالجة ملم عب  موظقا المحاسييييييبة 

لذللم يقو  الةظا   ، ل  المسييييعةأات المسييييعةأات و الوائ  المنئ ة و الع ق  ملم  يييي ة البيانات و تسييييجيلها  
  لية  ، المحاسبي  سعن  المسعةأات ااساسية الةاتجة  لم الع ليات و اانشطة دال  الماسسة و لارجها مث  

و هذا ليع الم ابا اس و المعخ ييييي يييييين في المراعبة ملم  ، العطميةات  ، اسيييييعن  القواتير  ، وثيقة الشييييي لم  ، البيع 
   ة البيانات و العقارير و المسعةأات الةاتجة  ةها  مراجعة و العطكأ ملم

 معالجة البيانات : -2

و وي  لمعايير  ، معالجة البيانات تعم      ليات القر  و ت ييييييةيا المسييييييعةأات ال  تم الح ييييييوج  ليها 
ية إلاوونيا   أدا مسييبقا مث  : ملا يواتير المبيعات و يواتير المشييو ت و نق  حسييا تها إلى السييجنت المحاسييب

و لهذا في بعض الماسييييسييييات يعم تج يع  ، و ملم ثم   ليات حسييييا ت اار ييييأا المحاسييييبية لمخعلا الحسييييا ت 
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الع ليات المعشابهة في مسعةأ واحأ يطل   ليه اسم سةأ القيأ و لوحيلها إلى دياتر اليومية و نظرا لعةوس و تعأد 
نقو  بوليييييع دلي  الحسيييييا ت حيث يعم إ طاس رعم  ، ات الحسيييييا ت ال  تسيييييعخأمها الماسيييييسييييية لوحي  الع لي

مسيييعق  لا  حسييياب ملم حسيييا ت ااسيييعا  العا  و تعطا ىرعا  ير ية لل سيييا ت العابعة له في دياتر ااسيييعا  
 1المسا أ . 

 الرقابة و المراجعة : -3

 ، إنعاجية  ،  اسيبية انن   لية المراجعة ها تعبع مسيار اانشيطة الدارية الم ارسية في الماسيسية سيواس ك
 ر المالية بأسا ملم المسعةأات اا لية و إنعهاسا  لي ا   لم البيانات و العقاري ، مالية 

اون عأ انعقلةا تلقائيا إلى وملم هةا تظهر ى ية الرعابة بحيث ىنه ملم لنج تعبع مسييار مراجعة الأاللية ن
را ملم معرية م ييييييير بيانات الع ليات ونظرا انه يمالم الدا ،    لية المراعبة الوعائية في نظم المعلومات المحاسييييييبية

دارا الماسيييييسييييية ملم اكعشييييياف و ي نه ياون  سيييييعطا ة إ ، لنج المراح  المخعلقة لل عالجة في الةظا  اللاووني 
 .ىثةاس ممارسة اانشطة العع اديةت  يل ىم لطط ىو تن ب لع    حأوثه 

 : الانضبا  لدى  الجانب البشري -4

و الاقاسا  ةأ ااداس لألم جميع  ، و نعن  لنقييييييييبا  لييييييييرورا اللعلا  بععلي ات و لوائل الماسييييييييسيييييييية 
يالمراعبة الأاللية تسيييع  لع قي  الاقاسا و اللعلا  بأيع اايراد للع   وي   ، الموظقين ك  حسيييب الع يييا يييه 

و لهذا ي ن ك  موظا دال   ، سيييياسييية إدارية تادم إلى تحقي  ااهأاف العامة لل اسيييسييية  لمسيييعولم المطلوب 
لقانون لنمعثاج ل ، الماسيييييييييييييسيييييييييييييية لرص  ل  القيا  بواجباته و مهامه  ل  ىك   وجه مع احوا  الععلي ات 

الأاللا لل اسسة بعطبي  سياسعها الدارية اباا ة اخعلا ىعسامها و م الحها و مةه وجود رعابة معبادلة بين 
يادم إلى تحقي  الماسييسيية  ، اايراد المسيياولين تلم تةقيذ ك    ليات الماسييسيية تجارية كانن ىو مالية ىو إنعاجية 

                                                           
، جامعة  بأ الح يأ بلم  ديس ، مذكرا تخرذ لةي  شهادا ماسو ، دور نظم المعلومات المحاسبي في تسيير المؤسسة "" ، حبيب بلبام  1

 .   60-59ص ، 2020، مسع انم 
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رص اايراد  ل  تح   مسييييييييياوليعهم و يقومون  اداس واجباتهم و  لعالي ح ، لننقيييييييييبا  و الةلاهة  ةأ العةقيذ 
 با   رامة .

 تقسيم العمل : -5

حأ ىو ىكثر ملم تخ ص هذه القا أا بقرورا تقسم الع   دال  الماسسة ين يجو  ىن يقو  شخص وا
ا  قي  الاقاسمه ة حسب الع ا ه و  للم لع ،     ىم لرورا تجلئة الع   ييقو  ك  شخص بةشا  ما 

ن تحقي  للأهأاف في المطلوبة بأون إلييييييييييييييا ة المجهودات وتجةب تارار نقس الع   و بذللم تلداد العالقة دو 
 الوعن المةاسب .

 الت:صص و مراقبة المست:دمين :  -6

إن العة ييير البشيييرم و ك ا هو معروف ىسييياس لا  ىم نظا  رعابي ان اايراد و في يعلا المسيييعو ت 
ية كاملة  ل  تةقيذ ىسييس و عوا أ المراعبة الأاللية مع لييرورا توير العأد الاافي مةهم الدارية مسيياولون مسيياول

يهذه القوا أ ل تاون لها عي ة تطبيقيها ملم طرف ىشييييييخاص ىكقاس لمةا ييييييب الع   مع إتباس سييييييياسيييييية تاويلم 
      1لا ة و هذا لععرف ىكثر  ل  الماسسة و ىهأايها.  

 أثر المعلومات المحاسبية على التسيير  المطلب الثاني :

لعسيييييييير لذللم تلعب المعلومات يعع  العخطيط والرعابة و اتخا  القرار ملم الوظائا المه ة و ااسيييييياسييييييية في ا    
 المحاسبية دور كبير ييه  

 أولا : حوسبة نظم المعلومات المحاسبية كأداة للت:طيط 

 2  .ىساسية ل يمالم السع ةاس  ةها في الوظائا الدارية نظم المعلومات المحاسبية تعع  ىداا يةية

                                                           
 .36-60ص ، مرجع سب   كره ، ""دور نظم المعلومات المحاسبي في تسيير المؤسسة ، حبيب بلبام  1
، ",رسالة ماجسعير في المحاسبة و الع وي  ,جامعة إسنمية,تلا ,"دور نظم المعلومات المحاسبية في ترشيد القرارات الإداريةحسا    ود احمأ 2

 .02,ص 2006
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مة هذه المعطلبات حيث يقو  و يوير نظا  المعلومات المحاسيييييييبي البيانات و المعلومات ااولية الن مة باأ
 بأور ىساسا و يعاج في إ أاد هذه الموا نات ملم لنج :

قها و لع أيأ البأائ  المعاحة و و الةشييييطة الن مة لع قيتوير المعلومات المالية و الا ية  لم ااهأاف المرتوبة -
 تقيي ها و ا عبارها للو وج إلى الموا نة المثل  

 1توير المعلومات المحاسبية معايير واععية تحيط اج   الظروف الأاللية و اباارجية لل ةشطا  -

هذه االيرا الةظرا القاح ة ك ا تلعب دورا في تخطيط و  اسيبة العااليا المعيارية حيث يعع  إ أاد 
للعجارب السييييابقة و يمالم ىن يسييييا أ المحاسييييب الدارم  ةأ مسييييعو ت يعلقة ص أاد البيانات  لم ل ييييائص 
العااليا انشطة السةوات السابقة و يجب ىن تع اش  هذه البيانات مع اانما  العع ادية و الع ير في العرت 

االيا المعيارية ها العااليا المحأدا مقأما لما يجب ىن تاون  ليه تالقة و الطلب و الع ير في العاةولوجيا يالع
وحأا المةع  لنج يوا سيييييران المعيار لذا يادم اسييييعخأامها في المةشييييطا إلى مسييييا أا الدارا في القيا  بواجباتها 

 2الدارية المخعلقة و  للم طري  تقأ  معلومات مةاسبة لتخا  عرارات  رشيأا .

 حوسبة نظام المعلومات المحاسبية كأداة لاتخاذ القرار ثانيا : 

ا   لية اللعيار الوا ا و يه ، تعع    لية اتخا  القرار الوظيقة ااساسية و ااهم ملم وظائا الدارا 
ايير المولييو ية و حيث  المأرك لبأي  مةاسييب ملم بين  أا بأائ  معاحة تح  مشييالة معيةة  سييعخأا  بعض المع

 إطار مةطقا ونمو جا و فيبأائ  القرار كل ا  ادت الحاجة إلى المعلومات المحاسيييييييييييييبية و تقأيمها  كل ا تعأدت
 نظاما يسا أ  ل  تحقي  كقاسا و يعالية القرارات 

يالأور الرئيسيييييييا لةظم المعلومات المحاسيييييييبية لتخا  القرار هو تلويأ الدارا العليا  لمعلومات المحاسيييييييبية و 
ا الشييييييييييييييارا إلى ىنه  ل  الرتم ملم ى ية المعلومات الواردا في العقارير المالية الموجهة لمعخذم وتجأر بة ، المالية 

                                                           
,دار العل ية الأولية و دار الثقاية للةشر و العو يع المحاسبة الإدارية )مدخل محاسبة المسؤولين و تقييم الأداء ("ك الة و حةان وآلرون ," 1

 .38,الطبعة ااولى ,ص
 .30-29ص ، مرجع سب   كره ،  "" دور نظم المعلومات في ترشيد القرارات الإدارية، حسا    ود ىحمأ 2
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القرارات ل يييو يييا اباارجين مةهم إل  لم   لية إي ييياج هذه المعلومات تواجه العأيأ ملم ال يييعو ت م يييأرها 
و كييذلييلم  ، الع قظييات   ييأودييية هييذه العقييارير المييالييية و ال  تعييأ وي  القروت و مبييادت توجييه وي  لبعض

اللعنف بين  قات و اهع امات المسعخأمين و ع ور العقارير المالية في تو ي  كاية المعلومات الن مة لعلبية 
و احعياجات الدارا و الوياس بعلبية رتباتهم لذا يجب  ل  معأم العقارير المالية إ أادها اا ياق  تلويأ ك  يئة 

 1 مة لتخا  القرارات  لماسسة ملم المعلومات الن

مراح   يييييييةع القرار و الأور  و لمعرية الأوار االرلم لةظا  المعلومات المحاسيييييييبة لتخا  القرار يجب معرية
 ، ت يييي يم الة و ذ  ، عخبار الذم تلعبه نظم المعلومات المحاسييييبية في ك  مرحلة ملم مراحله ال  ها مرحلة السيييي

ارجية الأاللية لل اسيسية تعقيي لم مرحلة السييعخبار   لية مسييل البيئة اباحيث  العطبي   ، الب ث و اللعيار 
حيث تلعب نظم  و  للم بهأف الععرف  ل  المشيييياك  و العهأيأات و ىيقييييا لكعشيييياف يرص الة و و العطور

لمشيييييانت و ىيقيييييا اكعشييييياف االمعلومات المحاسيييييبية دورا في توير المعلومات الن مة ال  شيييييطنها ىن تسيييييا أ  ل  
وا أ البيانات المخعلقة ملم ص و تسيييييير نظم د م الدارا العليا ملم ات ييييالها الشييييباا ا ييييادر المعلومات و عالقر 

  . رت و تلخيص المعلومات

و هذه االيرا ال  تعقييييييييييييي لم بحث و تقييم و تحأيأ  ، ك ا تلعب دور في مرحلة الب ث و اللعيار 
في مرحلة الع  يم يجأر بةا الشارا إل ىن ح  الة ا ذ لمرحلة الع  يم ل يعن  ، البأائ  ال  تم العو   إليهم 

ي   الة و ذ يةع   ةه في ال الب مقأمات ب يييييييييييييةع القرار ىما الأور اباير الذم تلعبه نظم  ، ح  المشيييييييييييييالة 
ليه موليييع العةقيذ و المعلومات المحاسيييبية في مرحلة العطبي  ال  تعن هذه االيرا بوليييع الح  الذم تم العو ييي  إ

يةظم المعلومات كطداا لجراس الت ييييييالت ملم لنج شييييييباات الحاسييييييوب لع ليات إعةاس ااطراف المشيييييياركة و 

                                                           
، مذكرا لةي  شهادا الماجسعير في  لو  العسيير ، "نظام المعلومات المحاسبي و دوره في اتخاذ القرار في المؤسسة الاقتصادية  ",ير ة سقيان بو  1

 .141-140ص ، 2012
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ااطراف ال  سييعقود  لعةقيذ ك ا تسييه   رت يرجاتها في ىشييااج البيانات و تقأ  نعائ  تحلي  الحسيياسييية و 
 1 .   ليات العقسير و الع ير للقرار الذم تم اتخا هك ا تسعخأ  في  ، تيرها  ل  تسهي    لية العةاس 

 ثالثا : حوسبة نظم المعلومات المحاسبية كأداة للرقابة 

ةاك  وام  تحأد يعالية نظا  إن الرعابة ها إجراس ىو     تقو  به الدارا لقييييي ان الا  ااهأاف المرسيييييومة و ه
 الرعابة المحاسبية ها:

  ةأ اا يييلا إلى تاية آلر يعبع مسيييار الع ليات المحاسيييبية بأى ملم المسيييعاسيييعطا ن المأير ىو ىم موظا
  .وجودها في العقرير المالي

 ا  لعقظ  لأياتر ىن ل يج ع موظا ما في المةشييييييطا وظيقة حيا ا و تأاوج ىم ى يييييي  ملم ى ييييييولها ما د
  .المحاسبية ال  يسج  ييها   ليات تأاوج اا  

 2 .ن ىمين لعقادم ياطر سوس اسعخأا  موظقيها لهذه اا وجالحقاظ  ل  ى وج المةشطا في ماا  

 سة المطلب الثالث : أثر المعلومات المحاسبية المحوسبة على وظائف المؤس

لعاملة و يي ا يلا سييةذكر االععبئة و اتخا  عرارات القولم  إن وظائا الماسييسيية تع ث  في العسييوي  و إدارا
 دور المعلومات المحاسبية ييها و ىثرها 

 أولا : حوسبة نظم المعلومات المحاسبية كأداة قرارات تسويقية 

يعرف العسيييييييييييييوي   ل  ىنه  للم المةه  الهادف إلى تحأيأ حاجات و رتبات و ى واق المسيييييييييييييعهلاين و 
طري  تقأ  سيييلع و لأمات تأر ىر حا مقبولة لل اسيييسيييات المعةية اجاج طويلة و ان  الع    ل  إتبا ها  لم

                                                           
، رسالة لةي  شهادا دكعوراه في  لم العع اد ، "دور و أهمية نظام المعلومات في اتخاذ القرار في المؤسسة الاقتصادية " ، الطيب الوافي  1

 .110سطيا ص ، جامعة يرحات  باس 
، ماعبة المجع ع العربي للةشر و العو يع ، ,"مفاهيم حديثة في الرقابة المالية و الداخلية في القطاع العام و الخا  "لالأ راتب اباطيب  2

 .13ص ، 2010، ااردن ، الطبعة ااولى 
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العسويقية و لهذا  يعالية العسوي  ل يمالم ا ع ادها  ل  المعلومات المحاسبية تاون الم أر ااساسا لل علومات
 .الةظا  م أريلم

ذه المعلومات تسعخأ  لنشاس العااليا و ه المعلومات ال  تعولأ ملم لنج طلبات المبيعات و تحلي  العقارير و
قيييييير تقارير الرادات و تحيارا السيييييياسييييية السيييييعرية و العخطيط لل ةعوذ و تحلي  الربحية و لهذا يهو يسييييياهم في 

  .العااليا ال  تاون م أر المعلومات لمأراس العسوي 

وذ و تحلي  الربحية و لهذا يهو و هذه المعلومات تسييييييعخأ  لنشيييييياس يارا السييييييياسيييييية السييييييعرية و العخطيط لل ةع
يسييياهم في تحقيييير تقارير اليرادات و العااليا ال  تاون م يييأر المعلومات لمأراس العسيييوي  و هو كذللم اتجاه 

 1المعامنت مع الل ئلم.

 ثانيا : دور نظام المعلومات المحاسبية في اتخاذ قرارات إدارة التعبئة 

اسسة و ىتلب هذه الحالت إن مقهو  إدارا الععبئة يعق لم العخطيط و رعابة حركة المواد الطبيعية في الم
عسييييي ين  دارا الععبئة إلىال  تأرس نظا  الععبئة بشيييييا   ا  دراسييييية المخلونات و يمالم و يمالم تقسييييييم وظيقة إ

 :رئيسين

 المشتريات و وظيفة الت:زين  -1 

لم رعيابية و معييابعية ا لهيا ملم  نعية كبيرا مع العخطيط لل شيييييييييييييو ت و كيذلييو تع  ملم اهم الوظيائا لميي
االرلم ملم الوظائا المه ة  المشو ت و   لية السعن  وىن لهذه الوظيقة مساس كبير مع إدارا المخا ن و ها

السجنت  اسبية و تةظيمفي اباطط و الرعابة و الحسا ت و العخطيط و تةظيم المخلون حيث ىن المعلومات المح
 .و القيود المحاسبية ال  تأل  هذا المولوس معشبعة و كثيرا

 

                                                           
 .325ص ، 1999، ااردن ، ماعبة دار الثقاية للةشر و العو يع و  ان ، نظم المعلومات المحاسبية و المنظمة ""، اوم حا ن ىحمأ الر  1
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 إدارة الإنتاج  -2

يعرف النعاذ دنه   لية لل  شييييييياس و ىن الدارا ها ال  تقو  بع لية العةظيم و العخطيط و الرعابة و 
حيث ىن المواد النعاجية ممالم ىن  ، السييييييطرا  ل  النعاذ و بذللم يها ملم الوظائا المه ة في هذا الموليييييوس 
       1 .تاون في ك  مرحلة ملم المراح  النعاجية و ىن لهذه المواد العنف كبير

في الع لية النعاجية  لليييييييييييييياية إلى ما تحعاجه الدارا ملم   ليات تخطيط و رعابة و تةظيم و لذللم ملم لنج 
 2عار في ك  مرحلة ملم المراح  العقارير و الاعا ت و البطاعات و البيانات  و الس

 ثالثا : دور نظام المعلومات المحاسبي في اتخاذ قرارات القوى العاملة 

سييييعولم الماسيييسييية مإن القولم العاملة  ل  مسييييعولم الماسييييسيييية تعع  اثابة حجر ااسيييياس للعخطيط  ل  
ية المخعلقة لنج يوا  مةية لقييييييي ان ح يييييييولها  ل  الاقاسا القةية و الدارية لسيييييييير الع ليات الدارية و النعاج

 مسعقبلية ملم ىج  تحقي  ىهأاف اعع ادية و اجع ا ية .

العاملة وظائا العخطيط و العةسييييييي  و الرعابة لسييييييعخأا  م ييييييادر القولم البشييييييرية ليييييي لم  تسييييييعلل  إدارا القولم
الماسييييسيييية و ىنظ ة المعلومات حوج العاملين للععيين  يييي لم الماسييييسيييية و مث  العوظيا و العأريب و القيييي ان و 

دارا في العيار و نظا  المعلومات المحاسييييييييييييبية في هذه الوظيقة يوير المعلومات ليسييييييييييييا أ الموظا و ال ، العقا أ 
العاملين للععيين و العوظيا و العأريب و ااجور و الرواتب و الع قيل  للييييييييييياية إلى تللم المعلومات يها تور 

 3اج  العطور

   

                                                           
 .326ص، ",مرجع سب   كره " نظم المعلومات المحاسبية و المنظمة ، حا ن ىحمأ الراوم  1
 .326ص ، مرجع ساب  ، حا ن ىحمأ الراوم  2
 .216ص ، مرجع ساب  ،  بأ الر اق   أ عاسم  3
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 خلاصة :

ى ييب ن الحواسييب ا لية اثابة لييرورا حع ية تحعاجها جميع الماسييسييات لميلتها القوية في معالجة و تخليلم 
بطريقة مةظ ة و سريعة و دعيقة  للاية إلى تطور ىجهلا الت اج و ااع ار ال ةا ية  كم هائ  ملم المعلومات

يط بل في مقأرا الباحث مه ا بعأ  لم م أر المعلومات ملم الو وج إليها و إ ادا تشايلها ليسعث رها في  ، 
 ىبحاثه .

ومات المحاسييييبي دال  الماسييييسيييية و ك ا ىن القوائم المالية تعع  ال ييييورا المع ا  لم نعائ  تطبي  نظا  المعل
 ك ا يع   لم نعائ  ى  الها لنج يوا  مةية معيةة 

إن وظيقة و هأف تطبي  نظا  المعلومات المحاسبية هو   دا المعرية و تحوي  المجهوج إلى معلو   للاية 
مات مما يسا أهم  ل  إلى تخقيض حالت المخاطرا و  لعالي العطكأ العا  لألم المسعخأمين بواسطة تللم المعلو 

 تبن القرارات السلي ة و الهادية في إطار مولو ا 

لذا ي ن نعائ  نظا  المعلومات المحاسيبي في الماسيسية يعقيل ىسياسيا في مألم الحاجة لهذا الةظا  في تحقي  
و  لعالي الحاجة إلى المعلومات المحاسيييييبية ال  تحأد و تحل  المشيييييالة المحاسيييييبية في  ، ااترات ال  وجأ اجلها 

 الماسسة .   



 
 

 الفصل الثالث:
دراسة حالة بملبنة  

سيدي خالد



  -تيارت  –الة بملبنة سيدي خالد دراسة ح                                                        :الثالثالفصل 

 
58 

 تمهيد: 
بابننم الاطبيقي نظرا لأهمية الدراسةةةةةةةةةةةةةةة ن اد ابنالنظ ي  ابننم البظره ب  د ي  ر     ا الأ   

لاجسةةةةةةةةةةةةيد نم دقد ى ابداانة دلمي الدراسةةةةةةةةةةةةة ابيدانية بال ابالمرينة نالبينباة نالميلملن  طر قة دلماية با ابنر 
 الفرضينة ني   لالهن ى الارصل إلى اساخلاص البانئج.
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 المبحث الأول: لمحة تاريخية عن نشأة المؤسسة
  المؤسسةالمطلب الأول: نشأة 

 « Onalait »  ابؤسسة الإنانجية الصبندية اباخصصة في إنانج الألبننم قل يقر ن الرئيسي في الانصاة ى
كننت تاابرابارل الرئيسةةةي لةندة العال الر وم ن نظرا لادس اسةةةبنل نلال   مم بحيث1969اسةةةعجندلن في سةةةبة

ي   يبلن  اد ابسةةندةم سةةردة تلما ابنةسم كارس العةة   دلمي الرادسم نالارسةةل ابلاصةةنةه ال ه ةدل بالدنلة إلى 
ابؤرخ 81/354تسط  إسعاتيجية جد دس يببية دلمي اسس الاصنة ةم تهدف إلى تقسيم الرادس ندق يرسرم رلم

 : م إلى ثلاث يؤسسنة جر ر ة يرزدة دلمي البحر الانلي1981في ة سابر 
 : ات ة ران  سةةةةةايجهة الوسطططط « ORLAC »في الربياة  ن ي تظم كل ي  ابؤسةةةةةسةةةةةنة اباراجدس

)     ةةنةمم  ر ةنانم يةةن ةةةم دل الةةددلمةةةم  و ،يرر لميةةدسرم (راه     ةةدس   ن ةةنتل الأ  تل ى  :الاةةنليةةة
 صالان. رص

 :ات ة ران  سةةاي جهة الشرق« ORELAIT » ن ي تظم كل ي  ابؤسةةسةةنة اباراجدس في الربياة
 سطيام لسبطيبةم دبن ةم باتبة  .:) الانلية

 :ات ة ران  ساي جهة الغرب« OROLAIT » ن ي تظم كل ي  ابؤسسنة اباراجدس في الربياة
يسةةةةةا نام  لةةةةةنر الا تاال يل القطنه الاسةةةةةةرهم  تينرةم سةةةةةايدسم ياسةةةةةةرم  لمابن م تلماسةةةةةننم:) الانلية

 غلميزان ى  رصصالنم ن ران تعم يؤسسال ى غلمق إاداهمن .
ن كان سةةبق (كرف دا   ل ابؤسةةسةةنة اب كررس سةةنلفنم انصةةم ا اانيي دلمي ابلة ال ر ية ن بالاحد د دلمي  

م ي   رف 1985ينر   22ن الا ى نضةةةةةةةةةةةةةل اجر الأسةةةةةةةةةةةةةةن  لهن  انر    ميلمببة سةةةةةةةةةةةةةيده  نلد تينرة""
م دةنن انل إنانج رسمي 1987جران  13ثم ادااحت  انر    م« DANISH »الدانمنركيل دلمي  د اببظم 

لهنم ن  قي  ؤبظ يدس دنيل لالمقل الخبرس ن تأ يل كفنظس اليد الانيلمة في انسنط الاانلم ن  قيت ات نصن ة 
نبالاحد د في  1997إلى غن ة انا ر سةةةةةةبة  « OROLAIT »ال الد ران ال ربي لإنانج الحلميم" "مجدره 

الانشةةةر ي  شةةةلر اكار رم ال ه  اابر  دا ة في انطلالة الاصةةةنة ة ا رق ن ي اسةةةاقلالية الاسةةةي م  ا  ادطيت 
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تددي "دره المجال الر و لإنانج للمدنلة الصلااية الةنيلمة في تسي  شؤنن ابؤسسة إب انهن تخعل لإةارس يركز ة 
 الحلميم".

« Filiale giplait » ن  ا الاةال كنن  م نال ه  ر دبنرس د  تةال لمجاردة الدنان   السةةةةةةةةةةةةةةنلفة ال كرم
 اث الرت س ابلاصةةةةةةةةةةنة ة ديان ية تةبرلرجية الحلميم نيلةةةةةةةةةةاقنتام ين ادطي نفسةةةةةةةةةةن جد دا ديان   لدف إلى

 :  احقيق الأ داف الانليةتطر ر   ف ابنةس ن(لك  ية
 .تسط   ربايج اسااانره لباث اير ة جد دس في الإنانج 
 .تبر ل الاجليزاة الخنصة بالإنانج 
 .تلمبية الطلمم ابازا د بنةس الحلميم نيلاقنتا بادابنر ن ينةس اسنسية نضرنر ة 
  ل بأ داف الاصةةةنة ة يركز ة اتخن( القرار نبالانلي اقيق  دف البقنظ نابسةةةاارار ة دلمي ابدق الطر 

 ن اجااندية.
 .تطر ر الطنلة الإنانجية للماؤسسة ن بالانلي زياةس الإنانج 
 .البحث نالاطر ر ناليقظة الاةبرلرجية 
 .تطر ر  بية ابلاصنة الر و ناقيق الاةنيل ابلاصنةه 

 .« SPA »« société par actions » اين في الرلت الرا   دقد اصبحت شركة (اة اسلم  
ال ا م ين جال ابلمببة تبنل ثقة ابساللمةل  ر ين تملمةا ي  يؤ لاة ناسبنل لرس تجال ةرجة الاقة ديلن كب س نل

 ي  اهملن:
 السااة الطيبة نالا تاجسد  رين  اد  رم. 
 .لدراة  نية في انانج الحلميم ن يلاقنتا بانرادا الرديل نالانةه نالاخصة 
  البانج.دنين في مجنل  20تجر ة تاجننز 
 .يبنخ ابلمببة  اايز بالهدنظ نابد ة 

 "بعض القرارات المتخذة من طرف "مجمع الديوان الغربي لإنتاج الحليب 
دالمت ديلن دلمي داح بال  نايجة لادة الاانل ابازا د في   ف ابؤسةةةسةةةةم لنيت الحةرية بصةةةدار  ا  القرانل
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 :في (الكلاصر ح الاانل يقن ل تار علم  بنلغ ينلية. نكنن 
   « Départ valant aire  »بصدار  1997سبة   1
   برتل. « Départ valant aire »  اصدار لننرن 2006م 2006سبة   2

نكل   ف القرانل الا سةةةةةةةةةةةةبالن الحةرية ي  اجل إلهنة اسةةةةةةةةةةةةاقرار له ا المجال ندر  نجرةف ةا ل   
الزان ة اب راديةم المجنل : نم لبلةةةةةةن لن ي  باايةالسةةةةةةر   ادة كب  ي  الفرنهم نبالانلي ااالال ابلمببة يرلل  

 المحلميم المجنل الدنليمالمجنل ابلره.
 « Laiterie sidi Khaled Tiaret » المطلب الثاني: تقديم مؤسسة الحليب

 GROUPE » يلمببة سةةةيده  نلد تينرة دره المجال الر و لإنانج الحلميم ، اة إلى ة ران  سةةةاي        
FILIALE GIPLAIT » .مخاصة في إنانج الحلميم اببسع نيلاقنتا 

 الموقع الجغرافي:
تقل الرادس ضا  ابخط  اباااد للاسااانبة الصبندية بحي" اببطقة الصبندية زدرنرس"م الا تعم ددس       

نسةةةةةرنطراو... ن ي تقل جبرل شةةةةةر   يؤسةةةةةسةةةةةنة نشةةةةةركنةم يال شةةةةةركة إنانج الرر م شةةةةةركة القنلمم بادطنل
كلممم تقل دلمي الخ  الرا    ل نب ة تينرة ننب ة ياسةةةةةةةةر نسةةةةةةةايدسم ن  ا ابرلل 6الرب ةم تباد د  ابقر ل 

ابسةةةةةةعاتيجي الهنمم سةةةةةةندد ن دلمي الازنة بابنظم ال نز نالةلرباظم ندلمي كسةةةةةةم اير ة كب س ديان ية تسةةةةةةر ق 
 اببارجنة ي  البناية المحلمية ان ابلر ة .

 المساحة:
 يببية ن البنلي غ  يسااال. 2م 9240 ةانر يبلن  8.17تبلمغ يسناة ابؤسسة بحرالي  

 يرزدة كان  لمي: 2م9240تبلمغ ارالي  المساحة المستعملة:
 2م4000الإنانج                           1
 2م1980ابخنزن                          2
 2م1300      نرشنة الصيننة             3
 2م500لدسمة              محل ابنةس ا  4
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 2م600ابةام ابجااندي                5
 2م800ابةام الإةاره                   6
 2م60 يةام الأي                       7

 يرزدة كان  لمي: 2م72460تبلمغ ارالي : المساحة غير مستعملة
 2م25500يرال اللنابنة                    1
 2م41260 يسناة  عراظ                   2
 2م5700الحدنة                            3

 رأس المال:
 130.000.000م ل  1997لدر را  ينل ابؤسسة ن(لك دبد إدطنظ ابساقلالية الانية لهن سبة 

اصبح المجال الر و  م 1997ةج نيب  سبة   000.00.666.660م إلى   2018ةج لياطرر ن صل سبة
   ناصةةةةةةةةبح يقسةةةةةةةةم إلى  %100ببارجنة الحلميم  ر القن   الأسةةةةةةةةنسةةةةةةةةي للمرا  ابنل الةلمي  )، اة للمدنلة 

  .société par actions ( "spaمجاردة ي  الأسلم"
 الموارد البشرية :

ن الاحةم ديام تاابر اليد الانيلمة الركيزس الأسةةةةنسةةةةية للماؤسةةةةسةةةةةم إ( انهن تسةةةةن م في تطر ر دالمية الإنانج 
نتاال دلمي إدطنظ اير ة الاصةةةنة ة محلمية ن جلر ة للماؤسةةةسةةةة براجلة الطلمم يرةس ننردية دنلية. ن دلميا تعةةةم 

 دنيل  سارياة مخالمفةم ن ي يقساة في ابدنل الانلي كان  لمي:150ارالي  -تينرة-يلمببة سيده  نلد
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 ( مستويات عمال ملبنة تيارت1-3الجدول رقم )
Tota

l 
ad
m 

appro
s 

di
s 

tri 

Agro 
élevag

e 

Maintie
n labo 

productio
n 

désignatio
n 

01 / 01 / / / / Cadre 
 dirigeant 

09 02 01 01 01 02 02 Cadres  
supérieure

s 
29 07 03 02 02 03 10 Cadres 

 moyens 
54 07 

 
03 20 02 09 13 maîtrises 

59 11 01 27 02 05 13 exécutions 
 

 تاردر ابؤسسة دلمي نردل ي  نسنئل البقل: النقل:وسائل 
نسةةةةةنئل نقل يلمك للماؤسةةةةةسةةةةةة: نتااال في شةةةةةنابنة يةيفة بأجلزس الابر دم تاال دلمي نقل الحلميم  -      

شنابة بأنراه مخالمفة ي   11نيلاقنتا ي  ابؤسسة نترز اا دلمي الاجنر  خالما انرادلمم نددة ن  قدر ل 
بالإضةةةةةندة إلى ددة ي  السةةةةةينراة  … sonacoum,haundai,jacث نجد:البره الاقيل نالخفيام اي

  3الا تسةةةةااالملن    ابؤسةةةةسةةةةة في مخالما الرفنئا كجال الفرات  ان إ صةةةةنلهنم ن الأير بابلانةم نتقدر ل 
 سينراة.
نسةةةةنئل نقل يلمك ل   ابؤسةةةةسةةةةة: نتااال في مخالما السةةةةينراة المجلزس بالحننياة الا تاال دلمي  ل  -
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الميم الأ قنر نالألبنن ي  مخالما ابزارهم ليام إدنةس تلمقيحا ناسةةاخلاص الز دس يبام بحيث ان اصةةحنل 
  ف السةةةةةةينراة  المقرن اجرر م ي  الفره الأسةةةةةةنسةةةةةةي الان اة لا ابؤسةةةةةةسةةةةةةةم  اد تقد  الر ئق الا تابت 

 الةاية الا تلمقالن ابؤسسة. 
 تجهيزات الإنتاج:

بؤسسةم ننظرا بن اببارج ابقدم للماساللمك سر ل الاسام نلص  يدس الصلاايةم نظرا لاادة يباجنة ا      
نال ه في ياظاا  ةرن يرجا لفئة الأ فنل نالرضةةةةةةةةةةةةةل بالدرجة الأنلىم دنن (لك  اطلمم تةبرلرجين دنلية ديان 

لمكم ن  ا ب ية البظندة نالالمقيح ن ر قة الاالميمم اتى  قدم اببارج في ااس  صررسم لعانن سلاية ابسال
  ةرن إب بأجلزس جد ياطررس نن كر يبلن:

Chauffage(35° ,45°,60°) ; Recombinaison ; Degaseau ; 
Homogénéisation ; Pasteurisation                                                        

 أنواع المنتجات:
في إنانج ينةس الحلميم نيلةةةاقنتام  نابسةةةناة الا "م ياخصةةةصةةةة giplaitتينرة دره" يلمببة سةةةيده  نلد      

 تع ل دلميلن نالآبة الا ياردرس لد لنم كل   ا سندد ن نسمح لهن  اادة        يباجنتهن دبجد:
 ل ن ر يز ج  ل ابنظ السن   نيسحر  ال برس "البرةرس". 1يابأ في اكين  بحجم حليب مبستر: .1
 نةس انلية لأنهن تقرم بالابنئا ي  ابزاردل ن ي تخعاا إلى دالميال:ن اابر بالبسبة للماؤسسة يحليب البقر: .2

 .البسعس:ن ي تاقيم الحلميم ابساررة للمقعنظ دلمي  يل ابراثيم 
 .اساخلاص ابنرغر   يبا 
  ل. 1تابئا في اكين  بحجم 

 يبارج جد د ن ر دبنرس د  الميم يقطل.الرايب:  .3
الحلميم اببسةةةةةةعم غ  انا  ام إ عةةةةةةندا لآبة ا رق ياخصةةةةةةصةةةةةةة في  ام إنانجا  بفس  ر قة إنانج اللبن:  .4

 ل. 1دالمية تخا    ثم تابئاا في اكين  ي  اجم 
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  رجد نردل ي  ايث يصدر الصبلالمارغرين)الزبدة(: .5
 .ينرغر   تباج دلمي اسن  يراة ةسمة ايرانية ن ي ابساخلمصة ي  الحلميم الطبياي ابساررة 
 ة ةسمة نبنتية.ينرغر   تباج دلمي اسن  يرا 

 كغ. 15غ لطلم 500ن  ا اببارج ياردر بأنزان مخالمفة: رزن م 
"  م دنن  cremedessert" اين ابباجنة الأ رق ننقصةةةةةةد ون ) ياننرةم ج   رهم للةةةةةةدس المية

ابؤسسة ترلفت د  إنانجلن  ارجيلنة ي  الرصيم ن  ا برتفنه ابنةس الأنليةم غ  ان الآبة اباخصصة في 
 الن ب تزال يرجرةس لدق ابؤسسة.صب

 الكميات التي سجلتها الوحدة: 
تقرم يلمببة سةةيده  نلد تينرة نك   ن ي  ابؤسةةسةةنة الصةةبندية  زانلة ددس نلةةن نةم نالا تؤ لملن  نشططاطها:

إلى الد رل في يعانر الاطلمانة ابلاصنة ة الحد اةم كنلبحث د  اسرا  جد دس نك ا اببندسة نغ  ن براكبة 
ادس دلمي إنانج الحلميم نيلةةاقنتا ي  دجلمة الابايةم نب  احقق (لك إب  رجرة دالمية الإنانجم بحيث تاال الر 

اللم م الينغررةم الز دس ناب  الطرهم نتخعةةةةةةةةةةةةةل   ف ابباجنة لبل ن اد إنانجلن إلى انليل مخبر ة للماأكد ي  
ددم نجرة ا طنر  ةا نلرجية ن ديز رلرجية. كان انهن تقرم  ارد  كاينة كب س ي    ف السةةةةةةةةةةةةةلمل (اة جرةس 

نتقديملن إلى ابسةةةةاللمةل لاحقيق يايلةةةةة ادعةةةةل للماجاال.  نلة  كل   ف ابلرة دنلية ن بألل تةلمفة يةبة 
ابب نلة ل  تأتي ثمنر ن إب بالأنظاة المحنسةةةةةبية الفانلة ن خالما انراه المحنسةةةةةبةم ي  اجل تقييد كل الاالمينة في 

 فل السينسنة ابلاصنة ة ابد دس.
رة ترسةةةةةةةةةةاة في يبن ق الارز لم نكنن ب د للماؤسةةةةةةةةةةسةةةةةةةةةةة ان ني  اجل ردل كاية الإنانج كنن ب د ي  نج       

اسةة  ي  دلالنتهن يل مخالما اببن ق نابؤسةةسةةنةم ندلميا نجد يبن ق الارز ل الا تاانيل يالن ابؤسةةسةةة تااال 
 في: غرةا ة مابلمفةم يسيلمةم ادلمرم تساسيلمتم ابد ةم ابغراطم سيده  لمابن م غلميزانم يسا نام تلماسنن.
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 : الهيكل التنظيمي للمؤسسة والأفاق المستقبليةالثالثالمطلب 
 :-تيارت–الهيكل التنظيمي لمؤسسة سيدي خالد    

إن ابؤسسة دبنرس د  نظنم يركم باتج د  الابسيق  ل مخالما الإيةننينة ابسنهمة في البلنطم ناتى 
تةرن ابؤسةةةسةةةة يسةةة س  لةةةةل دانلم لهم ان تةرن ناداتهن ان يصةةةنلحلن ان يد رياتهن يبظاة نيرتبة نيصةةةبفة 

ل لهال ي  الااننن نالابسيق اسم الرفنئا. دالا  بدا دصل نترز ل ابلنم نابسؤنلينة ةا ل ابؤسسة  لة
 ايرا يةبن نفي يابننل الإةارس الانية. 

 -تينرة–ناللةل ابرالي  ل  إلى الهيةل الابظياي بلمببة سيده  نلد 
 

 :-تيارت–الهيكل التنظيمي لمؤسسة سيدي خالد يوضح  (1-3الشكل رقم )      
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 المديرية العامة

 مديرية المراقبة والتسيير
 السيكريتارية

 مصلحة المراقبة

مديرية المالية 

 والمحاسبة
 مصلحة التسيير

 مديرية المالية والقبض

 مديرية المحاسبة

 مديرية الإنتاج

مصلحة المحاسبة 

 التحليلية
مديرية 

 التجارة
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 مصلحة المحاسبة العامة

 التسويقمصلحة 

مديرية الإدارة العامة والموارد 

 البشرية
 مصلحة التموين

 مصلحة التخزين مصلحة المستخدمين

 مصلحة الشؤون الاجتماعية approvisمديرية 

 مصلحة الإعلام الآلي والمعلومات
 مصلحة النقل

 مصلحة الموارد البشرية والأجور
 مصلحة النقل

 مديرية المخبر ومراقبة الجودة

 مصلحة المخبر
 مديرية الصيانة

 مصلحة مراقبة الجودة
 مصلحة الصيانة الوقائية

 تربية وتنمية الأبقارمصلحة 

 الابقار 
 مصلحة الصيانة العلاجية
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 المبحث الثاني: وظائف ومهام الدوائر والطرق المتعة للإنتاج 
 المطلب الأول: وظائف و مهام الدوائر

 تمال الهيأس الالمين في ابؤسسة ن تااال يلاالن في: المديرية العامة: .1
 .تسي  ن يرالبة  يل البلن نة ةا ل ابؤسسة بالااننن يل مخالما ابصنلح 
  الاالمية يل الاةلالنة الخنرجية ناقيق الاةنيل.تبسيق ن ترايد البلن نة 
 .تبسيق ابلرة ن  -اع  البربايج الانم  دتا الخنص  ةل الرفنئام ن اد د نترضيح ابلنم

 الاال دلمي ترايد نم نترد  رنح ابنسجنم نالابنسق نالاةندل  ل مخالما الراداة.
 له ف ابصلمحة في: تااال الرفيفة الأسنسيةمديرية المراقبة والتسيير:  .2

  .الاحةم في مخالما البزادنة ن الخلادنة الدا لمية الا يمة  ان تبجم  ل الاانل 
 .اد د مجاره الإجراظاة نالابظيانة الا ادة س  ابؤسسة 
 .اد د الأ داف اباة  اقيقيلن ي   لال الرسنئل اباردرس 
 . اتخن( لراراة تسي  ة نتصحيحية يبحصرس في الزي 

 ف ابد ر ة تظم يصلمحال همن:                                                                                   ن  
 مصلحة المراقبة: .2.1

 .يرالبة  طنلنة الاانل دبد الد رلم نمخالما الاصردنة ابخنلفة للمقرانل كنلاد ل 
 . تسجيل البزادنة الحنصلمة نتقد  اببرراة إن اية 
 .اساقبنل الزياراة نإرشنة الطلمبة نالبناال نالزنّار بأنرادلم 
 .تارلى يلاة اراسة ابؤسسة 

 مصلحة التسيير: .2.2
 .ابرالبة نالاأكد ي  صحة نةلة اباطينة اباالمقة بالرادس 
 .يانبة ابالمرينة الصنةرس ي  مجاره نفنئا الرادس 
  الاسجيل في اليريية.اد د البانئج ن يرالبة الأنلطة ن  ر  الحسنل نكيفية 
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 .يرالبة كيفية صرف ال لاف ابنلي 
 مديرية الإنتطاج : .3

 ي نادس تبظياية تقرم  رفيفة الإنانجم اه  ي الاالمية الا  ام  قاعن ن اساقبنل مجاردة ي  الابنصر  
مجاردة )يد لاة م ي  يراة انلية ننسةةةةنئل الإنانج ن د دنيلمةم ن تبدرج في سةةةة  البلةةةةنط )ار ل م لةي تباج 

ي  ابباجنة )مخرجنة  بأنرادلن ي  سلمل نهنئية لهن دلالة يل مخالما يصنلح ابؤسسة. يصلمحة الاسر ق) تقد  
ابراصفنة الا لهم ان  ةرن دلميلن اببارج  م يصلمحة ابنلية ) اسابدال ان شراظ آبة جد دس (اة تةبرلرجية 

البلنئية للماار   لاعةةةةةةةةةةنف لهن تةلمفة الإنانج م يصةةةةةةةةةةلمحة دنلية  م يصةةةةةةةةةةلمحة المحنسةةةةةةةةةةبة الاحلميلمية) تقد  الاةلمفة 
الاخز  ) ياردة الحجم السةةةةةةةةةةةندي ال ه يمة  للماخزن ان  سةةةةةةةةةةةاردبا م ن  ا كلما  ؤةه إلى إنانج كاينة محدةس 

 يطن قة لرغبنة ابساللمةل ن انجنتهم.
 تااال يلنم ةائرس الإنانج ديان  لمي :

  نالحفنظ دلمي يارس  يساراف.تقد  الحصيلمة اليريية لةاية الإنانجم 
 .الاسجيل اليريي بخالما اببارجنةم ن محننلة إة نل تةبرلرجين جد دس 
  .يرالبة مخالما يراال الإنانج اليريي ي  اجل اسل الإنانج نالإنانجية 
 .ت ي  مخط  الإنانجم نةراسة إيةننية إة نل يباجنة جد دس يال اب  المجزا 
 رسةةةةنئل الإنانج ي  اجل إنانج الةاية ابطلمر ة بابراصةةةةفنة ابطلمر ة الحفنظ دلمي السةةةة  الدائم ل

 في الرلت اببنسم)ددم ااعام الآجنل  ار  ابؤسسة إلى تةنليا إضندية .
 .إدداة ابلمفنة الاقبية دبد  لمم إصلاح نره  نص ان يبارج جد د 

           مديرية التجارة : .4
لمجلرةاة الا سةةبق ن ان   لت في لسةةم الاصةةبيل. دباد دالمية  اابر   ا القسةةم المحطة الأ  س لرصةةرل ا 

الاصةةةبيلم  قرم لسةةةم الاجنرس  دنرف ابااال في تصةةةر ا اببارج ابصةةةبةةةةةةةةةةةةةةةةةل إلى اباانيلمل يل الرادسم سةةةراظ كننت 
 شركنة ان تجنر ان اشخنص دنة ل.  ني  يلنم ةائرس الاجنرس :

  نالاسر ق .القينم بالبيل ي   لال يصلمحة اببيانة 
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 . ترد  الظرنف ابلائاة لاخز   دنئ  الإنانج 
 . تدديم السر  الر بية ن الدنلية اسم الطلمم 

 ن تلاال   ف الدائرس دلمي :
 : مصلحة التسويق 1.4

تقرم   ف ابصةةةةةةةلمحة  دراسةةةةةةةة مخالما  لمبنة الزبائ  ن انجنتهمم ن ياردة ارائلم ارل يبارجنة ابؤسةةةةةةةسةةةةةةةة م   
تعةةةةل مخط  الاصةةةةبيل دبد  لمم يبارج  نص ان جد دم نتقرم  نياردة رة دال ابسةةةةاللمك  صةةةةررس سةةةةر اة.كان

  .  ارز اا دلمي يصحلمة الإنانج
   :مصلحة الفوترة 3.4

  يحاره دلمي كل ابالمرينة codeالاسةةةةر قم بحيث تعةةةةل له ا الأ   ريز)تأ   يلما الز رن ي  يصةةةةلمحة 
  إلى يصلمحة الفنتررس bon de livraisonالخنصة  ام ندبدين  ر د   ا الز رن اللراظم يأتي  رثيقة الاسلميم )

نتررسم  اد داحلن دنتررس باسمام ن تطبل يبلن ار ل نسةةةةةةةةةةة  ناادس للمز رن نالالاثة البنلية تسةةةةةةةةةةةلمم إلى يصةةةةةةةةةةةلمحة الف
ن سةةةةجل ابرالم اسةةةةم ابلةةةةعهم رلم سةةةةجلما ناببلمغ الخنص  ا. ديحنلة اعةةةةرر الز رن ي  اجل ةدل اببلمغم تقدم 
  ف البسةةة  إلى رئيس الخز بة ي  اجل ترليالنبالإضةةةندة إلى ترليل ابلةةةعهم لاانة إلى يصةةةلمحة الفنتررس براجاالن 

 نالارليل دلميلن نترتيبلن.
 مصلحة النقل: 3.4

ارس الاسةر ق ان تهام بالقراراة الخنصةة بالبقلم لاأث  ن دلمي كفنظس البلةنط الاسةر قيم ن دلمي  يل لهم دلمي إة
ابباجنة نالخدينةم ندلمي ترد  الاسةةةةةلميم في الرلت اببنسةةةةةم ندلمي انلة السةةةةةلماة دبد نصةةةةةرلهن إلى الاالاظم بن 

ة نان يباجنة ابؤسةةةسةةةة سةةةر اة (لك  ؤثر دلمي اببلةةةنس ي  جلةم ندلمي رضةةةن ابسةةةاللمةل ي  جلة ا رق.  نصةةة
الالما ناانج إلى نسنئل نقل يةيفة نياطررس ترصل ابباجنة إلى الزبائ  في الرلت اببنسم. بالإضندة إلى نسنئل 
نقل ا رق تاال دلمي نقل الاانل ي  ااينئلم إلى يةنن الاالم  ن نسةةنئل نقل  نصةةة  بقل ابسةةؤنلل ي  اجل 

 لمي دنتقلم  نرج ابؤسسةم ننسنئل نقل ي  اجل نقل ابراة الأنلية.القينم  المك ابلانة ابلمقنس د
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تسةةةةةةةلر يصةةةةةةةلمحة البقل دلمي تلمبية انجينة يصةةةةةةةلمحة الاار ل ديان ية شةةةةةةةراظ اباداةم لطنه ال ينر            
...الخ. ن اد تسةةةةلمم البربايج ي  يصةةةةلمحة الاسةةةةر ق تقرم يصةةةةلمحة البقل  اايل اللةةةةنابنة نتقد  تصةةةةر ح  ارف 

ر ال ه  اخ ف السةةةةةةةةةةنئق لبقل السةةةةةةةةةةلمل إلى الربياةم اه انهن تاال جن دس دلمي تلمبية  لمبنة كل المجال ديان بالأي
 ية البقل.
نسةةنئل البقل الخنصةةة  بقل الميم البقر ي  ابزاره إلى ابؤسةةسةةةم  ي نسةةنئل ، اة للمقطنه الخنص. ن م  ملاحظة:

اشةةةةةخنص  المقرن ابقن ل البقده شةةةةةلريا الخنص بالسةةةةةنئق نبالسةةةةةينرس ي  المجال الر و للمحلميم يبنشةةةةةرس  اد تزن د 
 الرادس بالحلميم نب ة ل للمرادس في (لك.

 وارد البشرية : مديرية الإدارة العامة و الم .5
 ني  يلنيا:   لام   ا القسم  اسي  ابرارة البلر ة ن الرسنئل الانية للماؤسسة

 .نضل مخططنة  نصة  اسي  ابرارة البلر ة للماؤسسة 
 .تبسيق ن تبلي  ادانل ابصنلح ابرجرةس ات سلمطالن 
 .ااعام لننرن الاال الخنص بابؤسسة 
  اباناة.ابسااانل الاقلاني للمرسنئل 

 ن تلاال   ف الدائرس دلمي:     
 :تقرم  اسةةةةي  ابلمفنة ابجااندية للماانلم نشةةةةؤننهم ابجااندية. ن الر ئق مصطططلحة الشطططؤون ايجتماعية

الا تصةةةةةةةل إليلن تااال في ابلمفنة الطبية لصةةةةةةةد الاار   د  اراةث الاال نالأيرا  ابلبية نترسةةةةةةةل إلي 
 ناببح الانئلمية. ني  يلنيلن: العانن ابجاانديم يلمفنة الاقندد

 .ترد  الالاج للماانلم اه ابرالبة الطبية ن الفحرصنة الدائاة ن ابساارس للماانل 
 .إجراظ الاحنليل لةل دنيل يرس ناادس دلمي الألل في السبة 
  ترد  الخدينة ابجااندية ي   لال اتصةةةةةةةنل ابصةةةةةةةلمحة بالعةةةةةةةانن ابجااندي للماار   للماانل

 في ةدل ابشعاكةةنة السبر ةم نالاار   د  اراةث الاال ن الأيرا  ابلبية.ال     سنهمرن 
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  اب اانم بالحنبة ابجااندية ي  يبح الاقنددم يبحة الاادر م اببحة الانئلمية )يبحة الزنجة
 غ  الانيلمة .

 :ابصنلح الا بيمة  الفصل  يبلاةةةةةةةةن دةل يصلمحة تةال الأ رقم ننجد مصلحة الموارد البشرية والأجور
 تاانيل يالن:لسم ابنليةم لسم الاجنرس  خالما درندلن.

 ي  يلنم ابصلمحة: 
 .اب اانم بابننم الإةاره للماال ي   لمبنة للمر ئق الإةار ة ي  شلنةاة نغ  ن 
   القينم  لاة ابتصةةةةةةةةةةةةةةنل يل يراكز الاةر   ابلو نالااللم ناسةةةةةةةةةةةةةاقبنل يلمفنة اباالبل  ن ترد

  بنظ الاانل في ابخالما اب اصنصنة.الاةر   لأ
  إدداة كلا رناتم الاانل  اد الخصم ن الابز لم ن إاصنظ ال ينباة ن الاأ  اة 
 .إدداة  طنلنة الد رل ن الخرنج 
 .تةر   الأدراة دلمي مخالما الآبة ابد دس نالقديمة بالبسبة للماانل ابدة 

 :مصلحة المستخدمين 
 ن تااال يلنيلن في:لهن ةنل دانل في ابؤسسةم    

  تةر   الاانل ن  ا اسةةةةةةةةةةةم اااينج كل يصةةةةةةةةةةةلمحةم بحيث  ام إدداة  ربايج سةةةةةةةةةةةبره يأ    ال
 ابدابنر  لمبنة الاخصة. نالاال دلمي ترلية الاانل في نفنئفلم.

  .تسي  الرفنئا ات يفلرم اد د ابلنمم ن تقسيم الرفنئا 
  الباانة  ن   ا لعةةةانن كفنظتهم ن دانليالم في الاأث  تابل اركة الاانل ةا ل ابؤسةةةسةةةة ن نرجلن(

 دلمي الإنانجية نلرس تبندس ابؤسسة.
  ياردة ابر ال ه  سةةةةرة الرادس نالاال دلمي ترد  ابر ال ه  سةةةةندد الاانل دلمي اسةةةةل ابرةنة ة

 نالةفنظس في الاال.
 .ضانن سينسة الال يل نالاةر   ن ةراسة الأجرر 
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  الآلي و المعلومات :مصلحة الإعلام 
 (تقرم بالابنظ الأجلزس الإلةعننية نتابيت البرايجInstallation des logiciels.  
 .الصيننة اليريية للأجلزس الإلةعننية يل  ل ن يانبة ابالمرينة 
 .الإشراف نابان اة دلمي اس  س  يرلل ابنعنيت الخنص بابؤسسة 
 الاانلم نالاأكد ي  انهن يالمرينة رسمية.  الاحقق ي  صحة ابالمرينة الرارةس  ل 

   المديرية المالية و المحاسبية : .6
 و القبض المديرية المالية : 

 ر دبنرس د  لطنه ايره في ابؤسةةةسةةةة ن الركيزس الأسةةةنسةةةية لهنم  لام بابننم ابنلي ي  يدا يل نيصةةةنر ا     
نارباحم اه انا  لام بالحركة ابنلية ي  جننم ابرتفندنة ن ابنخفنضنة ي   لال ارتفنه ابرةنة ن انخفنضةةةةةةةةةةةةةةا 

ةر الاار ل ي   بروم  ررصةنة ... نتسةن م في ترجيا اه انهن تاةفل  اسةي  كندة الاددقنة ابنلية الحنصةلمة بصةن
   ف الأيرال إلى  دية اسااانراة ابؤسسة ننلن لن.

 ي  ا م ابلنم الا تسبد إليلن  ي:
  اد د السةةةةينسةةةةة ابنلية  احقيق الارازن ابنلي ن ابسةةةةااانل الاقلاني للمارارة ابنلية ن تهيئة ابخط  ابنلي

 المحنسبية.نالاحةم في الاالمينة 
 الميل البلن نة ابنلية الخنصة بابؤسسة نتقييم نلن نتهن . 
 .تسي  ابرارة ابنلية نيان اة الخز بة بالإضندة إلى يرالبة تبفي  الخطة ابنلية 
 المديرية المحاسبية: 

كرن ان ابؤسةةةةةةةةةسةةةةةةةةةة  ي دبنرس د  مجاردة ي  ابصةةةةةةةةةنةر الدا لمية نالخنرجية )ابرارة ابنلية مابرارة ابنة ة نيرارة 
 لر ة   ات   ف الارايل الإنانجية ي  اجل انجنز لياة سرلية يايبة الهدف يبلن  ر اقيق الر ح في دعس زيبية 

نجدة ي  اجلمام دنن   ا كلما يحانج إلى تدن     ف دنةس ين تةرن سةةةةةةةةةبةم ني  اجل اقيق   ا الهدف ال ه 
اباالمةنة نالاالمينة نالحركنة الا تقرم ون ابؤسةةةةةةسةةةةةةة ي  تددقنة ينلية ان ينة ة ةا لمية ان  نرجية في ةدنتر 
محنسةةةةةبية تظلر  يل ابالمرينة  صةةةةةفة كنيلمة ن(اة يا  ناضةةةةةحم  سةةةةةاح بسةةةةةاخديي   ف ابالمرينة ي  اتخن( 
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باجاة تسةةةةاح بالاسةةةةي  الأيال للماؤسةةةةسةةةةةم ن ةرن (لك باسةةةةااانل شةةةةتى انراه المحنسةةةةبةم كل لراراة الاصةةةةنة ة 
 اسم ال ر  ال ه نجدة ي  اجلما.ن تلاال   ف الدائرس دلمي:

 :مصلحة المحاسبة التحليليطة 
تقبية تهدف إلى اسةةةةةةةةنل ناد د تةنليا مخالما الرفنئا   ر  اد د البايجة المحققة دلمي كل يبلن. لهن ةنر 
كب  ن نم ةا ل ابؤسسة بحيث تس  الاددقنة البقد ة ةا ل ابؤسسةم ن  ام صرف   ف الأيرال ابساررةس في 

   مجنبة يايبةم
 ن ي  ابلنم الا تقرم ون: 

 .تقرم  احد د سار الاةلمفة للماباجنة نللميد الانيلمة نالميل نيرالبة   ف الاةنليا 
 دية للماؤسسة.تسندد في اد د البانئج الاحلميلمية الصن 
  .سينسة الأسانر نابرةنة ة 

 : مصلحة المحاسبة العامة 
 تقرم  اسجيل الاالمينة ابنر ة محنسبينم نيلنيلن تااال في:   

 .تسجيل كل الاالمينة اليريية في ةدع اليريية نبالانلي الحفنظ دلمي (اكرس ابؤسسة 
 زانينة.تقدم يالمرينة  للماحنسبة الاحلميلمية دلي تسندد في إدداة ابي 
 .ياردة رصيد كل اسنل في دعس يايبة  اد ترايل مخالما الحسنباة ي  ةدع اليريية 
 .نضل نالميل الر ئق اللنيلمة لاالمينة ابؤسسة ن ابيزانية الانية نجدنل اسنباة البانئج 

     :(approvisionnementمديرية التموين) .7

 : مصلحة التموين 
 ابؤسسة ي  ابراة الأنلية نابااالمة في:يسؤنلة د  تد   مخالما اااينجنة 

  رةرس الحلميمم نالميم البقر ابقا  ي  ابزاره نال ه  اابر في اد (اتا ينةس انلية نفي نفس الرلت ينةس 
 يصباة  اد تاقياا نلال ابراثيم ابرجرةس ديا.

  الز دس.البلاسايك لاابئة الحلميم بأنرادام بالإضندة إلى الالمم  لتى ااجنيلن لاابئة 
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  شةةةةةةةةةراظ اباداة ابةابية نابراة ناللمرازم الا اانجلن الإةارس ي  اجل ضةةةةةةةةةانن سةةةةةةةةة نرس الاال ) الفرات م
 . نصل الد رل نالخرنجم الباانة ابلبية... 

                                     ندبد شرائلن له ف ابراة الأنلية دإنهن تاااد في (لك دلمي:
للازية له ف ابراة ي   رف يصةةةةةةةةةةلمحة الإنانج )ابرةس اببنسةةةةةةةةةةبةم البرديةم الةاية  اد د ابراصةةةةةةةةةةفنة ا .1

 نيصلمحة ابنلية )السارم الإغراظاةم  ر قة الددل .
 اد د يدس ابسااانل نيدس ابناظنر اباةبة. .2
 ضانن تردر إيةننينة الاخز    نصة دبد تطبيقلن لسينسة اللراظ ابسبقة. .3
بانبة ن ضانن ددم انقطنه الةلرباظ لال يلملنن ان ترد  ابرلداة الةلربائية ضانن تردر اجلزس الابر د .4

 ابنقطنه في انلة ادنثا.
 كان ان بصلمحة الاار   دلالة يبنشرس يل:

  يصةةةةةةةلمحة الاخز   ي  جلةم بحيث ين  لةةةةةةةعق ي  ابنةس الأنلية ) رةرس الحلميم م ان الميم البقر ال ه
 )ي  اجل الحصرل دلمي تبز لاة ن  صرم ينلية  دننا يزن يبنشرس. ساررة  ةاية كب س ي  ابزاره 

 .يصلمحة ابنلية ن(لك في ابرازنة  ل إراةاة ابؤسسة ننفقنتهن 
 اجم ابنل                            تبو سينسة اللراظ         

 : مصلحة التخزين 
حلميلميةم بالإضةةةةةندة إلى يصةةةةةلمحة اللةةةةةراظم ي  تاانيل   ف ابصةةةةةلمحة يل يصةةةةةلمحة الإنانج ن يصةةةةةلمحة المحنسةةةةةبة الا

 .رجنةيلنيلن يان اة اركة الاخز    ريين ي  يد لاة نمخ
 مديرية الصيانة: .8

تاابر   ف الرفيفة كرفيفة اسةةةةةةنسةةةةةةية في ابؤسةةةةةةسةةةةةةة كرن انهن تاال دلمي إصةةةةةةلاح الالما البنتج د  ابسةةةةةةااانل 
 نالرلن ة ن(لك   ية:

  .تفنةه ابنقطنه في الإنانج نبالانلي تفنةه ابنقطنه في اببارج 
 .تفنةه انخفن  ابرةس نزياةس تةنليا الإنانج 
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 نله ف الرفيفة دلالة يبنشرس يل دالميا الإنانج نالارز ل بشاانلهن دلمي ابصنلح الانلية: 
 :مصلحة الصيانة الوقائية 

 صيننة ابنقطنه في الةلرباظ في مخالما ابةنتم نغرف الإنانج.  .1
 الاةفل  ادم ترلا نسنئل الإنانج لعانن اساارار ة س نرس الإنانج. .2
 القينم بالدراسة الاقبية لرسنئل البقل بالإضندة إلى يةيفنة الابر د.  .3
 يان اة الآبة نالأةناة ن الاحقيق ارلهن. .4
 .اب اانم بالاانة الفلااي نالصبندي بالمحندظة دلمي الآبةم نترد  الصيننة ن الحان ة  .5

 :مصلحة الصيانة العلاجية 
الإصةةةةةةةةةةلاح اللازم نالسةةةةةةةةةةر ل دبد ادنث الاطلم بحيث  ام ت ي  لطل ال ينر بخالما القطل  .1

 ابةسرس للآبة ناللنابنة.
   البرنةس  صيننة يةيفنة الابر د.    ترد  الحرارس ي  جلة ي  اجل  سعس الحلميم نترد .2

 كان تاال ةائرس الصيننة دلمي ترد   دينة ا رق تااال في :
  .ترد  سينرس الإسانف لبقل الاانل في انلة ابر  ان نلره انةث اثبنظ الاال 
 تسلر دلمي اد د انراه القطل ال ينر ابطلمر ة بالبردية المحدةس (اة ابرةس الانلية 

 المخبر ومراقبة الجودة:مديرية  .9
   :تسلر   ف ابصلمحة دلمىنلقينم  خالما الاحنليل ي  اجل يرالبة البردية ن يدق الصلااية مصلحة المخبر

 للمابارج. ني  يلنم ابصلمحة:
 (ةراسة حمرضة الحلميم: الميم+ديبرلفياننيلNA OH.نرةه           
     اسااانل الانرير يع.     نسبة كاية الدسم في الحلميم: الميم+حمعنلةبر ت+كحرل 
 .كاندةالحلميم:الحلميم ن نضاا في جلنز  نص  دراسة الةاندة 
 ETUNE.لقين  ابراة الاعر ة ابندة اباراجدس في اللم  نالرا م: 
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  للمبحث د  صةةةةةةةلا ة ابنظ نسةةةةةةةااالK10+EDTA  الأزر  نسةةةةةةةااال ندبد نصةةةةةةةرل ابنظ إلى اللمرن
NOIR ERIOCHRM. 

 PH mètre لقينph اه محلمرل.نAgitateur .سااال لخلم  المحنليل 
 :مصلحة مراقبة الجودة 

 .الميل ابراة الأنلية دبد اساقبنلهن ندبد تخز بلن 
  يرالبة ابباجنة الاننر ة )الز دس ابساخلمصةم نابصطباة 
 .اد د يانيل ابرةس ن يرالبة يان   الإنانج 
 .يرالبة ابباجنة الانية الصبل  اد إنانجلن ن لبل تابئالن 

 الإنتاجالمطلب الثاني: الطرق المتبعة في 
 نتباج الرادس ددس يبارجنة بتبنه الطر قة الانلية:

 مراحل إنتاج الحليب: 
 إنتاج الحليب( مراحل 2-3الشكل )

 
 
 
 
 
 
 

(Thermisation (pré pasteurisation)) 
 
 

Eau 

Chauffage45°c 

Mélange La poudre 

Chauffage65°c 

MGLA 

Stockage 40-50°c Dégazage (dégazer) 
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 Injection 
MGLA 

 
 
 
 
 
 
 
 

 (Refroidissement à4°c) 
 
 
 
 
 
 

   *ابرالمة)  
 
 

MGLA 

Bac tampon 40-50°c 

Homogénéisation 

180bar/40sec 

Dégazage (dégazer) 

Retour vers le 

thermisteur 

Stockage (dans des tanks) 

Pasteurisation85°c/40sec 

Stockage à4°c 

Conditionnement 
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 ابرالمة)مراحل إنتاج اللبن*  
 ( مراحل إنتاج اللبن3-3الشكل )

 
 
 
 
 
 
 
 
 

Agitation 30 min 
  

 
 
 
 
 
 
 

Lait recombiné (10g/1 de MG)ou lait cru 

Stockage  

Pasteurisation85°c/40sec 

Ferment mésophile (2%) 

Refroidissement 24-26°c 

Acidification(18h incubation) 

Refroidissement 4°c 

Stockage  

Conditionnement 
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                      :مراحل إنتاج الرايب 

 ( يمثل مراحل إنتاج الرايب4-3الشكل رقم )
 
 
 
 
 
 
 

Agitation 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Lait cru 

Stockage  

Ferment mésophile et 

présure 
Pasteurisation85°c/40sec 

Conditionnement 

Acidification dans la chambre d’étuvage (45°c/4h) 

Refroidissement brusque (dans le tunnel) 
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 لع لةل يبار1نبتبنه   ف ابراال  ام إنانج مخالما يباجنة ابؤسسة ليام  اد (لك تابئالن في اكين   ساة 
 مراحل إنتاج اليوورت(yaourt brasse)  : 

 Brasseوورت ( مراحل إنتاج الي5-3الشكل )
 
 
 
 
 

  
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

Mélange avec sucre Stockage à4°c 

Pasteurisation90°c/300sec 

Chauffage45°c Refroidissement 44-47°c 

Refroidissement 42-45°c Acidification ph4,6-4 ,8 

Acidification Refroidissement 10-25°c 

Refroidissement 4-6°c Stockage  

Culture-mere Conditionnement 
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 مراحل إنتاج اليوورت(yaourt etuve): 

 etuve( يمثل مراحل إنتاج اليوورت 6-3الشكل رقم )
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  
 في ةرجة الحرارس  (yaourt etuve)م ن(yaourt brasse) ةا  الفر   ل يراال إنانج

 المحلمرل ابسااال. pHابسلمطةم نفي 

Mélange avec sucre Stockage à4°c 

Pasteurisation90°c/300sec 

Chauffage95°c Refroidissement 44-47°c 

Inoculation 1,0-1,5 Refroidissement 42-45°c 

Conditionnement Acidification 4-6 h 

Incubation, pH 4,6-4,8 Refroidissement 4-6°c 

Refroidissement 10-15°c Culture-mere 
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 تشخيص دقيق لأهم الوظائف
 الوظيفة الإنتاجية

تام دالمية إنانج الحلميم نيلةةةةةةةةاقنتا دبر يراال ياادةس ي  الإنانج تبدا بابنةس الأنلية إلى ان  صةةةةةةةة  يبارج لن ل 
 للاساللاو.

 التموين: .1
يصةةةةةةةلمحة الاخز    لمبية إلى يصةةةةةةةلمحة الاار  م نتام   ف الاالمية  بنظ دلمي ابخط  السةةةةةةةبره ال ه  قدم رئيس 

 قديا يسؤنل الاخز  م ديام تمر ل الفره  برةرس الحلميم د   ر ق اللنابنة الخنصة بالرادس  للمة تمر   تةرن 
 شةةةةرائلن يل الخراص ي  ابزاردل شةةةةلر ة. اين ابراة الأنلية الخنصةةةةة بابباجنة الأ رقم دنن ابؤسةةةةسةةةةة تاانيل في

نيللمة الاار   تةرن  ريية كرن ان ابنةس ابصةةباة ضةةرنر ة ن(اة اسةةاللاو ن لمم ناسةةل نسةةر اة الالما في نفس 
 الرلت. نتابل ابؤسسة في (لك ابخط  الانلي:

 مخط  طلب المواد الأولية( يمثل 7-3الشكل رقم )
 
 
 
 
 
 
 

 ندبد اسالام   ف ابراة الأنلية دنن ابؤسسة تسالمم ين  ساي  رصل ابسالام كان  لمي:  
 
 
 

 مصلحة التموين

 مصلحة الشراء مصلحة المخزون

 الترتيب

 

 مصلحة التخزين
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 الإنتاج: .2
 اد الاار   بابراة الأنلية  ام إ راجلن للإنانج بتبنه  ر قة انل نارة انل صةةةةةةةةنةر بصةةةةةةةةدار نصةةةةةةةةل الخرنج كان 

  لمي:
 ( يمثل مراحل الإنتاج8-3الشكل رقم )

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 مصلحة المحاسبة مصلحة الشراء مصلحة المحاسبة العامة

 الأرشيف
 ملف الشراء مصلحة المالية

 مصلحة التخزين

 مصلحة المحاسبة مصلحة الطلب التخزين مصلحة المحاسبة العامة

 الأرشيف
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 التخزين:  .3
 ام نقل   ف ابباجنة إلى الرصةةةةةيا )يصةةةةةلمحة الاةفل  : ن ر دبنرس د  مخنزن يرتبة في الرصةةةةةيا ترضةةةةةل ديلن 
ابباجنة ابراة تسةر قلنم ااره دلمي غردال ناادس  نصةة بالحلميم نا رق  لةاقنتام نالأنلى تةرن اكار  رنةس 

 يدس ا رل يقنرنة يل الحلميم ال ه  سر   اد إنانجا يبنشرس.ي  الاننية بادابنر ان ابلاقنة تبقي 
 ( يمثل مراحل التخزين9-3الشكل رقم )

 
 
 
 
 
 
 
 

تلما دلمي يسةةارق اببارجم سةةراظ كنن الالما ةا ل ابصةةبل ان ي   رف الانجر ال ه اين في انلة ادنث اه 
 ام اسةةةةعجنه  يل ابباجنة الانلفة دبدف كنياينز نمحفز لا اتى  بقي نفي للمرادسم دنن ابؤسةةةةسةةةةة تقرم بدداة 

 محعر  ساي محعر الالما كان  لمي:
 
 
 
 
 
 

 مصلحة التخزين مصلحة التخزين

 الأرشيف

 مصلحة التخزين

مصلحة 

 التخزين

 اخذ مصلحة الأمانة العامة مصلحة المالية
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 يمثل مراحل التخزين( 10-3الشكل رقم )
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 وظيفة التجارة
 :التوزيع 

 تةا    ف الرفيفة في إيداة الزبائ   ةل انراه ابباجنة الا  طلمبلن بحيث:
  الارز ل.كل ز رن لا لطنه  نص  ا في دالمية 
 .ااعام اببن ق اب رادية الخنصة  ا 
 .ابلمببة تاحصل دلمي يسؤنلية في ترز ل الحلميم (اة ابرةس الانلية ن(لك اسم ابقن يس اباعف ون 

 كيس.  99كيس الميم  اا    100يالا يأ   ابلعه  %1الزبائ   نرج نب ة تينرة لهم تخفي   بسبة 
 :منافذ التوزيع 

 رجد نردنن ي  الزبائ  تاانيل يالم الرادسم دلبنو ةا ل القطنه بحيث  ةرن البقل دلمي دنتقلم ن م تجنر 
ابالمةم اين  نرجا دنلرادس تردر لهم اللةةةنابنة ابةيفة بأجلزس الابر د لبقل ابلةةةعياة ن م تجنر الاجزئة. ن  ا 

 اجزئة نتجنرس ابالمة.  او ان ابؤسسة تاااد في سينسالن الارز اية دلمي تجنرس ال
 :قنوات التوزيع 

اللجنةأعضاء   مصلحة التخزين 

 المدير
 الرصيف

 مصلحة المحاسبة العامة

 الأرشيف

 مصلحة المراقبة والتسيير
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 ( يمثل قنوات التوزيع11-3الشكل رقم )
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

يمة  الإشةةةةنرس إليا  ر ان ابؤسةةةةسةةةةة تاااد بالدرجة الأنلى دلمي تجنرس الاجزئة دلي تباج يراة (اة  اللةةةةيظ ال ه
 ابساللاو الراسل.

 :إجراءات البيع 
 تام دالمية البيل ندق إجراظاة يلمزم كل  رف بااعايلن نددم تجننز ن:

  الاجنره .إدداة  طنلة الز رن  راسطة مجاردة ي  الر ئق )ب  لم نجرة السجل  
 .الز رن يأ   اببيانة اسم نثيقة الارز ل اباعنس ي   رف رئيس الرصيا 
 .ةدل لياة الفنتررس ناادس تلمرق الأ رق 
  في يةام الاابئة الز رن  ةرن جن لا للماابئة الخنصة  ا  ام نضل ابباجنة )الحلميمم اللم م الرا م  في

 صة ون.الصبنة ق الخنصة ون اين يلاقنتا داسر   المم  ن
  دبد يرادقة الز رن دلمي   ف الببرة  ام إةراجا ي  ضا  اباانيل يالمم بحيث تقرم ابلمببة  ارجيللم إلى

 مخالما انحنظ الرب ة. 

 ملبنة سيدي خالد 

المؤسسات الحكومية  تجار الجملة تجار التجزئة

)الجامعات الثكنات 

 المستشفيات(

 تجار التخزين المستهلك 

 المستهلك المستهلك
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 وظيفة المحاسبة
 أهداف المحاسبة 

 إضندة إلى ةنر المحنسبة كأةاس لاحد د نانئج ابؤسسة  لال دعس زيبية يايبة دلي تسااال ا عن:
  ابؤسسة نالاجنر في انلة اببنزدنة.كدليل  ل 
 . تقيم العانباة الا تمبحلن ابؤسسة بقرضيلن) نصة الببك الر و الخنرجي 
 . تاابر المحنسبة كأةاس لاقييم لنددس العر بة)العر بة دلمي اسنل ارباح اللركنة 
 تاابر المحنسةةةةةبة يصةةةةةدر يلم للماالمرينة الإاصةةةةةنئية دلمي ابسةةةةةارق ابلاصةةةةةنةه )ابزئي ن 

 الةلمي .
  تلمبي المحنسةةةةبة اااينجنة يسةةةةااالمي ابالمرينة )ابسةةةة   م ابسةةةةااار  م ابسةةةةنهملم الدنلةم

 ابررة  م الاالاظ... .
 :أهم الوثائق المحاسبية المستعملة من طرف الوحدة 

غ  ان الرادس ب اليريية الانية بحيث  ةرن الاسةةةةجيل ديلن  ريينم درات  ابررة  م درات  الزبائ م ةدع الأسةةةةان(. 
تاانيل يل زبائبلن د   ر ق انرا  القب  ان انرا  الددل  ل تاانيل بالليةنة دق . نبن يصلمحة المحنسبة لهن 

 دلالة ن يدس يل ابصلمحة ابنلية دنن   ف الأ  س تاال دلمي:
 .  يان اة الاالمينة الببةية ن إنلنظ شيةنة للماررة 
 اساقبنل شيةنة الزبائ   اد تسجيلملن  . 

ندلميا دنن المحنسةةةبة تقرم  ابفي  ددس دالمينة كنلا تةرن في السةةةجلاة اليرييةم نإدداة جدنل ابيزانية نجدنل 
 ندلميا دإنبن نجد في الرادس ددس محنسبنة:  اسنباة البانئجم إلى جننم   ا تقرم  احع  ابيزانينة الللر ةم

 :محاسبة المبيعات و الزبائن 
دبداسالام  لمم اير اللراظ الصنةر ي  الزبائ م ن بالي  اسلميم البعندة إليلم. بحيث تقيم  بدا ةنر ن الأسنسي 

   ف اببيانة دلمي اسن  درات  البيل يل اسنل لياة الاخفيعنة الا تمبحلن ابؤسسة.
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 :محاسبة الموردين والمشتريات 
ام تايل  رم اسةةةةةالام الفنتررس نتقرم يصةةةةةلمحة تبدا بدداة  لمبية اللةةةةةراظ نإرسةةةةةنلهن إلى ابررة ان إلى المجال كةلم  

 المحنسبة بحسنل لياة ابلعياة. 
 اللراظ+يصنر ا اللراظ  تةلمفة اللراظ = ثم 

 :محاسبة الأجور 
تاابر دالمية جد ياقدس نظرا لاالمقلن  اقنر ر نيلمخصةةةةةةنة  قرم ون يسةةةةةةؤنل تسةةةةةةي  ابسةةةةةةاخديلم بحيث ان يلأ 

 جرانم يبلن: ال ينباةم السندنة الإضنديةم اببح الانئلمية ن ابلاطندنة...اساانرس الأجرس  اطلمم يرادنس ددس 
 :محاسبة العمليات المختلفة 

ن ي الاالمينة الا تاالمق  احد د السةةةةةةةةةةةةةنط اب الاوم الاالمينة  نرج ابسةةةةةةةةةةةةةا لالم دالمينة نهن ة السةةةةةةةةةةةةةبةم 
 ابؤنباة ابلةلمةم ابااين نة...
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 القوة والضعف والمشاكل والحلول للمؤسسة.المبحث الثالث: نقاط 
 المطلب الأول: نقاط القوة ونقاط الضعف

 أوي: نقاط القوة:
   تمانز الرادس بان لهن يرلل اسةةةةعاتيجيم إ( تااركز في نسةةةة  ال رل  رب ة تينرة نلهن ادنة يل ددس

نبياة"سةةةةةةةةةةايدسم ياسةةةةةةةةةةةرم غلميزانم ابغراط مابلمفة ن  ا ابرلل اكسةةةةةةةةةةبلن اير ة لر ة في الابنةل 
 نسلرلة تسر ق ابباجنة.

 قنرنة يل اببندسةةةةةةةةةة ين  ؤةه إلى سةةةةةةةةةار يباجنة الرادس )اليرنرةم الز دسم اب  الطره  يبخف  ي
 ارتفنه اجم اببيانة.

  تهيئة ابرارة البلةةةر ة ن(لك  اطر ر لدراتهن ي   لال الع صةةةنة الا تقرم ون ابؤسةةةسةةةة لصةةةنلح دانلهن
ي  اجةةل تأ يلملم نايالاكلم للمخبرس اللازيةةة نابلةةنرس الاةةنليةةة في الإناةةنجم ن ةة ا اسةةةةةةةةةةةةةةةم ياطلمبةةنة 

 ابؤسسة.
  لر ة في مجنل الحلميم كرن ان سةةةةةةةةةةةارف محدة ي   رف الدنلة نكرن انا ينةس  ةار ب ترجد يبندسةةةةةةةةةةةة

 الطلمم دلميلن  نصة نان الرادس تاردر دلمي لبراة ترز ل  نصة ون.
  تلمبية رغبنة ابسةةةةاللمةل نان الاعةةةةي الأير إلى اللمجرظ إلى دالمية اببنةلة لا طية البقنئة يال: تقرم

دس نفي ابقن ل تقرم   ف الأ  س  ازن د ن بابجبنن لا طية البقة الرادس  اار ل يلمببة  رةنان بالز 
 في كاية اببارج.

  ابجاانه اللةةةةةةةةةةةلره لمجلمس الإةارس )ابد ر يل كندة يد ره الألسةةةةةةةةةةةنم  ي  اجل  رح كندة القعةةةةةةةةةةةنيا
نابلةةةةنكل الا تخة كل لسةةةةم ي  الألسةةةةنمم نإلهنة الحلمرل اببنسةةةةبةم ن(لك لأ   كندة الادا   ي  

 اسل فرنف اةاظ ابلنم دلمي ااس  نجا. اجل
 ثانيا: نقاط الضعف:

 بنو  ا  ابلةةةةةةةةةةةةةنكل الا تانني يبلن الرادس نالا تاابر دراليل تقا انجزا اينم سةةةةةةةةةةةةة نرس إنانجلن ناينم  يل 
 يباجنتهن نالا يمة  اصر ن في البقنط الآتية:



  -تيارت  –الة بملبنة سيدي خالد دراسة ح                                                        :الثالثالفصل 

 
91 

  الإناةةنج ان إلى دسةةةةةةةةةةةةةةةنة اببارج  لااطةةل يةيفةةنة انقطةةنه ابيةةنف نالايةةنر الةلربائي يةةن  ؤةه إلى تأ ر في
 الابر د.

 .الأجرر تساحر( دلمي البسبة الأكبر للماؤسسة 
  انقطنه ابجاانه الاقو الأسةةبردي ال ه كنن يحعةةرف دعةةر ي  يد ر ة الإنانجم دعةةر ي  يد ر ة ابرالبةم

ن إلهنة الحلمرل دعةةةةةر ي  الأي م دعةةةةةر ي  الرب ة م ي  اجل ةراسةةةةةة البقنئة نك ا صةةةةةيننة الآبة 
 اباةبة لعانن الس  الحس  ةا ل الرادس.

 .نقة الالجيانة ديان ية ابسااانراة ي   رف ابلنة الرصية 
  اراةث الاال ين  ؤةه في  ا  الأاينن إلى الرلره في اضةةةةةةةةةةةةةطراباة كنلاأ ر في دالمية البيل. نتأ ر

 نصةةةةةةةةةةةة نان الحلميم  ةرن الطلمم الاانل د  نلت دالملم  ؤةه إلى نقة كاية كب س ي  اببيانة 
 دلميا  بسبة كب س في الصبنح.

 .نقة في الإدلان  نصة الرسنئل ابرئية نالسااية 
  الرادس ب تقرم  دراسةةة اسةةراللن  ل تسةةاقبل الآراظ د   ر ق ابتصةةنبة الهنتفية نالفنكس ن  ا ب ةفي

 باردة تفعيلاة نرغبنة ابساللمةل نب الةاينة الا  ر دننهن.
 لمطلب الثاني: المشاكل والحلولا

 أوي: المشاكل:
  بنو ددس يلنكل تراجا الرادس يمة  تلمخيصلن في البقنط الانلية:

  .الاأ ر في اسالام ابراة الأنلية ين  ؤةه إلى ابنقطنه في الإنانج ننفن( في ابخزنن 
 ااالمة كل الرسنئل اباةبة.ابلرة اببنرس الا تب لهن الرادس ي  اجل  يل ابباجنة في الأسرا  يس 
 .اد الرادس د  يقر سة  الاانل ين  ؤةه إلى الاأ ر د  نلت الاال ان الا يم  
  يلةةةلمة نقة ابينف ان انادايلن ن  ا  ؤةه إلى تمر ل الرادس بابينف ي   رف الخراص ين  ؤةه إلى

 ارتفنه الاةنليا ن ددم الاأكد ي  صلااية ابينف.
  الةلربائي  اطل ابرففل دلمي القينم بأدانلهم.انقطنه الاينر 
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  الااطيلاة الا تاار  لهن نسةةةةةةةةةةةةةةنئل الإنانج تؤةه إلى نقة اببارج ن  ا  ؤةه إلى دقدان الرادس
 لبا  زبائبلن.

 ةج ةنن الأ    ال ابدابنر الاةنليا الا 25سةةةةةةةةةةةةةار الحلميم ال ه تاد ل الدنلة في اد دف ل
 صردت في إنانجا.

  انة ي   رف ابلة الرصيةم دلي ب تددم اه دةرس جد دس ان ا اةنر  ارة باببفاة نقة الالجي
دلمي الرادس للمردل ي  يةننالن في السةةةةةةر  داالا الميم البقر ردعةةةةةةت ابلنة الرصةةةةةةية تمر ل 
الرادس  قطيل ي  الأ قنر لا طية البقة ابرجرة  نصةةة  ادين اصةةبح القطنه الخنص  اقنسمرن 

 بلمببة.الميم ابزاردل يل ا
 .سينسة البيل بأجل تؤةه إلى إ،اة الفرصة للمزبائ  في الاان ل في الاسد د 

 ثانيا: ايقتراحات:
انطلالن ي  ابلةةةنكل الا سةةةبق تلةةةخيصةةةلن نسةةةاين للماخفيا ي  ادتهنم ان بالأارق محننلة القعةةةنظ دلميلن ي  

جنظ دلد اببندسةةةةةةةةةة نابرةس ناتى اجل اسةةةةةةةةةل فرنف الاال ةا ل ابلمببة في نلت انالي ديا دلد ابااةنر ن 
 ةسةةةةم الر ننم يمة  اد د  ربامجن ياةنيلا ندق يبلجية يدرنسةةةةة تااال في اصةةةةر مجاردة ي  البقنط كأدن  

 يساقبلمية  ي:
 .إنلنظ  يةل تبظياي  اانشي نياطلمبنة الرلت الحنلي نتطر ر شبةة الإدلام الآلي 
 رايج لاةر بلم نمحننلة الارديق  ل لدراة  تطر ر الإةارس  احد ث  براة الاانل د   ر ق نضةةةةةةةةةةةةةل 

 الانيل نياطلمبنة اببصم.
  يننة الآبة لاجبم الرلره في الاطم ن إة نل الاةبرلرجين الحد اة ديان ية ااعام يراديد صةةةةةةةةةةةةة

  .ISO .9000نسنئل الإنانج ن نضل آلينة (اة يسارق يطن ق ل)
 لراكة الر بية نالأجببية.تطر ر ابدابنظ بالمحنسبة الاحلميلميةم نالبحث د  ال 
 .تباية سينسة الاسر ق ن(لك  دراسة السر  نالبحث د  اسرا  جد دس 
 .شح  الاانل  اقندة إنانجية نتقد  المحفزاة 
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  القينم بالإنانج ندق ابان   اباعف ون دنبينم نتبلةةةةةةةةةةةةي  اببيانة ن(لك  احسةةةةةةةةةةةةل ابظلر الخنرجيم
 دلمي الالمبة تلمام ةنر يلم في الإلبنل دلمي اللراظ.دطر قة الاالميم نالألران ابرضردة 
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 خلاصة :
يعةةةةةانر ي  اببندسةةةةةة القر ة ن  ا  -تينرة-ة لمت ابؤسةةةةةسةةةةةنة ابلاصةةةةةنة ة ني   يبلن يلمببة سةةةةةيده  نلد   

 برس كب سم جالملن تاأ ر في  يل يباجنتهنم رغم ان الرادس لديمة البلأس ن(اة   سبم فلرر القطنه الخنصم ين
غ  انهن تراجا يبندسة شرسة  نصة ي  جننم الخراصم دنلاطرر الاةبرلرجي ال ه يةبلم ي  اسااانل آبة 
جد دس (اة تةبرلرجين دنليةم اصةةةةةةةةةةةةةبح بيةننهم الإنانج بحجم كب   فر  اجم الطلممم ن  ا اةق إلى تلمبية 

ي  دلمسةةةةةةةةةةةةةفة الافة  في الإنانجية إلى الارجا نحر الطلمم ابازا د في الرل نلت ية م ين اةق وم إلى الاحرل 
البيل. ن  ا دةس المجال ال ه يحاره دلمي نسةةةنئل جد لديمة بالإضةةةندة إلى ددم ا اانم ابسةةة    بالرادس كرن 
انهن يؤسةةسةةة داريية دلي تخعةةل للمبلم نالسةةيطرس. نله ا غنلبن ين اننل الاال في فل تميز يباجنتهن د  السةةلمل 

سةةةةاخدام ددس اسةةةةنليم يبلن: نلةةةةنط العن ج لإفلنر ييزاة اببارج  اد اسةةةةااانلام ان يلايح الأ رق ن(لك با
ا رق  صةةةةةةةام دلمي ابسةةةةةةةاللمك ياردالن ن يقنرنالن يل ابباجنة الأ رقم نبن سةةةةةةةار الحلميم محدة ي   رف 

 سةةةنرسم الدنلة دنبؤسةةةسةةةة ب تسةةةاطيل ان تسةةةااال اسةةةلمرل تخفي  الأسةةةانر  ل مجرة تخفي   فيا  ؤةه الى 
نله ا دالمي ابد ر ان  ادارو الأير في الرل نلت ية م نان  ةلما يد ر الاسةةةةةةةةر ق  دراسةةةةةةةةة اببندسةةةةةةةةة المحلمية ن 
الأجببية  لةةةل ا ر اتى ب تاار  سةةلمالم إلى الاأ   في دالمية البيلم نك لك ياردة اببندسةةل ال     رجرا 

 ة كل الأ داف اباالمقة  بالربحيةم اين في انلة ة رل ي  السر م بن في   ف الرضاية اقق ابؤسسة ابلاصنة
يبندسةةل جدة لهال ابؤسةةسةةة تراجا صةةارباة كب س في دالمية البيل نترز ل ابباجنة في السةةر م ان اتى تةرن 
الرادس باجحة دلميلن ياردة نقنط القرس ننقنط العةةةةاا ابرجرةس في يبندسةةةةيلمم ناسةةةةا لالهان في صةةةةنلح الرادس. 

ا تسا لملن  عروم ديلنم ننقنط القرس تاال دلمي اسا لالهن ن إنلنظ  رايج نلراراة تطرر ي  لدرتهن دبقنط العا
 الابندسية.
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يرة لمؤسسات الصغ تسيير ا إن هدف هذه الدراسة هو محاولة معرفة دور حوسبة المعلومات المحاسبية في      
سغات تسيير المؤس اسبية فيدور حوسبة المعلومات المحو المتوسطة ، و الإجابة على هذه الإشكالية المطروحة 

 ى ما يلي : الص يرة والمتوسطة ولمعالجة لموضوع بحثنا اعتمدنا في دراستنا عل

هغغغغا وعلاقت ا ونظامهغغغاونظمهغغغغتقغغغغدض بعغغغي المفغغغغاهيلم المتعلقغغغة يلمعلومغغغغات المحاسغغغبية في الفصغغغلأ ا و  
طة،  يرة والمتوسغغصغغؤسسغغات الأهميغغة حوسغغبتها في تسغغيير الميلحاسغغا ا و وبعغغدها تناولنغغا، وفي الفصغغلأ الثغغا  

ض المؤسسغغة ثلغ  في تقغدتململبنغة سغيدخ لالغد تيغغارت حيغ  تطرقنغا إ  المفغغاهيلم ا ساسغية الثالغ  أمغا الفصغلأ 
 لغغو شغغا لأ والحنتغغاو والمومهغغاه هغغذه ا لغغيرة وو اافهغغا والطغغرل المتبعغغة لإبصغغفة عامغغة والملبنغغة بصغغفة لا غغة 
 ونقاط ضعف وقوة هذه المؤسسة.

ثغلأ ار حيغ  تمالقغر  ند اتخاذعتعد المعلومات المحاسبية المحوسبة أداة اتصا  بين المؤسسة والمستخدمين 
 اء المؤسسات وقياس نجاح أخ مؤسسة.يستعملأ بتقييلم أدمؤشر 

 :_ إختبار الفرضيات 1

التو غلأ إ   لفرضغيات تممن للا  ما تم عرضه في الجانا النظرخ والتطبيقي و محاولة إثبات  حة ا       
 مايلي : 

 لوه المحاسغبةستخدمي عقبو  الفرضية ا و  حي  أ بح  المعلومات المحاسبية المحوسبة ضرورية لم 
. 

 تخداه توسغغطة اسغغقبغغو  الفرضغغية الثانيغغة حيغغ  في هغغذا العصغغر وجغغا علغغى المؤسسغغات الصغغ يرة و الم
تكون سغلكونهغا  نظاه معلومغا  لغابه  غا للحفغاى علغى المعلومغات وسغهولة التعامغلأ معهغا و ذلغ 

  .أ ثر دقة
  حغغد أاسغغبية  نهغغا مغغات المحقبغغو  الفرضغغية الثالثغغة  ن المؤسسغغات في اتخغغاذ قرارالغغا تعتمغغد علغغى المعلو

 العنا ر المنظمة لها .

 _ نتائج الدراسة :2

 سبي ات المحاالمعلومات المحاسبية ما هي إلا بيانات تم إنتاجها عن طريق نظاه المعلوم 
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 تخغاذ مغات لازمغة لاتاو معلو نتاو معلومات لازمة لاتخاذ القرارات إننظلم المعلومات المحاسبية عملها إ
 القرارات .

 لأ تكلفة حوسبة نظلم المعلومات المحاسبية تعطي تقارير و معلومات في اسرع وق  و أق. 

 

 لغنظلم و إلغراوااءة هغذه فعاليغة و  فغت االدور ا ساسي لنظلم المعلومات المحاسبية المحوسبة هو زياد 
 والميزانيغغات  دمين مثغغلألاتخغغاذ القغغرارات  مغغا أنهغغا أيتغغا تغغوفر تقغغارير ماليغغة للمسغغتخ معلومغغات مفيغغدة

 جدو  حساب النتااج .
 فغلأ الدقغة في يغارت" يكاستعما  نظلم المعلومات المحاسبية المحوسبة في "مؤسسة ملبنة سيدخ لالد ت

 جمع و معالجة و تسجيلأ  هذه المعلومات .
  علومغات لوجيغا للمتيارت "  علغى موا بغة التطغورات التكنو عده تسني مؤسسة " ملبنة سيدخ لالد

 و هذا يد  على عده استخداه برمجيات التحليلأ و اتخاذ القرار .

 الاقتراحات :_ 3

 اولغغة محوينهلم و تطغوير إدارة المؤسسغة مغن لغغلا  خغدي  لغمات العمغغا  عغن طريغق وضغغع بغرامج لتكغ
 التوفيق بين قدرات العاملأ و متطلبات المنصا.

 وا بتها متماه بأحدث التطورات في نظلم المعلومات المحاسبية المحوسبة و محالة الاه 
 مسغغاعدلا علغغى وعالميغغا  قيغغاه المؤسسغغة بتزويغغد متخغغذخ القغغرار علغغى العمغغلأ ترثغغلأ المعغغايير المعغغ ف  غغا 

 اتخاذ قرارات رشيدة من أجلأ خسين أدااها و الرفع من  فاءلا .
   لأ المعلومات المحاسبية .الاهتماه يلمحاسبة لانها مصدر 

 _ آفاق الدراسة :4

نها ما م  و الدراسة من البح بعد الانتهاء من موضوعنا هذا يتبين لنا العديد من المساالأ التي ختاو للمزيد
 يلي :

 ة .علاقة المعلومات المحاسبية المحوسبة بتسيير المؤسسات الص يرة و المتوسط 
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 ا .تنافسية بينهلميزة الفي زيادة أريح المؤسسة و خقيق ا مساهمة المعلومات المحاسبية المحوسبة 
 اد اغغر ودو  الاخغغين الجزامقارنغغة المعلومغغات المحاسغغبية المحوسغغبة في المؤسسغغات الصغغ يرة و المتوسغغطة بغغ

 ا وربي .

  

 



 
96 

 
 

ق ائمة  
المراجع



 قائمة المراجع

 
96 

 ب: ـتــــــــــــــــــــــــــــــــــك
-2002الإطار الفكري و النظم التطبيقية" ,مصر ، احمد حسين علي حسين ,"نظم المعلومات المحاسبية

2003. 
أحمد رحموني ," المؤسسات الصغيرة و دورها في إحداث التنمية الشاملة في الاقتصاد الجزائري "، المكتبة المصرية 

2011للنشر و التوزيع ، الطبعة الأولى , . 
لية للنشر و التوزيع ، جامعة الإسكندريةأحمد فوزي ملوخية ," نظم المعلومات الإدارية "، مؤسسة حورس الدو   

. 
حسين أحمد حسين ,"نظم المعلومات المحاسبية , الإطار الفكري و النظم التطبيقية", مكتبة الإشعاع للنشر و 

1992التوزيع , الطبعة الأولى , الإسكندرية و .  
2007, الأردن ,  حسين قاضي مأمون حمدان , " نظرية المحاسبة" , دار الثقافة للنشر و التوزيع .  

حكمت أحمد الراوي ، "نظم المعلومات المحاسبية و المنظمة "، مكتبة دار الثقافة للنشر و التوزيع وعمان ، 
1999الأردن ،  . 

خالد راغب الخطيب ,"مفاهيم حديثة في الرقابة المالية و الداخلية في القطاع العام و الخاص "، مكتبة المجتمع 
2010يع ، الطبعة الأولى ، الأردن ، العربي للنشر و التوز  . 

خالد محمد الجابري ,سمير كامل محمد ,"تحليل القوائم المالية لأغراض الاستثمار ",الدار الجامعية ,الإسكندرية 
,2004 . 

 ." الدكتور عمر فرحاتي," الملتقى الوطني حول إشكالية استدامة المؤسسات الصغيرة و المتوسطة في الجزائر
ميكليود جيورج شيل ,تعريب الدكتور شرور علي إبراهيم سرور , دار المريخ للنشر و التوزيع و الرياضريموند   . 

 . "سعاد عبد الرحيم , جمعي زهيه ,"دور نظم المعلومات المحاسبية المحوسبة في كفاءة و فاعلية التدقيق الخارجي
كزية للنشر و التوزيع و الطبعة الرابعة ، ديوان عبد الرزاق بن حبيب ," اقتصاد و تسيير مؤسسة "، الساحة المر 

2009المطبوعات الجامعية ,بن عكنون ,الجزائر ،  . 
عبد الله خبابة ," المؤسسات الصغيرة و المتوسطة آلية لتحقيق التنمية المستدامة "، دار الجامعة الجديدة 

2013,الإسكندرية ،  .    
يف ,"نظم المعلومات المحاسبية و تكنولوجيا المعلومات المحاسبية" عبد المقصود ديبان ,ناصر نور الدين عبد اللط

2004,الدار الجامعية للنشر والتوزيع , . 



 قائمة المراجع

 
97 

2013عطا الله احمد الحسبان ,"نظم المعلومات المحاسبية ", الطبعة العربية ,دار اليازوري التعليمية ,الأردن , . 
لمطبوعات الجامعية ، الساحة المركزية بن عمر صخري ، "اقتصاد مؤسسة" ,الطبعة الخامسة ، ديوان ا

2007عكنون,الجزائر , . 
2011فياض حمزة رملي ,"نظام المعلومات المحاسبية بنية الموحسبة ",دار الآبار , . 

قاسم عبد الرزاق محمد ,"نظم المعلومات المحاسبية ",دار الثقافة للنشر و التوزيع , الطبعة الأولى ,عمان 
,2006 .  

وآخرون ,"المحاسبة الإدارية )مدخل محاسبة المسؤولين و تقييم الأداء (",دار العلمية الدولية و كحالة و حنان 
 .. دار الثقافة للنشر و التوزيع ,الطبعة الأولى

2004كمال عبد العزيز النقيب ,"مقدمة في نظرية المحاسبة ", دار وائل للنشر , الطبعة الأولى , . 
" الدورة التدريبية الدولية حول تمويل المشروعات الصغيرة و المتوسطة و تطويرها في الاقتصاديات كمال عياشي,

2003المغربية",كلية العلوم الاقتصادية و علوم التسيير ,سطيف  . 
محمد الفيومي و أحمد حسين علي حسين ,"تصميم وتشغيل نظم المعلومات المحاسبية ",مكتبة ومطبعة الإشعاع 

1998ية ,,الإسكندر  . 
محمد رفيق الطيب ,"مدخل التسيير ,أساسيات ,وظائف ,تقنيات",الجزء الأول ، الطبعة الثانية ,ديوان 

  . المطبوعات الجامعية ، الساحة المركزية بن عكنون ، الجزائر
2000محمد يوسف الحنفاوي ,"نظم المعلومات المحاسبية"، الطبعة الأولى ,  دار وائل و الأردن ،  . 

عبد المولى طشطوش ," المشروعات الصغيرة و دورها في التنمية "، دار الحامد للنشر و التوزيع ، الأردن ، هايل 
2012. 

وليد ناجي الحيالي , حسين عبد الجليل آل غزوي ,"حوكمة الشركات و أثرها على مستوى الإفصاح في 
 .2015ن ,المعلومات المحاسبية" ,الطبعة الأولى ,مركز الكتاب الأكاديمي ,عما

 ات: ـــــــــــــرات تخرج وأطروحـــــــمذك
,"دور نظم المعلومات المحاسبية المحوسبة في كفاءة و فعالية التدقيق الخارجي عبد الرحيم سعاد ,جمعي زهيه

 .2019",مذكرة نيل شهادة الماستر في علوم التسيير , جامعة ابن خلدون تيارت ,
مذكرة لنيل شهادة ماسترفي ت المحاسبية في الكشف عن الفساد المالي ","أثر جودة المعلومافقير سيد علي 

 .2020العلوم المالية والمحاسبية و جامعة ابن خلدون ,تيارت,



 قائمة المراجع

 
98 

"، مذكرة لنيل شهادة ماجيستير في العلوم  " تأهيل المؤسسات الصغيرة و المتوسطة في الجزائرالهواري خيثر ، 
 . التجارية ، جامعة ابن خلدون ، تيارت

مذكرة تخرج لنيل شهادة ماستر ، جامعة دور نظم المعلومات المحاسبي في تسيير المؤسسة "، حبيب بلباي ، " 
"المؤسسات الصغيرة و عبد الحميد بن باديس ، مستغانم ،آمنة صافي وشريفة شبشوب ، حليمة الشاذلي ، 

 ". المتوسطة و دورها في التنمية المحلية
مذكرة تخرج لنيل شهادة ماستر ، جامعة دور نظم المعلومات المحاسبي في تسيير المؤسسة "، حبيب بلباي ، " 

"المؤسسات الصغيرة و عبد الحميد بن باديس ، مستغانم ،آمنة صافي وشريفة شبشوب ، حليمة الشاذلي ، 
 .2020". المتوسطة و دورها في التنمية المحلية

مذكرة لنيل بي و دوره في اتخاذ القرار في المؤسسة الاقتصادية "، ," نظام المعلومات المحاسبوفرعة سفيان 
  .2012شهادة الماجستير في علوم التسيير ، 

,"مخاطر نظم المعلومات المحاسبية الالكترونية ,دراسة تطبيقية على المصاريف حورية شعبان ومحمد شريف 
درجة ماجيستر في محاسبة التمويل ,عمادة دراسات عليا ومذكرة للحصول على " العاملة في قطاع غزة

,2006. 
 ، " المؤسسات الصغيرة و المتوسطة و دورها في التنمية المحليةآمنة صافي ، شريفة شبشوب ، حليمة شادلي

"، مذكرة تخرج لنيل شهادة ماستر في الاقتصاد والتنمية ,كلية العلوم الاقتصادية ,التجارية ,علوم التسيير ، 
 .2014جامعة ابن خلدون ,تيارت ,

",كلية  ,"دور حوسبة نظم المعلومات المحاسبية في تسيير المؤسسة الاقتصاديةوردة شيقر , حورية عباوي
 .2020وعلوم التجارة ,جامعة عبد الحميد ابن باديس ,علوم الاقتصادية علوم التسيير 

دور نظم المعلومات المحاسبية المحوسبة على جودة مخرجات النظام المحاسبي لشركات محمد منصور التتر ," 
 .2015",محاسبة وتمويل ,الجامعة الإسلامية بغزة ,فلسطين ,التأمين التعاوني 

",رسالة ماجستير في المحاسبة  اسبية في ترشيد القرارات الإدارية,"دور نظم المعلومات المححسام محمود احمد
 .2006و التمويل ,جامعة إسلامية,غزة، 

,"عرض و تقييم مراحل تسيير المؤسسة الاقتصادية العمومية الجزائرية حالة الشركة الجزائرية زرزار العياشي
 .2005",رسالة لنيل شهادة ماجيستر تخصص تسيير مؤسسة سكيكدة ,لأشغال



 قائمة المراجع

 
99 

,"نظم المعلومات المحاسبية وفعاليتها في ظل الدور طلال علي الحباوي , فؤاد عبد المحسن الجيوري 
 . 2014,دار البازوري ,عمان , الاستراتيجي لمنظمات الأعمال والطبعة العربية

"، رسالة لنيل شهادة ار في المؤسسة الاقتصادية دور و أهمية نظام المعلومات في اتخاذ القر الطيب الوافي ، " 
 دكتوراه في علم الاقتصاد ، جامعة فرحات عباس  سطيف.

 . 2002، أطروحة دكتوراه ، ,"تطوير المؤسسات الصغيرة و المتوسطة "عثمان يخلف 
 
 يات:ـــــــــــــــلات وملتقــــــــــــمج

 .2001", مجلة العلوم الإنسانية , العدد الأول ,المحاسبيةطبيعة و أهمية نظام المعلومات أحمد لعامري ,"
 

داري ", مجلة البحوث و الدراسات ,"حوسبة نظم المعلومات المحاسبية كآلية لترشيد القرار الإعمر الشلابي 
 . 2013,سكيكدة ,1955أوت  20,جامعة 07الإنسانية والعدد 

 
 
 

 



 

 

 

 

 

ق ائمة الملاحق



 قائمة الملاحق

 
96 



 قائمة الملاحق

 
97 



 قائمة الملاحق

 
98 

 



 ملخص:

ةؤسةةةةة ةةةةةا  ةست ا هدفت هذه الدراسةةةةةا تع العلى  وسب  اسةةةةةتا االساة و ار سةةةةةتيرا    ره      ةةةةةير  
  قديم  اصةةةير و   ةةة هر   الىفس ةى ة ةةةعاظ   تيرع وم ت االساة و ار سةةةتيرا      – ير رو  –سةةةيردا د لد 

ال هج الاصةي   العلسيرس  ةى دل  الت ناتو    ةير  ااؤسة ةا ال الدراسةات  لعقيرع فهدا  الدراسةا تسةع  دة 
   تسع لص ال ع ئج. االساة و  تحسيرسه  

  قد  اصست الدراسا تع ةدظ فهميرا االساة و ار ستيرا  ولقعه  بع ير  ااؤس  و الصيرغ ة  ااعاس ا. 

 
Abstract :  

This study aimed to recognize information accounting and its role in operating 

the "Sidi Khaled-Tiaret" Institute and to provide recommendations that contribute to 

the improvement of the application of the accounting information system in the 

management of the institution, and to achieve the objectives of the study using a 

descriptive approach Analytical through statements and information, analysis and 

extraction Results. 

The study showed how important accounting information is and its relation to 

the functioning of small and medium-sized enterprises. 

 


