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أشكر نعمتك التي أنعمت علي وعلى والدي وأن أعمل صالحا ترضاه وأدخلني وزعني أن أرب "

  ".برحمتك وأدخلني برحمتك في عبادك الصالحين

ǲǸǠǳ¦�¦ǀǿ�¿ƢŤȍ�ƢǼǬǧÂÂ�ƨŻǄǠǳ¦Â�̈®¦°ȍ¦Â�Őǐǳʪ�ʭƾǷ¢�Äǀǳ¦�ǲƳÂ�Ǆǟ�ƅ�ǂǰǌǳ¦Â�ƾǸū¦.

ÀƢǼƬǷȏ¦Â�ǂǰǌǳʪ�¿ƾǬƬǻ   الذي لم نجد منه إلا  خ عليشي نا الفاضل الدكتورلمشرف لعميد الكلية

طيبة التعامل ورحابة الصدر على ما قدم لنا من نصح وتوجيه وإرشاد، وما منحنا من وقته وجهده 

  .وتوجيهاته، حتى أتممنا هذه المذكرة فجزاه الله خيرا

ǶēƢȀȈƳȂƫÂ�ǶȀƟ¦°¡�ǺǷ�ʭƾǨƬǇ¦Â�ǶȀȇƾȇ¢�ȄǴǟ�ƢǼǸǴǠƫ�ǺǷ�ǲǰǳ�ǂǰǌǳʪ�ǾƳȂƬǻ�ƢǸǯ

  امونصحهم أساتذتنا الكر 

�Ƥ ȇǂǫ�ǺǷ�ʭƾǟƢǇ�ǺǷ�ǲǯ�ń¤Â��ǲǿȋ¦�ǞȈŦ�ń¤�ÀƢǧǂǠǳ¦Â�ǂȇƾǬƬǳ¦Â�ƨƦƄʪ�ÀÂǂǬŭ¦�ǂǰǌǳʪ�¿ƾǬƬǻ

  .وبعيد في إنجاز هذا العمل



  أحب الناس إلى قلبي والدي الكريمين أطال الله في عمرهماإلى أهدي ثمرة عملي 

  من تحت قدميها الجنان أمي الغالية إلى مصدر الحنان ومنبع الأمان إلى

  إلي من يرتعش قلبي لذكراك أبي العزيز

  تخصص اتصال وعلاقات عامة نية ماسترزملائي إلى كل طلبة السنة الثاإلى 

  إلى كل من سقط قلمي سهوا اهدي هذا العمل

نصيرة
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  .الخطوة في مسيرتنا الدراسية اهدي ثمرة جهدي

Ņ ƢǤǳ¦�ĺ ¢�ś Ǽǈ ǳ¦�ƾ Ȁ Ƴ �¾ǀ ƥ�Äǀ ǳ¦�Ś Ǽŭ¦�«¦ǂ ǈ ǳ¦Â�ĺ °®�°ʭ ¢�Äǀ ǳ¦�°Ȃ Ǽǳ¦�ń   .من أجل نجاحي…¤

ř ƬǗ ƢƷ ¢�ƢĔ ƢǼŞ �Ŗ ǳ¦�ń ¤�µ ƢȈǨǳ¦�Ƥ ū ¦�ǂ ĔÂ�ƞ ǧ¦ƾ ǳ¦�ƪ ȈƦǳ¦�Ņ ¤�ƢȀ ƷÂǂ ƥÂ�Ņ �ƪ ǟ®�ƢĔ Ƣǈ Ǵƥأمي ....فدتني

  .الحبيبة

  .إخوتي...لي في هذه الحياةإلى كل من كانوا سندا 

  .إلى جميع صديقاتي اللواتي كان لهم الأثر الطيب والايجابي في حياتي

  وسام



:

�ǲ Ǹ Ǡǳ¦�¦ǀ ǿ �Ŗ ǧ®�ś ƥ�Ȇ Ǉ ¦°ƾ ǳ¦�ʭ°¦Ȃ ǌ Ƿ�ƨǏ Ȑ ƻÂ�Ņ ƢȈǴǳ¦�ǂ Ȁ Ǉ Â�¿ʮ ȋ ¦�Ƥ Ǡƫ�ÄȂ ǘ ǻ�¿Ȃ Ȉǳ¦�Ǻ Ŵ �Ƣǿ ،المتواضع

  .إلى منارة العلم الإمام المصطفى

أهدي ثمرة جهدي إلى سندي في الحياة إلى الينبوع الذي لا يمل العطاء،إلى من حاكت سعادتي بخيوط 

  .منسوجة من قلبها إلى أمي أطال الله في عمرها

  .رحمه اله تعالى وأسكنه في سيح جناته إلى أبي العزيز

كل عائلتيو إلى إخوتي 

�ʭأإلى كل من وجه فإلى كل من عرفتهم خلال مشواري الدراسي،  ملائي وزميلاتي،إلى كل ز  Ȃ ǟ �ÀƢǯ�Ǻ ǷÂ�ƾ ǋ °

فساعد لكم مني خالص التحيات وجازاكم الله عني خير الجزاء

 نصيرة
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  ةــــدمــــمق



  مقدمة

أ

  مقدمة

Ȃºǘƫ�ÃȂƬºǈǷ�ȄºǴǟ�ƨºȈǟȂǻ�̈ǄºǨǫ��ǺȇǂºǌǠǳ¦Â�ƾºƷ¦Ȃǳ¦�ÀǂºǬǳ¦�©ʮ¦ƾƥÂ°�عرفت العقود الأخيرة من القرن العشرين 

�©ǂºƯ¢�ƨǫȂƦºǈǷ�Śºǣ�̈°ȂºƯ�Ȇºǿ��ƨºȈǼǬƬǳ¦Â�ƨȈǸǴǠǳ¦�̈°Ȃưǳʪ�ƢȀƬȈǸǈƫ�ȄǴǟ�ƶǴǘǏ¢�Ŗǳ¦�ƨȈǟȂǼǳ¦�̈ǄǨǬǳ¦�ǽǀǿ��©ƢȈǼǬƬǳ¦Â�ǶǴǠǳ¦

ºǘƬƥ�ƢºǘƦƫǂǷ�ƢºȀƦƳȂŠ�ǶºǴǠǳ¦�°Ȃºǘƫ�ƶƦºǏ¢��©ƢºȈǼǬƬǳ¦Â�ǶºǴǠǳ¦�ǺºǷ�ǲºǯ�śºƥ�ƨºȈǳƾƳ�ƨºǫȐǟ�ƪ ǬǴƻÂ�ǞǸƬĐ¦�Ŀ ،ور التقنيـات

وتطـــور التقنيـــات رهـــين بتطـــور العلـــم ســـواء بســـواء، ولعـــل أولى تجليـــات هـــذه الثـــورة ظهـــور التقنيـــات النوويـــة ومـــيلاد 

وكــذلك مفــاهيم جديــدة مــن قبيــل مفهــوم تكنولوجيــا الاتصــال يشــمل ، الإلكترونيــات وتكنولوجيــا الأقمــار الصــناعية

صـال مـن أليـاف نولوجيا الكابل والمعلومات والتقنيـات الحديثـة في الاتبين دفتيه روافد التقنيات السمعية البصرية وتك

ȏƢºĐ¦�ǞºȈŦ�Ŀ�ƨºȇ°ǀƳ�©¦ŚǤƫ�ń¤�°ȂǘƬǳ¦�¦ǀǿ�Ã®¢�Ʈ©� بصرية وهواتف نقالة ȈƷ��ƢǿŚǣÂ�ƨȈǯ̄ ) ،سياسـية، ثقافيـة

ŕººƷ�ƨººȈǧƢǬưǳ¦Â�ƨººȈǟƢǸƬƳȏ¦��ǶȈººǬǳʪ�Ǯ)اقتصــادية، تربويــة، اجتماعيــة  ººǈǸƬǳ¦�®ǂººǨǳ¦�ȄººǴǟ�Ƥ ººƳȂƫ�ǾººǼǷÂ���ȄººǴǟ�ǂººƯϦ�ȏ

�̈°Ȃºǘƻ�½°ƾºȇ�À¢�ÀÂ®�ȄºǸǟ¢�¦ƾºȈǴǬƫ�ĺǂǤǳ¦�ǞǸƬĐ¦�ƾǴǬȇ�§ ƢƦǌǳ¦�À¢�¿ȂȈǳ¦�Ãǂǻ�ƢǼǻ¢�̄¤��ƨȈǐƼǌǳ¦Â�ƨȈǟƢǸƬƳȏ¦�ǾƬȇȂǿ

�©ƢººǷȂǬǷ�ǺººǷ�ƨººȇȂŮ¦�ÀȂººǰǳÂ��ǂƯƾººǼƫ�ƨººȇȂŮ¦�ŃƢººǠǷ�©¢ƾººƥÂ�² ƾººǬǷ�§ǂººǤǳ¦�ǺººǷ�ļϩ�ƢººǷ�ǲººǯ�ƶƦººǏ¢�Ʈ ººȈƷ��ƾººȈǴǬƬǳ¦�¦ǀººǿ

ǋ� ƢǼƥ�Ŀ�¿Ƣǿ�ƾƳ�ȆƳȂǳȂǰȈǇ�ƾǠƥ�©¦̄Â�ǞǸƬĐ¦ خصية الفرد خاصـة في مرحلـة المراهقـة، إذ نجـد أن المراهـق العـادي

�ƨºººǴƷǂǷ�Ŀ�ƨȈºººǈȈƟǂǳ¦�ƨǴǰºººǌŭ¦�ƾºººǠƫ�Ŗºººǳ¦��ƨºººȇȂŮ¦�ƨºººǷ±ϥ�» ǂºººǠƫ�ƨºººǷ±¢�Ŀ�ǞºººǬȇ�ǾƬȈºººǐƼǋ� ƢºººǼƥÂ�Ǿºººƫ¦̄�ǪºººȈǬŢ�ń¤�ǾǴȈƦºººǇ�Ŀ

ǯ��Ä®ȂºººƳÂ�ƪ ººƦƯ¢�Ǧ ºººȈǯ��ǞººǸƬĐ¦�Ŀ�Ä°Â®�ƢºººǷ��ÀȂººǯ¢�ǺºººǷ���ʭ¢�ǺººǷ�ǾºººǈǨǻ�¾Ƣººǈȇ�Ǫºººǿ¦ǂŭ¦�¢ƾººƦȇ�ƢǷƾºººǼǟ�ƨººǬǿ¦ǂŭ¦ يـــف

أحقــق النجــاح؟، ويجــد نفســه أمــام مطالــب متعــددة وأفكــار متناقضــة، ممــا يجعلــه يعــيش صــراعات متعــددة وخاصــة في 

ظل التغيرات الجسمية والعقلية والنفسية والانفعالية وإذا فشل في تحقيـق هويتـه يكـون رهـن اضـطراب الهويـة أو خلـط 

�ƾººǫ�ƨȈººǓǂǷ�µالهويــة أو تبــني هويــة ســالبة وينــتج عــن ذلــك عــدد مــن الاضــطرا ¦ǂººǟ¢�°ȂººȀǛ�ń¤�Ƣǿ°Âƾººƥ�Ä®ƚººƫ�Ŗººǳ¦�©ʪ

�ǺººǷ�ƢººȀȈǧ�ÀȂǻƢººǠȇ�ƢººǷ�ƪ ººǫÂ�Ŀ�śǬǿ¦ǂººŭ¦�Ƥ ººǴǣ¦�Ƣººđ�ǂººŻ�ƨººǷ±ȋ¦�ǽǀººǿÂ��ǾǴƦǬƬººǈǷ�ȄººǴǟ�ƢººŮȐǜƥ�ȆººǬǴƫÂ�Ǫººǿ¦ǂŭʪ�Ǧ ººǐǠƫ

�ǾºƫƢǿƢš ¦Â�ǾºƬǸȈǫÂ�Ǿºƫ¦ƾǬƬǠǷ�Ȇºǿ�ƢºǷ�Â¢�ǂºǓƢū¦�ƪ ºǫȂǳ¦�Ŀ�ǾºǈǨǼǳ�Ǫºǿ¦ǂŭ¦�ƨºǧǂǠǷ�¿ƾºǟ�Â¢�¬ȂºǓȂƥ�Ƕē¦Âǀºǳ�ǶȀƬǧǂǠǷ�¿ƾǟ

�Ǿººƥ�ǺǷƚººȇÂ�ǾººǴǠǨȇ�À¢�Ƥأو مــاذ ººŸ�ƢººŠ�ǲººȀŪ¦Â�̧ƢȈººǔǳʪ�ǂǠººǌȇ�¦ǀººȀǴǧ�ǲƦǬƬººǈŭ¦�Ŀ�ÀȂǰȈººǇ�¦  يمكــن أن تــؤدي إمــا إلى و

ƨȇȂŮ¦�ƪ ƬǌƫÂ�ȆǴƻ¦ƾǳ¦�°ƢȈĔȏ¦�ǺǷ�ƾȇǄǷ�ń¤�Â¢�ƨȇȂŮʪ�² ƢǈƷȍ¦.
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  :الإشكالية -1

تعتــبر التطــورات التكنولوجيــة الــتي بــرزت في منتصــف عقــد التســعينات مــن القــرن الماضــي نقلــة   

نوعيــة وثــورة حقيقيــة في عــالم الاتصــال، حيــث انتشــرت الشــبكة العنكبوتيــة في كافــة أنحــاء العــالم جاعلــة 

» °ƢººǠƬǳ¦Â�§°ƢººǬƬǳ¦�ǺººǷ�©ƢººǠǸƬĐ¦Â�§ȂǠººǌǳ¦�ƪ ººǼǰǷ�̈ŚǤººǏ�ƨººȇǂǫ�ǾººǼǷ  وتبــادل الأفكــار والآراء والخــبرات

  .وتقديم حلول ومقترحات للمشكلات التي تواجه الأفراد

�̈ǂººǏƢǠŭ¦�ƨººȈŭƢǠǳ¦�©¦ŚººǤƬǳʪ�«ȂººŻ�Äǀººǳ¦�ǂººǐǠǳ¦�¦ǀººǿ�°ȂººȀǛ�ǞººǷÂ "عصــر تكنولوجيــا الاتصــال "

¨ƾƟƢºǈǳ¦�ƨºȈǸȈǬǳ¦�ƢȀǫƢºǈǻ¢Â�Ƣºǿ®¦ǂǧ¢�ƨºȇȂǿ�ȄǴǟÂ�ƨȈǻƢǈǻȍ¦�©ƢǠǸƬĐ¦�ȄǴǟ�ŚƦǯ�ŚƯϦ�Ǿǳ�ÀƢǯ�Äǀǳ¦Â  ،فيهـا

خاصــة عنــد المــراهقين، حيــث تعتــبر المراهقــة مرحلــة انتقاليــة بــين الطفولــة وســن الرشــد وتصــاحب هــذه 

المرحلة العديد من التغيرات الإنمائية التي تطرأ على جميع نواحي الشخصية والـتي تظهـر في إمكانيـة تبـني 

فرد إذا فقـد قيمتـه فقـد اتزانـه، فهـي المراهق لمعتقدات وقيم ومعايير اجتماعية وثقافية وأخلاقية، إذ أن ال

�ǲºǠǳÂ��ʭ¢�ǺºǷ��ƢºŮÂ¢�©¦ǀºǳ¦�¾ȂºƷ�ƨǴƠºǇȋ¦�ǺºǷ�ƨǴºǈǴǇ�ń¤�Śºǌƫ�ƨºȇȂŮ¦Â��ǾǴǸŢ�Ŗǳ¦� ƢǼƦǳ¦�̈ƾǸǟ¢�ƨƥƢưŠ

أزمــة الهويــة عنــد المراهــق تكمــن في مواجهــة بــين تحقيــق الهويــة واضــطراب الهويــة، وهــي الفــترة الــتي يجــب 

�ƨººƫÂƢǨƬǷ�Ƥعلــى المراهــق أن يطــور خيــاره الأول ولــ ººǈǼƥÂ�©ʮȂƬººǈŠ�ǂººǌǼƫ�Ǫººǿ¦ǂŭ¦�ƾººǼǟ�ƨººȇȂŮ¦�ƨººǷ±Ƙǧ�Ǯ ǳǀ

وبسبب عوامـل معينـة مـن فـرد إلى أخـر، حسـب متغـيرات والقـيم والعـادات والتقاليـد فهـي متغـيرة بتغيـير 

التطــور والتفــتح علــى مواقــع التواصــل الاجتمــاعي، اســتنادا علــى مــا ســبق حيــث تنــاول موضــوع حــول 

  :وية لدى المراهق، ومنه نطرح الإشكال التاليتكنولوجيا الاتصال وأزمة اله

  خلق أزمة الهوية؟ تكنولوجيا الاتصال فيما مدى إسهام  -

:التساؤلات الفرعية -2

  في إنتاج أزمة هوية لدى تلاميذ بلهواري؟ كيف تساهم تكنولوجيا الاتصال  -1

Ä°¦ȂȀǴƥ�ƨȇȂǻʬ�Ŀ�² هل تؤثر وسائط نقل القيم على هوية المراهق -2 °ƾƬŭ¦؟  

  ؟Ä°¦ȂȀǴƥ�ƨȇȂǻʬ�ǀȈǷȐƫ�Ãƾǳ تصالت أزمة الهوية التي تساهم في خلقها تكنولوجيا الااهي أنواع تمظهر  ما -3
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  :الفرضيات -3

  .إن الاستخدام غير عقلاني أو متزن لتطبيقات تكنولوجيا الاتصال لها إسهام في إنتاج أزمة الهوية لدى المراهق -1

�Ǻȇƾººǳ¦Â�ƨººȈƥǂǠǳ¦�ƨººǤǴǳƢǯ�ƨººȈǫȐƻȋ¦Â�ƨººȈǟƢǸƬƳȏ¦�ǶȈººǬǳ¦�ǲººǬǻÂ�¾®ƢººƦƫ�ȄººǴǟ�Ƥ يــؤثر -2 Ǵººǈǳʪ�ƪ ººǻŗǻȐǳ�¶ǂººǨŭ¦�¿¦ƾƼƬººǇ¦

  .الإسلامي والعادات والتقاليد لدى المراهق

3-����������śººººƥ�ƨººººǟ±ȂǷ�Ǫººººǿ¦ǂŭ¦�Ãƾººººǳ�ƨººººȇȂǿ�ƨººººǷ±ȋ�ƨººººǨǴƬű�©¦ǂººººȀǜŤ�«ƢººººƬǻ¤�Ŀ�ƢººººēƢǬȈƦǘƫ�Őººººǟ�¾Ƣººººǐƫȏ¦�ƢººººȈƳȂǳȂǼǰƫ�ǶǿƢºººǈƫ

  ).النفسية والاجتماعية الجسدية، ( 

  :   أسباب اختيار الموضوع -4

�Ǻººǟ�Ȑººǔǧ�©ƢººǜƷȐŭ¦Â�ǎ ȈººƸǸƬǳ¦�ǺººǷ�Śººưǰǳ¦�ǾǬƦººǈȇ�°¦ǂººǫ�Ȃººǿ�ǲººƥ��śººŮ¦�ǂººǷȋʪ�ǆ Ȉººǳ�Ʈ ººƸƦǳ¦�̧ȂººǓȂǷ�°ƢººȈƬƻ¦�À¤

�ǂǿ¦Ȃºǜǳ¦�ȄºǴǟ�» ǂºǠƬǳ¦�Ʈ ºƷƢƦǴǳ�ŘºǈƬȇ�ŕºƷ��̧ȂºǓȂŭʪ�̈ǂºǋƢƦǷ�Śºǣ�Â¢�̈ǂºǋƢƦǷ�ƨºǫȐǟ�ǾºǳƢǷ�ǲºǯ�ȄǴǟ�ǞǇ¦Ȃǳ¦�̧ ȐǗȍ¦

انب الغامضة التي تسـتدعي البحـث والدراسـة، وقـد تكـون هـذه الأسـباب إمـا ذاتيـة متعلقـة بشـخص، أو ومعرفة الجو 

  :تكون موضوعية متصلة بموضوع البحث، ومن الأسباب التي دفعتنا إلى اختيار هذا الموضوع

  :ذاتيةالسباب الأ -4-1

العديــد مــن العلــوم، كعلــم الإعــلام  الشخصــي بدراســة مختلــف تكنولوجيــات الاتصــال، والــتي توظــف فيهــاالاهتمــام*

  .والاتصال ومختلف تقنيات الإلكترونية

الحاجة الملحة للمزيـد مـن الدراسـات الحديثـة في موضـوع تكنولوجيـا الاتصـال ومـا أحدثتـه هـذه الأخـيرة مـن ظهـور * 

  .أزمات الهوية عند المراهق

  .الرغبة في دراسة موضوع متعلق بتكنولوجيا الاتصال* 

  :ب الموضوعيةالأسبا -4-2

*Ǫǿ¦ǂŭ¦�ƾǼǟ�ƨȇȂŮ¦�ƨǷ±¢�ȄǴǟ�¾Ƣǐƫȏ¦�ƢȈƳȂǳȂǼǰƫ�ǂƯϦ�Ǧ Ȉǯ�ƨǧǂǠǷ�ƨǳÂƢŰ.

  .تسليط الضوء على واقع تكنولوجيا الاتصال واستخدامها من طرف المراهقين، خاصة تلاميذ الثانوية* 

*ȏ¦Â�¿Ȑǟ¤�ǎ ǐţ�Ŀ�ƾȇƾƳ�̧ȂǓȂǷ�Ƣǿ°ƢƦƬǟʪ�Ǫǿ¦ǂŭ¦�Ãƾǳ�ƨȇȂŮ¦�ƨǷ±¢�ƨǧǂǠǷ�Ŀ�ƨƦǣǂǳ¦تصال.  
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  :أهمية الدراسة -5

�ƨƷƢººǈǳ¦�Ŀ�ƨººƷÂǂǘŭ¦�©ȏ£ƢººǈƬǳ¦�ǺººǷ�ƾººȇƾǠǳ¦�ȄººǴǟ�ƨººƥƢƳȍ¦�¾ÂƢººŢ�ƢººĔȂǯ�Ŀ�ǺººǸǰƫ إن أهميــة هــذه الدراســة

ƪ ºǻŗǻȏƢǯ�ƨºǨǴƬƼŭ¦�ƢȀǘƟƢºǇÂ�ǪºȇǂǗ�Ǻºǟ�ƨºȈǿƢǼƬǷ�ȏ�̈ǂǿƢºǛ�ƢºĔȂǯ�¾Ƣºǐƫȏ¦�ƢºȈƳȂǳȂǼǰƫ�ǎ ºź�ƢǸȈǧ�ƨȈǴǸǠǳ¦Â�ƨȈǸǴǠǳ¦...

�ŚººǤƫ�ƾȀººǌƫ�Ǯ ǳǀºƥ�ȆººǿÂ�ǶēʮȂƬººǈǷ�» ȐƬººƻʪ�ƨººȈǟƢǸƬƳȏ¦�ƶƟ¦ǂºǌǳ¦�ǞººȈŦ�Ƥ ººǗƢţ�ƢººĔȋ�ƢºǿŚǣÂ�ŅƢººƬǳʪÂ�ÀȂǸººǔŭ¦�Ŀ�¦

تغــيرا في التــأثير ولــذلك تنحصــر أهميــة بحثنــا في محاولــة فهــم البيئــة الداخليــة والخارجيــة عنــد المراهــق بصــفتها فئــة عمريــة 

��¦ǀººǿÂ�ƨȈǸººǈŪ¦Â�ƨººȈǳƢǠǨǻȏ¦Â�ƨººȈǟƢǸƬƳȏ¦Â�ƨººȈƳȂǳȂȇǄȈǨǳ¦�©¦ŚººǤƬŭ¦�ǺººǷ�ƾººȇƾǠǳ¦�Ƣººđ�ª ƾººŢ�ƨººƳǂƷ�̈ŗººǧ�ŐººƬǠƫ�Ʈ ººȈƷ�ƨººǷƢǿ

�ÄǂººǰǨǳ¦�ÂǄººǤǴǳ�¬ȐººǇ�Ƣººǿ°ƢƦƬǟʪ�ǾººƫƢȈƷ�ȄººǴǟ�̈Śººƻȋ¦�ǽǀººǿ�ŚººƯϦ�ƨººǠȈƦǗ�ƨººǧǂǠǷÂ�ƨººǬƷȐƬŭ¦�©ƢººȈكلــه في ظــل التكنولوج

�ƢººȈƫ¦̄�¦ƾººǬǻ�¿ȂººȈǳ¦�ǲººưŻ�ǾººǼǰǳÂ�¦®ƾººƴƬǷ��ƢǟȂººǓȂǷ�ǲººưŻ�ƾººȇƾŪ¦�¿Ȑººǟȍ¦�ŚººƯϦÂ�ƨººȇȂŮ¦�̧ȂººǓȂǷ�ǲººǠƳ�ƢººǷ�¦ǀººǿÂ�ĿƢººǬưǳ¦Â

يــدات الخارجيــة الــتي أحــدثتهاُ ثــورة وموضــوعيا للهويــة المعرضــة للتهديــد والتــأثر أكثــر مــن أي وقــت مضــى أمــام التهد

العولمــة الإعلاميــة إضــافة إلى ذلــك فــإن هــذه الدراســة ستســاهم في إثــراء مكتبــة العلــوم الإنســانية وفــتح الطريــق أمــام 

¾ƢĐ¦�¦ǀǿ�Ŀ�ǂưǯ¢�Ʈ ƸƦǳ¦�ȂŴ�ƨƦǴǘǳ¦.

  :أهداف الدراسة -6

ļϩ�ƢǸȈǧ�ƨǇ¦°ƾǳ¦�ǽǀǿ�» ¦ƾǿ¢�±ƢŸ¤�ǺǰŻ:

  .الهوية لدى المراهقينمعرفة مستوى أزمة  -1

مـــــن طـــــرف ...) الفايســـــبوك، الأنســـــتغرام ( معرفـــــة عـــــادات وأنمـــــاط اســـــتخدام شـــــبكات التواصـــــل الاجتمـــــاعي -2

  .المراهقين

ومعرفــة إن كانــت هــذه التكنولوجيــا والتطــورات تســاهم في  التيــارتي التعــرف علــى مســتوى تقــدير الــذات للمراهــق -3

ʪÂ�ƨȈƥƢŸ¤�ƨǬȇǂǘƥ�®ǂǨǳ¦�ƨȈǐƼǋ� ƢǼƥ�ǂȇƾºǬƫ�ǒ ºǨƻÂ�¶ƢºƦƷ¤�Ŀ�ǶǿƢºǈƫ�ƢºĔ¢�¿¢�ǞºǨƫǂǷ�Ǿºƫ¦ǀǳ�ǽǂȇƾºǬƫÂ�ǾºǸȈǫ�ÀȂǰƫ�ŅƢƬǳ

  .الذات لهذه الفئة الحساسة

  .ا لمستخدميها من الطلبة الثانوية بلهواري محمدبمختلف أنواعهالانترنت معرفة أهم الخدمات التي توفرها  -4

5-�ƨȇȂǿ�ȄǴǟ�ƢȈƳȂǳȂǼǰƬǳ¦�¿¦ƾƼƬǇ¦�Ǻǟ�ƨŦƢǼǳ¦�°ʬȉ¦�ƨǧǂǠǷالمراهق في ظل موجة الغزو التكنولوجي.  
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  :المنهج المتبع -7

�ƢººǬǧÂ�ƢēƢƦƦººǈǷÂ�Ƣººǿ®ƢǠƥ¢�ǲººȈǴŢÂ�ƨǴǰººǌŭ¦�ƨººǇ¦°®�ƾººǟ¦Ȃǫ�² ƢººǇ¢�ȄººǴǟ�¿ȂººǬȇ�ƲȀǼººǷ�ÀÂ®�ȆººǸǴǟ�Ʈ ººŞ�ƾººƳȂȇ�ȏ

�Ƥ Ʀººǈŭ¦Â�ǶƟƢººǬǳ¦�°ȂººǐǬǳ¦�ƶƸººǐȇ�ƢººŮȐƻ�ǺººǷ�ƨººǼȈǠǷ�ƲƟƢººƬǻ�ń¤�¾ȂººǏȂǳ¦Â�ƢººēƢǯǂŞ�ƚººƦǼƬǳ¦Â�ƨǴǰººǌŭ¦�² ƢººȈǫ�ǶƬººȇ�Ǿººƫ¦Â®ȋ

  .ةللمشكل

كمــا يعتــبر المــنهج العمــود الفقــري لتصــميم البحــوث الاجتماعيــة والإعلاميــة لأنــه يســمح بتحديــد المفــاهيم 

1.وشرح المعاني الإجرائية وتحديد منهج البحث

والمــنهج يعــني مجموعــة مــن القواعــد الــتي يــتم وضــعها بقصــد الوصــول إلى الحقيقــة في العلــم وهــو الطريــق الــذي يتبعــه 

2. للمشكلة لاكتشاف الحقيقةالباحث فبدراسته 

يكون وفـق صـور عشـوائية، وإنمـا يتوقـف ذلـك علـى طبيعـة الموضـوع أو الظـاهرة  لا وعليه فإن اختيار المنهج الذي   

والذي يعرف علـى أنـه نـوع  هو المنهج الوصفي المدروسة، ومن خلال هذا المنطلق فإن المنهج المناسب لهذه الدراسة

�§ȂǴºǇȋ¦�ȄºǴǟ�ǄºǰƫǂƫÂ�ƨȈºǐƼǌǳ¦�ǶȈºǬǳ¦�ǞºǷ�ǲƻ¦ƾƬƫ�ȏ�Ŗǳ¦Â�̈®ǂĐ¦�ƨȈǟƢǸƬƳȏ¦�ƨǬȈǬū¦�̈ǂǰǧ�ŘƦƬƫ�Ŗǳ¦�ª ȂƸƦǳ¦�ǺǷ

3. الإحصائي في جمع وتحليل المعلومات

�¾Ȑºƻ�ǺºǷ�ƢºȀǠŦ�Ļ�Ŗǳ¦�©ʭƢȈƦǴǳ�Ä®ƾǟ�ǲȈǴŢÂ�ȆǟȂǓȂǷ�©ƢǇƢȈǫ�ȄǴǟ�ƾǯƚƫ�ȆǸǰǳ¦�ƲȀǼŭ¦�¼ǂǗ�À¢�Ä¢

ƢȀǸȈǸǠƫÂ�ƨȈǸǫ°�©ʭƢȈƥ�ǞŦ�ȄǴǟ�ȆǸǰǳ¦�ƲȀǼŭ¦�ªاس ƢŞ¢�ǄǯǂƫÂ��©ʭƢȈƦƬǇ¦�Â¢�©ƢǟȐǘƬ.

  :خصائص منها كما أن للمنهج الوصفي

  . يستخدم أدوات بحث أكثر تنظيما من المناهج الأخرى -

.®ǾƬȈǫȂƯȂŭ�¦ǂǜǻ��Ƣēإمكانية تكرار الدراسة وإعا -

-¬ȂǓȂƥ�®ƾŰ�¾¦ƚǈǳ�ƨȈǟȂǓȂǷ�©ʪƢƳ¤�Ǻǟ�Ʈ ƸƦȇ.

-©¦ ƢǐƷ¤Â�¿Ƣǫ°¢�ǲǰǋ�ȄǴǟ�©ʭƢȈƦǳ¦�ÀȂǰƫ.

-©ʭƢȈƦƬǇȏƢǯ��ƨȇ®ƾǟ�©ʭƢȈƦǳ¦�ǞŦ�©¦Â®¢�¿¦ƾƼƬǇ¦�ǺǷ�Ʈ ƷƢƦǳ¦�ǺǰŻ4.

-��ǂƟ¦ǄŪ¦��ƨǼƫʪ��ƨȈǠǷƢŪ¦�©¦°ȂǌǼŭ¦�°¦®�ƨȈǟƢǸƬƳȏ¦�¿ȂǴǠǳ¦�ƨȈƴȀǼǷ�Ŀ�ƨȈǟȐǘƬǇȏ¦Â�ƨȇǂǜǼǳ¦�©ƢǿƢš ¦��°ƢƬű�Ǻȇƾǳ¦�ɧ19999، ص. 1

.235، ص1990صخر خليل عمر، مناهج البحث العلمي في علم اجتماع، جامعة اليرموك، الأردن،  - 2

.33قنديلجي، إيمان السامرائي، البحث الكمي والنوعي، دار اليازوري، عمان، صعامر إبراهيم  - 3

�ª(محمد تيزير، المنهج الكمي،  - 4 ƢŞȋ¦�ǂǌǻÂ�¿ȂǴǠǴǳ�ƨȈƥǂǠǳ¦�ƨǴĐ¦AJSRP ( ،2020مارس  17نشر ب ،http://ajsrp.com ،  اطلع عليه

  .25: 21، على 12/04/2021يوم 
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:مجتمع البحث -8

مجموعــة عناصــر لهـــا خاصــية أو عـــدة خصــائص مشـــتركة :" يعــرف مــوريس أنجـــرس مجتمــع البحـــث علــى أنـــه  

1".عليها البحث أو التقصيتميزها عن غيرها من العناصر الأخرى والتي يجري 

ــــه  ــــن مرســــلي"كمــــا يعرف ــــى أنــــه" أحمــــد ب ــــتي تنتمــــي إلى الظــــاهرة  : "عل جمــــع محــــدود أو غــــير محــــدود مــــن المفــــردات ال

2".المبحوثة

ـــا الاتصـــال وأزمـــة الهويـــة لـــدى المراهـــق'و قـــد تمثـــل مجتمـــع البحـــث في دراســـتنا هـــذه المتعلقـــة    في ' بتكنولوجي

  .تلميذ 952والذي بلغ عددهم ' بلهواري محمد'بثانوية مجموعة المراهقين المتمدرسين 

:عينة البحث -9

ƢĔ¢�ȄǴǟ�» ǂǠƫ ":3".أعداد مناسبة من مجتمع البحث الأصلي، يختارهم الباحث بطريقة معينة

ƢĔ¢�ȄǴǟ�Ƣǔȇ¢�» ǂǠƫÂ" :ǾǼǷ�Ƣǿ°ƢȈƬƻ¦�ǶƬȇÂ�ǂǏƢǼǠǳ¦�ǒ Ǡƥ�ÄȂŢ�ȆǴǰǳ¦�ǞǸƬĐ¦�ǺǷ�ƨǟȂǸů."4

�ƨǼȈǠǳ¦�ȄǴǟ�ƢǼƬǇ¦°®�Ŀ�ʭƾǸƬǟ¦�ƾǫÂالقصدية�ƨȈºǓǂǠǳ¦�ƨºǼȈǠǳʪ�» ǂºǠƫ�Ŗºǳ¦ ل لا تمثـهـي عينـةĐ¦ صـلي الأتمـع

صـل علـى يح أي�ƨǧƾºǐǳ¦�ƨºǬȇǂǘƥ�©ƢºǼȈǠǳ¦�ǀºƻϩ�ƨºǳالحاهـذه  فيثل العينة نفسها فقط الباحث تما نمصحيحا، وإ تمثيلا

تعطــي فكــرة عــن ا نمــوإصــلي الأكــس الواقــع للمجتمــع تعلا ن نتيجــة العينــة إصــادفهم وطبعــا فــعلومــات مــن الــذين يالم

5.تجمعة لديهالمعلومات المفراد الذين اخذ منهم الباحث لأموعة امج

تستخدم هذه الطريقـة عنـدما يريـد الباحـث دراسـة مجتمـع مـا تم تحديـده، ويقـوم الباحـث هنـا : ويرى البعض

�ƨºǬȈǫ®Â�ƨºȈǧƢǯ�ƨǬƦºǈǷ�©ƢǷȂǴǠǷ�Â¢�©ƢǸǴǈǷ�ȄǴǟ�ŘƦȇ�¦ǂƷ�¦°ƢȈƬƻ¦�ƨǇ¦°ƾǳ¦�µ ¦ǂǣ¢�ǪǬŢ�ƢĔ¢�Ãǂȇ�Ŗǳ¦�ƨǼȈǠǳ¦�°ƢȈƬƻʪ

6. تمكنه من الحصول على نتائج دقيقة يمكن تعميمها

 ، ص2006آخرون، دار القصبة للنشر والتوزيع، الجزائر، و  بوزيد صحراوي: موريس أنجرس، منهجية البحث العلمي في العلوم الإنسانية، ت -1

298.

. 141، ص2013أحمد بن مرسلي، الأسس العلمية لبحوث الأعلام والاتصال، دار الوسيم، الجزائر،  - 2

.111، ص2009ج البحث العلمي في التربية والعلوم الإنسانية، دار الفكر، دمشق، سيف إسلام سعد عمر، الموجز في منه - 3

.104، ص2009، الأردن، 2فايزة جمعة، أساليب البحث العلمي منظور التطبيقي، دار الحامد للنشر والتوزيع، ط - 4

.66، ص2009، الجزائر، 6طعمار بوحوش، محمد محمود زويبات، طرق إعداد البحوث، ديوان المطبوعات الجامعية،  - 5

، 2007، المملكة العربية السعودية، 2الاجتماعية، دار الحامد، طو  وائل عبد الرحمان التل، عيسى محمد قحل، البحث العلمي في العلوم الإنسانية -6

  .44ص



  الجانب المنهجي

8

  :ت جمع المعطياتأدوا -10

الركيــزة الأساســية إلى بحــث علمــي، بحيــث أن النتــائج الــتي يتوصــل إليهــا الباحــث  عطيــاتتعــد عمليــة جمــع الم  

�ǺºǷ�ƨºǟȂǸů�ƢºĔϥ�» ǂǠƫ�Ŗǳ¦�©ʭƢȈƦǳ¦�ǞŦ�©¦Â®ȋ�ǶȈǴǈǳ¦�°ƢȈƬƻȏ¦�ȄǴǟ�Ǧ ǫȂƬƫ�Ǟǫ¦Ȃǳ¦�ǞǷ�ƢȀǬƥƢǘƫÂ�ƢȀƬƸǏ�ÃƾǷÂ

للازمـة لانجـاز بحـث والمعلومـات ا لباحث في الحصــول علــــــى البيـــانــاتالوسائل والطرق والأساليب التي يعتمد عليها ا

  .حول موضوع معين

ـــة عـــن    ـــر مـــن طريقـــة أو أداة لجمـــع المعطيـــات حـــول مشـــكلة الدراســـة أو الإجاب قـــد يســـتخدم الباحـــث أكث

�ƢºǸǴǷ�ÀȂºǰȇ�À¢Â�ǾƬºǇ¦°®�Â¢�ǾưƸƦǳ�ƨƦǇƢǼŭ¦�ƨǬȇǂǘǳ¦�ƢǬƦǈǷ�°ǂǬȇ�À¢�Ʈ ƷƢƦǳ¦�ȄǴǟ�Ƥ ŸÂ��ƢēƢȈǓǂǧ�ǎ ƸǨǳ�Â¢�ƢȀƬǴƠǇ¢

ƢºººǼǿÂ��ȆºººǸǴǠǳ¦�Ʈ ºººƸƦǳ¦�µ ¦ǂºººǣȋ�©ƢºººǷȂǴǠŭ¦�ǞºººǸŪ�ƨºººǨǴƬƼŭ¦�Ƥ ȈǳƢºººǇȋ¦Â�©¦Â®ȋʪ ك طـــرق يمكـــن للباحـــث في العلـــوم

1: المختلفة استخدامها لجمع المعلومات اللازمة لبحثه وهي

Documents��ǪƟʬȂǳ¦Observation الملاحظة Interview المقابلةQuestionnaire الإسـتبانة  ولقـد

ƨǜƷȐŭ¦Â�ƨǻƢƦƬǇȍ¦�ƢŷÂ�śƫ¦®¢�ȄǴǟ�ƢǼƬǇ¦°®�Ŀ�ʭƾǸƬǟ¦:

  :الاستمارة-1

مــن أكثـــر الأدوات اســتعمالا في البحـــوث العلميـــة، وهــي وســـيلة لجمــع المعلومـــات المتعلقـــة  ســـتمارةالاتعتــبر   

�ǞºººǸŪ�̈¦®¢�ƢºººĔϥ�» ǂºººǠƫÂ�®¦ǂºººǧ¢�ǺºººǷ�ƨºººǴưŲ�ƨºººǼȈǟ�ǲºººƦǫ�ǺºººǷ�ƢºººȀƬƠƦǠƫ�ǶƬºººȇÂ��̈°ƢǸƬºººǇ¦�®¦ƾºººǟ¤�ǪºººȇǂǗ�Ǻºººǟ�Ʈ ºººƸƦǳ¦�̧ȂºººǓȂŠ

§��ȆººǬǘǼǷالمعلومــات المتعلقــة بموضــوع البحــث عــن طريــق اســتمارة معينــة تحتــوي علــى عــدد مــن الأ ȂǴººǇϥ�ƨººƦƫǂǷ�ƨǴƠººǇ

2.مناسب يجرى توزيعها على أشخاص معينين لتعبئتها

"ƢººĔϥ' بيســت'يعرفهــا  :�ƾººǠƥ�Ƣººē®Ƣǟ¤Â�ƢººȀǼǟ�ƨººƥƢƳȎǳ�®¦ǂººǧȋ¦�ǺººǷ�®ƾººǟ�ń¤�ǲººǇǂƫ�À¢�ǺººǰŻ�ƨǴƠººǇȋ¦�ǺººǷ�ƨººǟȂǸů

3".استكمالها 

لجعبارة عن أداة من أدوات البحث معدة  يه�©ʭƢȈƦǳ¦�ǞǸđإصول علـى لحدف ا�Ǻºǟ�©ʪƢºƳموعـة مـن مج

ǾǈǨǼƥ�ǾƫʪƢƴƬǇ¦�ǲȈƴǈƬƥ�ªلمذا الغرض ويقوم الهأعد  جوذ نم فيكتوبة لمستفسارات الاو اأسئلة لأا ȂƸƦ.

  :وقد قمنا بتقسيم استمارة دراستنا إلى أربع محاور، كانت كالتالي

.¦ƨȈǐƼǌǳ¦�©ʭƢȈƦǳ:  المحور الأول* 

. 87ردن، صربحي مصطفى عليان، البحث العلمي أسسه ومناهجه وأساليبه وإجراءاته، بيت الأفكار الدولية، الأ - 1

.74، ص 2004خير الدين علي غويس، دليل البحث العلمي، دار الفكر العربي، القاهرة، مصر،  - 2

، 2008، مصر، أكتوبر 7، منشورات جامعة )ساليب الأو  الأساسيات والتقنيات( علي معمر عبد المؤمن، مناهج البحث في العلوم الاجتماعية  -3

  .  204ص
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.ǾƬƦȈǯǂƫÂ�Ǫǿ¦ǂŭ¦�ƨȇȂǿ�ȄǴǟ�ǽŚƯϦÂاستخدام تكنولوجيا الاتصال : المحور الثاني* 

.Ǫǿ¦ǂŭ¦�ƨȇȂǿ�ȄǴǟ�ǶȈǬǳ¦�ǲǬǻ�ǖƟƢǇÂ�ŚƯϦ: المحور الثالث* 

  .تمظهرات أزمة الهوية التي  تساهم في خلقها تكنولوجيا الاتصال: المحور الرابع* 

:تحكيم الاستمارة -

ƸƬǴǳ�ƢȀǟƢºǔƻ¤�Ȃºǿ��̈°ƢǸƬºǇȏ¦�±Ƣºų¤�Ŀ�Ƣđ�ƢǼǷǄƬǳ¦�Ŗǳ¦�¶Âǂǌǳ¦�śƥ�ǺǷ كـيم، فبعـد إنجازهـا وتنظـيم أسـئلتها

ومحاورهـــا، عرضـــنها علـــى مجموعـــة مـــن الأســـاتذة المتخصصـــين، قصـــد معرفـــة جوانـــب الـــنقص فيهـــا ومـــدى مطابقتهـــا 

لفرضــيات الدراســة مــن جهــة، ومــدى مطابقــة أســئلتها للشــروط العلميــة في صــياغة أســئلة اســتمارة مــن جهــة أخــرى، 

ǯ�©ƢǜƷȐǷ� ȏ®ϵ�̈ǀƫƢǇȋ¦� ȏƚǿ�¿ƢǬǧعلى حد  بخصوص الأسئلة وترتيبها ل.  

  .عدلت الأسئلة بناءا على الملاحظات المقدمة وأخرجت في الشكل النهائي لتوزيعها

  :المباشرة الملاحظة -2

الملاحظــة عبــارة عـــن تفاعــل وتبــادل المعلومـــات بــين شخصـــين أو أكثــر، أحــدهما الباحـــث والأخــر المســـتجيب أو  -

1.موضوع معين، ويلاحظ الباحث أثناءها ردود فعل المبحوث المبحوث لجمع معلومات محددة حول

-ƢºººĔϥ�Ƣºººǔȇ¢�» ǂºººǠƫ�ƢºººǸǯ:��������ƨºººȇ®Ƣŭ¦�ƢºººēʭȂǰǷÂ�ª ¦ƾºººƷȋ¦Â�©Ȑǰºººǌŭ¦Â�ǂǿ¦Ȃºººǜǳ¦�½ȂǴºººǈǳ�̈ƾǿƢºººǌǷ�Â¢�ƨºººƦǫ¦ǂǷ�ƨºººȈǴǸǟ

�ƾºȇƾŢÂ�ŚºǈǨƬǳ¦�ƾºǐǬȇ��» ®ƢºǿÂ�ǖºǘűÂ�ǶǜǼºǷ�ȆºǸǴǟ�§ ȂǴºǇϥ�ƢºēƢǫȐǟÂ�ƢºēƢǿƢš ¦Â�ƢǿŚºǇ�ƨǠƥƢƬǷÂ��ƨȈƠȈƦǳ¦Â العلاقـة

2.بين المتغيرات والتنبؤ بسلوك الظاهرة وتوجيهها لخدمة أغراض الإنسان وتلبية حاجياته

وعلاقــات المبحــوثين فيمــا بيــنهم في الأســاتذة ومعــاملات  التلاميــذ ســلوكقــرب �Ǻººǟ�ƨººȇ£ǂǳʪ�ƢººǼǳ�ƶǸوهــذه التقنيــة تســ

�ƢºººƦȇǂǬƫ�ǂǸƬºººǈŭ¦�ʭƾºººƳ¦Ȃƫ�¾Ȑºººƻ�ǺºººǷÂ�¿Ƣºººǈǫȋ¦�Ǧ ºººǴƬű�ǞºººǷ�Â¢�ƾºººƷ¦Ȃǳ¦�ǶººǈǬǳ¦ في الميـــدان، وللتقـــرب أكثـــر مـــن الميـــدان

�Ǧ ºǫ¦Ȃŭ¦�ǶºȀǧ�» ƾºđ�ǲǸǠǳ¦�ǖȈŰ�Ǻǟ�̈ǂǜǻ�ǺȇȂǰƬƥ�ƢǼǳ�ƶũ�ƢǷ�¦ǀǿÂ��ª ƾŹ�ƢǷ�ǲǰǳ�̈ǂǋƢƦŭ¦�ƨǜƷȐŭ¦�ȄǴǟ�ʭƾǸƬǟ¦

  .اȀȈǴǟ�ǲǏȂƬŭ¦�ƲƟƢƬǼǳ¦�ǲȈǴƸƬǳ�Ƣđلتي تمكننا من الاستعانة اوالسلوكات و 

.221، ص1998، دار وائل، عمان، )تطبيقات إدارية  واقتصادية ( مناهج البحث العلمي الرفاعي أحمد حسين،  - 1

-�ȆǸǴǠǳ¦�Ʈ ƸƦǳ¦�Ƥ ȈǳƢǇ¢��ǲƟʭ�ƨǴǷ¦ȂǠǳ¦)�̈°¦®ȍ¦�Ŀ�ƢēƢǬȈƦǘƫÂ�ƨȇǂǜǼǳ¦�ǆ Ǉ¢(¶��śǇʮ�ƾŧ¢�ƨƦƬǰǷ1 ،130، ص1995، عمان. 2
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  :مجالات الدراسة -11

ºǇƢǇ¢�̈Ȃºǘƻ�¾ƢĐ¦�ƾȇƾŢ�ƾǠȇ ية في البنـاء المنهجـي لكـل دراسـة علميـة ميدانيـة كونـه يسـاعد علـى قيـاس مـدى تحقـق

  .المعارف النظرية في الميدان، ونقصد بميدان الدراسة النطاق الجغرافي والزمني والبشري الذي أجريت فيه الدراسة

ƨººǇ -أ ¦°ƾ Ǵǳ�ň Ƣººǰ ŭ¦�¾ƢººĐ ¦:�ƨººȇȂǻʬ�¿Ƣººǈǫ¢�ǲººƻ¦®�ƢǼƬººǇ¦°®�ƪ ºººŤ�ƾººǬǳ ' في ولايــة تيــارت، مــن خـــلال  'بلهـــواري محمد

  .توزيعنا لاستمارة الاستبيان

ǷǄ -ب ǳ¦�¾ƢĐ ƨǇ¦°ƾǳ¦�ƢȀǫǂǤƬǈƫ�Ŗǳ¦�̈ŗǨǳʪ�řǷǄǳ¦�¾ƢĐ¦�®ƾŹ: ني للدراسة¦

إلى غايــة شــهر جــوان وانقســمت هــذه  2020 هــا مــن ديســمبرامتــدت هــذه الدراســة مــن حيــث وقــت انجاز   

  :الفترة إلى

موضــــوع الدراســــة، وكــــان ذلــــك في شــــهر ديســــمبر إلى غايــــة شــــهر أفريــــل  وامتــــدت مــــن اختيــــار: دراســــة نظريــــةال -

2021.

�ǀºƻ¢�ƨºǈǇƚǸǴǳ�ƨȈǟȐǘƬºǇ¦�©¦°ʮ±�ƢȀƬǬƦǇÂ��À¦ȂƳ�ǂȀǋ�ƨȇƢǣ�ń¤�ÄƢǷ�ǂȀǋ�ƨȇƢǣ�ǺǷ�©ƾƬǷ¦Â: الدراسة الميدانية -

  .نظرة مبدئية لاختيارها كمجال للدراسة أم لا

ƨǇ -ج ¦°ƾ Ǵǳ�Äǂ ǌ Ʀǳ¦�¾ƢĐ   .ة من تلاميذ مرحلة الثانويةحيث استهدفت دراستنا عين:¦

:مفاهيم الدراسة -12

  :التكنولوجيا-1

وتعـني علـم أو دراسـة، ' logos'وتعني فن أو مهارة، والكلمـة ' �ňʭȂȈǳ¦�ǚǨǴǳ¦�ǺǷ�ƨǬƬǌǷ�ƨǸǴǯ'techno: لغة -

1. وبذلك فإن كلمة تقنيات تعني علم المهارات والفنون أي دراسة مهارات بشكل منطقي لتأدية وظيفة محددة

  : اصطلاحا -

"'Ƣđ�ǲǷƢǯ�śǈƷ 'عرفها  :�©¦ƾǠǸǴǳ� ƢǼƬǫ¦�®ǂů�ÀȂǰƫ�À¢�ǲƦǫ�©ȐǰǌǸǴǳ�¾ȂǴƷ� ¦®¢Â�ǂǰǧ�ƢĔ¢�ȄǴǟ."2

 التكنولوجيا ليست مجرد اقتناءǲǯƢǌŭ¦�ǲŢ�°Ƣǰǧ¢�Ǻǟ�̈°ƢƦǟ�ƢĔ¢�ǲƥ�©¦Â®Ȍǳ.

  .هي مجموعة أفكار، تقنيات ومصادر، وأساليب، توظف للمعرفة الإنسانية لإشباع الحاجات المختلفة: إجرائيا -

.44، ص2012، الأردن، 1ة للنشر، طمحمد الهاشمي، تكنولوجيا وسائل الاتصال الجماهيري، دار أسام - 1

جوان  -11العدد : مجلة العلوم الإنسانية والاجتماعية( نور الدين زمام، صباح سليماني، تطور التكنولوجيا واستخداماته في العملية التعليمية  -  2

  .165جامعة محمد خيضر بسكرة، جزائر، ص ) 2013
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  :الاتصال -2

بمعــنى عمــومي أو شــائع، ويعــني في اللغــة الإنجليزيــة commnisكلمــة اتصــال مشــتقة مــن الأصــل اللاتيــني : لغــة -

communismومنـه فـإن الأصـل اللاتيـني للكلمـة يمكـن أن يعـبر عـن مـا يـؤول إلى الجمـوع . مشـتركة أو اشـتراكي

1.أو ينتقل إليهم أو منهم بصورة مشتركة

  : اصطلاحا -

الاتصال عملية اجتماعية، يتم من خلالها نقل وتبـادل المعلومـات أو الآراء بـين الطـرفين أو أكثـر، بطريقـة مباشـرة أو 

«�¦ƨȈǴǸǠǳ غير ¦ǂǗ¢�śƥ�ƨǯŗǌǷ�̈ŐŬ¦�Śǐƫ�À¢�µ ǂǤƥ�©¦Â®ȋ¦�ǺǷ�ǂưǯ¢�Â¢�̈¦®¢�¿¦ƾƼƬǇʪÂ��̈ǂǋƢƦǷ.2

 معنى أن الاتصال حسب هذا التعريـف لا يمكـن أن يكـون بـين الإنسـان وذاتـه، وذلـك بوصـفه عمليـة اجتماعيـة

ȈǴǸǠǳ¦�Ŀ�ƨǴȈǇÂ�¿¦ƾƼƬǇ¦�ń¤�ƨǧƢǓȍʪ��©ƢǷȂǴǠŭ¦�ǲǬǻÂ�¾®ƢƦƫ�ƢŮȐƻ�ǺǷ�ǶƬȇة الاتصالية.  

الاتصــال هــو عمليــة تفاعليــة يــتم مــن خلالهــا تبــادل المعلومــات والآراء والأفكــار والاتجاهــات بــين الأفــراد : إجرائيــا -

śǠǷ�» ƾǿ�ǪȈǬŢÂ�½ŗǌŭ¦�ǶȀǨǳ¦�ª ¦ƾƷ¤�ƾǐǫ�ƨǟȂǼƬǷ�ǲƟƢǇÂÂ��Ƥ ȈǳƢǇϥ.

  : تكنولوجيا الاتصال -3

  : اصطلاحا -

ƢººĔϥ�» ǂººǠƫ : التكنولوجيــا الــتي تعمــل علــى تســهيل الاتصــال بــين الأفــراد أو الجماعــات الــذين يتواجــدون في أمــاكن

مختلفة، وتندرج تحتهـا مجموعـة مـن أنظمـة مثـل الهـاتف، والفـاكس، الراديـو، والتلفزيـون، والفيـديو، بمـا في ذلـك تبـادل 

ňÂŗǰǳȍ¦�ƾȇŐǳ¦Â�ƨȈǻÂŗǰǳȍ¦�©ʭƢȈƦǳ¦.3

ن التكنولوجيا الاتصال هـي الـتي تمكننـا مـن نقـل المعلومـات مـن أي مكـان في العـالم بفعاليـة وسـرعة عاليـة بمعنى أ

  .عن طريق مختلف الوسائل والأنظمة

إن تكنولوجيا الاتصال تتمثـل في جميـع الاسـتعمالات مـن الحواسـيب، شـبكات الاتصـال، حيـث تتمثـل :  إجرائيا -

ـــــق أهـــــداف عـــــادة في أجهـــــزة الاتصـــــال مـــــن هـــــاتف، ا ـــــة إلى تحقي ـــــف مهـــــام الرامي ـــــك بغـــــرض أداء مختل ـــــت، وذل نترن

  .مستخدميها

.11، ص2000، المكتبة الجامعية، الإسكندرية، مصر، )مفاهيمه، أساليبه، مهاراته (  الاتصال الفعالهالة منصور،  - 1

ǂغريب عبد السميع - Ǐ ƢǠŭ¦�Ǟ Ǹ ƬĐ ¦�Ŀ �ƨǷƢǠǳ¦�©ƢǫȐ Ǡǳ¦Â�¾Ƣǐ ƫȏ .14، ص2004، مؤسسة شباب الجامعة، الإسكندرية، مصر، ��¦ 2

، 2007، دار المناهج لنشر والتوزيع، عمان، 1، طتقنيات تطبيقات عمليةإدارة التكنولوجيا مفاهيم ومداخل غسان قاسم داود اللامي،  -  3

   .22ص
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  :الثقافة -4

فقــد ورد بمعنــاه :حــاذق الفهم،أمــا لفــظ الثقافــة:جــاء في لســان العــرب ثقــف الشــيء ثقفــا وثقافــا، ورجــل ثقــف:لغــة-

1.وثقف الرجل ثقافة أي صار حاذقا خفيفا: الحذف

  أبرزهالخصت عدة تعاريف من : اصطلاحا -

�ǲººǯ�ń¤�ƨǧƢººǓ¤��®¦ǂººǧȋ¦�śººƥ�ȆººǠǸƬĐ¦�ǲººǟƢǨƬǳ¦�ƨººƴȈƬǻ�ƲƬººǼƫ�Ŗººǳ¦�ƨººǧƢǬưǴǳ�ƨººȇ®ƢǷȐǳ¦�ǂººǏƢǼǠǳ¦�°ȂººǴȇʫ�®°¦Â®¦�ƢȀººǐŬ�ƾººǬǧ

¾Ƣǐƫȏ¦�ƨȈǴǸǟ�ǲǠǨƥ�Ǯ ǳ̄Â�ƨȈǟƢǸƬƳȏ¦�©ƢǫȐǠǳ¦�¾Ȑƻ�ǺǷ�ǞǸƬĐ¦�ƢȀƦǈƬǰȇ�Ŗǳ¦�ǂǏƢǼǠǳ¦.2

 الخ.. .اللغــة، الأفكــار، المعتقــدات، المعرفــة(هــي العناصــر الموضــوعية (�ǲººǯ�ǞººǷ��ǞººǸƬĐ¦�®¦ǂººǧ¢�ƨººǧƢǬƯ�Ǻººǟ�ƨººš ƢǼǳ¦

 .من خلال العلاقات الاجتماعية بفعل الاتصال) أفكار جديدة(العناصر المكتسبة 

يبقـى مفهـوم الثقافـة شاسـعا وأكثـر : عند قوله) في كتابه الثقافة في الجزائر(كما وضح مصطفى بوتفنوشت   

ȇȋ�ǂǰǧ�®ȂǫÂ�Ȇǿ�ƨǧƢǬưǳ¦�À¢�ƾǬƬǟ¢�ʭ¢��ƢǬǸǟ3.ة أمة

ƢººǠǸƬĐ¦�Ǻºǟ�ǞººǸƬĐ�ǄºȈǸŭ¦�ĿǂººǠŭ¦�ŚºǰǨƬǳ¦�ǪººƟ¦ǂǗ��¼Ȑºƻȋ¦��ƾººȈǳƢǬƬǳ¦Â�©¦®ƢºǠǳ¦��ǶȈººǬǳ¦�ǺºǷ�ƨººǟȂǸů�Ȇºǿ©�: إجرائيـا-

  .الأخرى، كما تعد مجموعة من المعاني والرموز التي ينسجها الأفراد نتيجة تواصلهم مع بعضهم البعض

 :الهوية-5

:لغة   4. الهوية اسم منسوب إلى هو وتشير هوية الإنسان إلى حقيقته المطلقة وصفاته الجوهرية  - 

:تعددت التعاريف حسب تعدد الباحثين: اصطلاحا    -  

ƢººĔ¢�ȄººǴǟ�ÀȂººǈǯǂȇ¦�ƢººȀǧǂǠȇ" :ǺȇǂººǐǼǟ�ǺººǷ�ÀȂººǰƬƫÂ��®ǂººǨǳ¦�©¦ŐººƼǴǳ�ȆººǴǰǳ¦�̧ȂººǸĐ¦:�ǪººȈǬŢ�ń¤�ǞººƳǂƫ�Ŗººǳ¦�ʭȋ¦�ƨººȇȂǿ

5".النواحي كالعمل والدين وهوية الذات التي ترجع إلى الإدراك الشخصي للأدوار الاجتماعية الالتزام في بعض

نستنتج من هذا التعريف أن الهوية هي الخبرة ،�¿ǄƬǴȇ�À¢�ǾȈǟ�Ƥ ƳȂƫ�Ŗǳ¦�ʭȋ¦�ƨȇȂǿ� ¦ȂǇ�®ǂǨǳ¦�ƢȀƦǈƬǰȇ�Ŗǳ¦

  .19، دار الصادر، بيروت، لبنان، ص�ƾǴĐ¦��12لسان العربجمال الدين ابن منظور،  -  1
.68، ص1985،  دار المعرفة الجامعية، الأزريطة، مصر، قاموس علم الاجتماعمحمد عاطف غيث،  -  2

3 -moustapha boutefnouvhet- la culture en algerie mythe et réalite- etudes culturelles societé nationale dédition
et de diffusion- alger-1982- p19.

Ȇعبير بنت محمد،  -4 ǟ ƢǸ ƬƳ ȏ ¦Â�Ȇ ǈ ǨǼǳ¦�Ǫ ǧ¦Ȃ Ƭǳ¦Â�©¦ǀ ǳ¦�¿Ȃ Ȁ ǨǷ�Ǻ Ƿ�ǲ ǰ ƥ�ʭ ȋ ¦�ƨȇȂ ǿ �ǲ ǰ ǌ ƫ�ƨǫȐ ǟ  )جامعة أ)رسالة ماجستير ،��µ ʮǂǳ¦��ÃǂǬǳ¦�¿

  . 21، ص2004
5 - erik H.Ereikson- Identity youth and crisis- new york- w.w.noeton.com- pany. 1968. P7.
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ǸƬƳȏ¦�ǽ°¦Â®¢�ǎ Ƽǌǳ¦�Ƣđ�½°ƾȇ�Ŗǳ¦�©¦ǀǳ¦�ƨȇȂǿ�Â¢��©ȏƢĐ¦�Ǧ ǴƬű�Ŀاعية.  

����ǺººǷȋ¦�ǂǟƢººǌǷ�ǽ®¦ǂººǧ¢�ƶǼººŤ�ǞººǸƬĐ¦�ƨººȇȂǿÂ�ƨººǴǷƢǰƬǷ�©¦ ƢººǸƬǻ¦�śººƥ�ǞººǸŸ�ÀƢººȈǯ�ƢĔƘºººƥ: "كمــا يعرفهــا علــي أســعد وطفــة

1".والاستقرار

ǾȈǳ¤�ȆǸƬǼȇ�Äǀǳ¦�ǞǸƬĐ¦�ǺǸǓ�ǽŚǤƥ�ǆ: إجرائيا - ȈǳÂ�ǽ®ȂƳȂƥ�®ǂǨǳ¦�² ƢǈƷ¤.

  :المراهقة-6

§�adolescence�ǺºººǷ�ƨǬƬºººǌǷ�ƨºººǸǴǯ�ƢºººĔ¢�ƢºººǸǯ��ƲºººǔǼǳ¦�ǺºººǷكلمـــة مشـــتقة مـــن الفعـــل اللاتيـــني : لغـــة - ¦ŗºººǫȏ¦�Ä¢

2.الفعل رهق، يقال رهق الغلام بمعنى قارب البلوغ

  :تتعددت التعاريف منها: اصطلاحا -

تشير إلى التدرج نحـو النضـج الجسـمي والعقلـي والنفسـي والاجتمـاعي، ولـذلك يعتـبر البلـوغ جانبـا : عرفها رابح تركي

3".من الجوانب المراهقة

أي أƲǔǼǳ¦�¦ǀǿ�Ƥ ǻ¦ȂƳ�ƾƷ¢�¹ȂǴƦǳ¦�°ƢƦƬǟʪ��ȆƷ¦ȂǼǳ¦�Ǧ ǴƬű�Ŀ�ƲǔǼǳ¦�«°ƾƫ�ƢĔ.

  .هي الفترة الفاصلة بين مرحلة الطفولة ومرحلة البلوغ: إجرائيا -

  :أزمة الهوية -8

  :اصطلاحا -

§�¦�Ŀ�ǽ®ȂºƳȂǳ�ŘºǠǷ�ƾºȇƾŢ�Ǫºǿ¦ǂŭ¦�ƨºǳÂƢƸŠ�ƨºǘƦƫǂŭ¦�ǖǴƬºƼŭ:" مـاير MAYER يعرفهـا ¦ǂǘºǓȏ¦Â�ǪºǴǫ�ƨºƳ°®�ƢºĔϥ

الحياة من خلال اكتشافه ما يناسبه من مبـادئ ومعتقـدات وأهـداف وعلاقـات اجتماعيـة ذات قيمـة  علـى المسـتوى 

4". الشخصي أو الاجتماعي 

 نســتنتج مــن هــذا التعريــف أن المراهــق يحــاول استكشــاف�ƾººȇƾŢ�Ŀ�ǪººǨź�ƢǷƾººǼǟÂ��ǞººǸƬĐ¦�Ŀ�ǽ°Â®�ƾººȇƾŢÂ�Ǿººƫ¦̄

ƨȇȂŮ¦�ƨǷ±ϥ�» ǂǠȇ�ƢǷ�¦ǀǿÂ��» ¦ƾǿȋ¦�µ ȂǸǣÂ��ƪ ƬǌƬǳ¦Â�ǪǴǬǳʪ�ǂǠǌȈǧ�ǾƬȇȂǿ.

  :إجرائيا -

،  هي لحظة حاسمة، لا يعرف المراهق فيها من هو أو ما هو دوره ومـا هـي أهدافـه، فيـدخل في حالـة غمـوض وارتبـاك

 .ية صراعا مع نفسه، يكون نتيجة التناقض الذي يخلق أزمة الهويةكما يعيش في هذه الفترة عمر 

.12، ص1993، دمشق، 1فة، دار الوسيم للخدمات الطباعية، ططعلي و : ، ت، الهويةألكيس ميكشلي -1

   .2، ص1981، 8دار النهضة العربية، بيروت، لبنان، ط، الأسس الاجتماعية للتربيةأديب محمد الترجيحي،  -2
  .169، ص1990،  2، ديوان المطبوعات الجامعية، الجزائر، طأصول التربية والتعليمرابح تركي،  -  3

.4، ص2011، )31العدد  –مجلة البحوث التربوية والنفسية (  أزمة الهوية لدى طلبة مرحلة الإعداديةأحمد محمد نوري محمود،  - 4



  الجانب المنهجي

14

  :الدراسات السابقة -13

  :الدراسات الأجنبية -

*-�Âǂƻ¡Â�°ȂǴȇʫ�ƨǇ¦°®2006سنة "  تشكيل الهوية العرقية خـلال المراهقة، أزمة الدور في الأسرة" بعنوان   ن  

الصــين،  الفيليبــين،مـــن المــراهقين في  639يــة في الهويــة الاجتماعيــة لــدى هــدفت الدراســة إلى بيــان أثــر النمذجــة البيئ

أشـــــارت النتـــــائج إلى أن التربيـــــة العائليـــــة لعبـــــت درواً مهمـــــاً في عمليـــــة تشـــــكيل الهويـــــة  ،الســـــلفادورو  الهنـــــود، فيتنـــــام

تقـــارير المـــراهقين بـــشكل ثنيــة، وقــد ارتبطــت راهقين بغــض النظــر عــن الخلفيــة الاالاجتماعيـــة والانتمـــاء لـــدى كـــل المــ

�Äǀºǳ¦�œȇǂºƴƬǳ¦�ǲºǸǠǳ¦�ǞºǷ�ƨǬºǈƬǷ�ƲƟƢƬǼǳ¦�ǽǀǿÂ��ǶȀƬȇȂǿ�½ȐƬǷ¦�ȂŴ�ƾȈǯƘƬǳ¦Â�¿¦ǄƬǳȏ¦Â�» ƢǌǰƬǇȏʪ�ÅƢȈƥƢŸ¤�· ȂƸǴǷ

يجــد أن التربيــة العائليــة مكّــون مركــزي في تشــكيل الهويــة عنــد الأطفــال، والمنطلــق النظــري الــذي أكــد دور العائلــة في 

  .الأدوات الثقافيةتـشكيل الهويـة وفـق 

  )"الهوية وتشتتها في حياة إيريك إيركسون وأعماله(البحث عن الهوية "دراسة إيريك إيركسون بعنوان -*

يـــرى أن كــل إنســـان يمـــر مـــن هــذه الدراســـة في شـــكل كتــاب تكلـــم في الباحـــث عــن النمـــو النفســـي اجتمــاعي الـــذي 

�Ƣºđ�ǂºŻ�ÀƢºǈǻȍ¦�À¢Â�ǲºƷ¦ǂǷ�ňƢºť�ȂºǿÂ�ƨºȇƢȀǼǳ¦�Ŀ�ƨºǴǷƢǯ�̈°Ȃºǐƥ�ǽȂºŶÂ�ǾƫƢƷȂǸǗ�ǪǬƸȈǳ�ǲƷ¦ǂŭ¦�ǺǷ�śǠǷ�®ƾǟ�¾Ȑƻ

أمـا وقام إريكسون بتوسيع لمرحلة فرويد التناسلية إلى مرحلة المراهقة، وأضاف ثلاث مراحـل . من الولادة حتى الموت

�Ŀ�ǺºǸǰȇ�ǲºū¦�Ʈو  ،)الشيخوخة(المرحلة التاسعة  ȈƷ�ȆǈǨǼǳ¦�̧¦ǂǐǳʪ�̈®ƾŰ�ȆǈǨǼǳ¦�ȂǸǼǳ¦�Ŀ�ÀȂǈǰȇ°¤�ǲƷ¦ǂǷ�ǲǯ

ونتائج الصراع تسمى فضائل ،لنتائج مناسبة ويعطي معنى للحياةحدوث الصراع بشكل مناسب ليؤدي 

 :الدراسات العربية -

وهــي دراســة لنيــل  2013بســنة " راهقينأزمــة الهويــة وعلاقتهــا بصــورة الجســد عنــد المــ"ريم عطيــة بعنــوان دراســة  *-

تلميـذ وتلميــذة في عـدة مــدارس في  201شـهادة الماجســتير في علـم الــنفس النمـو  بدمشــق الـتي تكونــت عينتهـا مــن 

  .دمشق

هــدفت هــذه الدراســة إلى كشــف عــن العلاقــة الارتباطيــة بــين صــورة الجســد وأزمــة الهويــة والفــرق بــين الــذكور           

¦�̈°ȂººǏ�Ŀ�ª ʭȍ¦Â لجســد وفي أزمــة الهويــة، وأظهــرت نتــائج هــذه الدراســة أن هنالــك علاقــة بــين أزمــة الهويــة وعــرض

  .الجسد

، مقـــال تم نشـــره ضـــمن مجلـــة إتحـــاد 2006بســـنة " الطالـــب المراهـــق وأزمـــة الهويـــة " دراســـة دعـــد الشـــيخ بعنـــوان  -*

  .2العدد  -4الجامعات العربية للتربية وعلم النفس الجلد 
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الدراسة إلى التعرف على مصادر الضغوط التي تقلق المراهق وتؤدي إلى أزمـة هويـة لديـه، وفـد بلـغ أفـراد هدفت هذه 

وقـد أسـفر البحـث عـن النتـائج  أن القلـق أحـد الأسـباب الرئيسـية لأزمـة ، طالبـا وطالبـة 205العينة في هـذا البحـث 

  .الهوية

  :الدراسات المحلية -

فيفـري  – 03مجلة التنمية البشـرية العـدد " ( الهوية عند المراهق مدمن المخدراتأزمة "دراسة خليفي محمد بعنوان  -*

  )جامعة وهران – 2011

ـــد المراهـــق لـــدى أربـــع    هـــدفت هـــذه الدراســـة إلى إبـــراز دور العلاقـــة الموجـــودة بـــين الإدمـــان وأزمـــة الهويـــة عن

¦�Ǫºººǿ¦ǂŭ¦�̈ʭƢºººǠǷ�ƨºººǬȈǬƷ�Ǻºººǟ�°ƢƬºººǈǳ مـــراهقين مبحـــوثين مقيمـــين في مركـــز إعـــادة التربيـــة للـــذكور ببشـــار، كمـــا كشـــفت

�ƨºȇȂǿ�ƨºǷ±¢�¦ȂºǋƢǟ�ƨºǇÂ°ƾŭ¦�©ȏƢºū¦�À¢Â��ǞºǸƬĐ¦�ǲºƻ¦®�ǾƬȈǠºǓÂ� ¦ǂºƳ�ǺºǷ�ȆǈǨǼǳ¦�ǾǋƢǠǷ�Ǧ ǌǯ�¾Ȑƻ�ǺǷ�ǺǷƾŭ¦

  .من خلال شعورهم بعدم الأمان والاستقرار

قافيــة  للأســرة تكنولوجيــا الاتصــال الحديثــة واخــتراق الخصوصــية الث"دراســة حديــد يوســف وبراهمــة نصــيرة بعنــوان  -*

  ).جامعة جيجل – 2014ديسمبر  -17مجلة العلوم الإنسانية والاجتماعية العدد " (الحضرية الجزائرية

�ǲºƻ¦®�®ǂºǨǴǳ�ƨȈǟƢǸƬƳȏ¦�ƨƠǌǼƬǳ¦�ȄǴǟ�ƨưȇƾū¦�¾Ƣǐƫȏ¦�ƢȈƳȂǳȂǼǰƫ�ŚƯϦ�ÃƾǷ�±¦ǂƥ¤�ń¤�ƨǇ¦°ƾǳ¦�ǽǀǿ�ƪ ǧƾǿ

ة، في زمـــن أصـــبح فيـــه العـــالم قريـــة صـــغيرة بفضـــل وســـائل الأســـرة الحضـــرية الجزائريـــة، ودورهـــا في اخـــتراق هـــذه التنشـــئ

�ǞººǸƬĐ¦�Ŀ�̈ǂººǇȌǳ�ƨººȈǧƢǬưǳ¦�ƨȈºǏȂǐŬ¦�¼¦ŗººƻ¦�ǺººǷ�ƪ ºǼǰŤ�Ʈ ººȈƷ��©ƢǧƢººǈŭ¦Â�®Âƾººūʪ�ǺǷƚºƫ�ȏ�Ŗººǳ¦�ƾººȇƾŪ¦�¿Ȑºǟȍ¦

�ƢººǸǯ�ǞººǸƬĐ¦�Ŀ�ȏƢººǠǧ�¦®ǂººǧ�ǲǰººǌƫ�À¢�ǞȈǘƬººǈƫ�ƨººȈǟƢǸƬƳȏ¦�ƨƠººǌǼƬǳ¦�°®ƢººǐǷ�ǺººǷ�ƢȈººǈȈƟ°�¦°ƾººǐǷ�ƪ ƸƦººǏ¢Â�ÄǂººƟ¦ǄŪ¦

  .  أن تشكل فردا منحرفا فيهتستطيع 

التعقيب على الدراسات:

1-�ƨºǇ¦°ƾǯ��ÀƢºǷϥ�ǽ°ȂǠºǋ�ƾºǼǟ�ƨºǷ±ϥ�ǂǠǌȇ�Ǫǿ¦ǂŭ¦�À¢Â��©¦°ƾƼŭ¦�ȆǗƢǠƫÂ�ƨȇǂǇȋ¦�©ʪ¦ǂǘǓȏ¦�śƥ�ƨǫȐǟ�®ȂƳÂ

  .خليفي محمد أزمة الهوية لدى المراهق المدمن

الجزائريــة، كمــا لهــا جوانــب إيجابيــة وســلبية يمكــن أن التكنولوجيــا تمكنــت مــن اخــتراق الخصوصــية الثقافيــة للأســرة  -2

تجعــل الفــرد فعــالا أو أن تجعلــه منحرفــا كدراســة حديــد يوســف وبراهمــة فاطمــة تكنولوجيــا الاتصــال الحديثــة واخــتراق 

  .الخصوصية الثقافية للأسرة الحضرية الجزائرية

ب الهويــة كدراســة دعــد الشــيخ الطالــب يعتــبر القلــق أحــد مصــادر أزمــة الهويــة، وأن الضــغوط تــؤدي إلى اضــطرا -3

  .المراهق وأزمة الهوية
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تشـــكيل الهويـــة العرقيـــة خــــلال ȂºººǴȇʫ�ƨºººǇ¦°ƾǯ°�أن التربيـــة العائليـــة مكّـــون مركـــزي في تشـــكيل الهويـــة عنـــد الأطفـــال-

  .المراهقة، أزمة الدور في الأسرة

وتسـمى مرحلــة التطـور النفســي الـذي يمكــن أن تحـدث فيهــا  ،ƨººǬǿ¦ǂŭ¦�ǺºǇ�Ŀ�ʭȋ¦�ƨººȇȂǿ�ǪºȈǬŢهـي فشــل في  -5

Âƾººǳ¦�ǲººƥƢǬǷ�Ŀ�ƨººȇȂŮʪ�Ǯ°أزمــة الهويــة، مرحلــة التبــا ººǈǸƬǳ¦�²،  نواجــه النمــو النفســي، )المراهقــة(في تلــك المرحلــة ،

¢�ǽƢš �ʭ°Ƣǰǧ¢�ǲǷƢǰƫÂ��ȆǈǼŪ¦�ƲǔǼǳ¦نفسـها وحـول مـا يظنـه الآخـرون فينـا، ŅƢºƬǳʪ  نقـوم بتشـكيل صـورة للـذات

الحـــل النـــاجح للأزمـــة يعتمـــد علـــى تقـــدم الشـــخص خـــلال و  ¢±ƢǼȇƾºººǳ�ƨȈºººǇƢǇȋ¦�ʭȋ¦�ƨºººȇȂǿ�ƨºººǷ مـــل مهمـــة حـــلونح

وهــذا مــا جــاء في دراســة إيريــك إيركســون في   المراحـل التطوريــة الســابقة، والتركيــز علــى الثقــة، الاســتقلالية، والمبـادرة

  .كتابه البحث عن الهوية

ســـد، كدراســـة ريم عطيـــة أزمـــة الهويـــة وعلاقتهـــا بصـــورة الجســـد عنـــد هنالـــك علاقـــة بـــين أزمـــة الهويـــة وعـــرض الج - 6

  .المراهقين

  :خلفية النظرية-14

  :نظرية الغرس الثقافي -14-1

�ǲƟƢººǇÂ�ǂººƯ¢�ǞººǷ�ǲººǷƢǠƬƫ�Ŗººǳ¦�©ʮǂººǜǼǳ¦�Őººǯ¢�ÃƾººƷ¤�ŐººƬǠƫ�Ŗººǳ¦Â�ĿƢººǬưǳ¦�² ǂººǤǳ¦�ƨººȇǂǜǻ�ƪ ººŢ�ƨººǇ¦°ƾǳ¦�«°ƾººǼƫ

ȋ�¦ƾƳ�ƨǠǇ¦Â�ƨȇÂ¦±�ǺǷ�ǞǸƬĐ¦Â�®ǂǨǳ¦�ȄǴǟ�¿Ȑǟȍ¦�ÀƢƦǈū¦�Ŀ�ǀƻϦ�ƢĔ " أثنـاء تحليلهـا الـذي تحدثـه " القيم الثقافيـة

ƨȈǷȐǟȍ¦�©ʮȂƬƄ¦Â�¿Ȑǟȍ¦�ǲƟƢǇÂ.1

�Ǻººȇ¢�̈ƾººƸƬŭ¦�©ʮȏȂººǳ¦�Ŀ�¿Ȑººǟȍ¦�ǲƟƢººǇÂ�ǂººƯ¢�ƨººǇ¦°ƾƥ�ƪ ººǸƬǿ¦�Ŗººǳ¦�©ʮǂººǜǼǳ¦�Őººǯ¢�ǺººǷ�ƨººȇǂǜǼǳ¦�ǽǀººǿ�ŐººƬǠƫ

�Ǧ ºǼǠǳ¦�©¦ŚºƯϦ�¾ȂºƷ�ƾǟƢºǐƬŭ¦�ǆ ƳƢºŮ¦�ǂºƯ¤�©ƢǼȈǠƦºǈǳ¦�ƨºȇ¦ƾƥÂ�©ƢǼȈƬºǈǳ¦�ƨºȇƢĔ�ń¤�ĿƢºǬưǳ¦�² ǂºǤǳ¦�ƨȇǂǜǻ�°ȂȀǛ�®ȂǠȇ

مـن خـلال ' gerbnerجـورج جربنـر ' احـث الأمريكـي التلفزيوني، ومن أكبر البـاحثين الـذين طـوروا هـذا المنظـور الب

�ƨººȈǧƢǬưǳ¦�©¦ǂººǋƚŭʪ�́ ƢººŬ¦�ǾǟÂǂººǌǷcultural indicators�ǲƟƢººǇÂ�ŚººƯϦ�ÃƾººǷ�ǶȈººȈǬƫ�ń¤�̧Âǂººǌŭ¦�¦ǀººǿ�» ƾººȀȇÂ

2.الإعلام على البيئة الثقافية

1-��ƢǼȀǷ�¾ʮǂǧو  علوم الاتصالƨȈǸ ǫǂ ǳ¦�©ƢǠǸ ƬĐ   .265، ص2002، دار الفكر، دمشق، ¦
   .26جامعة الكويت، ص)  2003لسنة  -83العدد : ¦ƨȈǻƢǈǻȍ¦�¿ȂǴǠǴǳ�ƨȈƥǂǠǳ¦�ƨǴĐ(قصور النظرية في الدراسات العربيةمحمد بن مسعود البشر،  - 2
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:مفهوم الغرس الثقافي

cultuvation©ʭȂºººǰǷ�ƨºººȈǸǼƫÂ�²يمكـــن تعريـــف عمليـــة الغـــرس    ǂºººǣ�ƢºººĔ¢�ȄºººǴǟ�Ƣºººđ�¿ȂºººǬƫ�ƨȈºººǈǨǻÂ�ƨºººȈǧǂǠǷ

مصــادر المعلومــات والخــبرة لــدى مــن يتعــرض لوســائل الإعــلام وخاصــة التلفزيــون لمــا ينقلــه مــن صــور وأشــكال لإدراك 

1.الواقع الاجتماعي

علـــى أن نظريـــة الغـــرس الثقـــافي هـــي نظريـــة ثقافيـــة في المقـــام الأول هـــدفها إدراك ' margan'وبـــذلك يؤكـــد   

ي وعليــه فــإن الغــرس الثقــافي بصــفة عامــة لــيس إلا محاولــة لفهــم النتــائج المترتبــة علــى التعــرض مفــاهيم الواقــع الاجتمــاع

إلى أن الغـــرس الثقـــافي ' gerbner'للصـــور والنمـــاذج والقصـــص والرســـائل الأكثـــر تكـــرارا في التلفزيـــون وعليـــه انتهـــى 

ȆǟƢǸŪ¦�ȆǟȂǳ¦�̧Âǂǧ�² ǂǣÂ�ǞǸƬĐ¦�ƨƠǌǼƫÂ�°¦ǂǬƬǇȏ¦Â�ǖƦǔǳ¦�ǽƢš ¦�Ŀ�ǲǸǠȇ.

:نقد النظرية

لقـد تعرضــت نظريــة الغــرس الثقــافي لانتقــادات حــادة مــن طــرف علمــاء الإعــلام ويمكــن أن نــدرج أهمهــا فيمــا   

ļϩ:

�°ȂºȀǸŪ¦�ƢºǿƢǼƦƬȇ�Ŗºǳ¦�ǶȈºǬǳ¦Â�Ǧ ºǫ¦Ȃŭ¦Â� ¦°ȉ¦�ǞºǷ�ǲǷƢǠƬƫ�ƢĔ¢�ȏ¤�̧ƢǸƬƳȏ¦�ǶǴǠƥ�ƨǴǏ�©¦̄�ĿƢǬưǳ¦�² ǂǤǳ¦�ƨȇǂǜǻ�À¢

�ª ¦ƾººƷ¤Â�ǶȀȈººǴǟ�ŚƯƘººƬǳ¦�ƨººǼȈǠƥ�°ȂººȀǸŪ¦�©ʮȂººǳÂȋ¦�Ƥ ººȈƫǂƫ�ƨººȇǂǜǻ�ǞººǷ�ǾƥƢººǌƬƫ�ȆººǿÂ�¿Ȑººǟȍ¦�ǲƟƢººǇȂǳ�ǾººǓǂǠƫ�ǂººƯ¤�ȄººǴǟ

2. تغيير في آرائهم ومواقفهم

أن تنشــــئ علاقــــة بــــين التعــــرض الكثيــــف للتلفزيــــون والخــــوف مــــن العنــــف لأن التــــداخل  هــــذه النظريــــة لم تســــتطع

والتفاعــل بينهــا لــيس كبــيرا لــيمكن البــاحثين مــن التنبــؤ بوجــود خــوف شــديد علــى ضــوء معرفــة درجــة كثافــة المشــاهدة 

 .فالعلاقة هنا غير وطيدة

 المشاهدة وقليلي التعرض وذلك وزملائه لعدم تحري الدقة وتقسيم الجمهور إلى كثيفي ' هيرش'انتقد 

ƨȈƳ°Ƣƻ�°®ƢǐǷ�ȄǴǟ�̈ǂǘȈǈǳ¦�ȄǴǟ�Ƕē°ƾǬǷ�¿ƾǠǳ.3

  :إسقاط نظرية الغرس الثقافي

gerbner'�ȄºǴǟ�¾Ƣºǐƫȏ¦�ǖƟƢºǇÂ�©¦ŚºƯϦ�¬ǂºǋ�ȄºǴǟ�Ǆǯǂƫ�²جربنر 'لقد أكد    ǂǤǳ¦�ƨȇǂǜǻ�À¢�ȄǴǟ�ǽ£ȐǷ±Â

�ǾºǴǠš �©¦°ȂºǐƫÂ�ǶȈºǫ�ʮ°ȂǠºǋ�ȏ�ǾºȈǧ�² ǂºǤƬǧ�ÀȂºȇǄǨǴƬǴǳ�µ ǂǠƬȇ�Äǀǳ¦�®ǂǨǳ¦��Ǟºǫ¦Ȃǳʪ�ª ƾºŹ�ƢºǷ�ȐºǠǧ�ƢºĔ¢�ǺºǜȇÂ�ƢºǿƢǼƦƬȇ

فالتلفزيون مثلا يشاهده الفرد منذ الطفولة حيث أصبح قوة مسيطرة في إبراز ونقـل القـيم وجـزء لا يتجـزأ مـن التنشـئة 

ʮǂمرفت الطرابيشي، عبد العزيز السيد،  -  1 ǜ ǻ304، ص2006مصر، ، ، دار النهضة العربية، القاهرةت الاتصال.  
  .30، مرجع السابق، ص قصور النظرية في الدراسات العربيةمحمد بن مسعود البشر،  -  2
Ƣǐ¾مرفت الطرابيشي، عبد العزيز السيد -  3 ƫȏ ¦�©ʮǂ ǜ ǻ315، المرجع السابق، ص��.  
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في هــــذا 'gerbrner' الاجتماعيــــة للغالبيــــة العظمــــى مــــن المشــــاهدين أكثــــر مــــن ذوي المشــــاهدة المنخفضــــة ويقــــول 

1".التلفزيون أصبح عضوا رئيسيا في الأسرة فهو الذي يروي معظم القصص عن الواقع المعاشأن " السياق 

�Ǯ ǳǀºƥ�̈±ŐºǷ�®¦ǂºǧȋ¦�̈ƢºȈƷ�Ŀ�ǪºȈǸǟ�ǂºƯ¡�½ŗºƫ�Ŗºǳ¦�©ʮǂºǜǼǳ¦�ǺºǷ�ĿƢºǬưǳ¦�² ǂºǤǳ¦�ƨȇǂǜǻ�ŐƬǠƫ�ǪǴǘǼŭ¦�¦ǀǿ�ǺǷ

لــــى المســــتوى الاجتمــــاعي  مظــــاهر هــــذا الأثــــر ســــواء علــــى مســــتوى النفســــي كــــالميولات والغرائــــز والانفعــــالات، أو ع

كالانتمــاء الاجتمـــاعي، القــيم والمعـــايير وحـــتى علــى المســـتوى الثقـــافي الــذي يظهـــر في العـــادات والتقاليــد فهـــي نظريـــة 

�¾ƢººưǷ¢�ƨººȇǂǜǼǳ¦�ǽǀººǿ�ȂººǈǇƚǷ�Ãǂººȇ�Ʈ ººȈŞ��®ǂººǨǳ¦�ȄººǴǟ�ƨººǷƢǟ�ƨǨººǐƥ�¾Ƣººǐƫȏ¦�ƢººȈƳȂǳȂǼǰƫ�ŚººƯϦ�ƨººǇ¦°ƾǳ�» ƾººē' غــروس

�Ŗººǳ¦�©ȏȂƸƬǳƢºǯ�®ǂºǨǳ¦�ƨºȇȂǿ�ȄºǴǟ�ƨȈƦǴººǇ�°ʬ¡�ǺºǷ�Ǯأن النـاس سـجناء الواقـع المصـن' ومورغـان ºǳ̄�ȄºǴǟ�Ƥ ºƫŗȇ�ƢººǷÂ�̧Ȃ

�ǶȀƬººƴŮ�ŕººƷÂ�ƨººȈƥǂǠǳ¦�ǶȀƬǧƢººǬƯ�ȄººǴǟ�Ƕǿ®ǂººŤÂ�ƨººȈƥǂǤǳ¦�ƨººǧƢǬưǳ¦�ǶȈǳƢººǠƬƥ�ǶǿǂººƯϦÂ�śǬǿ¦ǂººŭ¦�Ãƾººǳ�ǲººǬǠǳ¦�ƨººȈǼƥ�ȄººǴǟ�©¢ǂººǗ

Ƿ±ϥ�» ǂǠȇ�ƢǷ�ǪǴƻ�ŅƢƬǳʪÂ�ƨȇȂŮ¦�ǾȇȂǌƫÂ�ǆ ǸǗ�ƨǳÂƢŰ�ń¤�Ã®¢�ƢǷ�¦ǀǿÂ�ǶēƢȈƷ�ǖŶÂ�ǶȀƬǤǳÂة هوية.  

  : نظرية الاستخدامات والإشباعات -14-2

�ƨºǸǜǼǷ�ƨºȈǨȈǛÂ�ƨºǇ¦°®�ÄŚǿƢºǸŪ¦�¾Ƣºǐƫȏ¦�ƨºǇ¦°ƾƥ�ƨºȇǂǜǼǳ¦�ǽǀºǿ�ǶƬºē��ƢºǓǂǳ¦Â�©ȏƢǸǠƬºǇȏ¦�ƨȇǂǜǻ�ȄǸǈƫÂ

لرسائل ومضمون مفضـل مـن وسـائل الإعـلام، وهـي جـاءت كـرد فعـل وهي ترى أن الجماهير فعالة في انتقاء أفرادها 

2. لطاغيةلمفهوم قوة الإعلام ا

فخلال عقد الأربعينيات من القرن العشرين، أدى إدراك عواقب الفروق الفرديـة، والتبـاين الاجتمـاعي علـى   

�Ǯ ºǳ̄�ÀƢºǯÂ��¿Ȑºǟȍ¦�ǲƟƢºǇÂÂ�ŚǿƢºǸŪ¦�śºƥ�ƨºǫȐǠǳʪ�ƾºȇƾƳ�°ȂǜǼǷ�ƨȇ¦ƾƥ�ń¤��¿Ȑǟȍ¦�ǲƟƢǇȂƥ�ǖƦƫǂŭ¦�½ȂǴǈǳ¦�½¦°®¤

Śºººǣ�œǴºººǇ�ǂºººǐǼǟ�ƢºººĔ¢�ȄºººǴǟ�ŚǿƢºººǸŪ¦�ƨºººȇ£°�ǺºººǷ�ȏȂºººŢ�ǲƟƢºººǇǂǳ�Ƣºººǿ®¦ǂǧ¢� ƢºººǬƬǻ¦�Ŀ�ƨºººǳƢǠǧ�ƢºººĔ¢�ȄºººǴǟ�ƢºººȀƬȇ£°�ń¤�¾ƢºººǠǧ

3.ومضمون مفضل من وسائل الإعلام

  :فروض النظرية

لقد تعددت توجهات الباحثين حول تحديد فرضيات تقـوم عليهـا هـذه النظريـة، ومـن أهمـة تلـك الاتجاهـات   

  :التي يتفق عليها الكثيرون ما يلي

عملية الاتصال الجماهيري ويسـتخدم وسـائل الاتصـال لتحقيـق أهـداف مقصـودة  إن الجمهور يشارك بفعالية في -*

  .تلبي توقعاته

Ƣǐ¾محمد منير حجاب،  - ƫȏ ¦�©ʮǂ ǜ ǻ 306، ص2010، مصر، 1للنشر والتوزيع، ط، دار الجر. 1

ÄŚعلي فلاح الضلاعين وآخرون،  - ǿ ƢǸ Ū ¦�¿Ȑ ǟ ȍ ¦Â�¾Ƣǐ ƫȏ ¦�©ʮǂ ǜ ǻ115، ص2004، الأردن، 1، الإعصار العلمي للنشر والتوزيع، ط. 2

ǂ̈لى حسين السيد، حسن عماد مكاوي، لي - Ǐ ƢǠŭ¦�Ǿƫʮǂ ǜ ǻÂ�¾Ƣǐ ƫȏ .33، ص2007القاهرة، مصر، ، 2بنانية، طل، الدار المصرية ال¦ 3
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يعــبر اســتخدام وســائل الاتصــال عــن الحاجــات الــتي يــدركها أعضــاء الجمهــور ويــتحكم في ذلــك عوامــل الفــروق  -*

®¦ǂǧȋ¦�» ȐƬƻʪ�©ƢƳƢū¦�̧ȂǼƫÂ��ȆǟƢǸƬƳȏ¦�ǲǟƢǨƬǳ¦�ǲǷ¦ȂǟÂ��ƨȇ®ǂǨǳ¦.

أن الجمهـــــور هـــــو الـــــذي يختـــــار الرســـــائل والمضـــــمون الـــــذي يشـــــبع حاجاتـــــه فـــــالأفراد هـــــم الـــــذين التأكيـــــد علـــــى  -*

يســـتخدمون وســـائل الاتصـــال، وليســـت وســـائل الاتصـــال هـــي الـــتي تســـتخدم الأفـــراد، أي أن الجمهـــور المتلقـــي هـــو 

ǶēƢƦǣ°Â�ǶēƢƳƢƷ�ǞǷ�Ǫǧ¦ȂƬȇ�ƢŠ�Ǯ ǳ̄Â�ƨȈǷȐǟȍ¦�ƨǴȈǇȂǴǳ�µ ǂǠƬǳ¦�Ŀ�̈°®ƢƦŭ¦�Ƥ ƷƢǏ.1

  :نظريةنقد ال

ƢǿǂȀǋ¢Â��¿Ȑǟȍ¦�ǲƟƢǇÂ�ŚƯϦ�² ƾǬƫ�Ŗǳ¦�©ʮǂǜǼǳ¦�ǺǷ�ǒ ȈǬǼǳ¦�ȄǴǟ�ǞǬƫ�ƨȇǂǜǼǳ¦�ǽǀǿ�À¤:

śǷƾƼƬǈǸǴǳ�ƨȈǈǨǼǳ¦�©ȏƢƸǴǳ�ƨȈƫ¦̄�ǂƫƢǧ®�ȄǴǟ�¶¦ǂǧϵ�ƾǸƬǠƫ.

�Ȇºǿ�¿¦ƾƼƬºǇȏ¦�À¢�̈®Ƣºǟ�ǚºƷȐŭ¦�À¢�ȏ¤�ňȐºǬǠǳ¦Â�Ȇǟ¦Ȃǳ¦�°ƢȈƬƻ¦�ȄǴǟ�ƾǸƬǠȇ�ƨǴȈǇȂǳ¦�ǽƢš ¦�½ȂǴǈǳ¦�Àϥ�µ ŗǨƫ

 .لهالوجهة 

�ƨºȈǴǟƢǨƬǳ¦�¿ƾƼƬºǈŭ¦�ƨºȈǟȂǘƫ�śºƥÂ��¿ƾƼƬºǈǸǴǳ�ƨȈºǇƢǇȋ¦�ƨȈºǈǨǼǳ¦�©ƢºƳƢū¦Â�Ǟǧ¦Âƾºǳ¦�ƨºȇŐƳ�śºƥ�°¦ǂǸƬǇʪ�¬Â¦ŗƫ

 .مع الرسائل وهما حدان متناقضان

¾Ƣǐƫȏ¦�ÀȂǸǔǷ�ŚƯϦ�̈Ȃǫ�ƨǳƘǈǷ�°¦ǂǸƬǇʪ�©ƢǟƢƦǋȍ¦Â�©ƢǷ¦ƾƼƬǇȏ¦�ƨǨǈǴǧ�ǾƳ¦Ȃƫ.2

  : إسقاط نظرية الاستخدامات والإشباعات

ولوجيـا الاتصـال مـن أبـز المصـادر الـتي يعتمـد عليهـا الفـرد في حياتـه اليوميـة وهـذا مـا يـدفع البـاحثين في مجـال تعد تكن

�ń¤�ƢººȈƳȂǳȂǼǰƬǳ¦�ǽǀººǿ�®¦ǂººǧȋ¦�¿ƾƼƬººǈȇ�Ǧ ººȈǯ�ǺººǷ�¾ȂººƸƬǳ¦Â�ƢȀƬººǇ¦°ƾƥ�¿ƢººǸƬǿȏ¦�̈®ʮ±�ń¤�©ƢǟƢƦººǋȍ¦Â�©ƢǷ¦ƾƼƬºǇȏ¦

الاقتصـــادي، السياســـي، الاجتمـــاعي (ƢºººĐƢǯ�ŕºººǋ¾� التعمـــق في دراســـة الأســـباب والـــدوافع وراء توظيفهـــا في مجـــالات

أن نظريــة الاســتخدامات والإشــباعات ترتكــز علــى الفــرد المســتخدم لوســائط ' روبــين وونــدهال'، وقــد أكــد )والثقــافي

وفي هـــذا الســـياق ولتحديـــد اســـتخدامات  3الاتصـــال لكـــي يشـــبع احتياجاتـــه المكبوحـــة وتعزيـــز قيمتـــه أمـــا الآخـــرين، 

في دراســتهما أن ' rayburn ورايبــون�ǺȇǂººǤŭʪpalmegreen'مواقــع التواصــل الاجتمــاعي فقــد وجــد كــل مــن 

  : الناس يستخدمون هذه المواقع لإشباع ما يلي

  ).السيطرة، الاسترخاء، السعادة، الهروب: على سبيل المثال( الحاجات الشخصية -

Ƣǐ¾منال هلال المزهرة،  - ƫȏ ¦�©ʮǂ ǜ ǻ ،53، ص2001، دار المسيرة للنشر والتوزيع والطباعة، عمان، الأردن. 1

.22، ص)12مجلة اتحاد إذاعات الدول العربية، العدد( ، )التمثل والاستخدامات( ، الأطفال والثورة المعلوماتية عبد الوهاب بوخفنة - 2

�Śمحمود حسن إسماعيل،  - ƯƘƬǳ¦�©ʮǂ ǜ ǻÂ�¾Ƣǐ ƫȏ ¦�Ƕ Ǵǟ �¥®ƢƦǷ 257، ص2003، مصر، 1دار النشر العلمية، ط. 3
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�ƨººȈǳƢū¦�ƢǼƬººǇ¦°®�Ŀ�ʭƾººǸƬǟ¦�Ǯ.  يمكــن إشــباعها كتمضــية الوقــت واكتســاب المعلومــات والتســليةالحاجــات الــتي - ǳǀººǳ

أو مواقــــع التواصــــل ( علـــى مــــدخل الاســــتخدامات والإشــــباعات لدراســــة اســـتخدام المــــراهقين لتكنولوجيــــا الاتصــــال 

ǳ¦�ǶēƢƳƢƷ�̧ƢƦǋ¤�ȄǴǟ�ǶǿƾǟƢǈȇ�ƢȈƳȂǳȂǰȈǇ�ƢȈǳƢǐƫ¦�¦ Ƣǔǧ�ǽ°ƢƦƬǟʪ ¦ȂǇ�®ƾǠƬǳ¦Â�̧ȂǼƬǳʪ�ǶǈƬƫ�Ŗ) الاجتماعي 

ـــة، اتصـــالية ـــة، ثقافي التواصـــل الاجتمـــاعي، اكتشـــاف الواقـــع وفهمـــه، التســـلية : الخ مثـــل...كانـــت اجتماعي

.والترفيه، والموضوع الحالي يتمحور حول التكنولوجيا وكيف تساهم في تشتت تركيبة هوية المراهق



  تكنولوجيا الاتصال
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  :تمهيد

يشــهد العــالم اليــوم ثــورة تكنولوجيــة، خاصــة فيمــا يتعلــق بتكنولوجيــا الاتصــال، وذلــك مــن خــلال   

الأنشـطة التسـييرية وخاصـة فيمـا يتعلـق تسخير مختلـف التقنيـات والوسـائل المتطـورة في مجـال تنفيـذ كافـة 

ŃƢǠǳ¦�ƶƦǏ¢�ŅƢƬǳʪÂ��©ȏƢǐƫȏʪ  على الرغم من اتساع رقعته الجغرافية يعيش وكأنه في قرية صغيرةو.  

. وسنتطرق في هذا الفصل إلى معنى تكنولوجيا الاتصال  
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  التكنولوجيا: لمبحث الأولا

  ماهية التكنولوجيا: المطلب الأول

مفهوم التكنولوجيا :الفرع الأول 

�Ʈ ºȈƷ��ÄǂºǌƦǳ¦�°ȂºǘƬǳ¦�¾Ƣǰǋ¢�ǺǷ�ǲǰǋ�ƢȈƳȂǳȂǼǰƬǳ¦�Àϥ�řǠƫ��ƢȈǳƢƷ�ƢȀǌȈǠǻ�Ŗǳ¦�ƨȈƳȂǳȂǼǰƬǳ¦�ƨȈǸƬū¦�À¤

ººǬǧ�ƾººǠƫ�Ń�ƢººȈƳȂǳȂǼǰƬǳ¦�Àϥ�ÀȂººǧŗǠȇ�śưƷƢººƦǳ¦�ǺººǷ�ƾººȇƾǠǳ¦�À¢ ط شــرطا مــن شــروط الحضــارة المتقدمــة، بــل تعــدى ذلــك

إلى تغيـــير الـــنظم الثقافيــة التقليديـــة مـــع نتــائج وعواقـــب اجتماعيـــة غـــير  الــدفع المتســـارع مـــن الاختراعــات التكنولوجيـــة

1.متوقعة

�©Ƣǟ¦ƾººƥȍ¦Â�©Ƣººǟ¦ŗƻȏ¦�ǞººȈŦ�Ǻººǟ�̈°ƢººƦǟ�Ȇººǿ�ƢººȈƳȂǳȂǼǰƬǳƢǧ��§ ƢǠȈƬººǇȏ¦Â�² ƢººƦƬǫȏ¦�ń¤�ƨǧƢººǓȍʪ�̧¦ƾººƥȍ¦�Ȇººǿ

2.اللازمة لعملية التطور الاقتصادي الاجتماعي، والتي تتم من خلال مراحل النمو المختلفة

�ƢººȀƬǧǂǠǷ�¾Ȑººƻ�ǺººǷ�ƨººǧǂǠŭ¦Â�ǶººǴǠǳ¦�©ȏƢººů�Ǧ ººǴƬű�Ŀ�ǲººưǷȋ¦�¿¦ƾƼƬººǇȏ¦�ń¤�Śººǌȇ�¿Ƣººǟ�ƶǴǘººǐǷ�ƢººĔϥ�» ǂººǠƫ�ƢººǸǯ

3.وتطبيقها وتطويعها لخدمة الإنسان ورفاهيته

 ،نســتنتج مــن المفــاهيم الســابقة المفهــوم الشــائع لمصــطلح التكنولوجيــا هــو اســتعمال الكمبيــوتر والأجهــزة الحديثــة

�ƢººĔ¢�Ä¢�̈ȂººƳǂŭ¦�ƲƟƢººƬǼǳ¦�ń¤�®ǂººǨǳ¦�ǲººǏȂȇ�Äǀººǳ¦�ŚººǰǨƬǳ¦�§ȂǴººǇ¢�Ȇººǿ�ƢººȈƳȂǳȂǼǰƬǳ¦�ƢººǸǼȈƥ��ƨººȇ£ǂǳ¦�̈®Âƾوهــذه النظــرة محــ

�ƲƟƢººƬǻ�ń¤�¾ȂººǏȂǳ¦�» ƾººđ�©¦°ƢººȀŭ¦Â�©ƢººǷȂǴǠŭ¦Â�» °ƢººǠŭ¦�¿¦ƾƼƬººǇ¦�Ŀ�ŚººǰǨƬǳ¦�ƨººǬȇǂǗ�ƢººĔ¢Â��ƨººƴȈƬǻ�ƪ ººǈȈǳÂ�ƨǴȈººǇÂ

ȏ¦�řǠƫ�ƢȈƳȂǳȂǼǰƬǳ¦�ÀƜǧ�¦ǀǳ��Ǿƫ¦°ƾǫ�̈®ʮ±Â�ÀƢǈǻȍ¦�ƨƳƢƷ�̧ƢƦǋȍ سـتخدام الأمثـل للمعرفـة العمليـة وتطبيقهـا لخدمـة

 .الإنسان ورفاهيته

خصائص التكنولوجيا: الفرع الثاني  

  : للتكنولوجيا خصائص معينة تميزها وهي كالآتي

-�¿ƢºººȀǷ�±Ƣºººų¤�Ļ�ǾºººǳȐƻ�ǺºººǷÂ��ƨǘȈºººǈƥ�©ƢºººȈǴǸǟ�ǲǰºººǋ�Ŀ�̈ƾººǬǠŭ¦�©ƢºººȈǴǸǠǳ¦�°ƢºººǐƬƻʪ�¿Ƣºººǫ�Ǿºººǻ¢�Ʈ ºººȈƷ�ǆ ǴºººǇ�¿Ƣººǜǻ

  .متعددة في نفس الوقت

  .التجانس والعالمية حيث إن التكنولوجيا مرتبطة بشكل قوي بحياة الناس العامة والخاصة في مختلف أنحاء العالم-

1 -Marcel Danesi- dictionary of media and communication - M.E.Sharpe –Armonk- NEWYORK-2009- p28.
، 2011، 1مؤسسة كنوز الحكمة للنشر والتوزيع، ط ،)الاستخدام والتأثير( تكنولوجيا الاتصال والإعلام الحديثةمحمد الفاتح حمدي وآخرون،  -  2

  .  02ص
�ƨǰǴǸŭ¦��µالسلسلة الثالثة ،طبوعات مكتبة الملك فهد الوطنيةم ،معجم مصطلحات المكتبات والمعلوماتعبد الغفور عبد الفتاح قاري،  -  3 ʮǂǳ¦��

  .279، ص2000العربية السعودية، 
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ƢȀǷ¦ƾƼƬǇ¦�µ ǂǣÂ�ƨǠȈƦǗ�Ƥ ǈƷ�ƪ ǫȂǳ¦�ǆ Ǩǻ�Ŀ�̈°ƢǓ�Â¢�ƨǠǧʭ�ƢȈƳȂǳȂǼǰƬǳ¦�ÀȂǰƫ�À¢�ǺǰŻ.

ƨǬȈǫ®�ƨȈǸǴǟ�ƾǟ¦Ȃǫ�ȄǴǟ� ƢǼƥ�ƢȀǈȈǇϦ�Ļ�ƢȈƳȂǳȂǼǰƬǳ¦.1

أهمها، كما لها خصائص أخرى: 

  .التكنولوجيا هي جملة المعرفة التي تتعلق بعمليات التصنيع والاستخراج

  .التكنولوجيا هي القطاع العام أو المنظم من العلم أو المنظم الذي يطبق على الصناعة

ǾƫʮǂǜǻÂ�Ǿǧ¦ƾǿ¢Â�ǾǳȂǏ¢�Ǿǳ�ǲǬƬǈǷ�ǶǴǟ�ƢȈƳȂǳȂǼǰƬǳ¦.

  .التكنولوجيا علم تطبيقي يسعى لتطبيق المعرفة

  .التكنولوجيا عملية تمس حياة الناس

©ʭȂǰŭ¦�śƥ�ǖǌǼŭ¦�ǂǸƬǈŭ¦�ǲǟƢǨƬǳ¦�ǺǷ�ƨǳƢƷ�ƢĔ¢�Ä¢�ƨȈǰȈǷƢǼȇ®�ƨȈǴǸǟ�ƢȈƳȂǳȂǼǰƬǳ¦.

©Ȑǰǌŭ¦�ǲƷ�ń¤�¾ȂǏȂǳ¦�ń¤�» ƾē�ƨǧ®Ƣǿ�ƨȈǴǸǟ�ƢȈƳȂǳȂǼǰƬǳ¦.2

ناصــر البشــرية وغــير التكنولوجيــا جهــد إنســاني وطريقــة للتفكــير في اســتخدام المعلومــات والمهــارات والخــبرات والع

البشــرية المتاحــة في مجــال معــين وتطبيقهــا في اكتشــاف وســائل تكنولوجيــة لحــل مشــكلات الإنســان وإشــباع حاجاتــه 

Ǿƫ¦°ƾǫ�̈®ʮ±Â.

  فوائد التكنولوجيا وأضرارها: المطلب الثاني

Ƣē: الفرع الأول ƢȈƥƢŸ¦Â�ƢȈƳ Ȃ ǳȂ Ǽǰ Ƭǳ¦�ƾ Ɵ¦Ȃ ǧ

ƾƟ¦ȂǨǳ¦�ǽǀǿ�ǺǷ�ƢǔǠƥ�ǽǀǿÂ��ƢǼƫƢȈƷ�ǺǷ�ƢȈǈȈƟ°�¦ ǄƳ�ƪ ƫʪ�ƨȈǼǬƬǳ¦�À¢�Ǯ ǋ�ȏ:

حولــت الشــبكة العنكبوتيــة العــالم إلى قريــة اجتماعيــة، وجعلــت معرفــة كــل مــا : ســهولة الوصــول إلى المعلومــات

�Ŗººǳ¦�°ƢººƦƻȋʪ�ƨººǬǴǠƬŭ¦�̈°Ȃººǐǳ¦�ń¤�¾ȂººǏȂǳ¦�ÀƢººǰǷȍʪ�ƶƦººǏ¢�ƾººǬǧ��ǞººȈǸƴǴǳ�ƢººƷƢƬǷ�ŃƢººǠǳ¦�Ŀ�ª ƾººŹ نقــرأ عنهــا وقــراءة

  .الكتاب الذي نريده دون تكبد عناء البحث عنه

ــــوفير الوقــــت هــــل ســــافرت يومــــا وواجهــــت مشــــكلة في الوصــــول إلى مكــــان مــــا؟ ستســــاعدك التكنولوجيــــا  :ت

�À¢�ŕºººƷ��ǲȈºººǐǨƬǳʪ�Ǯ ºººƬȀƳÂ�ń¤�½®Ƣººǋ°¤�¾Ȑºººƻ�ǺºººǷ�©ƢººǿƢš ȏ¦�®ƢºººŸ¤�ȄºººǴǟ�ǽ°ƾººǿ�ÀÂ®�ȐǷƢºººǯ�Ǯ ºººƬǫȂƥ�̧ƢƬǸƬººǇȏʪ

  .درجة إخبارك بحركة المرور على طريقكبعض الأجهزة تطورت ل

  .7، مرجع سابق، ص)الاستخدام والتأثير ( ، تكنولوجيا الاتصال والإعلام الحديثةمحمد الفاتح حمدي وآخرون -  1
، 1999، المملكة العربية السعودية، 1، دار عالم الكتاب، ط)قاموس المصطلحات العلوم الاجتماعية  ( قاموس الشاملمصلح الصالح،  -2

  .554ص
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حلــت التكنولوجيــا الحديثــة مكــان القديمــة، فلــم يعــد أحــد يكتــب الرســائل علــى ورق  :وســائل تواصــل أفضــل

بوجــود اتصــال الصــوت والفيــديو، لم تكــن المراســلة ومشــاركة الصــور والفيــديوهات أكثــر ســهولة مــن الآن، وبــذلك لا 

ŅƢū¦�ʭǂǐǟ�Ŀ�ƢȀǼǷƚƫ�Ŗǳ¦�ƨƷ¦ǂǳ¦Â�ƢȈƳȂǳȂǼǰƬǳ¦�ƾƟ¦Ȃǧ�ƨȈŷ¢�ǺǷ�ǲȈǴǬƬǳ¦�ǺǰŻ.

في عـــدة مجـــالات الابتكـــار :��ƨºººȈǻÂŗǰǳȍ¦Â�ƨºººȈǟ¦°Ǆǳ¦Â�ƨºººȈƦǘǳ¦�©ȏƢºººĐ¦�ƨºººǧƢǯ�Ŀ�ƨºººȈŭƢǟ�̈°ȂºººƯ�ƢºººȈƳȂǳȂǼǰƬǳ¦�ƪ ƦƦºººǇ

�©ƢºƳȐǟ�ǾºǼǟ�ƲƬºǻ�ƾºǬǧ�œºǘǳ¦�°ȂºǘƬǳ¦�ƢºǷ¢��ƲƬºǼŭ¦�¿ƢǠǘǳ¦�̈®ʮ±Â�ƨƷƢǈŭ¦�ŚǧȂƫ�Ŀ�ƪ ŷƢǇ�ƨȈǇ¢ǂǳ¦�ƨǟ¦°Ǆǳ¦�Ŀ�°ȂǘƬǳƢǧ

1.لأمراض مستعصية كالسرطان

كنولوجيا التي سنذكر أهما فيما يليكما هناك العديد من فوائد الت:  

-�ǂºƻ¡�Ƥ ºǻƢƳ�ǺºǷÂ��ŃƢºǠǳ¦�¾ȂºƷ�ƨǟƢǼºǐǳ¦�©ȏƢºů�ǶǜǠǷ�Ŀ�ƨȈƳƢƬǻȍ¦�̈®ʮ±�ń¤�Ã®¢�ƨȈƳȂǳȂǼǰƬǳ¦�©ƢȈǼǬƬǳ¦�°Ȃǘƫ�À¤

فإن اكتشاف تقنية تكنولوجية معينة يـؤدي إلى اكتشـاف أمـور أخـرى أكثـر تطـورا، فبعـد اكتشـاف موجـات الراديـو، 

«��ƾººȈǳȂƫ�¼ǂººǗ تم اكتشــاف عمليــات البــث ƢººǌƬǯ¦�ǶƬººȇ�Ń�ȂººǴǧ��±ƢººǨǴƬǳ¦Â� ʪǂººȀǰǳʪ�ǪººǴǠƬȇ�ƢººǸȈǧ�Ǯ ǳǀººǯÂ��¦°Ȃººǧ�Ȇººǟ¦̄ȍ¦

ƨȈǳƢū¦�ƨȈȀȈǧŗǳ¦�©ƢǟƢǼǐǳ¦�ń¤�¾ȂǏȂǳ¦�ǺǰǸŭ¦�ǺǷ�ÀƢǯ�Ƣŭ� ʪǂȀǰǳ¦.

-�¾ƢºƄ¦�ƢȀºǇ¢°�ȄºǴǟÂ��̈ƢºȈū¦�©ȏƢºů�ǺºǷ�ƾºȇƾǠǳ¦�ȄºǴǟ�̈ƾƟƢǨǳʪ�®ȂǠƫ�Ŗǳ¦�°ȂǷȋ¦�ǺǷ�Ƣǿ°ȂǘƫÂ�ƢȈƳȂǳȂǼǰƬǳ¦�®ȂƳÂ�ƾǠȇ

ƢººǇÂŚǨǳ¦Â�̈°Ƣººǔǳ¦�ʮŚººƬǰƦǳ¦�ƨººƸǧƢǰǷ�ń¤�ƨǧƢººǓ¤��µ©�الطــبي ¦ǂººǷȋ¦�ǺººǷ�ƾººȇƾǠǳ¦�«Ȑººǟ�Ŀ�ǶǿƢººǈƫ�À¢�ƢººŮ�ǺººǰŻ�̄¤��

  .المسببة للمشاكل الصحية

كمــا يمكــن اســتخدام الشــبكات الداخليــة في مكــان العمــل في مشــاركة الطابعــات والماســحات الضــوئية مــثلا، دون   -

  .شاركة تلك الأدواتالحاجة إلى الانتقال إلى أقسام مختلفة لم

2:كما قدمت التكنولوجيا لمستخدميها ثلاثة أبعاد هي  

البعد الزمني:©ƢǷȂǴǠŭ¦�ǲǬǻ�Ŀ�ƨǟǂǈǳ¦�©ƢƳ°®�Ȅǐǫ¢�ƪ Ʒʫ¢�Ʈ ȈƷ.

حيث وفرت كم هائل من المساحات المطلوبة لتخزين المعلومات ونقلها: البعد المكاني.  

اȆ ºǬǴƬŭʪ �ƢºȀ ƬǫȐ ǟÂ�ƨǴȈºǇ Ȃ ǳʪ �´ ƢºŬ ¦�ƾ ºǠƦǳ: حيـث�ĺƢººŸȏ¦�ǲºǟƢǨƬǳ¦�ǺºǷ�ƨºƳ°®�ȆºǬǴƬǸǴǳ�¾Ƣºǐƫȏ¦�̈°ȂºƯ�ƪ ººƷʫ¢

  .مع هذه التكنولوجيا

مــن خــلال عــدة أمــور، منهــا تحســين التواصــل وتبــادل المعلومــات  يــاةتســاهم التكنولوجيــا في تحســين مســتوى الح

  بين الموظفين، وتوفير الوقت، والتقليل من الأخطاء البشرية،

  .265، ص2005 ، المكتب الجامعي الحديث،، استخدام تكنولوجيا الاتصال في الإنتاج الإذاعي والتلفزيونيالوهابعبد الباسط محمد عبد  -  1
، كلية )الاتصال والعلاقات العامة: رسالة الماجستير(، استخدام تكنولوجيا الاتصال الحديثة في المؤسسة الاقتصادية الجزائريةحورية بولعويدات،  -2

  .88، ص2008-2007جامعة منصوري قسنطينة، الجزائر،  العلوم الانسانية،
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Ƣēأضرار التكنولوجيا و : الفرع الثاني ƢȈƦǴǇ

1:لها عدة سلبيات منها

-ƢºȈƳȂǳȂǼǰƬǳ¦�ÀƢºǷ®ϵ�ȄǸºǈȇ�ƢºǷ�°ȂºȀǛ�Ŀ�Ƥ Ʀºǈƫ�¦ǀǿÂ��ÄȂȈƷÂ�Ä°ÂǂǓ� Ȇǋ�ƢǼƫƢȈƷ�Ŀ�ƢȈƳȂǳȂǼǰƬǳ¦�®ȂƳÂ�ƶƦǏ¢.

  .بسبب تطور التكنولوجيا أصبح اختراق الخصوصيات وسرقة المعلومات أكثر سهولة-

-�ǶĔƢǷ®¤Â�ƨȈǠȈƦǘǳ¦�̈ƢȈū¦�Ǻǟ�́ ƢƼǋȋ¦�ǒ Ǡƥ� ƢǼǤƬǇʪللتكنولوجيا أصبحوا يميلون أكثر للعزلة والانطوائية.  

-ǶȀȇƾǳ�œǐǠǳ¦�±ƢȀŪ¦�ŚǷƾƫ�ń¤�Ä®ƚȇ�ƢȈƳȂǳȂǼǰƬǴǳ�¶ǂǨŭ¦��¿¦ƾƼƬǇȏ¦�ÀƜǧ�¾ƢǨǗȌǳ�ƨƦǈǼǳʪ.

-ƨǨǴƬƼŭ¦�©ƢǟƢǼǐǴǳ�ƢȈƳȂǳȂǼǰƬǳ¦�ÂǄǣ�Ƥ Ʀǈƥ�ƨȇƾȈǴǬƬǳ¦�ƨȇÂƾȈǳ¦�©ƢǟƢǼǐǳ¦Â�» ǂū¦�ǒ Ǡƥ� ƢǨƬƻ¦�Â¢�°ʬƾǻ¦.

  .ية تؤدي إلى انتشار السلوك العنيف والعادات الغريبةبعض الألعاب الالكترون-

2: كما لها عدة أضرار أخرى

-ŐŬ¦�ǲǬǻ�Ŀ�ƨǟǂǈǳʪ�ǄȈǸƬƫ�Ŗǳ¦Â�ƨȈǻÂŗǰǳȍ¦�ƨǧƢƸǐǳ¦�®ȂƳÂ�Ƥ Ʀǈƥ�ƨȈǫ°Ȃǳ¦�ƨǧƢƸǐǳ¦�ƨȈŷ¢�ǲȈǴǬƫ�Â¢� ƢǨƬƻ¦.

-�¾ȂǸŬ¦Â�ǲǈǰǳ¦�ǲưǷ�ƢȈƳȂǳȂǼǰƬǳ¦�ÀƢǷ®ϵ�ƨǘƦƫǂŭ¦�µ ¦ǂǷȋ¦�ǺǷ�ƾȇƾǠǳ¦�°ƢǌƬǻ¦والسمنة المفرطة.  

-Ãǂƻȋ¦�©¦°Ƣǔū¦Â�©ƢǧƢǬưǳ¦�°ʬƾǻ¦Â�§ ƢƦǌǳ¦�ȄǴǟ�ƨȈǰȇǂǷȋ¦�ƨǧƢǬưǳ¦Â�̈°Ƣǔū¦�ƨǼǸȈǿ.

  .تطور منظومة التسلح وإمكانية تدمير العالم في أي لحظة بناء على التطور التكنولوجي -

  .227، ص2015التوزيع، الجزائر، و  ، دار هومة للنشر)ǂ̈ǏƢǠǷ�ʮƢǔǫ(تكنولوجيا الإعلام والاتصال الجديدةفضيل دليو،  -  1
  .16ص ، مرجع سابق،)الاستخدام والتأثير( تكنولوجيا الاتصال والإعلام الحديثةمحمد الفاتح حمدي وآخرون،  -  2
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  الثقافة: المبحث الثاني

في العلــوم الإنســانية، وهنــاك مــن يــرى الثقافــة هــي  لقــد أصــبح مفهــوم الثقافــة محــل اهتمــام كثــير مــن المهتمــين  

ذلــك الكــل المركــب الــذي يشــتمل علــى المعرفــة والعقائــد والفنــون والقــيم والعــادات الــتي يكتســبها الإنســان كعضــو في 

ǞǸƬĐ¦.

  ماهية الثقافة: المطلب الأول

  مفهوم الثقافة: الفرع الأول

الثقافة من وجهة نظر العلماء    :  

ذلــك الكــل الــذي يتضــمن المعرفــة والعقيــدة والفــن "¤®�ƢººĔϥ�ƨººǧƢǬưǴǳ�ƢººǨȇǂǠƫ�ǞººǓÂ�ǺººǷ�¾Â¢�°ȂººǴȇʫ�®°¦Âويعتــبر   

ǞǸƬĐ¦�Ŀ�ȂǔǠǯ�ÀƢǈǻȍ¦�ƢȀƦǈƬǯ¦�©¦°ƾǫ�Ä¢Â�©¦®ƢǠǳ¦Â�¼Ȑƻȋ¦Â"1.

كـل مـا صـنعه الإنسـان في بيئتـه "أما محمد الهادي عفيفي فقد قدم تعريفا شـاملا للثقافـة  فهـي في نظـره تعـني   

�ƨȇ®ƢººǐƬǫȏ¦Â�ƨººȈǟƢǸƬƳȏ¦�©ʮȂƬººǈŭ¦Â�ƨººǧǂǠŭ¦Â�©¦Â®ȋ¦Â�¿ƢººǠǳ¦�½ȂǴººǈǳ¦�ǲǸººǌƫÂ�śººǠǷ�ǞººǸƬů�Ŀ�ǲººȇȂǘǳ¦�Ǿººź°ʫ خــلال

والسياسية والتعليمية والقضائية وغيرها، فهي تمثل التعبير الأصـلي عـن الخصوصـية التاريخيـة لأمـة مـن الأمـم عـن نظـرة 

�Ǧ تـــه ومـــا ينبغـــي أنهـــذه الأمـــة إلى الكـــون والحيـــاة والمـــوت والإنســـان وقدرا ºººǴƬű�Ŀ�¦±°ʪ�¦°Â®�ƨºººǧƢǬưǳ¦�¿ȂºººȀǨǷ�Ƥ ºººǠǴȇ

.2العلوم الإنسانية وخاصة العلوم الاجتماعية

�Ǿººź°ʫ�Őººǟ�ÀƢººǈǻȍ¦�ƢǿƾººƳÂ¢�Ŗººǳ¦�ƨººȇȂǼǠŭ¦Â�ƨººȇ®Ƣŭ¦�ƢººȀƦǻ¦Ȃŝ�ǞººǸƬĐ¦�Ŀ�̈ƾƟƢººǈǳ¦�̈ƢººȈū¦�ƨººǬȇǂǗ�Ȇººǿ�ǪƦººǇ�ƢººŲ�ƨººǧƢǬưǳ¦

 . الطويل

ƨǧƢǬưǳ¦�©ʭȂ: الفرع الثاني ǰ Ƿ  مصادرهاو

3:للثقافة مصادر كثيرة تعتمد عليها من أبرزها نجد  

تعد اللغة مصدرا رئيسيا من مصادر الثقافة عموما، علـى اعتبـار أن كافـة شـعوب العـالم نفلـت ثقافتهـا إلى : اللغة

ƢȀƬǤǳ�ȄǴǟ�¦®ƢǸƬǟ¦�Ãǂƻȋ¦�§ȂǠǌǳ¦�Ȇǫʪ.

المسـهمة في تبـاين الشـعوب بعضـها و  الإنسـانية،وهو مجموع المعارف المؤدية إلى تشكيل الثقافة : الفكر الإنساني

°̈ȂǸǠŭ¦�§ ȂǠǋ�ǺǷ�Ƥ Ǡǋ�ǲǰǳ�̈ǄȈǸŭ¦�ƨȈǏȂǐŬ¦�ȄǴǟ�́ ǂūʪ��ǒ Ǡƥ�Ǻǟ.

.39، ص2008، القاهرة، مصر، دار العالم العربي، بية إسلاميةنحو هوية ثقافية عر سالم فاطمة الزهراء،  - 1

.27، ص2008، دار قباء الحديثة للطباعة والنشر والتوزيع، القاهرة، مصر، إشكاليات الثقافة والمثقف في عصر العولمةحجازي أحمد مجدي،  - 2.
، 15،ص2015، المغرب، 2،  منشور المنظمة الإسلامية للتربية والعلوم والثقافة، طالثقافة العربية والثقافات الأخرىعبد العزيز التويجري،  -  3

  .17ص
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Ŀ�ƢȀǠŦ�ǺǰŻ��ƨǈȈƟ°�©ʭȂǰǷ�ƨƯȐƯ�ǺǷ�ƨǧƢǬưǳ¦�ÀȂǰƬƫ:1

ƨȇ®ƢǷ�©ʭȂ ǰ Ƿ:ƢǿŚǣÂ�Ǻǰǈŭ¦Â��ǆ ƦǴŭ¦Â��§ǂǌŭ¦Â�ǲǯȋƢǯ��ȆǷȂȇ�ǲǰǌƥ�ƨǷƾƼƬǈŭ¦�©ʭȂǰŭ¦�ȆǿÂ.

ƨȇǂ ǰ ǧ�©ʭȂ ǰ Ƿ:الفن، اللغة، العلم، الدين، وغيرها: مثل.  

ƨȈǟ ƢǸ ƬƳ ¦�©ʭȂ ǰ Ƿ:�ǞºǇÂ¢�ƨǨºǐƥ�Ǧ Ǽºǐƫ�À¢�ǺºǰŻ�ƢºǸǯ��ȆǟƢºǸƬƳȏ¦� ƢºǼƦǳ¦�ȄºǴǟ�ǲǸƬºǌƫ�Ŗºǳ¦�©ʭȂºǰŭ¦�Ǯ ºǴƫ�ȆǿÂ

ƨȈƫȉ¦�©ʭȂǰǸǴǳ�ƢǬǧÂ:

ات التي تلقاهاهي مجموعة النتائج التي يتوصل إليها العقل بعد التفكير والتمحيص الطويل للمعلوم: الأفكار.  

وهي الأسلوب المتبع لدى أمة أو شعب في الحياة الاجتماعية وقوانينها :العادات والتقاليد.  

القانون :«°ƢŬ¦Â�ǲƻ¦ƾǳ¦�ǺǷ�ǾȈǸŢÂ�ǞǸƬĐ¦�ǖƦǔƫ�Ŗǳ¦�¿ƢǰƷȋ¦�ƨǟȂǸů�ȆǿÂ.

هي مجموعة الأحكام والضوابط التي تعارف عليها مجتمع ما، فأصبحت بمثابة القانو : الأعرافƢđ�ÀȂǷǄƬǴȇ�À.

©ƢȈǠƳǂǷÂ�©ʭȂǰǷ�ƨǟȂǸů�ƢĔȂǰƫ�ǞǸƬů�Ä¢�ƨǧƢǬƯ�À¢�ƢǸǯ��ƢēƾƳÂ¢�°®ƢǐǷ�Ǻǟ�ǪưƦǼƫ�Ƥ Ǡǋ�ǲǯ�ƨǧƢǬƯ.

  خصائص الثقافة ووظائفها: المطلب الثاني

خصائص الثقافة: الفرع الأول  

2:سنحاول أن نجمل هذه الخصائص في النقاط التالية

ــة معــا §�¦�ǂººǏƢǼǠǳ¦Â�ǞººǸƬĐ¦�¦ǀººǿ�Ŀ�̈ƢººȈū:الثقافــة ذات خاصــية ماديــة ومعنوي ȂǴººǇ¢Â�ǖººŶ�®ƾººŢ�ǞººǸƬĐ¦�ƨººǧƢǬƯ

المادية هي عبارة عن تلك العناصر التي أتت نتيجة للجهـد الإنسـاني العقلـي والفكـري وفي نفـس الوقـت لا تكتسـب 

لعناصــر الثقافــة وظيفتهــا ومعناهــا إلا بمــا يحيطهــا مــن معــاني وأفكــار واتجاهــات ومعــارف وعــادات هــذا فضــلا عــن أن ا

�ƨºººȇ®Ƣŭ¦�ǂºººǏƢǼǠǳ¦�śºººƥ�ƨºººǳ®ƢƦƬǷ�ƨºººǳƢƷȍ¦�À¢�Ä¢�ǶēƢºººǫȐǟÂ�ǶēƢºººǿƢš ¦Â�ǶȀǸȈºººǫÂ�®¦ǂºººǧȋ¦�ǶȈǿƢºººǨǷ�Ŀ�Ƣǿ°Âƾºººƥ�ǂƯƚºººƫ�ƨºººȇ®Ƣŭ¦

 .واللامادية داخل البناء الثقافي ومن ثم فإن البناء الثقافي يشمل العنصرين في آن واحد

1-ƨǧƢǬưǳ¦�©ʭȂ ǰ Ƿالموقع اإلكتروني ، http:/mawdoo3.com 21:25على الساعة  22/5/2021، تم الإطلاع عليه يوم. 
  .124، ص1998، دار المسيرة للنشر والتوزيع، الأردن، سيكولوجية التنشئة الاجتماعيةصالح محمد أبو جادو،  -  2
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ة واللامادية معـا فـإن كـلا مـن العناصـر الماديـة وغـير إذا كانت الثقافة تشتمل على العناصر المادي :الثقافة عضوية

�Ä®ƢººǐƬǫȏ¦�¿ƢººǜǼǳƢǧ�Ǿººƥ�ǂƯƘººƬȇ�ƢººǸǯ�ǂººǏƢǼǠǳ¦�ǺººǷ�ǽŚººǣ�Ŀ�Ȃººǔǟ�ǲººǯ�ǂƯƚººȈǧ�ʮȂººǔǟ�¶ƢººƦƫ°¦�ǒ ǠƦººƥ�ƢȀººǔǠƥ�ǖƦƫǂººȇ�ƨººȇ®Ƣŭ¦

ƢǠǷ�śǷƢǜǼǳʪ�ǂƯƘƬȇ�ȆǸȈǴǠƬǳ¦�¿ƢǜǼǳ¦�À¢�ƢǸǯ�ƶȈƸǏ�ǆ ǰǠǳ¦Â�ȆǇƢȈǈǳ¦�¿ƢǜǼǳʪ�ǂƯƘƬȇ.1

الثقافــة ليســ: الثقافــة مكتســبة�ǺººǷ�ƞººǘźÂ��ǂººƻȉ�ǲººȈƳ�ǺººǷ�ƢººĔȂǴǬǼȇÂ�®¦ǂººǧȋ¦�ƢººȀǸǴǠƬȇ�ǲººƥ�ÀƢººǈǻȍ¦�Ŀ�ƨººȇǂǘǧ�ƪ

يذهب إلى اعتبار الثقافة فطرية في الإنسان يكتسب الثقافة منذ سنواته الأولى حـتى تصـبح جـزءا مـن شخصـيته كمـا 

  .يصبح هو عنصرا من عناصر هذه الثقافة

الثقافــة تراكميــة :Ƕǯ¦ŗººǳʪ�ƨººǧƢǬưǳ¦�ǂººǏƢǼǟ�ǒ ººǠƥ�ǄººȈǸƬƫ  ذلــك أن الإنســان يبــدأ دائمــا مــن حيــث انتهــت الأجيــال

الأخرى وما تركته من تراث، وبتراكم الجوانب المختلفـة وتطورهـا مـن عنصـر لآخـر يعـبر عـن الأجيـال السـابقة وبعـض 

2.التجارب والخبرات التي عاشها الأفراد في الماضي

سابقة لقد تبين من خلال تلك التعاريف الĿ�½ŗºǌƫ�ƢĔ¢��ƨǧƢǬưǴǳ مجموعـة مـن الخصـائص العامـة يمكـن تعميمهـا 

ʮ¦ȂƬǈǷ�Ǻǟ�ǂǜǼǳ¦�» ǂǐƥ�©ƢǧƢǬưǳ¦�ǞȈŦ�ȄǴǟƢȀǷƾǬƫ�ƨƳ°®�Â¢�ƨȈƳȂǳȂǼǰƬǳ¦�Ƣē.

  وظائف الثقافة: الفرع الثاني

3: من أبرز وظائف الثقافة  

1-Ƕǿ°¦ǂǬƬǇ¦�ÀƢǸǓÂ�ƨȈƳȂǳȂȈƦǳ¦�ǶēƢƳƢƷ�ǪȈǬƸƬǳ�ƨȈǯȂǴǈǳ¦�¶ƢŶȋ¦�ǺǷ�ƨǟȂǸƴŠ�°Ƣǰǧȋ¦�ƾŤ.

  .النظمو  تتيح للأفراد التعاون من خلال مجموعة من القوانين -2

 تـــؤدي إلى ظهـــور حاجـــات جديـــدة وتبـــدع وســـائل إشـــباع هـــذه الاحتياجـــات والاهتمامـــات الثقافيـــة والجماليـــة     -3

  .الدينيةو 

4-¨®ƾŰ�Ǧ ǫ¦ȂǷ�Ŀ�Ǻȇǂƻȉ¦�½ȂǴǈƥ�ƚƦǼƬǳ¦�ǺǷÂ�ƨǠǫȂƬŭ¦�ª ¦ƾƷȋʪ�ƚƦǼƬǳ¦�ǺǷ�ÀƢǈǻȍ¦�ǺǰŤ.

 الإنسان يتكيف مـع الطبيعـة ويتغـير بفعلهـا، وهـذا يعـني أن الثقافـة هـي أداتـه في عمليـة لاحظنا مما سبق أن

  .التواصل والتكيف

  .131، ص2009، دار الفكر، عمان، الأردن، ، في اجتماعيات التربيةمحمد حسنين العجمي وآخرون -  1
  .22، ص2001القاهرة، مصر، ، 3، دار غريب للطباعة، طاللغة والثقافةكريم زكي حسام الدين،   -  2
́�)1992، نوفمبر وديسمبر 260- 259العدد : مجلة الموقف الأدبي( الثقافة والتربيةأسعد علي وطفة،  -  3 �́ ��ʮ°ȂǇ��ǪǌǷ®��7،8.  



  تكنولوجيا الاتصال                                            :الفصل الثاني

30

  : تكنولوجيا الاتصال: المبحث الثالث 

  :ماهية تكنولوجيا الاتصال: المطلب الأول

  مفهوم تكنولوجيا الاتصال:الفرع الأول

مـن خـلال  تطـور الاتصـالتمييـز شهد النصف الثاني من القرن العشرين ثورة الاتصال الخامسة حيـث يمكـن   

�̧ ¦ŗººƻʪ�ƨººưǳƢưǳ¦�̈°Ȃººưǳ¦�ƪ ººǻŗǫ¦Â��ƨººƥƢƬǰǳ¦�Ŀ�ƨººȈǻƢưǳ¦�̈°Ȃººưǳ¦Â��ƨººǤǴǳ¦�°Ȃººǘƫ�Ŀ�ńÂȋ¦�̈°Ȃººưǳ¦�ǲººưǸƬƫ��ƨȈººǇƢǇ¢�©¦°ȂººƯ�ǆ ººŨ

م، وبـدأت معـالم ثـورة الاتصـال 1995الطباعة في منتصف القرن الخـامس عشـر علـى يـد العـالم الألمـاني غـوتنبرغ عـام 

�Ǧالرابعــــة في القــــرن التاســــع عشــــر مــــن خــــلا ƫƢººººŮ¦Â�» ¦ǂººººǤǴƬǳ¦Â�ƨȈººººǈȈǗƢǼǤǷÂǂȀǰǳ¦�©ƢººººƳȂŭ¦Â� ʪǂººººȀǰǳ¦�» ƢººººǌƬǯ¦�¾

والتصوير الضـوئي والسـينمائي، ثم ظهـور الراديـو والتلفزيـون في النصـف الأول مـن القـرن العشـرين، أمـا ثـورة الاتصـال 

�ƢººȀƬƷʫ¢�ƾººǬǧ�ƨººǈǷƢŬ¦في النصــف الثــاني مــن القــرن العشــرين مــن خــلال انــدماج ظــاهرة تفجــر المعلومــات  التكنولوجيــا

1.وتطور وسائل الاتصال وتعدد أساليبه

��©¦Â®ȋ¦Â�ƨººƷƢƬŭ¦Â�ƨººƷƢƬŭ¦Â�ƨººǸǯ¦ŗŭ¦�©¦ŐººŬ¦Â��» °ƢººǠŭ¦�ǲººǸů�ƢººĔ¢�ȄººǴǟ�¾Ƣººǐƫȏ¦�ƢººȈƳȂǳȂǼǰƫ�» ǂººǠƫ�ƢººǸǯ

والإداريــــة المســــتخدمة في جمــــع المعلومــــات، ومعالجتهــــا، إنتاجهــــا وتخزينهــــا واســــترجاعها والوســــائل الماديــــة والتنظيميــــة 

©ƢǠǸƬĐ¦Â�®¦ǂǧȋ¦�ń¤�ƢȀǴȈǏȂƫ�Ä¢��ƢŮ®ƢƦƫÂ�ƢǿǂǌǻÂ.2

ل عمليــة مشــاركة الأفكــار والمعلومــات عــن طريــق عمليــات إرســال وبــث للمعــنى تســتنتج أن تكنولوجيــا الاتصــا

و الآخـــرين ليـــتم اســـتقبالها بكفـــاءة وفهـــم واضـــح لخلـــق الاســـتجابة الموجـــودة بطريقـــة مفهومـــة وتوجيههـــا وتســـييرها نحـــ

 . وتحقيق هدف معين أو بلوغ غاية معينة

  أنواع تكنولوجيا الاتصال: الفرع الثاني

هي اختصار لعبارة الشـبكة الدوليـة، وهـي شـبكة تـربط بـين العديـد مـن شـبكات المعلومـات وقواعـد : الانترنت

�¾Â®�ǶǜǠǷ�Ŀ�©ʭƢȈƦǳ¦3.العالم، ويمكن لأي فرد من أي مكان النفاد إليها

1-��Äǂǰǋ�ƾȈĐ¦�ƾƦǟ11،ص1996، القاهرة، مصر، 1، دار الفجر العبي للنشر،ط)إنتاج البرامج في الراديو والتلفزيون( تكنولوجيا الاتصال.  
على  23/05/2021، اطلع عليه يومhttps://mawdoo3.com  ،2015،  موقع موضوع  تعريف تكنولوجيا الاتصالخالد محيسن،  - 2

  .23:16الساعة 
، كلية العلوم الإنسانية والاجتماعية، قسنطينة، )قسم علم الاجتماع: رسالة الماجستير(، واقع الانترنت في المؤسسة الجزائريةبن زاردي مريم،  -  3

.94، ص2011- 2010الجزائر،
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هـــو وســـيلة أو جهـــاز صـــغير يســـتخدم للتواصـــل، موصـــل بشـــبكة اتصـــالات لاســـلكية رقميـــة : الهـــاتف النقـــال

ويعتبر الهاتف النقال أحد أهم  تقنيات الاتصـال الحديثـة  1تسمح ببث واستقلال الرسائل الصوتية والنصية والصور،

ǸƬºººǇʪ�°ȂºººǘƬƫ�Ŗºººǳ¦ ،رار حـــتى أصـــبحت أكثـــر مـــن مجـــرد وســـيلة اتصـــال صـــوتي، وتعـــديها إلى القيـــام بمهـــام الكمبيـــوتر

¸، الكاميرا، آلة التصوير ʮǀŭ¦��ƨƦǇƢƷ�ƨǳ¡��ǲƴǈŭ¦...2.الخ

عبـــارة عـــن جهـــاز يـــدور في الفلـــك الخـــارجي حـــول الأرض أو حـــول كوكـــب أخـــر، ويقـــوم  :الأقمـــار الصـــناعية

ƸǨǳ¦��¾Ƣǐƫȏ¦�ǲưǷ�̈ƾȇƾǟ�¾ƢǸǟϥص، الكشف.  

الإذاعــة كمؤسســة وكوســيلة اتصــال تعــد وعــاء للمضــمون الثقــافي الــذي تحفــل بــه برامجهــا وهــي بــذلك  :الإذاعــة

 .تصنف ضمن المواد الحاملة للثقافة، والعاملة على نشرها بين مستعمليها

  :خصائص تكنولوجيا الاتصال ووظائفها: المطلب الثاني

  خصائص تكنولوجيا الاتصال: الفرع الأول

وذلـــك لوجـــود سلســـلة مـــن الأفعـــال الاتصـــالية فالمرســـل يســـتقبل ويرســـل في الوقـــت نفســـه، وكـــذلك : التفاعليـــة

المستقبل ومثال ذلك بعض الوسائل التي يوجد فيها تفاعل بين المسـتخدم والمرسـل مثـل الهـاتف، المـؤتمرات عـن بعـد، 

3.نيالكمبيوتر الشخصي الذي يستخدم في الاتصال، وكذلك البريد الإلكترو 

وتعــني إمكانيــة إرســال الرســائل واســتقبالها في وقــت مناســب للفــرد المســتخدم، ولا تتطلــب مــن كــل : اللاتزامنيــة

المشــاركين أن يســتخدموا النظــام في الوقــت نفســه، فمــثلا في نظــم البريــد الالكــتروني ترســل الرســالة مباشــرة مــن منــتج 

4.تقبل للرسالةالرسالة إلى مستقبلها في أي وقت دون الحاجة لتواجد مس

هنـاك وسـائل اتصــالية كثـيرة يمكـن لمسـتخدميها الإفـادة منهــا في أي مكـان مثـل الهـاتف النقــال،  :قابليـة الحركـة

5.جهاز فيديو يوضع في الجيب، وجهاز فاكسميل يوضع في السيارة، وحاسب ألي نقال مزود بطابعة

ƨȈǼȇƾسوهيلة لغرس،  -  1 ǳ¦�ʮ Ƣǔ Ǭǳ¦�ƨǧǂ ǠǷÂ�ƨȈǳƢǨƬƷ ȏ ¦�ƨȈǼȇƾ ǳ¦�©ƢǇ °ƢǸ ŭ¦�Ȅ Ǵǟ �¾ƢǬǼǳ¦�Ǧ ƫƢŮ¦�°Â® )5، الرقم 6-5العددان : ورة والاتصالمجلة الص-

  .62ص ،51، ص)2013
ǂزوهير طافر، أحمد بوسهمين،  -  2 Ɵ¦Ǆ Ū ¦�Ŀ �ƨưȇƾ ū ¦�¾Ƣǐ ƫȏ ¦�ƢȈƳ Ȃ ǳȂ Ǽǰ Ƭǳ�ƨȈǟ ƢǸ ƬƳ ȏ ¦�°ʬ ȉ ¦)ƾǴǳ�ƨȇǂƟ¦ǄŪ¦�ƨǴĐ¦2ددان الع: راسات السوسيولوجية-

  .141،163، ص)3-2007
  .7، مرجع سابق، ص)الاستخدام والتأثير( والإعلام الحديثةتكنولوجيا الاتصال محمد فاتح حمدي وآخرون،  -  3
، 2016، عمان، الأردن، 1ط ، دار أسامة للنشر والتوزيع،)ʮǂǜǼǳ¦Â�«¯ƢǸǼǳ¦Â�ǲƟƢǇȂǳ©(مدخل لعلوم الاتصال والإعلامفضة عباسي،  -  4

  . 96ص
.34، مرجع سابق، ص)ǂ̈ǏƢǠǷ�ʮƢǔǫ(تكنولوجيا الإعلام والاتصال الجديدةفضيل دليو،  -  5
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مـن الوسـيط إلى أخـر كالتقنيـات الـتي يمكنهـا  وهي قدرة وسائل الاتصال علـى نقـل المعلومـات :قابلية التحويل

�ȄºǴǟÂ�ƢǸǼȈºǈǳ¦�°Â®�Ŀ�ƢȀºǓǂǟ�ǺºǰŻ�Ŗºǳ¦�ƨȈƟƢǸǼȈºǈǳ¦�¿Ȑǧȋ¦Â��ǆ ǰǠǳʪÂ�ƨǟȂƦǘǷ�ƨǳƢǇ°�ń¤�ƨǟȂǸǈŭ¦�ƨǳƢǇǂǳ¦�ǲȇȂŢ

  . أشرطة الفيديو، وعلى أسطوانة المدمجة على الرغم من اختلافها في الشكل

ويعني به الانتشار المنهجي لنظام الاتصال حول العالم، وفي داخل كـل طبقـة مـن طبقـات  : الانتشارو  الشيوع

ǞǸƬĐ¦�©ƢǬƦǗÂ�©ƢƠǧ�ǲǯ�ǲǸǌȇ�ƢŶ¤Â�ǖǬǧ� ʮǂƯȋ¦�ȄǴǟ�¦ǂǰƷ�ÀȂǰȇ�ȏÂ�ǞǸƬĐ¦.

ـــع  :الكونيـــة ـــة دوليـــة حـــتى تســـتطيع المعلومـــة أن تتب ـــة الأساســـية الجديـــدة لوســـائل الاتصـــال هـــي بيئـــة عالمي البيئ

 .ات المعقدة كتعقد المسالك التي يتدفق عليها رأس المال الكترونيا عند الحدود الدولية في أي مكان في العالمالمسار 

  :وظائف التكنولوجيا: الفرع الثاني

  :لتكنولوجيا الاتصال مجموعة من الوظائف لعل أهمها

التحــول مــن الصــوتي إلى الرقمــي:ººȈƦǸǰǳ¦�©ʭƢººȈƥ�ǲººǬǼǳ�Ǧ ƫƢººŮ¦�©ƢǰƦººǋ�¿¦ƾƼƬººǇ¦�ƾººǠƥ وتر تضــاعفت الحاجــة

©ʭƢȈƦǳ¦�¾®ƢƦƬǳ  و�ȐºǸǟ�ƨºȈǨƫƢŮ¦�©ƢºŭƢǰŭ¦�ƪ ƸƦºǏ¢Â�©ʭƢȈƦǳ¦�ǲǬǼǳ�ȐǏ¢�ǶǸǐƫ�©ƢǰƦǌǳ¦�ƪ ƸƦǏƘǧ�ǞǓȂǳ¦�Ƥ ǴǬǻ¦

�ƢºººŮ�ʮȂºººǻʬ  و�ǶºººƴƷ�ǎ ȈºººǴǬƬƥ�ǪºººǴǠƬȇ�ƢºººǸȈǧ�ƨºººǏƢƻ�©ƢǷƾºººŬ¦�ÃȂƬºººǈǷ�Ŀ�ƶºººǓ¦Â�ǺºººǈŢ�ń¤�ƢºººȈǸǫ°�©ʭƢºººȈƦǳ¦�ǲºººǬǻ�Ã®¢

�ƢĔ±Â�ǺǷ�Ǧو  المعدات الاتصال ȈǨƼƬǳ¦.1

 عنـدما انتشـر اسـتخدام التكنيـك الرقمـي في الأجهـزة الإلكترونيـة فـإن أدى  :نحو الرخيص المتاح دوماالتحول

ƢȀǐƻ°�ŅƢƬǳʪÂ�ƢēǂǧÂÂ�©¦ƾǠŭ¦�ŚǤǐƫ�ń¤.2

 معظـــم نظـــم بـــث  ):ثنـــائي الاتجـــاه ( إلى التجـــاوبي ) أحـــادي الاتجـــاه ( العمـــل علـــى التحـــول مـــن الســـلبي

بي حيــث تنتقــل المعلومــات في اتجــاه واحــد مــن المرســل إلى المســتقبل إلى أن المعلومــات تعمــل علــى أســاس الطــور الســل

�ƶƦºǏ¢�ŅƢºƬǳʪÂ�ǽƢºš ȏ¦�ƨºȈƟƢǼƯ�ǆ ºǰƫ�ȂȇƾȈǨǳ¦�©ƢǰƦǋ�ǲưǷ�ĺÂƢƴƬǳ¦�°Ȃǘǳ¦�² ƢǇ¢�ȄǴǟ�ǲǸǠƫ�©ƢǷȂǴǠǷ�Ǫǧ¦ǂǷ�©ǂȀǛ

3.من الممكن تبادل الرسائل مع مراكز المعلومات

أصــبح مــن الممكــن أ :التحــول مــن الثابــت إلى النقــال�ƲǷ¦ǂººƥÂ�̈Śººưǯ�©ʭƢººȈƥÂ�©ƢººǷȂǴǠǷ�ÀƢººǈǻȍ¦�ǾººǠǷ�ǲººǸŹ�À

  ... مثل الهاتف النقال الكمبيوتر المحمول: وملفات أينما ذهب من خلال تكنولوجيات الاتصال

Ȑ¿سهام الشجيري،  -  1 ǟ ȍ ¦�©ʮ®Ƣǐ Ƭǫ¦273، لبنان،ص1، دار الكتاب الجامعي للنشر والتوزيع، ط.  
  .258ص مرجع سابق، ،استخدام تكنولوجيا الاتصال في الإنتاج الإذاعي والتلفزيونيعبد الباسط محمد عبد الوهاب، -  2
.12، مرجع سابق ،ص)الاستخدام والتأثير( تكنولوجيا الاتصال والإعلام الحديثةمحمد الفاتح حمدي وآخرون، -  3
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�Ʈ ººȈƷ�ǺººǷ�ƨººȈǳƢǠǳ¦�©¦°ƾººǬǳ¦�ĿÂ�ƨººȈǷȐǟȍ¦�ǲƟƢººǇǂǳ¦�®¦ƾººǟ¤�ƨǟǂººǇ�Ŀ�̈®ʮǄººǳ¦�ȄººǴǟ�¾Ƣººǐƫȏ¦�ƢººȈƳȂǳȂǼǰƫ�ƪ ººǴǸǟ

لمطبوعة إلى المرئية ومـن المرئيـة إلى المطبوعـة، وفي القـدرة علـى نشـرها وتوزيعهـا وتخطـي تحويلها إلى أشكال مختلفة من ا

  .حاجز الزمان والمكان
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  :خلاصة

طرائقهــا و  التعــدد في مناهجهــاو  في الأخــير نســتنتج أن الظهــور المتزايــد والمكثــف لتكنولوجيــا الاتصــال اليــوم  

ǺºººǷ�ǂºººǐǼǟ�ƢºººȀǼǷ�ǲºººǠƳ�ƢȀǧ¦ƾºººǿ¢Â�ƢºººēƢȀƳȂƫÂ�ƢºººȀů¦ǂƥÂ  ـــة الاتصـــال، حيـــث عناصـــر الرئيســـة الداخلـــة في تطـــوير عملي

©ȏƢĐ¦�Ǧ ǴƬű�Ŀ�©ƢǈǇƚŭ¦Â�©ƢǟƢǸŪ¦Â�®¦ǂǧȌǳ�ƨǟȂǼƬǷ�©ƢǷƾƻ�°ȂȀǛ�ƢȈƳȂǳȂǼǰƬǳ¦�ƪ Ʒʫ¢.

�ƨºȈǸǫǂǳ¦�̈°ȂºưǴǳ�̈ǂºǋƢƦǷ�©¦ŚºƯϦÂ�ƨǠȇǂºǇ�©¦°Ȃºǘƫ�̈Śºƻȋ¦�©¦ȂǼºǈǳ¦�¾Ȑºƻ�¾Ƣºǐƫȏ¦�ƢºȈƳȂǳȂǼǰƫ�©ƾȀºǋ�ƢǸǯ

  .ى الأصعدة الاجتماعية، الاقتصادية والثقافيةعلى نمط الحياة الإنسانية، وعل



أزمة الهوية لدى المراهق
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  تمهيد

�ƨººǟȂǼƬǷ�©¦ŚººǤƫ�ª ƾººŢ�ƨººǴƷǂŭ¦�ǽǀººǿ�¾ȐººƼǧ��ƨººǬǿ¦ǂŭʪ�ǖƦƫǂººƫ�Ŗººǳ¦�©ƢƸǴǘººǐŭ¦�ǺººǷ�ƨººȇȂŮ¦�ƶǴǘººǐǷ�ŐººƬǠȇ

الخ، حيـث أن المراهـق خـلال هـذه الفـترة يجـد نفسـه داخـل نفـق مـن الصـراعات الداخليـة ...جسمية نفسـية وانفعاليـة

الخــروج منهــا، حيــث أن المراهــق يصــطدم  بتغــيرات شــاملة تجعلــه يبحــث عــن نفســه وعــن والخارجيــة الــتي لا يســتطيع 

��ȆººººǈǨǼǳ¦��ȆǸºººǈŪ¦�ƾººººȇƾŪ¦�ǂºººȀǜŭ¦�¿ Ȑººººƫ�ƾºººǠƫ�Ń�ƨºººǳȂǨǘǳ¦�Ŀ�Ǿººººƫ¦̄�Ǻºººǟ�ƢººººĔȂǰȇ�Ŗºººǳ¦�ƨººººȈǼǿǀǳ¦�̈°Ȃºººǐǳ¦�Àȋ�ƨºººǬȈǬū¦

والرشـد هـذا مـا أطلـق الانفعالي والاجتمـاعي في المراهقـة حيـث  يجـد نفسـه أمـام وضـع مخـتلط مـا بـين مرحلـة الطفولـة 

  .، وعليه سنتطرق في هذا الفصل إلى التعرف في مصطلح أزمة الهوية"أزمة الهوية " اسم ' إيركسون ' عليه 
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  الهوية:المبحث الأول

ماهية الهوية:  الأولالمطلب 

  تعريف الهوية: الفرع الأول

ملاحظتها أو استنتاجها، والتي تظهر الشخص وتعرفه نمط الصفات الممكن : " ƢĔϥ' ميلر ' يعرفها     

1".وتحدده لنفسه وللآخرين 

�̈ƢȈū¦�©ȏƢů�Ŀ�ƨȇ°ÂǂǓ�©ƢǷ¦ǄƬǳ¦Â�ƨȈǐƼǋ�©ƢǟƢǼǫ�ń¤�ǲǏȂƬǳ¦�Ŀ�Ǫǿ¦ǂŭ¦�¬Ƣų�ƢĔ¢�ȄǴǟ�Ƣǔȇ¢�» ǂǠƫÂ

�̈®ƾŰ�ƨȈƳȂǳȂȇƾȇ¤Â�°Ƣǰǧ¢�¼ƢǼƬǟ¦Â�ƨǼȈǠǷ�ƨǼȀǷ�Ŀ�ǲǸǠǳʪ�¿¦ǄƬǳȏ¦�ǲưǷ�ƨǨǴƬƼŭ¦.2

 الصفة�Ŀ�©ƢǷ¦ǄƬǳȏ�ǲǏȂƫ�Ŀ�¬Ƣų�ƢĔϥ�» ǂǠƫ�ƢǸǯ��ǺȇǂƻȊǳÂ�ǾǈǨǼǳ�ǎ Ƽǌǳ¦�Ǧ ȇǂǠƫ�Ŀ�ǶǿƢǈƫ�Ŗǳ¦

  .مجالات الحياة

  أسس الهوية: الفرع الثاني

نسعى الآن لتعرف على الهوية من خلال تفكيكها إلى العناصر أولية المشكلة له، ومن أجل هذا سنورد     

ʭȂǰŭ¦�ǽǀǿ�Ƕǿ¢�Ǻǟ�̈ŐǠŭ¦� ¦°ȉ¦�ǺǷ�ƨǴŦت المشكلة للهوية:  

�ƨȇȂŮ¦�©ʭȂǰǷ�±ǂƥ¢�Ȇǿ�ƨǧƢǬưǳ¦Â�ƨǤǴǳ¦Â�Ǻȇƾǳ¦�ƢǼǳ�ÂƾƦȇ."3: "بقوله' محمد الهرماسي ' فبداية مع 

ويمثل الثلاثي المتكون من اللغة والدين والثقافة : "وهي نفس العناصر التي يؤكد عليها أيضا محمد ولد خليفة بقوله

4".للجماعة وشخصيتها القاعدية المرجعية الأساسية والحدود السيكولوجية

ƨǤǴǳ¦Â�Ǻȇƾǳ¦�ǺǷ�ǲǰǌŭ¦�ȆƯȐưǳ¦�Ȇǿ�ƨȇȂȀǴǳ�ƨǴǰǌŭ¦�ǄƟƢǯǂǳ¦�Ƕǿ¢�À¢�ƲƬǼƬǈǻ�¦ǀđ  الثقافة حسب ما اجتمع و

  .'محمد ولد خليفة'و 'محمد الهرماسي'عليه الباحثين 

إن عناصر : " نجده يتطرق إلى قضية أخرى من خلال عناصر أخرى بقوله" عبد العزيز بوراس' ولكن     

ويشير إلى عنصر الشعب وهذا ". الشعب، الأرض واللغة: الهوية حسب جل الباحثين تتحدث في ثلاثة أبعاد

§(إشكالية الهويةرشاد عبد الله الشامي،  -1 ¦®ȉ¦Â�ÀȂǼǨǳ¦Â�ƨǧƢǬưǴǳ�řǗȂǳ¦�ǆ ǴĐ¦�ƨǧǂǠŭ¦�ŃƢǟ�ƨǴǈǴǇ( ،22، ص1997، الكويت.   
Ȃ¿�سليمان محمد عبد العزيز،  -  2 Ȁ ǨǷ�ś ǈ Ƹ Ƭǳ�Ä®Ƣǋ °¤�Ʋ Ƿʭǂ ƥ�Ƕ ȈǸ ǐ ƫمعهد الدراسات )رسالة ماجيستر( الذات عند أطفال المؤسسات الإيوائية ،

  .34، ص1988العليا للطفولة، جامعة عين الشمس، القاهرة، مصر، 
  .40، ص �ʮ°ȂǇ 2001 ، دار الفكر، دمشق،مقاربة في إشكاليات هوية المغرب العربي المعاصرمحمد الهرماسي،  -  3
ƨȇȂمحمد العربي ولد خليفة،  -  4 Ů¦Â�ÀƢǈ Ǵǳ¦�ʮ Ƣǔ ǫÂ�ƨȈǧƢǬưǳ¦�ƨǳƘǈ ŭ¦ ،53، ص2003، ديوان المطبوعات الجامعية، الجزائر.  
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تماعية داخل الأسرة، النوع الانتماء، المكانة الاج( طبيعي فلا نستطيع أن نتحدث عن الهوية في غياب الجماعة 

1...).الاجتماعي ذكر أو أنثى

  .17، صالوحدة والتنوع في الهوية المغربيةعبد العزيز بوراس،  -  1
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ƨȇȂ: المطلب الثاني Ů¦�©ʮȂ Ƭǈ ǷÂ�°®Ƣǐ Ƿ

  مصادر الهوية: الفرع الأول

¦ńÂȋ¦�ƨƳ°ƾǳʪ�ǺǸǔƬƫ�°®Ƣǐŭ وتلـك لدى الناس عدد غير محدد تقريبا من المصادر المحتلة للهوية،    

 قالعر ) ة القرابة البعيـد(، الاثنية )قرابة الدم(القرابة  وتشمل العمر، السلالة، الجنس،:السمات الشخصية . 

اللغة، القومية، الدين، الحضارة، )معرفة كطريقة للحياة(العشيرة، القبلية، الاثنية  وتشمل :لسمات الثقافية ا ، 

 المنطقة الجغرافية، الجوار، القرية، البلدة، المدينة، الإقليم، الولاية، المنطقة، البلد وتشمل:السمات الإقليمية ،

  .ةالقارة، نصف الكرة الأرضي

الانشقاق ضمن الجماعة، الزمرة، القائد، الجماعة ذات مصلحة معينة، الحركة،  وتشمل :السمات السياسية

  .القضية، الحزب، الأيديولوجية، الدولة

الصناعة، القطاع الاقتصادي، الوظيفة، الشغل، المهنة، مجموعة العمل، المستثمر،  وتشمل :السمات الاقتصادية

  .الاتحاد العمالي، الطبقة

1.الأصدقاء، النادي، الفريق، الزملاء، مجموعة وقت الفراغ، المكانـة الاجتماعية وتشمل :السمات الاجتماعية

Ƣē: الفرع الثاني ʮ Ȃ Ƭǈ Ƿ�Â¢�ƨȇȂ Ů¦�Ƥ ƫ°

 أربع حالات للهوية وهي ' إيركسون ' لقد حدد:

.ǄƬǳȏ¦�Ŀ�ǲǌǨǳ¦�Ƣđ�ƾǐǬȇÂƨƬƥʬ�ƨȈƳȂǳȂȇƾȇϵ¦¿�: تشتت الهوية *

  .قبول معتقدات الآخرين دون فحص أو تبصر: انغلاق الهوية* 

Ǿƫ¦ƾǬƬǠŭ�ļ¦̄�Ǧ: تعليق الهوية*  ȇǂǠƫ�ń¤�ǲǐȇ�ǺǰǳÂ�ƨȇȂŮ¦�» ƢǌƬǯȏ�ȄǠǈȇ�Äǀǳ¦�®ǂǨǳ¦�Ƣđ�ƾǐǬȇÂ.

ƾŰ�ƨȈƳȂǳȂȇƾȇϵ�¿¦ǄƬǳ¤�ȆǿÂ.2®¨: انجاز الهوية* 

 إلى أربع رتب وهي ' مارشيا ' قسمها و:  

�Ƣđ�ǺǷƚȇ�Ŗǳ¦�ǶȈǬǳ¦Â�©¦ǀǳ¦�°ƢƦƬǟ¦Â�̈ƢȈū¦�ǺǷ�Ǿǧƾǿ�ƾȇƾƸƬǳ�ȏƢǠǧ�ƢƬǫÂ�®ǂǨǳ¦�ȆǔǬȇ�ƢǸȈǧ: تحقيق الهوية*    

Ƣđ�ǺǷƚȇ�Ŗǳ¦�» ¦ƾǿȋ¦�ń¤�¾ȂǏȂǳ¦�ǲƦǇ�Ŀ�¬ƢǨǰǳʪ�ȆǐƼǌǳ¦�ǽƾȀǠƫÂ.

ƨȈǰصومائيل، هنتكتون،  -  1 ȇǂ Ƿȋ ¦�ƨȇȂ Ů¦�ǾƳ Ȃ ƫ�Ŗ ǳ¦�©ʮ ƾ Ƹ Ƭǳ¦حسام الدين خضور، دار الحصاد، دمشق، : ، ت��ʮ°ȂǇ37، ص2005، 1ط.  
  .19، ص2003، دار الغريب للطباعة والنشر، القاهرة، مصر، دراسات في سيكولوجية الاغترابعبد اللطيف محمد خليفة،  -  2



 أزمة الهوية لدى المراهق                                         :     ل الثانيالفص

40

  .تعهد لخطط الحياة أو إرساء مبادئ عامةإذ يعاني الفرد من أزمة الهوية وليس لديه : تشتت الهوية*

ƨȇȂŮ¦�ƨǷ±ϥ�²: انغلاق الهوية*  ƢǈƷ¤�Ǿȇƾǳ�ǆ ȈǳÂ��Ǿƥ�¿ǄƬǴȇ�®ƾŰ� Ȇǌƥ�ƾȀǠƬȇ�ȏ�Äǀǳ¦�ǎ Ƽǌǳ¦�řǠƫÂ.

تمثل ميل الفرد إلى البحث عن هويته الشخصية ومحاولة التوصل إلى ذلك مع عدم القدرة للوصول : تعليق الهوية* 

1.لحل لأزمته الشخصية

ƨȇ°ƢȈǠǷȐنصر الدين جابر، فصلة يمينة غسيري،  -  1 ǳ¦Â�ƨȇȂ Ů¦�ƨǷ±¢�ś ƥ�Äǂ Ɵ¦Ǆ Ū ¦�Ǟ Ǹ ƬĐ ¦�Ŀ �§ ƢƦǌ ǳ¦�©Ȑ ǰ ǌ Ƿ  )نظرة تشخيصية نفسية اجتماعية( ،

  .04، ص2014عة محمد خيضر، بسكرة، الجزائر، جام
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المراهقة: المبحث الثاني

  ماهية المراهقة: المطلب الأول

  مفهوم المراهقة: الفرع الأول

المرحلة النمائية، أو الطور الذي يمر به الناشئ غير الناضج جسميا وعقليا : " ƢĔϥ' هنري لوهال ' يعرفها     

1".واجتماعيا نحو بدء النضج العقلي والجسمي واجتماعي 

 نستنج من هذا®ǂǨǳ¦�ƢȀȈǧ�ȂǸǼȇ�Ŗǳ¦�ƨǴƷǂŭ¦�ƢĔ¢�Ǧ ȇǂǠƬǳ¦  ينضج فيها عقليا وجسميا واجتماعياو.  

"ƢĔϥ' ميخائيل إبراهيم أسعد ' كما يعرفها      :�̈ŗǧ�ƢĔϥ�ǶǈƬƫÂ��§ ƢƦǌǳ¦�ń¤�ƨǳȂǨǘǳ¦�ǺǷ�¾ƢǬƬǻȏ¦�ƨǴƷǂǷ

الصغير عضوا في  معقدة من التحول والنمو، تحدث فيها تغيرات عضوية ونفسية وذهنية واضحة تقلب الطفل

2".مجتمع الراشدين 

Ǻȇƾǋ¦ǂǳ¦�ǞǷ�¦Ȃǔǟ�ǾǴǠš �©¦ŚǤƫ�ǾȈǴǟ�¢ǂǘƫ�ƢǸǯ�®ǂǨǳ¦�Ƣđ�ǂŻ�ƨȈǳƢǬƬǻ¦�ƨǴƷǂǷ�ƢĔϥ�ƢȀǧǂǠȇ.

صادر المراهقةالم: الفرع الثاني

  :منها للمراهقة مصادر كثير ومتعددة نذكر    

ƨȈǼǨǳ¦Â�ƨȈƥ®ȋ¦�́ ȂǐǼǳ¦Â�©ƢȈǷȂȈǳ¦Â�©¦ǂǯǀŭ¦Â�ǲƟƢǇǂǳ¦Â�ǪƟʬȂǳ¦�ƨȈǴȈƼƬǳ¦Â�ƨȈǸǴǠǳ¦Â�ƨȈǟ¦ƾƥȍ¦�©ʪƢƬǰǳ¦Â��ƨȈǳƢǸŪ¦Â

�ƨǬǴǠƬŭ¦�©ƢǷȂǴǠŭ¦�ǺǷ�ƾȇǄŭ¦�ȄǴǟ�¾ȂǐƸǴǳ�Ǻȇƾǋ¦ǂǳ¦�©ʮǂǯ̄ �ń¤�̧ȂƳǂǳ¦Â�ƨŻƾǬǳ¦�©ʮǂǨū¦�¼ƢǘǼƬǇ¦Â��ƨȈǨǈǴǨǳ¦Â

Ǉ¦°ƾǳ¦Â�ª ȂƸƦǳ¦�ń¤�Ǯ ǳǀǯ�̧ ȂƳǂǳ¦Â��ļ¦ǀǳ¦�ÀƢǘƦƬǇȏ¦Â�̧ ƢƳŗǇȏ¦Â�ŚǯǀƬǳ¦�©ƢȈǳ¡�¾ƢǸǠƬǇʪ��ƨǬǿ¦ǂŭ¦�̈ŗǨƥ ات

��ƨȈǸǴǠǳ¦Â�ƨǸǜǼŭ¦Â�ƨȇȂǨǠǳ¦�ƨǜƷȐŭ¦�ȄǴǟ�®ƢǸƬǟȏ¦�Ľ��©ȏƢĐ¦Â�Ǻȇ®ƢȈŭ¦�Ǧ ǴƬű�Ŀ�ƢǬȈƦǘƫÂ�¦ŚǜǼƫ�̧ȂǓȂŭʪ�ƨǴǐƬŭ¦

��śǬǿ¦ǂŭ¦�ǞǸƬĐ�ƨȈƳȂǳȂƥÂŗǻȋ¦�ƨǌȇƢǠŭ¦Â��ÀȂǸǔŭ¦�ǲȈǴŢÂ��ǄƟ¦Âǂǳ¦�¿¦ƾƼƬǇ¦Â�ƨǳƢū¦�ƨǇ¦°®Â��ƨǴƥƢǬŭ¦Â��ÀƢȈƦƬǇȏ¦Â

تراضية والرقمية والإعلامية، وإجراء البحوث الميدانية والتجريبية والوصفية والتاريخية ودراسة الصور والوسائط الاف

3.والمقارنة سواء أكانت عضوية أم نفسية، أم اجتماعية أم تربوية

الطرائق التي يمكن الاعتماد عليها للحصول على المعطياتو  مجموعة من المصادر نستنج مما سبق أن للمراهقة 

 .علوماتالمو  ¦ʭƢȈƦǳ©و 

1 - henri lehalle, psycologie des adoulexences, presse universitaire de France, édution numéro 1, paris, p193.
  .255، ص1991، 2، دار الآفاق الجديدة، بيروت، لبنان، طمشكلات الطفولة والمراهقةأسعد،  إبراهيمميخائيل  -  2
Ƣēوجيه محمود،  إبراهيم -  3 Ȑ ǰ ǌ ǷÂ�ƢȀ ǐ ƟƢǐ ƻ �ƨǬǿ ¦ǂ ŭ¦ ،22ص ،1981 ، مصر،الإسكندرية، دار المعارف.  
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2-مراحل المراهقة

ـــل المراهقـــة ـــة مـــا قب ـــزو  ÂǄºººǼǳ¦�̈ȂºººǬǳ�ȆºººǸǰǳ¦�ƾºººȇ¦ǄƬǳ¦Â�ƨȇƾºººǈŪ¦�©ȏȂºººƸƬǳʪ�ǄºººȈǸƬƫ¦©: مرحل الانـــدفاعات و  الغرائ

  .العاطفية

ــة الــذي يكــون مثــالي وكتــوم في نفــس الوقــت، ) أو صــديقة( هــي مرحلــة البحــث عــن صــديق : المراهقــة الأولي

�ǀºƻϩ�À¢�Ǫȇƾºǐǳ¦�¦ǀºŮ�ǺºǰŻÂ��¬¦ǂºǧȋ¦Â��©ƢºƷȂǸǘǳ¦��Ǧالآخـران، ) ها( ويتقاسم معه  ºǗ¦ȂǠǳ¦��©ʪȂǠºǐǳ¦��¿ȂºǸŮ¦

  .أهمية أكثر لدرجة أن ينافس الوالدين

ƨǬǿ ¦ǂ ŭ¦�ƨȇƢĔ:�ǲǰºǌƬȇ�Ŗºǳ¦�ƨºǴƷǂǷ�ȐǠǧ�ȆǿÂ��©ʮȂŮ¦�°ȂȀǜǯ�ʭȋ¦�©ƢǷƢǸƬǿʪ�Ǧ ƟƢǛȂǳ¦�ƾȈǗȂƫÂ�śƬŤ�ƨǴƷǂǷ

1. اختياراته الشخصية، المهنية، الودية والعواطففيها الطبع، الذي ينطلق منه المراهق شيئا فشيئا في

وهناك تقسيم آخر للمراهقة : 

الإعدادية أو المتوسطة سنة وتقابل المرحلة) 14-12(وهي تمتد من سن : مرحلة مبكرة. 

سنة وتقابل مرحلة الثانوية) 17-15(تمتد من : مرحلة المتوسطة .  

  .الجامعيةلة سنة وتقابل مرح) 21-18(وتمتد من : مرحلة المراهقة المتأخرة

مراحل المراهقة ودورها في بناء الهوية: المطلب الثاني

 أساليب المعاملة الوالدية للمراهق في الأسرة الجزائرية: الفرع الأول

إن الأساليب المعاملة الوالدية في الأسرة الجزائرية في الوقت الحاضر، سواء في الريـف أو الحضـر، وحـتى علـى   

�ǺººǷ�ƨººȈǗ¦ǂǬŻƾǳ¦�°ƢººǌƬǻ¦Â��ƢººȈƳȂǳȂǼǰƬǳ¦Â�̈°Ƣººǔū¦�ŃƢººǠǷ�ǾƬººǓǂǧ�Ŗººǳ¦�ƨǻǂººǐǠǳ¦�Ǟººǫ¦Ȃƥ�©ǂººƯϦ�ƾººǫ�ƨººǜǧƢƄ¦�ǂººǇȋ¦�ÃȂƬººǈǷ

�Â��ǶȈººǬǳ¦�ƨººǷȂǜǼǷ�¾ƾººƦƫÂ�ŚººǤƫ�¬ʫ¢�ƢººǷ�ȂººǿÂ��§ ƢººƦǳ¦�ǞººǇ¦Â مــع الظــروف الاقتصــادية والاجتماعيــة وظــاهرة خــروج المــرأة

�̧ ¦ǄºººƬǻ¦�®ǂºººǧ�Ä¢�ÀƢºººǰǷϵ�ƶƦºººǏ¢�Ʈ ºººȈƷ��ǲºººƦǫ�Ǟ �ǺºººǷ�ƨºººȇǂƷ�ǂºººưǯ¢�ƪ ƸƦºººǏ¢Â��ƨºººȈǴƟƢǠǳ¦�©ƢºººǫȐǠǳ¦�¿Ƣºººǜǻ�ŚºººǤƫ��ǲºººǸǠǴǳ

مكانته وسط عائلته، كما لم تعد للوالدين تلـك المعابـة الـتي فرضـتها سـلطتهم علـى أبنـاء، وأصـبحت لهـم مكانـة علـى 

تلاشــي و  ¢�ÄƾººȈǴǬƬǳ¦�¿ƢººǜǼǳ¦�°ƢººȈĔ¦�Ǻººǟ�ƨººǼǴǠǷ�̈ƾººȇƾƳ�©ƢººǫȐǟ�Ŀ�ƨººȇǂƟ¦ǄŪ¦�̈ǂººǇȋ¦�ǲƻƾººƬǳ��ǶȀƟƢººǼƥاواة مــع قــدم المســ

2.المبادئ السائدة فيه

، قسم علم النفس وعلوم )رسالة الماجستير، الشخصانية والتهميش في المراهقة( ،انحرافات سلوك المراهق ودينامية الوالديةبغدادي ممصطفى،  -1

  .24، ص2013-2012جامعة وهران السانيا، الجزائر، التربية، كلية العلوم الاجتماعية، 
ÄǂƟ¦Ǆمسعود بن علية،  -2 Ū ¦�Ǫ ǿ ¦ǂ ŭ¦�Ãƾ ǳ�Ȇ ǈ ǨǼǳ¦�§ ¦ŗ ǣ ȍ ʪ �ƢȀ ƬǫȐ ǟÂ�ƨȇƾ ǳ¦Ȃ ǳ¦�ƨǴǷƢǠŭ¦�Ƥ ȈǳƢǇ ، قسم  )علم النفس العيادي : أطروحة دكتوراه( ، ¢

   .106-105، ص2015-2014، الجزائر، العلوم الاجتماعية، كلية العلوم الإنسانية والاجتماعية، جامعة محمد خيضر بسكرة
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وضــمن سلســلة التغــيرات دائمــا، فقــد تغــير منظــور الأســرة الجزائريــة لجميــع الأدوار الممارســة داخلهــا، ونظــام   

�Ȑºººǯ�ǺºººǷ�Ƣºººǿ®¦ǂǧ¢�ǞºººȈǸŪ�ƨºººǤǳʪ�ƨºººȈŷ¢�ŅȂºººƫ�ƪ-أبنـــاء أبنـــاء،-¢¿��¢ʪ -العلاقـــات الســـائدة فيهـــا أب ƸƦºººǏ¢�̄¤�� ƢºººǼƥ¢

��§ Ƣºųȍ¦Â��Ǯ ȇǂºǌǳ¦�°ƢºȈƬƻ¦�ǺºǷ��°ƢºƦƬǟȏ¦�śºǠƥ�Ƣºđ�ƨǬǴǠƬŭ¦�©ƢȈǳÂƚǈŭ¦�ǞȈŦ�ǀƻ¦�ǞǷ��ƨǻ®ǂǨǳ¦�ȂŴ�ǾƴƬƫÂ��śǈǼŪ¦

ǞºȈŦ�Ŀ�ǶȈºǴǠƬǳ¦Â�ƨºȇƢǟǂǳ¦�ŚǧȂºƫ�Ʈ ºȈƷ�ǺºǷ�� ƢºǼƥȋʪ�Ǣºǳʪ�¿ƢºǸƬǿ¦�ǞǷ�ƢǿŚǣÂ��̈ǂǇȋ¦�ǶƴƷ�ƾȇƾŢÂ  ،مـراحلهم النمائيـة

مــع التركيــز أكثــر علــى فــترة المراهقــة، وتخصــيص المراهــق في الأســرة بمكانــة خاصــة، واللجــوء غالبــا إلى التــزود بكيفيــة 

1. معاملته، واحترام ظروفه

®ƢºƬǠǷȐǳ¦��Ǻºƥȏ¦�» ǂºǐƫ�Àϥ�ƨºǟƢǼǬǳ¦Â�®ƢºǬƬǟȏ¦�ƨȇǂƟ¦ǄŪ¦�ƨȇÂȂǼǳ¦�ǂǇȋ¦�ǒ Ǡƥ�Ŀ�®Ȃǈȇ�ƶƦǏ¢�ƾǫ�̄¤   في هـذه

«�المرح ǂºǘǳ¦�ǒ ºǣÂ��ƨȇȂºǇȐǳ¦�ǾºǳƢǠǧ¢�ǲºǿƢš �ń¤��ÀȂºǴȈŻ�ǶºȀǧ�ŅƢºƬǳʪÂ���ǽȂºǸǼǳ�ƨºȈǠȈƦǘǳ¦�°ȂºǷȋ¦�ǺǷ�©¦ǀǳʪ�ƨȇǂǸǠǳ¦�ƨǴ

�ÄÂƢǰººǋ�Ƥ ººǴǣ¢�Ǆººǯŗƫ�Ʈ ººȈŞ��ƨººȇǂƟ¦ǄŪ¦�ǂººǇȉ¦��Ŀ� ʪȊººǳ�ƨǬƷƢººǈǳ¦�ƨººȈƦǴǣ¢�Ãƾººǳ�ƨººǬǿ¦ǂŭ¦�ǆ ƳƢººǿ�®Ȃººǈȇ�Ʈ ººȈŞ��ƢººȀǼǟ

  .الوالدين حول طبيعة معاملة الأبناء في هذه المرحلة

�ƢºººēƢǫȐǟ�Ŀ�ǶǰƸƬºººǳ¦Â��̈ǂºººǇȋ¦�ŚȈºººǈƫ�ȄºººǴǟ�̈ƾºººŪ¦�Â¢�ƾºººŪ¦�̈ǂǘȈºººǇ�ƪ ǳ Ƣºººǔƫ��ƨºººȇÂȂǼǳ¦�̈ǂºººǇȋ¦�°ƢºººǌƬǻ¦�ǞºººǷÂ

ليتحمل الأب والأم المباشرين ذلك، وفي الأسرة النووية فقد فيها الأب الـذي يخافـه الجميـع، أصـبح لـلأم مـن جهتهـا 

�ǞºǷ��ƢºȀǴƻ¦®�ƨºǸƟƢǬǳ¦�©ƢºǫȐǠǳ¦�¿ƢºǜǻÂ��̈ǂºǇȋʪ�ƨºǬǴǠƬإمكانية تسيير جنبا إلى الرجـل، بـل واتخـاذ القـرارات المصـيرية الم

الـــتحكم في التفـــاعلات القائمـــة وســـطها، وكـــذلك فقـــد تـــوارت ســـلطة الأخ الأكـــبر، وبـــذلك فقـــد تبـــنى الوالـــدين في 

  .الأسرة الجزائرية معاييرا جديدة للتعامل مع الأبناء، الذي أصبحوا أكثر استقلالية من ذي قبل

�ǺºººǷ�Ʈوتتـــأثر أســـاليب المعا     ºººȈŞ�ƢºººȀǼȈƥ�ƢºººǸȈǧ�ǲƻ¦ƾºººƬƫ�ǲºººǷ¦ȂǠǳ¦�ǺºººǷ�ƾºººȇƾǠǳʪ�ƨºººȇǂƟ¦ǄŪ¦�̈ǂºººǇȋ¦�Ŀ�ƨºººȇƾǳ¦Ȃǳ¦�ƨºººǴǷ

الصــعوبة فصــلها عــن بعضــها، ولا يمكــن الحــديث عــن أي مــن هــذه العوامــل إلا مــن خــلال العوامــل الأخــرى، وهــي 

  :تتلخص فيما يلي

  ).الريف، الحضر(موقع الأسرة : الظروف الديمغرافية-

  الثقافي للوالدينالمستوى التعليمي و  -

  .عمل الوالدين -

  .مركز الأسرة -

  .حجم الأسرة -

Ƕحنان عزيز العبيدي،  -1 Ȁ ǷȂ Ǉ °�Ŀ �ř Ǩǳ¦�Ś ƦǠƬǳ¦�¾Ȑ ƻ �Ǻ Ƿ�¾ƢǨǗ ȋ ¦�Ȅ Ǵǟ �Ǻ ȇȂ ƥȋ ¦�¼¦ǂ ǧ�Ś ƯϦ  ، ) جامعة      ) 2012 -64العدد  –مجلة الأكاديمي

   .26بغداد، بغداد ص 
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  المرعية الثقافية للوالدين والتي نشئوا عليها -

  .اتجاه الوالدين في التنشئة وآرائهم في التربية -

-ǶȀƟʪ¢�ƨǴǷƢǠǷ�Ƥ ȈǳƢǇ¢�¾ȂƷ�Ǻȇƾǳ¦Ȃǳ¦�¼ƢǨƫ¦�ÃƾǷ.1

دورها في بناء الهويةو  المراهقة: الفرع الثاني

  .المراهقة دورا هاما في بناء الهوية التي ترجع إلى عوامل داخلية وخارجيةتلعب   

المتعلقة بسن البلوغ كما يذهب إلى ذلك بعض الدارسـين وهـذا مـا يسـمح للفـرد بتكـوين فكـر : العوامل الداخلية-

أيـن في دراسـته للمهـاجرين فـان الطلبـة يتكلمـون عـن وعـي واقعـي CAMILLERIخـاص بـه، وإلى هـذا يـذهب 

ƨȈǷȂȈǳ¦�ǶēƢȈƷ�Ŀ�ǞǸƬĐ¦�ŚƯϦ�ń¤�ƨǧƢǓȍʪ�ƨǬǸǠŭ¦�ƨǧǂǠŭ¦Â�̈ŐŬ¦�§ ƢǈƬǯ¦�ǂȀǜȇ.

�ǲºǷ¦ȂǠǳ¦�°ƢºƦƬǟȏ¦�śºǠƥ�ÀÂǀºƻϩ�ƾºǫÂ��ƢºŮ�ǶȀǷȂºȀǨǷ�ǆ) الطلبة(تؤثر على رؤية : العوامل الخارجية- ºŤ�ƢºǸǯ� ƢȈºǋȌǳ

2.  السياسية التي لها الدور الكبير والمهم في بناء وعي الفرد

، جامعة محمد خيضر )علم النفس: رسالة ماجستير( ، أسرة بديلةمستوى تقدير الذات لدى المراهق مجهول النسب المكفول في لقوقي دليلة،  -1

   .126، ص2016-2015بسكرة، الجزائر، 
  .77، ص2006، دار المعارف، بيروت، لبنان، المراهقةخالد أحمد العلمان،  -  2
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أزمة الهوية: المبحث الثالث

  مفهوم أزمة الهوية:الأول المطلب

:تعريفها: الفرع الأول

نتاج فشل الفرد في تحديد هوية معينة وتشير إلى عدم القدرة على اختيار : "ƢĔ¢�ȄǴǟ' ماير'يعرفها   

�¿¦ƾǠǻ¦Â��ÃÂƾŪ¦�¿ƾǟÂ�§ ¦ŗǣȏʪ�² ƢǈƷȍ¦�ȄǴǟ�ÄȂǘǼƫ�ƢǸǯ��ǶȈǴǠƬǳ¦�ƨǠƥƢƬǷ�Â¢�ǲƦǬƬǈŭ¦ الأهداف، واضطراب

1".الشخصية، ومن ثم البحث عن هوية سلبية 

�Â¢�¬ȂǓȂƥ��Ƕē¦Âǀǳ�ǶȀƬǧǂǠǷ�¿ƾǟ�ǺǷ�ƢȀȈǧ�ÀȂǻƢǠȇÂ�ƢǷ�ƪ ǫÂ�Ŀ�śǬǿ¦ǂŭ¦�Ƥ Ǵǣ¢�Ƣđ�ǂŻ�Ŗǳ¦�ƨǷ±ȋ¦�ƢĔ¢�Ƣđ��ƾǐǬȇ�Â

سيكون في  عدم معرفة المراهق لنفسه في الوقت الحاضر أو ما هي معتقداته وقيمته واتجاهاته وأحاسيسه أو ماذا

Ǿƥ�ǺǷƚȇÂ�ǾǴǠǨȇ�À¢��Ƥ Ÿ�ƢŠ�ǲȀŪ¦Â�ƨȈǠƦƬǳ¦Â�̧ƢȈǔǳʪ�ǂǠǌȇ�¦ǀȀǴǧ��ǲƦǬƬǈŭ¦.2

عند التفكير ال�Â�¾ȂȀĐ¦�ǾǴƦǬƬǈŠ�Ǫǿ¦ǂǸǴǳ�ƾƟ¦Ǆ�ǾƷƢƬš �ŕƷ�œǴǈǳ¦�ǽŚǰǨƫ�¢ƾƦȈǧ�ǾƫƢȈƷ�Ƣđ�Ǌ ȈǠȇ�ƨǬȇǂǗ�Ǻǟ

  .هذه الأزمة

�ƨȇȂ:  الفرع الثاني Ů¦�ƨǷ±¢�©ʮȂ Ƭǈ Ƿ

أزمة الهوية الطفيفة:�Â�®ǂǧ�ǲǯ�Ƣđ�ǂŻ�Ʈ ȈƷت�Â�śǬȈǳ¦�¿ƾǟ�ǂǟƢǌǷ�ƢĔ¢�ȄǴǟ�» ǂǠ�®ǂǨǳ¦�Ƣđ�ǂŻ�Ŗǳ¦�§ ¦ǂǤƬǇȏ¦

  .في الفئات الانتقالية التي تتخلل كل مرحلة من المراحل

أزمة الهوية الثقيلة:�ǺǷ�Śưǰǳ¦�¾Ȑƻ�ǺǷ�©¦ŚƼǴǳ�Ä°ȂǠǋȐǳ¦�ǲȈưǸƬǳ¦�ƨȈǴǸǟ�½ƢĔ¤�ǶƬȇ�ƢǷƾǼǟ�ǲǐŢ

Ȑƻ�ǺǷ�Â¢�̈ƾƷ¦Â�ƨǠǧ®�©ʪȂǠǐǳ¦ 3.ل تحولات متقطعة في وضع الحياة

تربك الحضور و  تحصل بشكل خاص كلما كانت الأحداث التي تصيب الفرد أقل توقعاو  :أزمة الهوية القاسية

 .الكلي للحياة

و  :أزمة الهوية الوخيمة�¾Ȑƻ�ǺǷ�ĿƢǓ¤�ǲǰǌƥ�ȆǟƢǸƬƳȏ¦�ȆǈǨǼǳ¦�ȂǸǼǳ¦�ƲǷʭǂƥ�ƨǷ±¢�ǶǿƢǨƬƫ�ƢǷƾǼǟ�ǲǐŢ

 .حدث غير متوقع

  .46، ص1992المصرية،  مكتبة الأنجلو، هـدى محمـد قنـاوي، القاهرة: ر، تثـلاث نظريـات فـي نمـو الطفـل، مـايرو  هنـري -  1
ƨȈǐمحمد السيد عبد الرحمان،  -2 Ƽ ǌ ǳ¦�©ʮǂ ǜ ǻ ،288، ص 1998، دار قباء للنشر والتوزيع، مصر. 

.66، ص2009، مؤسسة طيبة للنشر والتوزيع، القاهرة، مصر، 1، طالتعليم وأزمة الهوية الثقافيةمحمد عبد الرؤوف عطية،  - 3
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 ن يمتلكو و ن وضعهم الاجتماعي المتدني جدا يمكن أن تحدث عند الناس الذين يعانون م: الهوية المزمنةأزمة

�Â�ǲǠǨǳʪ�ǶȀƟƢǸƬǻ¦�¿ƾǠƥ�°ȂǠǌǳ¦ÀȂǓȂǧǂǷ�Â¢�ÀÂƾǠƦƬǈǷ�ǶĔ¢.1

  أزمة الهوية لدى المراهق: المطلب الثاني

  طبيعة أزمة الهوية عند المراهق: الفرع الأول

�Ŀ�ǶȀǈƫ�ƨǴƠǇ¢�̈ƾǟ�ȄǴǟ�Ƥتبدأ الأزمة كصراع نحو      ȈŸ�À¢�Ǫǿ¦ǂŭ¦�¾ÂƢŹ�Ʈ ȈƷ�ǾƬȇȂŮ�Ǫǿ¦ǂŭ¦�ƾȈǯϦ

�Â���ʭ¢�ǺǷǀǳ¦�ǲǸǠǳ¦�ƢǷ���ǾȈǧ�Ǌ :تحديد هويته منها Ȉǟ¢�Äǀǳ¦�ǞǸƬĐ¦�¦ǀŮ�ƨƦǈǼǳʪ�ÀȂǯ¢�ǺǷ ي أرغب في القيام به

Ǻȇƾǋ¦°�ǶĔƘǯ�ÀÂǂǠǌȇ�śǬǿ¦ǂŭ¦�ǲǠšمستقبلا ؟ و  �ƨȈǸǈƳ�©¦ŚǤƫ�ª ÂƾŞ�ƨǴƷǂŭ¦�ǽǀǿ�ǄȈǸƬƫ  من الناحية الجسمية

®ǂĐ¦�ŚǰǨƬǳ¦�̈°ƾǬǳƢǯ�ƨȈǴǬǠǳ¦�©¦°ƾǬǳ¦�ȄǴǟ�¢ǂǘƫ�©¦ŚǤƫ�ń¤�ƨǧƢǓȍʪ....2

خلال فترة قصيرة ينطلق الجسم نحو الأعلى و  ،¹ȂǴƦǳ¦�ƨȇ¦ƾƥ�Ŀ�©ʭȂǷǂŮ¦�Ǫǧƾƫتبدأ المراهقة من خلال     

قلالية الاستن هذه الخبرة مصدر للفخر و قد تكو ، و إلى خبرة ملموسة للهوية الجنسيةبداية من الحيض أو الاحتلام ,

Ǿƥ¦ǂƫ¢�śƥ�§ ¦ǀƳÂ�ÄȂǫ�Ǿǻϥ�ǂǠǌȇ�Ǫǿ¦ǂŭƢǧ،  وƾǈŪ¦�ǎ ǬǼǳ¦�̧ǄǟǄȇ�Ãǂƻ¢�ƨȈƷʭ�ǺǷ صغر حجم  ،الوجه البشع(ي

يضا نما أإت في النمو الجسمي النفسي فقط و المسؤول عن أزمة الهوية لدى المراهق ليست نكو صاو ، )الثدي

Ǿƥ�ƢǯȂǰǌǷ�ƶƦǏ¢�ǶȀǸȈǫ�ŃƢǟÂ�Ǻȇƾǳ¦Ȃǳʪ�¶ƢƦƫ°ȏƢǧ ،�ǆ ،الوضع الاجتماعي غير الواضح Ť�ƨǼǿ¦ǂǳ¦�©ʪȂǠǐǳ¦�À¢�ƢŠ

فأية ملاحظة لا قيمة لها من المعلم أو نزاع بسيط مع الوالدين  ،اح فالمراهقون يستجيبون بحساسيةبشدة نقاط الجر 

من هو وما قيمته وماذا يريد  ريكسون  خطر هذه المرحلة، فالمرء لا يعرفوهو ما يمثل لإ، Âƾǳ¦�½ƢƦƫ°ʪ° ينتهي

�Â�ƨǳǄǠǳ¦Â�ǲƴŬʪ�ǂǠǌȇÂسوء الفهم في مزاŃƢǠǳʪ�ǪȈǔȇ�Äǀǳ¦�ƾȈƷȂǳ¦�ǾƳ ،مثل هذه و  ،ويشك في معنى الوجود

Ǫǿ¦ǂŭ¦�Ƣđ�ǂŻ�Ŗǳ¦�ƨȈƳ¦Ǆŭ¦�©ȏƢū¦..3

تجذر بعمق فالشعور الم ،قل نضجا من خلال صراعات المبكرةتعمقا كلما كانت الهوية أ أكثريكون أثرها       

ϥ�̈ǂǰƦŭ¦�ƨǳȂǨǘǳ¦�ǀǼǷيمكن للشك تجاه و ، ل الفشل في الدراسة أو التأهيللاخيتعزز من  ،نه غير محبوب وفائض

كما تمس السخرية أصدقاء مشاعر   ، ير عادي من خلال علاقة حب خائبةصدق المشاعر أن يتفاقم بشكل غ

  .أيضا 

ś أزمة الهوية وعلاقتهاسلاف مشري، عبد الكريم قريشي وحياة مشري،  -1 Ǭǿ ¦ǂ ŭ¦�Ãƾ ǳ�» ǂ Ƹ Ǽŭ¦�½Ȃ Ǵǈ ǳʪ  وأهمية برامج الإرشاد النفسي في هذا

international,journalالإطار of research and humanities studies vol2 ,issue, june 2016, p 63
  -20حوليات جامعة  قالمة للعلوم الاجتماعية والإنسانية، العدد(مقاربة نفسية اجتماعية  -أزمة الهوية لدى المراهقحميدة بوتفنوشات ومازوز بركو، -2

  .680ص الجزائر، ،�ƨǼƫʪ��ǂǔŬ�«Ƣū¦�ƨǠǷƢƳ��1)2017جوان 
، 1سامر جميل رضوان،دار الكتاب الجامعي، ط: ، ت)يكسون وأعماله الهوية وتشتتها في حياة إير (  البحث عن الهويةايريك إيريكسون،  -  3

  .241-239ص  2010الإمارات العربية المتحدة، 
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المزعزعة من محيطه بصورة   م دعم كل مراهق في هذه المرحلةن السؤال الأساسي يتمثل فيما إذا كان يتإومن هنا ف

ك هل يمتل ، لديه من خلال النجاح في المدرسة�ʭȋ¦�ÃȂǬƬǇ�ǲǿ ،فهل يستطيع الاعتماد على والديه ،كافية

1 الدعم الكافي في جماعة الأصحاب

تمظهرات أزمة الهوية:الفرع الثاني

  :الاجتماعية-1

�ǞǷÂ��Ãǂƻȋ¦�ƨȈǟƢǸƬƳȏ¦�ǶǜǼǳ¦�ÀƘǋ�ƢĔƘǋ�ŚȈǤƬǳ¦�ÀȂǻƢǬǳ�Ǟǔţ�ȆȀǧ��ƢȀȈǴǟ�©¢ǂǗ التيمع الأسرة أو العائلة  - )أ

التقدم التكنولوجي الذي شمل جميع مجالات الحياة لاسيما عالم الإعلام والاتصال مما أفقدها بعض وظائفها، 

  :ومن بين وظائف الأسرة. بظهور مؤسسة أخرى وهي المدرسة

§�¦�ǲǯȋʪ�ƨǏƢƻ�ƨȈƸǏ�̈®Ƣǟ�®ǂǨǳتوف: الوظيفة الجسمية - 1- 1 Ƣǈǯ¤��ÄƾǈŪ¦�ȂǸǼǳ¦Â�ƨȇƢǟǂǳ¦Â�ƨȇƢǼǠǳ¦�Ś

  .والملبس من الولادة إلى الرشد

مختلف العواطف كالحب والكراهية، ومده مختلف معاني الحنان والعطف من خلال : الوظيفة العاطفية - 2- 1

Ǻȇƾǳ¦Ȃǳʪ�ƨǸȈǸū¦�ǾƫƢǫȐǟ.

بادئ الأخلاقية، من الخير وشر وحلال وحرام، والالتزام الأخلاقي في يتلقى مختلف الم: الوظيفة التربوية - 3- 1

ǞǸƬĐ¦.

 إن للأسرة دور كبير في تشكيل هوية المراهق من خلال وظائفها، فإن لم تكن كفء للمسؤولية تضع المراهق

��ŚƯϦ�̈ǂǇȌǳ�À¢�ƢǸȈǇȏÂ��ƢŮ�ȆǸƬǼȇ�Ŗǳ¦�̈ǂǇ¢�Ŀ�ǾƬǻƢǰǷ�ƨǧǂǠǷ�Ŀ�ǾƬƦǣǂƥ�Ǯ ǳ̄Â�ƨǷ±¢�Ŀ كبير على بلورة ثقافة الأبناء

  .وذلك لأن طريق تربية الأطفال جزء من النسق الاجتماعي الكبير

�Â�ǪǴǬǳʪ�ǾƬƥƢǏ¤�ń¤�Ä®ƚȇ�Ǻȇƾǳ¦Ȃ�ÀƢǷǂƷ�ƨǏƢƻÂ��ȐƦǬƬǈǷ�ǆعطف الو  وحرمان المراهق من حنان ǨǼǳʪ�ƨǬưǳ¦�¿¦ƾǠǻ¦

  :  سوية منحرفة منها من جهة الأم يعيق إشباع حاجاته لأن هذا الحرمان يترجم إلى سلوكات غير

-śǬǿ¦ǂŭ¦�©ƢƳƢū� ʪ¢�ǶȀǨƫ�¿ƾǟ.

  .وفر البيئة المناسبة داخل الأسرةعدم ت -         

 .الحد من حرية المراهق في كثير من الأمور الحياتية له -         

  242المرجع السابق، ص)  البحث عن الهوية( إريك إيريكسون،  -  1
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الاجتماعية، كما أن ¦�ƨƠǌǼƬǳ¦�Ŀ�ƢēƢȈǳÂƚǈǷ�̈ǂǇȋ¦�½°ƢǌƬǳ�ǞǸƬĐ¦�ƢǿƘǌǻ¢�ƨȈǟƢǸƬƳ¦�ƨǈǇƚǷ�ƨǇ°ƾŭ - )ب

ǞǸƬĐ¦�Ŀ�«ƢǷƾǻȐǳ�ǽ®¦ƾǟ¤Â�Ǫǿ¦ǂŭ¦�ƨȇȂǿ�ǺȇȂǰƫ�Ŀ�°Â®�ƨǇ°ƾǸǴǳ ، ولقد نشأت المدرسة بعد أن تعقدت الحياة

1.وأصبحت الأسرة غير قادرة على القيام بدورها التربوي والتعليمي، وأصبحت تتطور لتشمل أمور الدنيوية

 الميل إلى النقد والرغبة في الإصلاح - : بينهاكما أن هناك اتجاهات اجتماعية للمراهق من.  

  .الرغبة في مساعدة الآخرين - 

  . الرغبة في اختيار الأصدقاء - 

  .الميل إلى الزعامة - 

:الجسدية-2

�©¦±¦ǂǧ¤�̈®ʮ±�Ƥ Ʀǈƥ�ńÂȋ¦�ª Ȑưǳ¦�©¦ȂǼǈǳ¦�Ŀ�ƨǏƢƻÂ�ƨǠȇǂǇ�ƨȈǸǈƳ�©¦ŚǤƬƥ�ƨǬǿ¦ǂŭ¦�ƨǴƷǂǷ�±ƢƬŤ

�Ƕǿ¢�ǺǷÂ��ȂǸǼǳ¦�©ʭȂǷǂǿ�¿ƢǜǠǳ¦�ƨƴǈǻȋ¦�ȂǸǼǳ�ƨƴȈƬǻ��À±Ȃǳ¦�Ŀ�¨®ʮ±Â��¾Ȃǘǳ¦�Ŀ�¨®ʮ±��ȂǸǼǳ¦�ǂǿƢǜǷ

�ȂǳȂȈǈǨǳ¦�ŚȈǤƬǳ¦�©¦ŗǧ�Ƕǿ¢�ǺǷ�ƨǬǿ¦ǂŭ¦�ŐƬǠƫÂ��ƨǏƢƻ�ª ʭȍ¦�ƾǼǟ�ÀȂǿƾǳ¦�̈ǂưǯÂ�©ȐǔǠǳ¦Â�¹ȂǴƦǳʪ�¢ƾƦƫ�̄¤�ȆƳ

�Â�ª ʭȍ¦�ƾǼǟǫ¤�ȄǴǟ�¾ƾȇ�ƢǷ�Ƕƴū¦�Ʈ ȈƷ�ǺǷ�̈ƾǠŭ¦Â�Ƥ ǴǬǳ¦�ȂŶ�Ǯ ǳǀǯÂ��°Ȃǯǀǳ¦�ƾǼǟ�» ǀǬǳʪ ،باله على الطعام

Ǻȇƾǳ¦Ȃǳ¦�ȄǴǟ�Ƥ Ÿ�Ǫǿ¦ǂŭ¦�ȄǴǟ�ƨȈǈǨǻ�°ʬ¢�ȆƳȂǳȂȈǈǨǳ¦�ȂǸǼǳÂ  وƢēƢǟ¦ǂǷ�śȇȂƥŗǳ¦:

فظهور حب الشباب مثلا في هذه المرحلة يثير المتاعب نفسية لأنه : الانطباع عن الذاتالحساسية النفسية و  *

  .يشوه منظر الوجه

�Ƥ التأخير في النمو الجسمي والجنسي لهالتكبير و *  Ʀǈȇ�ª ʭȍ¦�ƾǼǟ�ǂǰƦŭ¦�ƲǔǼǳƢǧ�ƨȈǈǨǻÂ�ƨȈǟƢǸƬƳ¦�©ȐǰǌǷ

2.لهن الضيق والحرج، أما عند الذكور فينتج عنه الثقة بنفس وتقدير الذات

  :النفسية-3

�ƨǬǿ¦ǂŭ¦�Ƣđ�ǂŤ�Ŗǳ¦�ǲƷ¦ǂŭ¦�Ǻǟ�¿ȐǰǴǳ�Ȑǐǧ� ƢǈǼǳ¦�ƨȈƳȂǳȂǰȈǇ�ǾƥƢƬǯ�Ŀ�ǎ: 'دوتش'حسب  -  ǐƻ�Äǀǳ¦

  :كالآتي  المراهقين ككل كان ذلكو  خاصة

*ʭȌǳ�ƢǸȈǟƾƫ�ŃƢǠǳ¦�ƨȀƳ¦ȂǷÂ�¶ǂǨŭ¦�¶ƢǌǼǳ¦.

  .الانفصال عن الأهل والأسرة بشكل متجاذب عاطفيا* 

  .الانتقاد العنيف خصوصا من الأهل والابتعاد عن الأم* 

، قسم علم الاجتماع، كلية العلوم )صرة رسالة ماجستير، انثروبولوجيا الجزائر المعا( ، الهوية الثقافية للشباب بولاية سعيدةعمير خيرة،  -  1

  124، ص2011-201الاجتماعية، جامعة وهران، الجزائر، 
2-��Ǻȇ±ʪȂƥ�ƾŧ¢81، ص2006 ، الجزائر،1، دار أمواج للنشر، طالمراهقو  سيكولوجية الطفل.  
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*©¦ǀǳ¦�ƾȈǯϦ�Ŀ�ƨƦǣ°.

السرية التي غالبا ما ترتكز إنشاء جماعة مقفلة تقوم على مبادئ من ف مع الأصدقاء من الجنس الواحد و التحال* 

ǆ ǼŪʪ�¿ƢǸƬǿȏ¦�ȄǴǟ  1...يصبح كل شيء له دلالة جنسية الإيماءات الكلماتو

اجاته العضوية كالطعام والشراب كما أن هناك حاجات نفسية كالحاجة للحب، كما هو الحال في احتي

تؤدي إلى الموت ولكن عدم إشباع النوم، والفرق بين هذه الاحتياجات أن الحاجات العضوية إذ لم يتم إشباعها و 

الحاجات النفسية لا يؤدي إلى الموت لكنه يترك أثر خطير على شخصية ويبدو هذا الأثر في سلوك المراهق وفي 

  :لهرم الحاجات وهو كالتالي' ماسلو'تعامله مع الغير، كتحديد 

  .إلخ....حاجة إلى الطعام، النوم: الحاجات الفيزيولوجية* 1

  .الأمن، وتتمثل في الثقة والطمأنينة والدفاع الحاجة إلى* 2

  .الحاجة إلى التعامل مع  الآخرين وإقامة روابط معهم* 3

  .الحاجة إلى الاعتراف والقيمة والاحترام، بما في ذلك احترام الذات* 4

  .الحاجة إلى تحقيق الذات* 5

مذكرة لنيل شهادة ماجستير، جامعة وهران،  الجزائر، ، النمو المعرفيو  النمو النفسي للطفل والمراهق بين نظرتي التحليل النفسيمحمد عباسي،  -  1

  .107، ص1993-1994
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  :ةـــــخلاص

هـي مرحلـة انتقاليـة، ينتقـل الفـرد مـن خلالهـا مـن عـالم ما يمكن استخلاصه في هذا الفصل، أن فـترة المراهقـة     

الطفولــة إلى عــالم الرشــد، بحيــث أثنــاء هــذه الفــترة تحــدث الكثــير مــن التغــيرات الــتي تمــس جميــع جوانــب النمائيــة ســواء 

ƨȇȂŮ¦�ƨǷ±ϥ�ȄǸǈȇ�ƢǷ�ƢƬǨǴű�ƢȀǼȈƥ�ƢǸȈǧ�ª Ȑưǳ¦�Ƥ ǻ¦ȂŪ¦�ǽǀǿ�ǲƻ¦ƾƬƫÂ�ƨȈǟƢǸƬƳȏ¦�Â¢�ƨȈǸǈŪ¦�Â¢�ƨȈƳȂǳȂǰȈǈǳ¦.

فتحقيـق الهويــة يتطلــب فهمــا عميقــا للفــرد، وخــبرة ومهــارة عاليــة، لأن البحــث فيهــا لــيس نفســيا فقــط، وإنمــا     

�ƾººȇƾŢÂ�ǾƬȈººǐƼǋ� ƢººǼƥÂ�Ǿººƫ¦̄�» ƢººǌƬǯȏ�ȄǠººǈȇ�̈ŗººǨǳ¦�ǽǀººǿ�Ŀ�Ǫǿ¦ǂŭƢººǧ��©ȏƢººĐ¦�ǞººȈŦ�Ŀ�ƨȈǴȈººǐǨƫÂ�ƨººǬǸǠǷ�ƨººǇ¦°®

ساســة لحيـاة الفـرد إذا نجــح في تحديـد هويتـه قــد دوره، ويبحـث عـن معـالم هويــة واضـحة بنسـبة لــه، فالمراهقـة مرحلـة ح

ƨȇȂŮ¦�ƨǷ±ϥ�ȄǸǈȇ�ƢŠ�̧ȂǫȂǳ¦�ÀÂ®�¿Ȑǈƥ�ƾǋǂǳ¦�ƨǴƷǂǷ�ń¤�ƢȀǼǷ�ǲǬƬǼȇ.
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  :تمهيد

يركز هذا الجانب ويهتم بصورة كبيرة على معالجة الميدانية لموضوع الدراسـة، وهـذا مـن خـلال تحليـل وتفسـير 

�ƢǼǟȂǓȂŠ�ƨǬǴǠƬŭ¦�©ʭƢȈƦǳ¦" مـن أجـل التوصـل إلى نتـائج أقـرب مـن "لـدى المراهـق تكنولوجيـا الاتصـال وأزمـة الهويـة ،

  .الواقع المعاش وهذا من خلال استخدام أساليب ميدانية المناسبة لطبيعة الموضوع

حيــــث تم اســــتخدام اســــتمارة جمــــع  380وتمــــت هــــذه الدراســــة علــــى عينــــة مــــن التلاميــــذ الــــتي قــــدرت ب

  الدراسة إلى أربع محاور تندرج ضمنها مجموعة من المعلومات مع مفردات العينة بولاية تيارت وقسمت استمارة 

  .الأسئلة التي تحمل مؤشرات عن دور التكنولوجيا في خلق أزمة هوية لدر المراهق
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  : تحليل نتائج الجداول-1

  :عرض وقراءة الجداول الخاصة بخصائص العينة -

  :يمثل توزيع الأفراد العينة حسب الجنس) 1(الجدول رقم  -1

  النسبة   تكرارال  الجنس

 %47  175  ذكر

  %53  205  أنثى

¸ȂǸĐ¦380100%

�ǢººǴƥ�ª ʭȍ¦�®ƾººǟ�Àϥ�ǚººƷȐǻ�¾ÂƾººŪ¦�¾Ȑººƻ�ǺººǷ205 وهــو عــدد ، %53مســتجوب بنســبة  380مــن أصــل

�ǺºǷ�ǀºȈǷȐƬǳ¦�Ǟºȇ±Ȃƫ�ƨºǠȈƦǗ�ń¤�ʭǂºǜǻ�ƢºǷ�̄¤�ȆºǠȈƦǗ�ǂǷ¢�Ȃǿو   % 47بنسبة   175أكبر من عدد الذكور  الذي بلغ 

Ȃǯǀǳ¦�ȄǴǟ�ʮ®ƾǟ�ª°ن حيث الجنس أي ʭȍ¦�¼ȂǨƬƫ�Ʋƫʭ�¦ǀǿÂ�� وعدم مزاولة الدراسةلخروج المبكر للذكور.  

  يمثل توزيع أفراد العينة حسب السن) 2(الجدول رقم  -2

 السن التكرار النسبة

%91.84 349 )15–17(

%8.34 31 )18-20(

%100 380 ¸ȂǸĐ¦

أمـا %91.84بنسـبة  17-15التلاميـذ تـتراوح أعمـارهم مـا بـين  من خلال النسب الموجودة أعلاه أن معظـم ،

 ،%8.34قدرت نسبتهم ب  20-18التلاميذ الذين تتراوح أعمارهم ما بين 
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  يمثل توزيع الأفراد حسب التخصص) 3(الجدول رقم  -3

  النسبة  تكرارال  الاقتراح

  %12.37  47  تسيير واقتصاد

  %27.63  105  آداب وفلسفة

  %34.74  132  علوم تجريبية

ȆǓʮ°�řǬƫ3810%

 %15.26  58  لغات

¸ȂǸĐ¦380100%

 كانـت لتخصـص علـوم تجريبيـة، يليـه     % 34.74من خـلال النسـب الـواردة أعـلاه يتضـح لنـا، أن أعلـى نسـبة

 ،%12.37اقتصـاد بنسـبة و  ، بعدها تسير%15.26، ثم لغات بنسبة %27.63تخصص آداب وفلسفة بنسبة 

ȆǓʮ°�řǬƫ�ǎ %10كانت أقل نسبة  و  ǐƼƬǳ.

  : حالة الوالدينيمثل توزيع الأفراد حسب ) 4(الجدول رقم  -4

  النسبة   تكرارال   حالة الوالدين

  %89.74  341  على قيد الحياة

  %5  19  متوفيان

  %5.26  20  أحدهما متوفى

¸ȂǸĐ¦380100%

�ƨƦºººǈǼǳʪ�Ǻȇƾºººǳ¦Ȃǳ¦�ƨºººǳƢƷ�ƢºººǼǳ�śºººƦƬȇ�¾ÂƾºººŪ¦�¦ǀºººǿ�¾Ȑºººƻ�ǺºººǷ للمـــراهقين المبحـــوثين حيـــث نجـــد أن أكـــبر نســـبة هـــي

، %5أي بنسـبة  19، أمـا يتيمـين الوالـدين كـان عـددهم 341الـتي تمثـل العـدد و  لوالدين على قيد الحياة 89.7%

  .تلميذ أحد الوالدين متوفي 20مثلت  %5.3أما نسبة 
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  :قيم فيهيبين توزيع الأفراد حسب نوع الحي الذي ي) 5(الجدول رقم  -5

  النسبة  تكرارال  نوع الحي

  %26.05  99  أحياء فوضوية

  %35.26  134  أحياء شعبية

  %38.69  147  أحياء راقية

¸ȂǸĐ¦380100%

 تبين النسب الواردة في هذا الجدول انتماء المراهقين إل الأحياء، فنلاحظ أن الأغلبيـة ينتمـون إلى الأحيـاء الراقيـة

  .%26.25للأحياء الشعبية، أما الفوضوية بنسبة  %35.26، تليها نسبة %38.69بنسبة 

-ń Âȋ ¦�ƨȈǓ ǂ Ǩǳʪ �ƨǏ ƢŬ ¦�¾Â¦ƾ Ū ¦�  ̈¦ǂ ǫÂ�µ ǂ ǟ:

  :أنواع الوسائل التكنولوجية المستخدمة لدى المراهقيبين ) 6(الجدول رقم  -6

  النسبة  تكرارال  الاقتراح

  %18.16  69  حاسوب

  %61.32  233  هاتف

  %20.52  78  لوحة رقمية

¸ȂǸĐ¦380100%

 ثم اللوحـة الرقميـة %61.32من خـلال نسـب أعـلاه نلاحـظ أن أكثـر وسـيلة اسـتخداما هـي الهـاتف بنسـبة ،

 .%18.16الحاسوب بو  ،%20.52ب 
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  :استخدام التكنولوجيا يومييمثل )  7(الجدول رقم   -7

  النسبة  تكرارال  الاقتراح

  %81.84  311  نعم

  %6.32  24  لا

ʭƢȈƷ¢4511.84%

¸ȂǸĐ¦380100%

 مـــــن أفـــــراد يســـــتخدمون التكنولوجيـــــا بشـــــكل يـــــومي،  %81.84يتضـــــح لنـــــا مـــــن خـــــلال الجـــــدول أن نســـــبة      

.�À¢�śƷ�Ŀ��ʭƢȈƷ¢�ƢĔȂǷƾƼƬǈȇ6.32%ƢȈǷȂȇ�ƢĔȂǷƾƼƬǈȇ�ȏ %11.84نسبة و 

  :المواقع الأكثر استخداما لدى المراهقيمثل ) 8(الجدول رقم  -8

  النسبة  تكرارال  الاقتراح

  %28.43  108  الفايسبوك

  %26.05  99  الانستقرام

  %22.63  86  التيك توك

  %5.79  22  اليوتيوب

  %16.84  64  السنابشات

  %0.26  01  التويتر

¸ȂǸĐ¦380100%

 في المرتبـة الثانيـة ، و %28.43نلاحظ من خلال هذا الجدول أن الفايسبوك من أكثر المواقع استخداما بنسبة

، %5.79، اليوتيـوب %16.84سنابشـات ب ، و %22.63، يليه تيك تـوك ب %62.05الانستغرام بنسبة 

  .%0.26اقل استخدام هو التويتر بنسبة و 
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  :الوقت المفضل لديك لتصفح هذه المواقعيمثل ) 9(الجدول رقم   -9

  النسبة  تكرارال  الاقتراح

  %8.16  31  الصباح

  %24.47  93  المساء

  %26.32  100  الليل

  %41.05  156  ليس هناك وقت محدد  

¸ȂǸĐ¦380100%

 26.32الليـل بنسـبة ، و %41.05يبين هذا الجدول أن الوقت المفضل لتصفح المواقع ليس محـدد بنسـبة% ،

  .%8.16، أقل نسبة كانت للصباح %24.47أما المساء 

  :دوافع استخدامك للتكنولوجيايمثل ) 10(الجدول رقم   -10

  النسبة  تكرارال  الاقتراح

  %52.89  201  ترفيهية

  %14.47  55  تثقيفية

  %32.64  124  اجتماعية

¸ȂǸĐ¦380100%

 ـــــر ـــــدوافع %52.89دوافع لاســـــتخدام التكنولوجيـــــا بنســـــبة الـــــيوضـــــح هـــــذا الجـــــدول أن الترفيـــــه مـــــن أكث ، وال

  .%14.47، أما التثقيفية ب %32.64ب الاجتماعية 
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  :مواكبة التكنولوجياسبب يبين ) 11(الجدول رقم  -11

  النسبة  تكرارال  الاقتراح

  %3.95  15  كثرة الحديث عنها

  %8.42  32  التعرف على الثقافات

  %18.16  69  الرغبة في الهروب من الواقع

  %26.58  101  الهروب من الملل    

  %1.32  05  سهولة الاستخدام

  %15.79  60  التصميم المتقن

  %13.15  50  الجودة العالية

  %12.63  48  التطبيقات المتنوعة     

¸ȂǸĐ¦380100%

 ثم %26.58يتبــين لنــا مــن خــلال هــذا الجــدول أن الهــروب مــن الملــل أكــبر ســبب لمواكبــة التكنولوجيــا بنســبة ،

��ƨºȈǳƢǠǳ¦�Ƣºē®ȂŪ %13.15لتصـميمها المـتقن،  %15.79نسبة ، و %18.16الرغبة في الهروب من الواقع بنسبة 

كانـــــت لكثـــــرة %3.95، أمـــــا نســـــبة %8.42، التعـــــرف علـــــى الثقافـــــات ب %12.63التطبيقــــات المتنوعـــــة ب 

 .%1.32الحديث عنها، وفي الأخير أقل نسبة كانت لسهولة الاستخدام 

ƨȈǻƢưǳ¦�ƨȈǓ ǂ Ǩǳʪ �ƨǏ ƢŬ ¦�¾Â¦ƾ Ū ¦�  ̈¦ǂ ǫÂ�µ ǂ ǟ:Ǫ ǿ ¦ǂ ŭ¦�ƨȇȂ ǿ �Ȅ Ǵǟ �Ƕ ȈǬǳ¦�ǲ Ǭǻ�ǖ ƟƢǇ Â�Ś ƯϦ

:تكنولوجيا في بناء الشخصيةيمثل إسهام ال) 12(ل رقم الجدو   -12

  النسبة  تكرارال  الاقتراح

  %90  342  نعم

  %10  38  لا

¸ȂǸĐ¦380100%

 مــن أفــراد يتفقــون علــى أن للتكنولوجيــا دور في بنــاء الشخصــية، في حــين  %90هــذا الجــدول يوضــح أن نســبة

 .يرفضون ذلك 10%
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  ).19 -16(الجدول : الجداول التقاطعية* 

śȈƥǂǤǳʪ�ǾƦǌƬǳ¦�ƨǴǟ�Ǫǧ¦ȂǷ�ƪ* دور التكنولوجيا في بناء الشخصية  ǻ¢�ǲǿ.

دور التكنولوجيــــــــــــــــــا في 

  بناء الشخصية

śȈƥǂǤǳʪ�ǾƦǌƬǳ¦�ȄǴǟ�Ǫǧ¦ȂǷ�ƪ ǻ¢�ǲǿ

¦ȂǸĐ¸  لا  نعم

  294  نعم

86%

48

14%

342

100%

  38  لا

100%

00

00%

38

100%

¸ȂǸĐ¦294

77.4%

86

22.6%

380

100%

 100من خلال النسب الواردة يتضح أن نسبة% �°ƢºǗ¤��Ŀ�śȈƥǂºǤǳʪ�ǾƦºǌƬǳ¦�ȄºǴǟ�śǬǧ¦ȂºǷ�Śºǣ�Â¢�ÀȂǨǼȇ�ǺŲ

ƢºººǗ¤�Ŀ�śȈƥǂºººǤǳʪ�ǾƦºººǌƬǳ¦�ȄººǴǟ�śǬǧ¦Ȃºººŭ¦�śƯȂºººƸƦŭ¦�ǲººưŤ°� %86إســهام تكنولوجيـــا في بنـــاء الشخصــية، تليهـــا نســـبة 

أن التشـبه هـو أحـد أسـباب التفـتح والخـروج مـن إسهام تكنولوجيا في بناء الشخصـية، والـذين يـرون في نفـس الوقـت 

 .القديم التقليدي ويعتبر هذا أحد أسباب بروز أزمة هوية

  ):18 -16(الجدول المتقاطع 

  هل تختار لباسك وتسريحاتك من المواقع* دور تكنولوجيا في بناء الشخصية

دور التكنولوجيـــــــــــــــــــــا في 

  بناء الشخصية

¦ȂǸĐ¸  هل تختار لباسك وتسريحاتك من المواقع

¢ʭƢȈƷ  لا  نعم

 200  نعم

%58.5

17

5%

125

58.5%

342

100%

  00  لا

00

38

100%

00

00

38

100%

¸ȂǸĐ¦200

52.6%

55

%14.5

125

32.9%

380

100%
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و  من خلال قراءة الجدول يتضح أن من لا يختارون لباسهم�ǆ Ȉºǳ�Ǿºǻ¢�ÀÂǂºȇ�ǺºǷ�ǶȀǈǨǻ�Ƕǿ�Ǟǫ¦Ȃŭ¦�ǺǷ�ǶēƢŹǂǈƫ

الـتي  %58.5، تليهـا نسـبة %100تقدمه التكنولوجيا لبناء الشخصية والتي كانت نسبتهم كاملـة أي هنالك دور 

¦ƢººǼƥ�Ŀ�°Â®�ƢºŮ��ƢººȈƳȂǳȂǼǰƬǴǳ�Àϥ�Ƣºǔȇ¢�ÀÂǂººȇ�ǺȇǀºǴǳ �و  Ǟºǫ¦Ȃŭ¦�ǺººǷ�ǶēƢŹǂºǈƫلمـراهقين الــذين يختـارون لباســهم و مثلـت ا

ا راجع لتطـور الـذي ، وهذ%36.5نسبتهم ب الآخر قدرت و  الشخصية، أما من يختارون أو يرون ذلك بين الحين

  .المظاهرب وصلنا اليوم ولح

  )21-16(الجدول المتقاطع 

  هل أنت راضي عن حياتك* دور تكنولوجيا في بناء الشخصية 

دور التكنولوجيا في بنـاء 

  الشخصية

  هل أنت راضي عن حياتك

¦ȂǸĐ¸  لا  نعم

  0  نعم

0%

342

100%

342

100%

  22  لا

57.9%

16

42.1%

38

100%

¸ȂǸĐ¦22

5.8%

358

94.2%

380

100%

 ـــا أن نســـبة ¦�Àϥ�ÀÂǂºººȇ�ǺȇǀºººǴǳو  ǶēƢºººȈƷ�Ǻºººǟ�śºººǓ¦°�Śºººǣ %100مـــن خـــلال النســـب الـــواردة أعـــلاه يتضـــح لن

ǶēƢºººȈŞ�śºººǓ¦ǂǳ¦�śǬǿ¦ǂºººŭ¦�ƢºººǷ¢��ƨȈºººǐƼǌǳ¦� ƢºººǼƥ�Ŀ�°Â®�ƢºººȈƳȂǳȂǼǰƬǴǳ  الـــذين لا يـــرون أن للتكنولوجيـــا دور في صـــنع و

يرجع هذا التباين إما بسبب المعاملة الوالديـة أو إلى عـدم وجـود أشـياء تقـوم و  ، %57.9نسبتهم الشخصية قدرت 

Ǟǫ¦Ȃŭ¦�Ŀ�©ǂȀƬǋ¦�©ƢȈǐƼǋ�ƨǠƥƢƬǷ�ń¤�Â¢�ǾȈǧŗǳʪ.
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  )22 -16( الجدول المتقاطع 

  هل أنت راضي عن مظهرك الخارجي* دور التكنولوجيا في بناء الشخصية 

  من خلال هذه النسب يتبين لنا أن المبحوثين الراضين عن مظهرهم والذين يرون أن ليس للتكنولوجيـا أي دور

كانــت للأفــراد غــير الراضــين عــن مظهــرهم والــذين يــرون أن للتكنولوجيــا   %88، أمــا نســبة %100نســبتهم  كانــت

ƨǬǿ¦ǂŭ¦�ƨȇ¦ƾƥ�Ŀ�®ǂǨǳ¦�ȄǴǟ�¢ǂǘƫ�Ŗǳ¦�©¦ŚǤƬǴǳ�Ʋƫʭ�¦ǀǿÂ��ƨȈǐƼǌǳ¦� ƢǼƥ�Ŀ�°Â®.

  )24-16(الجدول 

ƾǈƳ�µ½* دور التكنولوجيا في بناء الشخصية  ǂǟ�Ƥ Ţ�ƨǤȈǏ�Äϥ

بنـــــاء  دور التكنولوجيـــــا في

  الشخصية

½ƾǈƳ�µ ǂǟ�ǲǔǨƫ�ƨǤȈǏ�Äϥ

¦ȂǸĐ¸  فيديو  صور

  269  نعم

78.7%

73

21.3%

342

100%

  00  لا

00

38

%100

38

100%

¸ȂǸĐ¦269

70.8%

111

29.2%

380

100%

دور التكنولوجيــــــــــــــــــا في 

  الشخصيةبناء 

  هل أنت راضي عن مظهرك الخارجي

¦ȂǸĐ¸  لا  نعم

  41  نعم

12%

301

88%

342

100%

 38  لا

100%

00

00%

38

100%

¸ȂǸĐ¦79

20.8%

301

100%

380

100%
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هم في صـيغة تمثـل الأفـراد الـذين يرغبـون في عـرض جسـد 100%  مـن خـلال قـراءة الجـدول أن نسـبة الكاملـة

مـــن الأفـــراد  %78.7وهـــم أيضـــا مـــن يـــرون أن لـــيس للتكنولوجيـــا دور في بنـــاء الشخصـــية، تليهـــا نســـبة فيـــديوهات 

¦�Ǻººǟ�Ʋººƫʭ�¦ǀººǿÂ��ƨȈººǐƼǌǳ¦� ƢººǼƥ�Ŀ�°Â®�ƢººȈƳȂǳȂǼǰƬǴǳ�À¢�ÀÂǂººȇ�Ǻȇǀººǳو  الــذين يحبــون عــرض صــورهم في صــيغة صــور

ŚƯϦ�ǺǷ�ƢȀǼǟ�ƲƬǻ�ƢǷÂ�ƢȈƳȂǳȂǼǰƬǳ¦�°Ȃǘƫ.

�śعل ة  أو نفي المبحوثينموافقيمثل  -13 Ȉƥǂ Ǥǳʪ �ǾƦǌ Ƭǳ¦�Ȅ

  النسبة  تكرارال  الاقتراح

  %77.37  294  نعم

  %22.63  86  لا

¸ȂǸĐ¦380100%

 77.37يتضــح مــن خــلال هــذا الجــدول أن نســبة% �ƨƦººǈǻ�ƢººǸǼȈƥ��§ǂººǤǳʪ�ǾƦººǌƬǳ¦�ȄººǴǟ�śǬǧ¦ȂººǷ22.63%

  .غير موافقين على ذلك

  أفكارك ومواهبكيلة الوحيدة لعرض التكنولوجيا هي الوسيبين ما إذا كانت  -14

  النسبة  تكرارال  الاقتراح

  %71.58  272  نعم

  %28.42  108  لا

¸ȂǸĐ¦380100%

مـــن خـــلال الجـــدول أعـــلاه يتبـــين أن أفـــراد الـــذين يـــرون أن التكنولوجيـــا هـــي الوســـيلة الوحيـــدة لعـــرض الأفكـــار 

 %82.42الأفراد الذين يرون عكس ذلك بنسبة و  ،%71.58المواهب بنسبة و 
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:لتكنولوجيا الاتصال أثر في غرس ثقافة حب المظاهر في نفسكيبين ما إذا كان  -15

  النسبة  تكرارال  الاقتراح

  %96.32  366  نعم

  %3.68  14  لا

¸ȂǸĐ¦380100%

 مــن خــلال هــذا الجــدول يتضــح أن الأفــراد المــوافقين علــى أن التكنولوجيــا اثــر في غــرس حــب المظــاهر هــم أكــبر

 .%3.68حين أن نسبة غير الموافقين على ذلك كانت  ، في%96.32نسبة 

  .تمظهرات أزمة الهوية التي تساهم في خلقها تكنولوجيا الاتصال: تحليل جداول الفرضية الثالثة

�Ǯتسبب الوسائل التكنولوجية يبين   - 16 ǳ�ƨƦǈ Ǽǳʪ �ǲ ǯ Ƣǌ Ǹ Ǵǳ:

  النسبة  تكرارال  الاقتراح

  %70  266  نعم

  %30  114  لا

¸ȂǸĐ¦380100%

 مــن الأفــراد يــرون أن التكنولوجيــا تســبب مشــاكل، في حــين %70يتضــح مــن خــلال الجــدول أعــلاه أن نســبة

.ǲǯƢǌǸǴǳ�ƨƦƦǈǷ�ƢĔ¢�ÀÂǂȇ�ȏ %30نسبة 
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  :نفسية التي تسببها التكنولوجياالالمشاكل يبين  -17

  النسبة  تكرارال  الاقتراح

  %5.79  22  القلق

  %41.05  156  الانطواء

���������ǆ ǨǼǳʪ�ƨǬưǳ¦�Ǧ ǠǓ6316.58%

  %23.42  89  الخجل

  %13.16  50  الغيرة

¸ȂǸĐ¦380100%

يليـه %41.05مـراهقين هـو الانطـواء بنسـبة يبين هذا الجـدول أن أكـبر مشـكل نفسـي تسـببه التكنولوجيـا لل ،

�ǆ%23.42الخجـــل بنســـبة  ǨǼºººǳʪ�ƨºººǬưǳ¦�Ǧ ǠºººǓ��16.58% مشـــكل هـــو ، أقـــل %13.16، بعـــدها الغـــيرة ب

  .%5.79القلق بنسبة 
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  :التي تسببها التكنولوجياالسلوكية المشاكل  -18

  النسبة  تكرارال  الاقتراح

  %17.89  68  سلوك عدواني

  %24.22  92  التدخين

  %30.26  115  الهروب من المدرسة

  %11.58  44  الكذب

  %16.05  61  تشتت الانتباه

¸ȂǸĐ¦380100%

 ـــــا هـــــذا الجـــــدول أن ـــــا هـــــو الهـــــروب مـــــن المدرســـــة بنســـــبة يوضـــــح لن أكـــــبر مشـــــكل ســـــلوكي تســـــببه التكنولوجي

تشــتت الانتبــاه  و  ،%17.89، يليــه الســلوك العــدواني %24.22، الثــاني مشــكل هــو التــدخين بنســبة 30.26%

  .لمشكل الكذب %11.58، ونسبة %16.05ب

  : يبين كيفية معاملة أسرة للمراهق كأنه طفل أم لا -19

  النسبة  تكرارال  الاقتراح

  %50  190  نعم

  %19.74  75  لا

ʭƢȈƷ¢11530.26%

¸ȂǸĐ¦380100%

�ƨƦºǈǼƥ�ǶǿǂºǇ¢�ǲºƦǫ�ǺǷ�¾ƢǨǗ¢�ǶĔ¢�ȄǴǟ�ÀȂǴǷƢǠȇ�ƨȈƦǴǣ¢�À¢�¾ÂƾŪ¦�¦ǀǿ�¾Ȑƻ�ǺǷ�śƦƬȇ50% ومـن يعـاملون ،

  .%19.74من لا يعاملون بنسبة و  ،%30.26من وقت لآخر هكذا بنسبة 
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  : ل الاجتماعيوعرضه على مواقع التواصيبين الرغبة في إظهار الجسد   -20

  النسبة  تكرارال  الاقتراح

   % 75  285  نعم

  %25  95  لا

¸ȂǸĐ¦380100%

تفـوق  %75من خلال هذا الجدول يتوضح لنا أن نسبة المراهقين الـذين يرغبـون في إظهـار جسـدهم تقـدر ب

.%25الغير الراغبين  التي كانت نسبتهم 

 ):23 -16(الجدول المتقاطع * 

  هل لديك رغبة في عرض جسدك عبر المواقع * دور التكنولوجيا في بناء الشخصية 

دور التكنولوجيــــــــــــــــــا في 

  بناء الشخصية

  هل لديك رغبة في عرض جسدك عبر المواقع

¦ȂǸĐ¸  لا  نعم

  258  نعم

83.3%

57

16.7%

342

100%

  00  لا

00%

38

100%

38

100%

¸ȂǸĐ¦285

75%

95

25%

380

100%

 مثلــــت الأفــــراد الـــذين لــــيس لــــديهم الرغبــــة في عــــرض  %100مـــن خــــلال قــــراءة هــــذه النســـب نــــرى أن نســــبة

تمثـــل الأفـــراد  %83.3أجســـدهم وإظهارهـــا علـــى المواقـــع وأن لـــيس للتكنولوجيـــا دور في بنـــاء الشخصـــية، أمـــا نســـبة 

  .  الذين لديهم رغبة في عرض أجسادهم على المواقع ويرون أن للتكنولوجيا دور في بناء الشخصية
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  ):27-1( الجدول المتقاطع 

  كيف تعاملك أسرتك* الجنس 

¦ȂǸĐ¸  كيف تعاملك أسرتك  الجنس

¢ʭƢȈƷ  لا  نعم

  00  الذكر

00%

75

42.9%

100

57.1%

175

100%

  190  أنثى

92.7%

00

%00

15

7.3%

205

100%

¸ȂǸĐ¦190

50%

75

19.7%

115

30.3%

380

100%

 النســب الــواردة في الجــدول أعــلاه والــتي يتعلــق محتواهــا بطبيعــة العلاقــة ومعاملــة الأســرة مــن خــلال

ƢºǨǗ¢�ǶºĔ¢�²¾ممن أكـدوا علـى أن  %92.7بنسبة للمراهق قدرت أعلى  ƢºǇ¢�ȄºǴǟ�ǶĔȂǴǷƢºǠȇ�ǶȀƟƢºȈǳÂ¢

�ƨƦǈǻ�ƢȀȈǴƫ��ª ʭȍ¦�ǎ ţ57.1%  تخص معاملة الأسرة على أنه طفل )�ʭƢȈƷ¢(  تخص الـذكور، أمـا

§ �ƨƦºǈǻ�ȄººǴǟ¢�©°ƾººǫ�Ǯ ºǳ̄�¦ȂººǨǻ�Ǻȇǀººǳ¦�ń¤�ƨƦºǈǼǳʪ42.9%  تخــص الــذكور، ترجـع هــذه المعاملــة علــى

�Ǫºººǿ¦ǂŭ¦�̈ǂºººǇ¢�ǾººȈǳ¤�ȆºººǸƬǼƫ�Äǀººǳ¦�ǞºººǸƬĐ¦�ƨȈººǏȂǐƻÂ�Ǻºººǈǳ¦�ǂǤºººǏ�ƢººȀǼǷ أســاس مجموعـــة مــن الاعتبـــارات

�ƨººȈǷȂȈǳ¦�©ȐǷƢººǠŭ¦�ǺººǷ�ǶȀººǈǈŢÂ�ª ولعــل هــذا التبــاين يرجــع إلىالمبحــوث،  ʭȍ¦�Ãƾººǳ�̈ƾººƟ¦Ǆǳ¦�ƨººǨǗƢǠǳ¦

  . ن الذكور لطبيعة مجتمعنا المحافظللوالدين خاصة الأنثى أين يكون عليها مراقبة ونصائح أكثر م
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 ):31-1(لمتقاطع الجدول ا

  هل سبق وتمنيت ألا يتدخل والديك في شؤونك* الجنس 

 من خلال قراءة النسـب�ƨƦºǈǻ�Àϥ�ƶºǔƬȇ�¾ÂƾºŪ¦�Ŀ97.4%  مـن مجمـوع التلاميـذ يتمنـون عـدم

�ª ʭȍ¦�Àϥ�ƾººų�̧ȂººǸĐ¦�¦ǀººǿ�ǺǸººǓÂ�ǶººȀǷȐǯ�ƨººǬȇǂǗÂ�ǶȀººǇƢƦǳ�Ʈ ººȈƷ�ǺººǷ�ǶĔÂƚººǋ�Ŀ�ǶȀƟƢººȈǳÂ¢�ǲƻƾººƫ

�ƨºǏƢƻ�ǶēƢȈƷ�Ŀ�Ȑƻƾƫ�¦ǀǿ�ÀÂǂȇ�ǶĔȂǯ�ƶǓ¦Â�Ƥ %100بنسبة كاملة أي  Ʀǈǳ¦�ǲǠǳÂ�Ǯ ǳ̄�ÀȂǼǸƬȇ

الإنسـان وهـو سـن المراهقـة وحـرص الأوليـاء علـى سـلوكيات أبنـائهم في هـذه المرحلـة الحساسـة مـن عمـر 

�ƨƦºººǈǻ�À¢�śºººƷ�Ŀ��°Ȃǯǀºººǳ¦�ǺºººǷ�ǂºººưǯ¢�ª ʭȍ¦94.3%  مـــن الـــذكور يتمنـــون ذلـــك أي عـــدم تـــدخل

�ǶĔÂƚǋ�Ŀ� ƢȈǳÂȋ¦.

¦ȂǸĐ¸  ونكخل والديك في شؤ هل سبق وتمنيت أن لا يتد  الجنس

  لا  نعم

  165  ذكر 

94.3%

10

5.7%

175

100%

  205  أنثى 

100%

00

00%

205

100%

¸ȂǸĐ¦370

97.4%

10

2.6%

380

100%
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 ):28-4(الجدول المتقاطع 

  هل العاطفة المقدمة لك كافية* حالة الوالدين 

  المقدمة لك من طرف الأسرة والأصدقاء كافيةهل العاطفة   حالة الوالدين

¦ȂǸĐ¸  لا  نعم

  58  على قيد الحياة

17%

283

83%

341

100%

  19  متوفيان

100%

00

00%

19

100%

  20  أحدهما متوفي

100%

00

00%

20

100%

¸ȂǸĐ¦97

25.5%

283

74.5%

380

100%

 أحـــدهما أو  (مثلـــت المـــراهقين اليتيمـــين  %100مـــن خـــلال النســـب الـــواردة في الجـــدول أعـــلاه نجـــد أن نســـبة

العاطفـة كافيـة تمثـل أفـراد الـذين يـرون أن الحـب و  %83نسـبة و  الحـب غـير كافيـة،و  لـذلك يـرون أن العاطفـة) كلاهما

المحبـة الصـادقة والـتي يمكـن اليتـيم فقـد منبـع العطـف الحقيقـي و هذا يـدل علـى أن ، و )تخص الوالدين على قيد الحياة (

ƢĔȂǯ�Ǫǿ¦ǂŭ¦�ƨȇȂǿ�Ŀ�ƪاعتبارها س Ƭǌƫ�±Âǂƥ�Ŀ�Ƥ Ʀ تشكل أحد نماذج القهر الاجتماعي. 
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  ):30-6( الجدول المتقاطع 

  ما نوع اللباس المفضل لديك* أنواع الوسائل التكنولوجية 

�ƨƦǈǻ�Ŀ�ÄÂƢǈƫ�ʭƾƳÂ�¾ÂƾŪ¦�¦ǀǿ�̈ ¦ǂǫ�¾Ȑƻ�ǺǷ100% لوحة الرقميـة وهـم مـن مفضـلي و  لحاملي الهاتف

الـذين يفضـلون اللبـاس التقليـدي، و  كانت الأفراد الذين يسـتخدمون الحاسـوب  %18.8اللباس العصري، أما نسبة 

ƨƦǯ¦ȂǷ�Ǻǟ�Ʋƫʭ�¦ǀǿÂ  اللوحة الرقميةو  التطور الملحوظ سهولة استخدام وحمل الهاتفو. 

أنــــــــــــــــــــواع الوســــــــــــــــــــائل 

  التكنولوجية

  ما نوع اللباس المفضل لديك

¦ȂǸĐ¸  تقايدي  عصري

  56  حاسوب

81.2%

13

18.8%

69

100%

  233  هاتف

100%

00

00%

233

100%

  78  لوحة رقمية

100%

00

00%

78

100%

¸ȂǸĐ¦367

96.6%

13

3.4%

380

100%
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  ):30-3( الجدول المتقاطع 

  اللباس المفضل* التخصص 

  اللباس المفضل لديك  التخصص

¦ȂǸĐ¸  تقليدي  عصري

  47  واقتصاد تسيير

100%

00

00%

47

100%

  105  أداب وفلسفة

100%

00

00%

105

100%

  132  علوم تجريبية

100%

00

00%

132

100%

ȆǓʮ°�řǬƫ25

65.8%

13

34.2%

38

100%

  58  لغات

100%

00

00%

58

100%

¸ȂǸĐ¦367

96.6%

13

3.4%

380

100%

 مثلــت الأفــراد الــذي يفضــلون اللبــاس العصــري  %100نســبة مــن خــلال النســب الــواردة في هــذا الجــدول أن

ƨºººȈƦȇǂš �¿ȂºººǴǟ��ƨǨºººǈǴǧÂ�§ ¦®¡��®ƢºººǐƬǫ¦Â�ŚȈºººǈƫ�©Ƣºººǐǐţ�» ȐƬºººƻʪ  لغـــات، أمـــا مـــن يفضـــلون اللبـــاس التقليـــدي و

ȆǓʮ°�řǬƫ�ǎ %34.2قدرت نسبتهم ب  ǐţ�ǺǷ.
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  :تحليل ومناقشة الفرضيات-2

  :نتائج الفرضية الأولى ومناقشتها: أولا

تشكل التكنولوجيا أحد المصادر التي يتم توظيفها من قبل الأفراد والجماعـات والمؤسسـات لأغـراض مختلفـة 

�ȆºǇƢǇ¢�ǖȈºǇȂǯ�ƢºȈƳȂǳȂǼǰƬǳ¦�«¦°®ϵ�ƶǸºǈƫ�Ŗºǳ¦�Ãǂƻȋ¦�Ƥ ǻ¦ȂŪ¦�ǺǷ�ƢǿŚǣÂ�¾ƢǸǟȋ¦�¿ƢŤ¤Â�ǲǏ¦ȂƬǳ¦Â�¾Ƣǐƫȏ¦�śƥ

ومـــع تنـــامي وتزايـــد وتـــيرة التحـــولات خلقـــت هـــذه التكنولوجيـــا  ي،الاجتمـــاعفي ظـــل تزامنيـــة العـــيش داخـــل الفضـــاء 

» ǂǟ�¦ƾȇƾƳ� Ƣǔǧ�ƢēƢǬȈƦǘƬƥ)ƨȈºǓ¦ŗǧȏ¦�ƨºƠȈƦǳ¦�Â¢�ȆºǓ¦ŗǧȏ¦� ƢǔǨǳʪ(  الـتي ميزهـا هـي الأخـرى سمـات وخصـائص ،

�ƢºººȀǴǛ�Ŀ�Ǌ ȈºººǠȇ�ƨºººƠȈƥ�Ʈ ºººǳʬ�Ǯ ºººǳ̄�Ƥ ºººƳȂŠ�ƶƦºººǏ¢Â��©ƢºººǟƢǸŪ¦Â�®¦ǂºººǧȋ¦�ǺºººǷ�ŚºººƦǯ�®ƾºººǟ�§ ƢǘǬƬºººǇ¦�Ŀ�°Â®�ƢºººŮ�ÀƢºººǯ

¤�ƢºȈƳȂǳȂǼǰƬǳ¦�Àϥ�řºǠƫ��¿ȂºȈǳ¦�ƢȀºǌȈǠǻ�Ŗºǳ¦�ƨºȈƳȂǳȂǼǰƬǳ¦�ƨºȈǸƬƷ�À" عبر اسـتخدام وولـوج إلى فضـائها الواسـعالإنسان 

�ǺººǷ�ƢǗǂººǋ�ǖººǬǧ�ƾººǠƫ�Ń�ƢººȈƳȂǳȂǼǰƬǳ¦�Àϥ�ÀȂººǧŗǠȇ�śưƷƢººƦǳ¦�ǺººǷ�ƾººȇƾǠǳ¦�À¢�Ʈ ººȈƷ��ÄǂººǌƦǳ¦�°ȂººǘƬǳ¦�¾Ƣǰººǋ¢�ǺººǷ�ǲǰººǋ

ات التكنولوجيـــة إلى تغيـــير الـــنظم الثقافيـــة شـــروط الحضـــارة المتقدمـــة، بـــل تعـــدى ذلـــك الـــدفع المتســـارع مـــن الاختراعـــ

95."التقليدية من نتائج وعواقب اجتماعية غير متوقعة

، 7كمــــا يســــتخدم معظــــم المــــراهقين تكنولوجيــــا الاتصــــال بشــــكل يــــومي وهــــذا مــــا أكدتــــه نتــــائج الجــــدول 

، غـلا أن 12و 11خصوصا موقع الفايسبوك وهذا لدوافع ترفيهية كالتسلية والهروب من الملـل حسـب الجـدول رقـم 

هــــذا لا ينفــــي أن الاســــتخدام غــــير عقــــلاني يتســــبب في حــــدوث مشــــاكل نفســــية كــــالانطواء والانفعــــالات والقلــــق     

ـــائج الجـــدول رقـــم  ـــاءا علـــى نت �ƨȈºººǓǂǨǳ¦�ǽǀºººǿ�Àϥ�¾ȂºººǬǻ�À¢�ƢºººǼǼǰŻ�ƢºººŷÂ 15و 14وأخـــرى ســـلوكية عدوانيـــة وهـــذا بن

واصـــل وإشـــباع الفضـــول إلا أن لهـــذه التكنولوجيـــا اثـــر تحققـــت نســـبيا لســـهولة اســـتخدام هـــذه التكنولوجيـــا بغـــرض الت

Ƥ Ǵǈǳʪ�Â¢�§ ƢŸȍʪ� ¦ȂǇ�Ǫǿ¦ǂŭ¦�ȄǴǟ�ǪȈǸǟ.

95-��ÀƢǈǸǴƫ�ƨǠǷƢƳ��ǽ¦°ȂƬǯ®�ƨƷÂǂǗ¢��ÄǂƟ¦ǄŪ¦�ǞǸƬĐ¦�ǶȈǫ�ȄǴǟ�Ƣē¦ŚƯϦÂ�¾Ƣǐƫȏ¦Â�¿Ȑǟȍ¦�ƢȈƳȂǳȂǼǰƫ��¾ƢǸǯ�ƾȈǟ2017.24ص.
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ƢȈǻʬ :ومناقشتها نتائج الفرضية الثانية  

تعتـبر التكنولوجيـا الأكثــر اسـتخداما خاصـة لــدى فئـة المــراهقين مـن خـلال التفــاعلات الاجتماعيـة الحاصــلة 

�Ŗǳ¦Â�ȆǓ¦ŗǧȏ¦�ǞǸƬĐ¦�ǲƻ¦®�Â¢��ȆǴºǏȋ¦�ǞºǸƬĐ¦�ƨºȇȂǿ�Ä¢�ƨȈǴºǏȋ¦�ƨȇȂŮ¦�ȄǴǟ�ƨǜǧƢƄ¦�Â¢�Ƕđ�ƨǏƢƻ�ƨȇȂǿ�ǲǰǌƫ

�«¯ƢºººǸǼǳ¦�Ä®ƾºººǠƬǷ�®¦ǂºººǧ¢�ǞºººǷ�ǾºººǳȐƻ�ǺºººǷ�ÀȂǴǟƢºººǨƬȇÂ�śǬǿ¦ǂºººŭ¦�ǾºººȈǧ�ǆ ǸǤǼºººȇ�Äǀºººǳ¦Â�ȆºººǓ¦ŗǧȏ¦�¾ƢºººĐ¦�¦ǀºººŮ�§ ¦ŗºººǣȏ¦

ȂºººǷ°�ƢºººȀǼǷ�ǀºººƻϩÂ�ƨºººȈǧƢǬư±���الثقافيـــة ومجـــالات اجتماعيـــة مختلفـــة، ومـــن هـــذا إمـــا أن يتفاعـــل الفـــرد مـــع هـــذه النمـــاذج ال

�ƨºǻȂǰŭ¦�ƨºȈƳȂǳȂǼǰƬǳ¦�ƨºȇȂŮ¦Â��ƨºȈǠǫ¦Ȃǳ¦�ƨºȇȂŮ¦�śºƥ�ƨƬƬǌƬǷ�ƨȇȂǿ�ÀȂƦǈƬǰȇÂ�ǶēȐǟƢǨƫ�Ŀ�Ǯ ǳǀǯ�ǂƯƚƫÂ�Ƣđ�ǲǟƢǨƬȈǳ�ǶȈǫÂ

  ).هوية افتراضية( 

إن الاستخدام الإيجابي لتكنولوجيا الاتصال يـؤدي إلى خلـق أو بنـاء شخصـية المراهـق وذلـك حسـب إجابـة 

ن التكنولوجيــا ليســت أداة للتســلية فقــط بــل تتعــدى إلى اســتعمالات إيجابيــة في الحيــاة اليوميــة وفي مجــال المبحــوثين أ

�ƢēƢººººǇƢǰǠǻ¦�ǲºººǴǬƫ�ŕºººƷ�ƢºººȈƳȂǳȂǼǰƬǳ¦�¾ƢǸǠƬºººǇ¦�Ŀ�ĿƢºººǯ�ȆǟȂºººǳʪ�Ǫºººǿ¦ǂŭ¦�ȄºººǴƸƬȇ�À¢�ƾºººƥ�ȏÂ��ƨºººȈǟƢǸƬƳȏ¦�©ƢºººǫȐǠǳ¦

لاتصــال في جانبهــا الإيجــابي وهــذا مــا أكـــده الســلبية عليــه، فــالوعي قــد يمكــن الفــرد مــن الاســتفادة مــن تكنولوجيــا ا

sebastian' الباحثين  valenzuelو na,su park '   96:في دراستهما

« lesson from facebook the effect of social networ »

أن لتكنولوجيا الاتصـال إسـهام كبـير في بنـاء شخصـية المراهـق لدرجـة  16وهو ما أكدته نتائج الجدول رقم   

�­Ȑººǈǻȏ¦Â�ƨººǤǴǳ¦Â�² ƢºƦǴǳ¦�² ƢººǇ¢�ȄººǴǟ�śȈƥǂºǤǳʪ�ǾƦººǌƬǴǳ�ŚººƦǰǳ¦�ǾºƦƷÂ�ȆǟƢººǸƬƳȏ¦�ǲººǏ¦ȂƬǳ¦�Ǟºǫ¦Ȃŭ¦�ǺººǷ�² ƢººƦǴǳ¦�°ƢºȈƬƻ¦

فحســب تفســير المراهــق أنــه دليــل علــى الحريــة    19عــن العــادات والتقاليــد حســب مــا كشــفته لنــا نتــائج الجــدول رقــم 

�ƾºƷ¢�ǽ°ƢºƦƬǟ¦�ǺºǰŻ�ƢºǷ�ȂºǿÂ� ƢǼƥȋ¦Â� ʪȉ¦�śƥ�ȆǸȈǫ�̧¦ǂǏ والانفتاح على مختلف الثقافات إلا أن هذا أدى إلى بروز

أسباب خلق أزمة هوية لدى المراهق كمـا أبـرزت الدراسـة رغبـة المراهـق الكبـيرة في إظهـار جسـده وعرضـه علـى مواقـع 

التواصل الاجتماعي خاصة على شكل صـور وفيـديوهات وهـذا راجـع لوجـود مشـكلات وعقـد نفسـية والهـروب مـن 

ƨȈǓǂǨǳ¦�ƨƸǏ�ƪ 24و 23وهذا ما أثبتته نتائج الجدول رقم " ¢ȂƳȂǷ�ʭ®�" له الواقع وقو  ǬǬŢ�ƾǬǧ�ŅƢƬǳʪÂ.

96-sebastian valenzuel and na-su park, « lesson from facebook the effect of social network », university of
texas at austin, 2008, p9.
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Ƣưǳʬ :نتائج الفرضية الثالثة ومناقشتها  

ولهــا دور تــوجيهي للمــراهقين فهــي الــتي ، الأســرة هــي أول مؤسســة اجتماعيــة يعرفهــا المراهــق، وهــي الوســيلة

تنــتج أفــراد يتمتعــون بحــس الرعايــة والمســؤولية مــن خــلال إرســاء العلاقــات الاجتماعيــة، فالأســرة هــي مدرســة الرئيســية 

�Ŀ�ȆººǈȈƟ°�°Â®��ƨººȈƥŗǳ¦�§ȂǴººǇ¢�Ƥ ººǠǴȇ�Ʈ ººȈƷ��®ǂººǨǳ¦�ƨƠººǌǼƫÂ�ƨººȈƥǂƫ�Ŀ�ÄȂººǫ�ŚººƯϦÂ�ŚººƦǯ�°Â®�ƢººŮÂ��ǞººǸƬĐ¦�Ŀ�Ǫºǿ¦ǂǸǴǳ

وشخصــية المراهــق، فــإذا اســتخدم الوالــدين أســلوب الإهمــال فإنــه يــؤدي إلى شخصــية ســلبية مهــزوزة، تشــكيل الهويــة 

��ǆ ǨǼººººǳʪ�ƨººººǬưǳ¦�Ǧ ǠººººǓ�� ¦Ȃººººǘǻȏ¦��ǪǴǬǳƢººººǯ�ƨȈººººǈǨǻ�ǲǯƢººººǌǷ�ǪººººǴź�ƢººººǷ�¦ǀººººǿÂ��ƢººººȀƬǬȇǂǗ�®ƾººººŢ�À¢�ǞȈǘƬººººǈƫ�ȏ�ƨººººȀƟʫ

 . ، وقد تؤدي إلى التدخينالكراهية، الغيرة، الخجل، ومشاكل سلوكية كالسلوك العدواني، تشتت الانتباه، الكذب

�®¦ǂººººǧȋ¦�ƶƦººººǏ¢Â��©ȏƢººººĐ¦�Ǧ ººººǴƬű�ȄººººǴǟ�ƢººººȀƬǼǸȈǿ�Ȇººººǿ�ȆǟƢººººǸƬƳȏ¦�ǖººººǇȂǳ¦�Ŀ�ƢººººȈƳȂǳȂǼǰƬǳ¦�©¦ŚººººƯϦ�±ǂººººƥ¢�ǺººººǷ�À¤Â

خاضــــعين لمضــــامينها الإعلاميــــة الواســــعة، ولكــــي نوضــــح أكثــــر فــــإن الفئــــة المســــتهدفة مــــن هــــذه التــــأثيرات هــــي فئــــة 

الصـــحية، ( ج أزمـــة هويـــة لـــدى المراهـــق شملـــت مختلـــف مجـــالات حياتـــهالمـــراهقين، حيـــث ســـاهمت التكنولوجيـــا في إنتـــا 

مــا هــو محلــي ومــا هــو غــربي ( ، واليــوم أصــبح المراهــق يعــاني صــراع قيمــي بــين)والنفســية، والاجتماعيــة وحــتى الثقافيــة

  ، عبر الصور وفديوهات ومواقع التواصل الاجتماعي، وقد خلفت هذه الأساليب تزعزع في هوية المراهق)مستورد

ƨºººȈƥƢŸ¤�¦°ʬ¢�¾Ƣºººǐƫȏ¦�ƢºººȈƳȂǳȂǼǰƬǳ¦�À¢�ƨºººǇ¦°ƾǳ¦�ƲƟƢºººƬǻ�ƪ ºººƬƦƯ¢  هـــذا مـــا أدى إلى وجـــود و  أخـــرى ســـلبية علـــى المراهـــق،و

الــدين، وهــذا بنــاءا و  التقاليــدو  أخــرى ســلوكية لإشــباع الرغبــات حــتى وإن كانــت منافيــة للعــاداتو  مشــكلات نفســية

  .34حتى جدول – 28- 27- 26على نتائج الجدول رقم 

  : رتيب مظاهر أزمة الهوية حسب الدراسة الحالية كالآتيويمكن ت  

Ǫºººǿ¦ǂŭ¦�Ãƾºººǳ�ƨȈºººǈǼŪ¦�ǄºººƟ¦ǂǤǳ¦�̈°ʬ¤�Ŀ�ǶǿƢºººǈƫ�¾Ƣºººǐƫȏ¦�ƢºººȈƳȂǳȂǼǰƬǳ¦�À¢  هـــذا مـــا يـــؤدي إلى اكتســـاب قـــيمو 

هــي لغــة القــرآن الكــريم، كمــا تســاهم في و  يــؤدي إلى إضــعاف مكانــة اللغــة العربيــةو  مجتمعنــاو  عــادات منافيــة لــدينناو 

تقـول و  استئصال الثقافـة العربيـة المحليـة، فمـن خـلال هـذه النتـائج تؤكـد صـحة الفرضـيةو  مضامين الثقافة الغربيةغرس 

ƪ ǬǬŢ�ƢĔϥ.
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  :خلاصة

�Ƣººǿ°ƢƦƬǟʪ�Ǫººǿ¦ǂŭ¦�ƨººȇȂǿ�ȄººǴǟ�¾Ƣººǐƫȏ¦�ƢººȈƳȂǳȂǼǰƫ�¿¦ƾƼƬººǇ¦�ǂººƯ¡�ȄººǴǟ�» ȂººǫȂǳ¦�ƨººǇ¦°ƾǳ¦�ǽǀººǿ�Ŀ�ƢººǼǳÂƢƷ�ƾººǬǳ

وســيلة لإشــباع الفضــول والترفيــه والتســلية إلى جانــب الهــروب مــن الواقــع للــتخلص مــن الفــراغ العــاطفي والاجتمــاعي 

الإضــاءة، التصــميم المــتقن، الصــوت والصــورة، والقلـق والملــل لمــا لهــا مــن تقنيــات وعناصــر تشـوق الفــرد لاســتخدامها ك

�ƾººƥ�ȏ�ÀƢººǰǧ�ƨºȇ°ǀŪ¦�©ȏȂººƸƬǳ¦�ǺºǷ�ƨººǴŦ�ƢºđȂš...ومشـاركة فيــديو �ƨººǇƢǈƷ�ƨºȇǂǸǟ�ƨººǴƷǂǷ�Ȇºǿ�ƨººǬǿ¦ǂŭ¦�ƨºǴƷǂŭƢǧ��ł¦

 .   من إجراء دراسة ميدانية لنثبت صحة فرضيات دراستنا
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  :لدراسةالعامة لنتائج ال

المدرســة والأســرة تفــرض علينــا الحــديث عــن العلاقــة بــين التكنولوجيــا والمدرســة، إذ أن إن العلاقــة التفاعليــة بــين  -1

دور التكنولوجيــا لا يقــل قيمــة عــن دور المؤسســة التربويــة في التنشــئة الاجتماعيــة للفــرد إلى جانــب المؤسســة العائليــة،  

الوقــت الــذي يقضــيه في المدرســة،  كمــا أن الوقــت الــذي يقضــيه المراهــق في تعاملــه مــع التكنولوجيــا لا يقــل أهميــة عــن

وتعــول المدرســـة العصـــرية علــى التكنولوجيـــا لتـــوفير المعرفـــة، ونعتــبر أن التكنولوجيـــا تـــؤدي وظيفــة ثقافيـــة وتربويـــة حـــتى 

�Ǻººǟ�ƶȇÂŗººǳ¦�ƨººǨȈǛÂ�ǾººǼǷ�¿Ƣººǿ�Ƥ ººǻƢƳ�Ŀ�ǪººǬŹ�ǲƟƢººǇȂǳ¦�ǽǀººǿ�Őººǟ�ǶǴǠƬººǳ¦�À¢�ƢººǸǯ��̈ ¦ǂººǬǳ¦Â�ƨººƥƢƬǰǳ¦�ǲººȀŸ�Ǻººŭ�ƨƦººǈǼǳʪ

اعتـــبر أن المدرســة وتكنولوجيـــا يخــدمان نفـــس الأغــراض التربويـــة ويــدعمان دور الأســـرة في هـــذا الــنفس،  لـــذلك فقــد 

¾ƢĐ¦.

.¢ƾǋ¦°�ǾǈǨǻ�°ƢƦƬǟʪ�¢ƾƦȇ�À¦تيارتي  أزمة الهوية هي التي تخول للمراهق  -2

 الحيـاة، مـن أزمة الهوية هي أوقات خلال مرحلة المراهقة يبدو فيها الفرد منهمكا لمحاولته تحديـد معـنى وجـوده في -3

Ǿǳ�ƨƦǈǼǳʪ�ƨǸȈǫ�Â¢�ŘǠǷ�©¦̄�ƨȈǟƢǸƬƳ¦�©ƢǫȐǟÂ�°¦Â®¢Â�» ¦ƾǿ¢�ǺǷ�ǾƦǇƢǼȇ�ƢǷ�» ƢǌƬǯ¦�¾Ȑƻ.

إن الوالــدين هــم المصــدر الرئيســي بمــا يصــح تســميته خريطــة طريــق الإبحــار الإيجــابي للأبنــاء في الحيــاة، والمصــدر  -4

Đ¦Â�ĺƢŸȍ¦�Ǫǧ¦ȂƬǳ¦Â�ǶǴǫƘƬǳ¦�ȄǴǟ�Ƕē¦°ƾǫ�ƨȈǸǼƬǳ�ȆǈȈƟǂǳ¦�ƨºǷ±¢�ƨºǏƢƻ�©ƢºǷ±ȋ¦Â�©ʪȂǠºǐǳ¦�ȄºǴǟ�Ƥ ºǴǤƬǴǳ�ƨºǳƢǠǨǳ¦�ƨºđƢ

ƨǇƢǈƷ�ƨǴƷǂǷ�Ƣǿ°ƢƦƬǟʪ�ƨǬǿ¦ǂŭ¦.

.Ä°¦ȂȀǴƥ�ƨȇȂǻʬ�ǀȈǷȐƫ�Ãƾǳ�ƨȈǯȂǴǈǳ¦�©Ȑǰǌŭ¦Â�ƢȈهناك علاقة بين استخدام التكنولوج -5

6-ÀǄūʪ�ÀÂǂǠǌȇÂ�̈ƾƷȂǳ¦�ÀȂǻƢǠȇ�ƨȇȂŮ¦�ƪ Ƭǌƫ�ǺǷ�ÀȂǻƢǠȇ�Ǻȇǀǳ¦�śǬǿ¦ǂŭ¦.

  .ذين يعانون من تعليق الهوية لا يستطيعون اتخاذ قرارات، مع وجود قلق شديدالمراهقين ال -7

  .المراهقين الذين وصلوا لتحقيق الهوية يتسمون بتقدير عالي للذات، كما يحددون أهدافهم ويقومون بتحقيقها -8

عريــف ذاتــه وانتماءاتــه في أزمــة الهويــة مــن مــا يســمى بســؤال الهويــة حيــث يســعى الفــرد إلى تتيــارتي يعــاني المراهــق  -9

ƨǻʮƾǳ¦Â�ƨǤǴǳ¦Â�ǂǘǬǳ¦�² ƢǇ¢�ȄǴǟ.

عــدم الرغبــة في تــدخل الأســرة في الشــؤون وتســييرها للمراهــق، نــتج عنهــا في المقابــل تحــول جــذري في علاقــات  -10

الأسرة وأدوارها ووظائفها ورقابتها على الأفراد وظهـرت مؤسسـات أخـرى تشـارك في التنشـئة الاجتماعيـة إلى جانـب 

رة كالمسجد على غرار التكنولوجيا التي يتعارض فيمـا بينهـا في المضـمون غـير المتناسـق فنـتج لنـا تنشـئة اجتماعيـة الأس

نجـد فيـه كـل التناقضـات علـى مسـتوى اللبـاس،  )التلميـذ( مشوشة تـؤدي إلى ارتبـاك والازدواجيـة في شخصـية المراهـق

  .والقيم ومختلف أشكال الحياة
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جسـميا ونفسـيا مـن خـلال مـا تـوفره مـن رعايـة  يم البيئة التي ينمو فيها التلميذ التيـارتيسليعتبر المناخ السري ال -11

�µ ¦ǂºººǷ¢Â�©Ƣºººǧ¦ǂŴ¦�ń¤�°ȂºººǘƬƫ�Â¢�©Ȑǰºººǌŭ¦�ǺºººǷ�ƨºººǟȂǸů�°ȂºººȀǛ�ƢºººǷ¤�°ʬ¡�ǾºººǼǟ�ǶƴǼºººȇ�ǲºººǴƻ�Â¢�Ǯ ºººǰǨƫ�Ä¢Â��ƨºººȈƥǂƫÂ

  .نفسية وجسمية

ن خــلال اســتخدامها مــن طــرف أبناءهــا جزائريــة وتيارتيــة خاصــة مــأثبتــت التكنولوجيــا وجودهــا داخــل الأســرة  -12

ƢēƢǟƢǇ�®ƾǟÂ�Ƣē¦ŗǧÂ�¾ƢǸǠƬǇȏ¦�̈ƾǷ�» ȐƬƻʪÂ�śǈǼŪ¦�Ȑǯ�ƾǼǟ�Ǯ ǳ̄Â�śǬǿ¦ǂŭ¦.

إن خطورة تكنولوجيا الاتصـال تتجسـد مـن خـلال تفكيـك الثقافـات والغـزو الثقـافي والتلويـث الثقـافي وإفسـاد  -13

�ǂºǜƬǼƫ�ȏÂ�ƢºǼƫƢȈǫȐƻϥ�ƘºƦǠƫ�ȏ�©ƢºȈƳȂǳȂǼǰƬǳ¦�ǽǀºǿ�À¢�ƨǗƢºǈƥ�ǲºǰƥالثقافات الوطنيـة، ومسـائل الهويـة الثقافيـة، لأنـه و 

ƢȀƬǬǻƢǠŭ�śƠȈȀƬǷ�ƶƦǐǻ�À¢�ǂǜƬǼƫ�À¢�ÀÂ®�¿ƾǬƬƫ�Ȇǿ�ǲƥ��ƢēƢȈƦǴǈǳ�ʭƾǬǻÂ�ƢǼǸǴǫϦ�ǲǸǰǻ�ŕƷ.

تكنولوجيــا الاتصــال هــي نتــاج ثقــافي غــربي ظهــرت لتلــبي حاجــات، ولم تــراع مــا هــو موجــود في مجتمعاتنــا مــن  -14

.ƢǷȂǬŭ¦�ǽǀǿ�ȄǴǟ�¦ŚƦǯ�¦ǂǘƻ�ǲǰǌƫ�ƢȀǴǠƳ�ƢǷ�¦ǀǿÂ��ȆǷȐǇȍ¦�Ǻȇƾǳ¦�Ƣđ� ƢƳ�ǶȈǫÂ�¥®ƢƦǷÂ© أعراف وتقاليد

التأثيرات الصحية لتكنولوجيا الاتصال على الجانب البيولوجي، والفيزيولوجي والنفسي للمراهق، فالعديـد مـن  -15

العزلـــة، الإرهـــاق، الاكتئـــاب، ضـــعف الأمـــراض كانـــت بســـبب اســـتخدام المفـــرط لهـــذه التكنولوجيـــات مثـــل الصـــداع، 

  .البصر، ضعف السمع، ضغط دم، أوجاع الظهر، والقلق
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:خاتمة

الاتصال يعد من مواضيع الساعة التي تفرضها تحولات العالمية، فمن ثمرات إن موضوع الهوية وتكنولوجيا 

فيسبوك، " النهضة العلمية التكنولوجية المعاصرة وسائل الاتصال والتواصل عبر ما يعرف بمواقع التواصل الاجتماعي 

ز  العلاقات الاجتماعية بين التي يتداولها الناس بشكل مفرط إلا أن لها إيجابيات من بينها تعزي..." تويتر، تيك توك

�°Ƣǰǧȋ¦�ǒ Ǡƥ�ǂǌǻÂ�ƨǳǄǠǳ¦�ǪǴƻÂ�ƨȈǷȂȈǳ¦�©ƢƦƳ¦Ȃǳ¦�§ ƢǈƷ�ȄǴǟ�ƢȀȈǴǟ�ÀƢǷ®ȍƢǯ�̈®ƾǠƬǷ�©ƢȈƦǴǇ�ƢŮ�ƢǸǯ�ǞǸƬĐ¦�®¦ǂǧ¢

الهدامة وهذا ما شجع على إنتاج أزمة الهوية التي يعاني منها الفرد وخاصة المراهقين والتي بدت واضحة من خلال 

والمفاهيم على غرار التواصل الأسري وعلاقة الأفراد فيما بينهم وما يعاب على المراهق إدراكه تفسيرهم لبعض القيم 

�ƨǸǠǨǷ�ƨǴƷǂǷ�ȆȀǧ�ƨȇ°ǀƳ�©ȏȂŢ�ǺǷ�Ǿƥ�ǶǈƬƫ�ǲǷÂ�ƨǇƢǈū¦�ƨȇǂǸǠǳ¦�̈ŗǨǳ¦�ǽǀǿ�Ŀ�Ƣđ�ǲǸǠȇ�ȏ�Ǿǻ¦�ȏ¤�ƨȇȂŮ¦�ƨȈŷȋ

�ǾǴǠŸ�ƢŲ�ƨȈǧƢǬưǳ¦Â�ƨȈǟƢǸƬƳȏ¦Â��ƨȈǈǨǼǳ¦�©ʪ¦ǂǘǓȏ¦Â�ǪǴǬǳʪ يعيش حالة من اللامبالاة بكل الأمور التي تدور حوله

�Ŀ�ǽ®ȂƳÂ�ǂǿȂƳ�ȆȀǧ�ǞǸƬĐ¦�ǲƻ¦®�ǽ®ȂƳÂ�®ǂǨǳ¦�Ƣđ�ƪ ƦưȈǳ�©¦ǀǳ¦�ǂȇƾǬƫÂ�°ƢƦƬǟȏ¦�®°�Ŀ�ǲưǸƬƫ�Ŗǳ¦�ƨȇȂŮʪ�Ǯ ǳʪ�ƢǸǧ

ǾȈǧ�ƾƳ¦ȂƬȇ�Äǀǳ¦�ǖȈƄ¦�ǲƻ¦®�ƨȇ°¦ǂǸƬǇȏ¦Â� ƢǬƦǳ¦Â�À±¦ȂƬǳ¦�ǺǷ�ǾǼǰŤ�ƢĔȋ�̈ƢȈū¦.
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  :والاقتراحاتالتوصيات 

ƢēƢȈƦǴǈƥ�ƨȈƦǴƬǳ¦Â�Ǟǫ¦Ȃŭ¦�©ƢǷ¦ƾƼƬǇ¦�ƾȈǋǂƫ�̈°ÂǂǓ.

مراقبة استخدامات الأبناء للتكنولوجيا.  

تفعيل دور الأسرة في ترشيد الأبناء في استخدامات التكنولوجيا.  

حث الأبناء على تكوين علاقات اجتماعية حقيقية والتعرف على النماذج الثقافية والثقافات الأخرى.  

تفعيل دور المواقع في الجانب العلمي للاستفادة منه والانتفاع به. 

توفير الرعاية والاهتمام والحب للمراهق.  
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:المراجعقائمة المصادر و 

:المعاجم و القوامیس

.، بیروت، لبنان، دار الصادر12لسان العرب، المجلد .جابن منظور،-1
2-ˬ΢ϟΎѧμ ϟ΍1999.(م.(ϞϣΎѧθϟ΍�α ϮϣΎѧϗ)�ΔѧϴϋΎϤΘΟϻ΍�ϡϮѧϠόϟ΍�ΕΎΤϠτ ѧμ Ϥϟ΍�α ϮϣΎѧϗ(، 1ط ،

.دار عالم الكتابالمملكة العربیة السعودیة،
3-ˬΚѧѧѧϴϏ�ϒρΎѧѧѧϋم) .1985.(ωΎѧѧѧϤΘΟϻ΍�ϢѧѧѧϠϋ�α ϮϣΎѧѧѧϗ ،�ΔѧѧѧϓήόϤϟ΍�έ΍Ω�ˬήѧѧѧμ ϣ�ˬΔѧѧѧτ ϳέί Ϸ΍

.الجامعیة
ΕΎѧϣϮϠόϤϟ΍ϭ�ΕΎΒΘϜϤϟ΍�ΕΎΤϠτ).2000(.عقاري،-4 μ ϣ�ϢΠόϣ ،ΔѧΜϟΎΜϟ΍�ΔϠѧδϠδϟ΍�ˬν Ύѧϳήϟ΍�ˬ

.الوطنیةمطبوعات مكتبة الملك فھد، المملكة العربیة السعودیة

:الكتب

ΔѧϳϮϬϟ΍ϭ�ϥΎѧδϠϟ΍�ΎϳΎπˬ� ،)2003. (مالعربي ولد خلیفة،-5 ϗϭ�ΔϴϓΎϘΜϟ΍�Δϟ́δϤϟ΍�ˬήѧ΋΍ΰΠϟ΍�ϥ΍ϮѧϳΩ
.المطبوعات الجامعیة

.دار العالم العربيالقاھرة، مصر، ، بیة إسلامیةنحو ھویة ثقافیة عر).2008(.ف ،سالم -6
7-�ˬΔѧѧϴτ ϋϡ) .2009.(ρ�ˬΔѧѧϴϓΎϘΜϟ΍�ΔѧѧϳϮϬϟ΍�Δѧѧϣί ΃ϭ�ϢϴѧѧϠόΘϟ΍1 ،�ˬήѧѧμ ϣ�ˬΓήϫΎѧѧϘϟ΍�ΔѧѧΒϴρ�ΔѧѧδγΆϣ

.للنشر والتوزیع
8-Ρ�ˬϱϭΎѧѧϜϣ.ϝ�ˬΪϴѧѧδϟ΍�ϦϴѧѧδΣ) .2007.(ρ�ˬ�Γήѧѧλ ΎόϤϟ΍�ϪѧѧΗΎϳήψϧϭ�ϝΎѧѧμ Ηϻ΍2�ˬΓήϫΎѧѧϘϟ΍�ˬ

.مصر، الدار المصریة اللبنانیة
(مأسعد، -9 .دار الآفاق الجدیدة، بیروت، لبنان،2طمشكلات الطفولة والمراھقة،).1991.

(ن ،العواملة-10 .1995.(�ϲѧϤϠόϟ΍�ΚѧΤΒϟ΍�ΐ ϴϟΎѧγ΃)ѧγ΃�ΔѧϳήψϨϟ΍�βΓέ΍ΩϹ΍�ϲѧϓ�ΎѧϬΗΎϘϴΒτΗϭ( ،
.مكتبة أحمد یاسین، عمان، الأردن،1ط

11-΢ΗΎѧѧѧϔϟ΍ϡ�ˬحϥϭήѧѧѧΧ΁ϭ) .2011.(�ΔѧѧѧΜϳΪΤϟ΍�ϡϼѧѧѧϋϹ΍ϭ�ϝΎѧѧѧμ Ηϻ΍�ΎѧѧѧϴΟϮϟϮϨϜΗ)�ϡ΍ΪΨΘѧѧѧγϻ΍
.مؤسسة كنوز الحكمة للنشر والتوزیع، 1ط ،)والتأثیر

(مالھاشمي،-12 �ΔϣΎѧγ΃�έ΍Ω، الأردن،1طتكنولوجیا وسائل الاتصال الجماھیري،).2012.
  .للنشر

(مالھرماسي،-13 .2001.(ˬήλ ΎόϤϟ΍�ϲѧΑήόϟ΍�ΏήѧϐϤϟ΍�ΔѧϳϮϫ�ΕΎϴϟΎϜη·�ϲϓ�ΔΑέΎϘϣ�ˬϖѧθϣΩ
.دار الفكرسوریا،

14-�ˬϲϠѧѧѧγήϣ�ϦѧѧѧΑ΃) .2013.(ˬϝΎѧѧѧμ Ηϻ΍ϭ�ϡϼѧѧѧϋϷ΍�Ι ϮѧѧѧΤΒϟ�ΔѧѧѧϴϤϠόϟ΍�β ѧѧѧγϷ΍ˬήѧѧѧ΋΍ΰΠϟ΍ دار
.الوسیم

(أبوبازین،-15 .دار أمواج للنشرالجزائر،  ،1طسیكولوجیة الطفل و المراھق،).2006.
16-ˬε ϮѧѧѧѧΣϮΑع.�ˬΕΎѧѧѧѧΒϳϭίϡ) .2009.(�ˬΙ ϮѧѧѧѧΤΒϟ΍�Ω΍Ϊѧѧѧѧϋ·�ϕήѧѧѧѧρρ6�ˬήѧѧѧѧ΋΍ΰΠϟ΍�ˬ�ϥ΍ϮѧѧѧѧϳΩ

.المطبوعات الجامعیة
17-ˬϲѧѧѧѧϛήΗر) .1990.(�ˬϢϴѧѧѧѧϠόΘϟ΍ϭ�ΔѧѧѧѧϴΑήΘϟ΍�ϝϮѧѧѧѧλ ΃ρ2�ˬήѧѧѧѧ΋΍ΰΠϟ΍�ˬ�ΕΎѧѧѧѧϋϮΒτ Ϥϟ΍�ϥ΍ϮѧѧѧѧϳΩ

.الجامعیة
(ف جمعة، -18 .2009.(ˬϲѧϘϴΒτΘϟ΍�έϮψϨϣ�ϲϤϠόϟ΍�ΚΤΒϟ΍�ΐ ϴϟΎγ΃الأردن،2ط ،�ΪѧϣΎΤϟ΍�έ΍Ω

.للنشر والتوزیع
19-ϲѧѧϤΠόϟ΍�ϦϴϨѧѧδΣϡ�ˬϥϭήѧѧΧ΁ϭ) .2009.(ˬΔѧѧϴΑήΘϟ΍�ΕΎѧѧϴϋΎϤΘΟ΍�ϲѧѧϓ�ˬϥΩέϷ΍�ˬϥΎѧѧϤϋ�έ΍Ω

.الفكر
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(أ مالترجیحي، -20 ϥΎѧϨΒϟ�ˬΕϭήѧϴΑ�ˬ�Δѧπˬ8طالأسس الاجتماعیة للتربیة،).1981. ϬϨϟ΍�έ΍Ω
.العربیة

(غ قداود اللامي،-21 .2007.(�ˬΔѧϴϠϤϋ�ΕΎѧϘϴΒτΗ�ΕΎѧϴϨϘΗ�ϞΧ΍Ϊϣϭ�ϢϴϫΎϔϣ�ΎϴΟϮϟϮϨϜΘϟ΍�Γέ΍Ω·
.دار المناھج لنشر و التوزیععمان، الأردن،،1ط

(فدلیو،-22 .2015.(�ΓΪѧϳΪΠϟ΍�ϝΎѧμ Ηϻ΍ϭ�ϡϼϋϹ΍�ΎϴΟϮϟϮϨϜΗ)�ΎϳΎѧπ ϗΓήѧλ Ύόϣ( ،�ˬήѧ΋΍ΰΠϟ΍
.والتوزیعدار ھومة للنشر

(س سعد عمر، -23 .2009.(�ˬΔϴϧΎѧδϧϹ΍�ϡϮѧϠόϟ΍ϭ�ΔϴΑήΘϟ΍�ϲϓ�ϲϤϠόϟ΍�ΚΤΒϟ΍�ΞϬϨϣ�ϲϓ�ΰΟϮϤϟ΍
.دار الفكردمشق، سوریا، 

(عشكري،-24 ، 1ط ،)·ϥϮѧϳΰϔϠΘϟ΍ϭ�ϮѧϳΩ΍ήϟ΍�ϲϓ�Ξϣ΍ήΒϟ΍�ΝΎΘϧ(تكنولوجیا الاتصال ).1996.
.دار الفجر العبي للنشرالقاھرة، مصر،

(مشومان،-25 .1999(Ϲ΍�ϡΎѧψϨϟ΍�ϞΒϘΘѧδϣϭ�ϡϼѧϋϹ΍�ΔϤϟϮϋˬϲѧΑήόϟ΍�ϲѧϣϼϋ1طˬΖѧϳϮϜϟ΍�ˬ
.مجلة عالم الفكر

26-ຼ�΢ϟΎѧѧλ، أ) .1998.(ˬΔѧѧϴϋΎϤΘΟϻ΍�ΔΌѧѧθϨΘϟ΍�ΔϴΟϮϟϮϜϴѧѧγ،الأردن�ήѧѧθϨϠϟ�ΓήϴѧѧδϤϟ΍�έ΍Ω
.والتوزیع

(خ ،صخر -27 .جامعة الیرموكالأردن،مناھج البحث العلمي في علم اجتماع،).1990.
(ف عباسي، -28 .2016.(Ϲ΍ϭ�ϝΎμ Ηϻ΍�ϡϮϠόϟ�ϞΧΪϣ�ϡϼѧϋ)ΎѧϳήψϨϟ΍ϭ�ΝΫΎѧϤϨϟ΍ϭ�Ϟ΋ΎѧγϮϟΕ(، 
.دار أسامة للنشر والتوزیع، عمان، الأردن،1ط

29-ς ѧѧѧѧγΎΒϟ΍�ΪѧѧѧѧΒϋ، م ع) .2005.(�ϲѧѧѧѧϋ΍ΫϹ΍�ΝΎѧѧѧѧΘϧϹ΍�ϲѧѧѧѧϓ�ϝΎѧѧѧѧμ Ηϻ΍�ΎѧѧѧѧϴΟϮϟϮϨϜΗ�ϡ΍ΪΨΘѧѧѧѧγ΍
.والتلفزیوني، المكتب الجامعي الحدیث

(معبد الرحمان،-30 .دار قباء للنشر والتوزیع مصر، نظریات الشخصیة،).1998.
31-ˬϞѧѧΘϟ΍و ع.ˬϞѧѧΤϗω) .2007.(ϲѧѧϓ�ϲѧѧϤϠόϟ΍�ΚѧѧΤΒϟ΍ˬΔѧѧϴϋΎϤΘΟϻ΍�ϭ�ΔϴϧΎѧѧδϧϹ΍�ϡϮѧѧϠόϟ΍2ط ،

.دار الحامدالمملكة العربیة السعودیة،
(ععبد المؤمن، -32 �ϭ�ΕΎѧϴϨϘΘϟ΍ϭ�ΕΎϴѧγΎγϷ΍(مناھج البحث في العلوم الاجتماعیة ).2008.

.أكتوبر7منشورات جامعة  مصر، ،)الأسالیب
33-ˬϥΎѧѧϴϠϋر.ϭ�ϪΒϴϟΎѧѧγ΃ϭ�ϪѧѧΠϫΎϨϣϭ�Ϫѧѧδγ΃�ϲѧѧϤϠόϟ΍�ΚѧѧΤΒϟ΍ˬϪѧѧΗ΍˯΍ήΟ·الأردن ، �έΎѧѧϜϓϷ΍�ΖѧѧϴΑ

.الدولیة
34-ΐ ѧѧϳήϏ ،ع) .2004.(�ˬήѧѧλ ΎόϤϟ΍�ϊ ѧѧϤΘΠϤϟ΍�ϲѧѧϓ�ΔѧѧϣΎόϟ΍�ΕΎѧѧϗϼόϟ΍ϭ�ϝΎѧѧμ Ηϻ΍�ˬΔϳέΪϨϜѧѧγϹ΍

.مؤسسة شباب الجامعةمصر، 
(خغویس،-35 .دار الفكر العربي ،علمي، القاھرة، مصردلیل البحث ال).2004.
.دار الیازوريعمان، الأردن، البحث الكمي والنوعي، .إالسامرائي،.عقندیلجي،-36
(ح ،كریم زكي-37 .ةدار غریب للطباعالقاھرة، مصر، ،3طاللغة والثقافة،).2001.
38-ˬΔѧѧѧϔϴϠΧ�ຼع) .2003.(ˬΏ΍ήѧѧѧΘϏϻ΍�ΔϴΟϮϟϮϜϴѧѧѧγ�ϲѧѧѧϓ�ΕΎѧѧѧγ΍έΩˬήѧѧѧμ ϣ�ˬΓήϫΎѧѧѧϘϟ΍ دار

.الغریب للطباعة والنشر
39-ˬΩϮѧѧѧѧϤΤϣا) .1981.(ˬΎϬΗϼϜѧѧѧѧθϣϭ�ΎϬѧѧѧѧμ ΋Ύμ Χ�ΔѧѧѧѧϘϫ΍ήϤϟ΍ΔϳέΪϨϜѧѧѧѧγϹ΍ˬήѧѧѧѧμ ϣ�ˬ1 دار

.المعارف
40-ˬέΎѧѧΘΨϣ1999(.م.(ΔѧѧϴϋΎϤΘΟϻ΍�ϡϮѧѧϠόϟ΍�ΔѧѧϴΠϬϨϣ�ϲѧѧϓ�ΔϴϋϼτΘѧѧγϻ΍ϭ�ΔѧѧϳήψϨϟ΍�ΕΎѧѧϫΎΠΗ΍ ،

.دار المنشورات الجامعیةباتنة، الجزائر،
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41-�ˬϱήΠϳϮѧѧѧΘϟ΍ω) .2015.(�ˬϯ ήѧѧѧΧϷ΍�ΕΎѧѧѧϓΎϘΜϟ΍ϭ�ΔѧѧѧϴΑήόϟ΍�ΔѧѧѧϓΎϘΜϟ΍ρ2ˬΏήѧѧѧϐϤϟ΍�ˬ�έϮѧѧѧθϨϣ
.المنظمة الإسلامیة للتربیة والعلوم والثقافة

42-ΪѧѧϤΣ΃�ϲϋΎѧѧϓήϟ΍، ح) .1998.(�ϲѧѧϤϠόϟ΍�ΚѧѧΤΒϟ΍�ΞϫΎѧѧϨϣ)�Δѧѧϳέ΍Ω·�ΕΎѧѧϘϴΒτΗϭΔϳΩΎѧѧμ Θϗ΍( ،
   .لدار وائعمان، الأردن، 

43-�ˬέϮѧѧμ Ϩϣϩ) .2000.(�ϝΎѧѧόϔϟ΍�ϝΎѧѧμ Ηϻ΍)�ϪѧѧΗ΍έΎϬϣ�ˬϪΒϴϟΎѧѧγ΃�ˬϪѧѧϤϴϫΎϔϣ(، �ˬΔϳέΪϨϜѧѧγϹ΍
.المكتبة الجامعیة مصر،

(فمھنا، -44 .دار الفكر ،سوریادمشق،  ،علوم الاتصال و المجتمعات الرقمیة).2002.
45-ˬϲϣΎѧѧθϟ΍ر) .1997(�ΔѧѧϳϮϬϟ΍�ΔϴϟΎϜѧѧη·)ѧѧϓΎϘΜϠϟ�ϲϨρϮѧѧϟ΍�β ѧѧϠΠϤϟ΍�ΔѧѧϓήόϤϟ΍�ϢϟΎѧѧϋ�ΔϠѧѧδϠγ ة

.، الكویت)والفنون والآداب
.تاب الجامعي للنشر والتوزیعدار الك، لبنان، 1طاقتصادیات الإعلام، .سلشجیري،ا-46
47-�ˬϲѧѧθϴΑ΍ήτ ϟ΍ϡ.ˬΪϴѧѧδϟ΍ع) .2006.(�ˬϝΎѧѧμ Ηϻ΍�ΕΎѧѧϳήψϧ�ˬήѧѧμ ϣ�ˬ�ΓήϫΎѧѧϘϟ΍�Δѧѧπ ϬϨϟ΍�έ΍Ω

.العربیة
(خ أالعلمان،-48 .، دار المعارفالمراھقة، بیروت، لبنان).2006.
49-ϡ�ˬΓήѧѧѧϫΰϤϟ΍) .2001.(�ήѧѧѧθϨϠϟ�ΓήϴѧѧѧδϤϟ΍�έ΍Ω�ˬϥΩέϷ΍�ˬϥΎѧѧѧϤϋ�ˬϝΎѧѧѧμ Ηϻ΍�ΕΎѧѧѧϳήψϧ

.والتوزیع والطباعة

(حجاب، م-50 .، مصر، دار الفجر للنشر والتوزیع1نظریات الاتصال، ط).2010.
(حجازي، أ-51 إشكالیات الثقافة والمثقف في عصر العولمة، القاھرة، مصر،  دار ).2008.

.زیعقباء الحدیثة للطباعة والنشر والتو
52-ϡ�ˬϞϴϋΎϤѧѧγ·�Ϧѧѧγ) .2003.(ρ�ˬήϴΛ́ѧѧΘϟ΍�ΕΎѧѧϳήψϧϭ�ϝΎѧѧμ Ηϻ΍�ϢѧѧϠϋ�ΉΩΎѧѧΒϣ1�έ΍Ω�ˬήѧѧμ ϣ�ˬ

.النشر العلمیة
53-ϥϭήѧѧѧΧ΁ϭ�ω�ˬϦϴϋϼѧѧѧπ ϟ΍) .2004.(ρ�ˬϱήϴϫΎѧѧѧϤΠϟ΍�ϡϼѧѧѧϋϹ΍ϭ�ϝΎѧѧѧμ Ηϻ΍�ΕΎѧѧѧϳήψϧ1 ،

.الأردن، الإعصار العلمي للنشر والتوزیع
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:الكتب المترجمة

.والتنوع في الھویة المغربیةعبد العزیز بوراس، الوحدة-54
55-ˬα ήѧΠϧ΃م) .2006.(Η�ˬΔϴϧΎѧδϧϹ΍�ϡϮѧϠόϟ΍�ϲѧϓ�ϲѧϤϠόϟ΍�ΚѧΤΒϟ΍�ΔѧϴΠϬϨϣΔѧϤΟή:�ϱϭ΍ήΤѧλ

.دار القصبة للنشر والتوزیعالجزائر،بوزید و آخرون،
56-ˬϥϮѧѧѧδϜϳήϳ·إ) .2010(�ΔѧѧѧϳϮϬϟ΍�Ϧѧѧѧϋ�ΚѧѧѧΤΒϟ΍)ϭ�ΔѧѧѧϳϮϬϟ΍�ϥϮѧѧѧδϜϳήϳ·�ΓΎѧѧѧϴΣ�ϲѧѧѧϓ�ΎϬΘΘѧѧѧθΗ

ϪѧѧѧϟΎϤϋ΃ϭ(ت ،ΔѧѧѧϤΟή:�ϥ΍Ϯѧѧѧο έˬϞѧѧѧϴϤΟ�ήϣΎѧѧѧγ1ط�ˬΓΪѧѧѧΤΘϤϟ΍�ΔѧѧѧϴΑήόϟ΍�Ε΍έΎѧѧѧϣϹ΍�ˬ�ΏΎѧѧѧΘϜϟ΍�έ΍Ω
.الجامعي

(صومائیل، ھنتكتون-57 .2005.(Η�ˬΔѧϴϜϳήϣϷ΍�ΔѧϳϮϬϟ΍�ϪѧΟϮΗ�ϲѧΘϟ΍�ΕΎϳΪΤΘϟ΍ΔѧϤΟή:έϮѧπ Χ
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 تكنولوجيا الاتصال وأزمة الهوية لدى المراهق
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المراھق وتبنیھ لأزمة ھویة:3لشكل رقم ا
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ادوار و الوظائف
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القیم الشخصیة

تبني ثقافة جدیدة و خلق 

ھویةأزمة

ھاتف

الحاسوب

لغة جدیدة

افراد ذوي ثقافات 

 مختلفة

مواقع التواصل 

الاجتماعي

تكنولوجیا الاتصال
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مرحلة المراهقة إلىوصول 

المراهق وأزمة الهوية: 4رقم الشكل  







 :المحكمينقائمة 

:ملخص

�ƾºººǫ�Ǯ ºººǋ�Ȑºººƥ�Ȇºººǿ�ÀƢºººǈǻȎǳ�ƨºººȈǷȂȈǳ¦�̈ƢºººȈū¦�ǞºººǷ�ƢēƢǷ¦ƾƼƬºººǇ¦�Ǫºººǧ¦ǂƫ�¾Ƣºººǐƫȏ¦�ƢºººȈƳȂǳȂǼǰƫ�°ƢºººƦƬǟʪ

�ǾȈǴǟ�ƨȈƦǴǇ�¦°ʬ¡�ƪ ƴƬǻ¢ ) أزمـة الهويـة( تجسـدت مظاهرهـا في ) صحيا، نفسيا، اجتماعيا وحـتى ثقافيـا (

 التخصص اسم المحكم الرقم

 أستاذة علم النفس بوزبرة سوسن 01

 أستاذ إعلام واتصال بن عودة موسى 02

 أستاذ إعلام واتصال جناد إبراهيم 03

 أستاذ محاسبة  عمران بن عيسى 04



� Ȃºǔǳ¦�ǖȈǴºǈƫ�ʭ°Âƾƥ�¾ÂƢƸǼǇ��ǞǸƬĐ¦�ǺǷ�ƨǨǴƬű�ƶƟ¦ǂǋ�Ãƾǳ علـى مظـاهر أزمـة الهويـة لـدى المراهـق في

ظل هيمنة تكنولوجيا الاتصال، فكيف ساهمت تكنولوجيـا الاتصـال في إنتـاج أزمـة هويـة لـدى المراهـق ؟  

وما هي أهم المظاهر؟ وهل ساهمت في زعزعة مقومات الهوية داخـل الفضـاءات الـتي ينتمـي إليهـا ؟  ومـا 

  .كبير لتطبيقات تكنولوجيا الاتصال ؟هي طبيعة المواقف إزاء هذا الاجتياح ال

  :الكلمات المفتاحية

  .تكنولوجيا، الثقافة، تكنولوجيا الاتصال، الهوية، المراهقة، أزمة الهوية

Abstract:

Considering that communication technology is used in conjunction with the

daily life of man , it undoubtedly produced negative effects on him ( healthy,

psychologically, socially, and even culturally ), its manifestations were embodied

in the identity crisis of different segments of society.

We will try in turn to shed light on the manifestations of the identity crisis og the

adolescent in under the dominance of communication technology, how did

communication technology contribute to producing an identity crisis for

adolescents ? and what are its main manifestations? And di dit contribute to

destabilizing the element of identity within the spaces to which it belongs ? and

what is the nature? And what is nature of attitudes towarts this great inavasion of

communication technology applications ?

Key word:

Technology, culture, communication technology, identity, adolescence, identity

crisis.


