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Résume :

Les principales conclusions de 1’étude, a savoir I’adoption de systémes
informatisés intégrés pour la gestion des bibliotheques universitaires, nous ont
semblé d’utiliser le systtme PMB comme un mod¢le de ces systemes comme
I’une des derniéres technologies Web 3.0 introduites dans les bibliotheques
universitaires en raison de sa facilité, de sa souplesse d’utilisation et de sa
continuité de développement, L'objectif de cette étude est de découvrir la réalité
de l'utilisation de systémes automatisés dans les bibliothéques, ainsi que leur
role dans la gestion électronique de documents pour diverses sources et
processus techniques directs et indirects a la lumiére des développements
technologiques.

Dans cette ¢tude, nous avons discuté de 1’adoption, de 1’utilisation et de
I’utilisation du systtme PMB a la bibliotheque de la Facult¢ des sciences
humaines de 1I’Université Tahri Mohammed-Bashar, en soulignant I’impact de
cette technologie sur le spécialiste de I’information dans la réalisation des
travaux de bureau, ainsi que pour le bénéficiaire en ce qui concerne le libre
acces a I’'information et a la récupération, Sans négliger les difficultés et les
problémes auxquels les utilisateurs sont confrontés dans I'utilisation du systéme,
il constitue un obstacle pour les bibliotheques universitaires dans la réalisation
de leurs objectifs.

Apres avoir mené 1’étude de terrain et analysé les données obtenues, nous
avons conclu que ces bibliothéques souffrent d’une pénurie de spécialistes dans
le domaine des bibliothéques et de 1’information, les cadres humains qualifiés
¢tant responsables de 1’activation de ces systémes pour 1’automatisation et
I’informatisation. Avec I’allocation de formations et de cours de formation aux
spécialistes de I’information et aux bénéficiaires, les bibliotheques ont la vision
claire pour augmenter la qualité et I’efficacité de ses services et améliorer le
niveau d’emploi pour le meilleur, et la preuve de ce manque de culture
numérique dans nos bibliothéques et de leur impact sur La communauté
scientifique.



Abstract :

The most important findings of the study, which were the adoption of
integrated computerized systems for the management of university libraries, we
considered to take the PMB system as a model of these systems as one of the
latest Web 3.0 technologies that entered the university libraries due to its ease
and flexibility in use and continuity in development, The aim of this study is to
discover the reality of the use of automated systems in the libraries, as well as
their role in the electronic management of documents for various direct and
indirect technical sources and processes in light of technological developments.

In this study, we discussed the adoption, use and use of the PMB system
at the Library of the Faculty of Humanities and Social Sciences at Tahri
Mohammed-Bashar University, highlighting the impact of this technology on
the information specialist in the performance of the office work on the one hand
and the beneficiary in free access to information and retrieval, Without
overlooking the difficulties and problems that users face in dealing with the
system, and stands as a barrier to university libraries in achieving their goals.

After conducting the field study and analyzing the data obtained, we
concluded that these libraries suffer from a shortage of specialists in the field of
libraries and information, as the qualified human cadres are responsible for
activating these systems for automation and computerization. The basis of
success or failure of the system depends on the exploitation of the element With
the allocation of training and training courses for the information specialists and
beneficiaries, so that the visions are clear in the library to raise the quality and
efficiency of its services and improve the level of employment for the better, and
evidence of this lack of digital culture in our libraries and their impact on The
scientific community.



