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 عامة مقدمة

 

 بالمحيط تؤثر التي الديناميكية التثقيفية التعليمية المؤسسات من واحدة المكتبات تعتبر          

 المحذيط مسذتر  علذ  سذرا  الحاصذلة والتطذررات التغيذرات بمختلذ  تخدمذ،ووتتثثر الذي 

 الحاصل التقدم منها الاستفادة المكتبات حاولت التي التغيرات أهم الداخليوومن أو الخارجي

 الفيلميذة المصذغرات مذن بذد ا المراحذل مختلذ  عبر والاتصال المعلرمات تكنرلرجيا بمجال

 الشذبكات خذلل مذن سذرا  للمعلرمذات المباشر للبث وصرلا الحراسيب بتكنرلرجيات مرورا

 مختلذ  فذي التقنيذات هذي  مختلذ  اسذتخدام فعاليذة إثبذات ونتيجذة.الخارجيذة أو الداخليذة

 مختل  في الحديثة والتكنرلرجيات التقنيات هي  استخدامات عكس المكتبات الميادينوحاولت

 .خدماتها أو المعلرمات مصادر ناحية من سرا  جرانبها

 

 مؤسسذات أمذام تحذديا يعتبذر المعلرمذات تقنيذات مجذال فذي للسذتثمار الاتجذا  إن          

 لا فيهاوحيذث الخذر  قبذل المعذالم محذددة إسذتراتيجية وجرد يستلزم التحد  المعلرماتوهيا

 النهايذة نقطذة أو المرجرة الأهداف تحدد سياسة غياب مقابل في طائلة بثمرال المراهنة يمكن

 نفسذها أنراعهذا اخذتلف علذ  المعلرمذات مؤسسذات سذتجد النقذاط هذي  غيذاب فذي للعملوحيث

 لاحتياجات دراسة غياب ظل في خصرصا تيكروهيا فائدة أ  دون الرقمي النسخ بعملية رمتق

 العمل في المراصلة عن عاجزة نفسها تجد أن يمكن الفكريةوكما الملكية حقرق المستفيدينوأو

 أو الماليذة أو البشذرية الناحيذة مذن سذرا   للمشذرو  التحتيذة البنيذة دراسذة غيذاب ظذل فذي

 داخذل فحسذب كتقنيذة ولذيس كمشذرو  الرقميذة المكتبذات وضذع أهميذة تبذر  الماديذةووهنا

 .مؤسسة

 أهذداف خدمذة تحذاول التذي المكتبذات أنذرا  مذن واحذدة الجامعيذة المكتبذات أن وبمذا        

 التذي للمكانذة بذالنرر العاليوهيا التعليم لمؤسسات بالنسبة النابض القلب هي الأموو المؤسسة

 بمكتبات الاستخدامات أو الاحتياجات ناحية من سرا  مختلفة لفئات خدمات تقدم تشغلهاوحيث

 مصذادر بجميذع الإلمذام عل  تعمل أنها كما.طلبةوأساتيةوباحثينومرظفين كانرا سرا  الجامعة

 تضذمن حتذ  ذلذ  الحذديث أو التقليد  شكلها في سرا  وأشكالها أنراعها بمختل  المعلرمات
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 عصذرنا فذي الحاصذل المعلرمذاتي الانفجذار فذي الذتحكم إلذ  الخدماتوبالإضذافة أفضذل تقديم

 هذي  مختلذ  ضذر  علذ  الحديثذةوو التكنرلرجيذة والتقنيذات الرسذائل اسذتفحال نتيجذة الحذالي

 العلمذي البحذث تطذرير مسذؤولية عاتقهذا علذ  تقذع الجامعية المكتبات أن أيضا جدد التغيرات

 وانتقال، الحالي عصرنا يعرفها التي والمستمرة السريعة التغيرات ظل في والتقنيوخصرصا

 الجامعية المكتبات عل  يفر  الي  المعرفةوالأمر عصر إل  المعلرمات أساس، مجتمع من

 هذيا التغيراتوولأجذل هذي  ظذل فذي تلعب، ودور مكانة وإيجاد التطررات هي  مختل  مسايرة

 الأهذداف تحقيذ  شذثنها مذن التذي التكنرلرجيذة بالرسذائل للسذتعانة المكتبذات هذي  التجذثت

 التقنيذات هذي  اعتماد إل  والتكلفةوبالإضافة والرقت الجهد في اقتصاد من للمكتبات الأساسية

  .تطررات من أفر ت، وما الحديثة البيئة متغيرات ظل في للتغلغل كثدوات

 علذ  الذدائم المعلرماتووالعمذل لتكنرلرجيذات والمسذتمر المتلحذ  التطذرر ونتيجذة         

 للمؤسسذات جديذد كشذكل الرقميذة المكتبذات المكتباتوجذا ت مجذال فذي اسذتخداماتها تطذرير

 لتمكذين المعلرمذات ومصذادر خذدمات وإتاحذة الرقمذي والحفذ  الاقتنذا  علذ  يعمذل الرثائقيذة

 داخلية كانت سرا  اتصال شبكة خلل ومنالحاسرب طرفية طري  عن إليها جالرلر المستفيد

 .خارجية أو

 متطلبذات مذن إليذ، اجتحتذ ومذا الرقميذة المشذاريع تكلفها التي الباهرة للتكالي  ونررا         

 بالنسذبة أخذر  جهذة مذن رواستثما جهةو من مغامرة بمثابة فهي وماليةووتقنية ومادية بشرية

 دراسة قيام يسترجب الي  الرقميةوالأمر الحلرل من النر  هيا وتختار تتبن  التي للمؤسسات

 المشرو ودراسذة إليهذا يرمذي التذي الأهذداف تسذطير خذلل من رقمية مكتبة لمشرو  مسبقة

 الأهداف تحقي  ضمان يتم حت  هيا للمؤسسةوكل والداخلية الخارجية البيئة ودراسة الجدو 

 .المشاريع هي  ورا  من المرجرة والفائدة

 مؤسسات مختل  مستر  عل  الرقمية للمكتبات الراسع الانتشار ملحرت، يمكن وما          

 العالميوحيذث المسذتر  علذ  خاصذة بصذفة الجامعيذة المكتبذات أو عامذة بصذفة المعلرمذات

 مذن بهذا المعتذرف الممارسذات أحسذن إلذ  وتجارب مبادرات مجرد من كبيرا تطررا عرفت

 سذمحت المبذادرات هذي  أن المعلرماتوكمذا و المكتبذات مجذال فذي الدوليذة الهيئذات قبذل

 نرذر  إطذار وضذع يمكذن لا أنذ، الرقميذةوحيث المكتبذات مجذال فذي التنريذر للمتخصصذين
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 الرقميذة المكتبذات معذايير تحديذد أن مسذبقةوحيث تجربة دون المكتبات في الرقمنة لمرضر 

 شذهدت فقذد العربذي الذرطن مستر  عل  وأفرادوأما مؤسسات راتخب  منطل  من بناؤها يتم

 التكنرلرجيذة الممارسذات بعذض خذلل مذن لهذاوأو المباشر التطبي  خلل من لهاوسرا  تطبيقا

 لا المبذادرات هذي  علذ  الغالذب أن ملحرتذ، يمكذن مذا أنذ، الأهذدافوإلا نفذس لهذا تكذرن التي

 مجذرد أنهذا علذ  إليهذا ينرذر أنذ، المسذبقةوحيث بالدراسذة المتعلقذة الأساسذية المبذاد  تحتذرم

 تبقذ  جعلهذا بالتطبي ومذا البذد  قبذل المسذب  والتذدبر الذتمعن يذتم ولا فحسذب للتقنيذات تطبيذ 

 مشذرو  تبنذي أن بهاوذلذ  معتذرف وخبذرات تجارب إل  الآن حد إل  ترق  لم تجربة مجرد

 مذن حاجيذات لتلبيذة تقذرم منررمذة هذي بذل تكنرلذرجي تذرف أو مرضذة ليس هر رقمية مكتبة

 .بيات، قائم معلرمات نرام

 مذن النذر  هذيا فذي مذا نرعذا متذثخرة مكتباتهذا أنذرا  بمختلذ  الجزائذر وتعتبذر        

 للتفكيذر المتزايذدة الحاجذة رغذم لهذا التخطذيط ناحية من أو التطبي  ناحية من المشاريعوسرا 

 ومنذ، المكتبذات دور تفعيذل فذي المسذاهمة شذثنها مذن رقميذة وحلرل مبادرات تبني في الجد 

 الحاصذلة التطذررات محاكذاة مذن المكتبذات يمكذن الذي  الأمذر المعلرمذات بقطذا  النهذر 

 .الفعلية بقيمتها يلي  استراتيجي دور وأدا  القطاعات بمختل 

 إشذكالات بمثابذة هذي الجامعيذة للمكتبذات الراسذع بذالمحيط الحاصذلة التغيذرات إن          

 جللنذدما وحلذرل مبذادرات طذرح عليهذا تفذر  التذي المؤسسذات هذي  أمام تطرح وتحديات

 الذي  العالي التعليم مجال وهر ألا لها الأقرب بالمجال خصرصا والتغيرات التطررات وهي 

 الحصذر لا المثذال سذبيل علذ  آليات، أو بمنررمات، سرا  جيريا رايتغ الأخيرة الآونة في شهد

 بشكل تطبيق، إل  العلمي والبحث العالي التعليم و ارة تسع  الي  الإلكتروني التعليم مشرو 

 لعذب فذي المسذاهمة شثنها من بحلرل التفكير عل  مجبرة هي الجامعية فالمكتبات واسعوليل 

 الاسذتراتيجيات و الأهذداف تحقيذ  فذي مسذاندتها خذلل مذن للجامعذة الأول الشذري  دور

 .المسطرة
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 الدرس الأول                                                                 

 مدخل مفاهيمي:  إدارة المشاريع الرقميةماهية 

 : 1مفهوم مصطلح مشروع -1

يعرف المشروع على أنه مجموعة من الأنشطة المنجزة لتحقيق هدف معيين بطريقية           

ييجي  أن يكيون هنيا  " العميل ييإ إريار مشيروع"خاصة، وبشكل خاص عند الحديث حيول 

ومين خي ل الشيكل .هدف تعمل المؤسسة على تحقيقه بإمكانيات معينة،ويإ مدة زمنية محيددة

نة للمشروع حيث ويإ حالة الحفاظ على شيكل الملليث التالإ سيتم توضيح وتحديد القيم المكو

لا بد من تساوي حركيات وتقيد   كيل قيمية،حيث أن الأهيداف لا بيد أن تحيدد وييق ا مكانييات 

  2با ضاية إلى تويير المدة الزمنية الكايية المتاحة سواء البشرية أو المادية،

                                    

المشييروع عبييارة عيين عمليييات يريييدة،يتكون ميين "2003سيينة    ISO1006وحسيي            

مجموعية النشييارات المنسييقة والمحكميية مييع تحدييد تيياريل البداييية والنماييية،وات ا ها ميين أجييل 

 ."  تحقيق أهداف ويق إمكانيات معينة ملل تحديات الوقت والتكلفة والموارد

خدميية  أوالمؤسسييات بةيفة دورييية تقييرر الحةيول علييى منييت  "  PMBOK دليييل PMI وحسي 

 ." يريدة

المشروع هو مجموعة من الأنشطة المحققية مين أجيل الوصيول " AFNORو  3AFITEPوحس 

إلييى هييدف معين،يييإ إرييار ممميية خاصيية،ومن أجييل تحقيقمييا لا يجيي  الاكتفيياء بتحديييد تيياريل 

 ."  نماء البداية يحس  بل لا بد من تحديد تاريل ا 

                                                             
1 Joseph, Greene.- Project management and institutional repositories : a case study at University College Dublin 

Library .- Review of Academic Librarianship,2010.- Disponible  sur  

http://dx.doi.org/10.1080/13614533.2010.509994 . Consulté le [00/20/02]  

2 Morley, Chantal.- Management d’un projet système d’information.- Paris : Dunod, 2004.- p.6  

3 AFITEP=Association Francophonede Management de projet 
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ميييين خيييي ل المفيييياهيم السييييابقة ن حييييل ورود القيييييم الييييل   للمشييييروع،وبتالإ هيييي   القيييييم 

 .  تشكل الدعامات الأساسية للتأسيس لأي مشروع( الوقت،ا مكانيات والأهداف)الل  

 :ماهية إدارة مشروع -2

خييارم مفمييو  إدارة المشييروع،والتقنيات الممكيين تطبيقمييا لأي مشييروع يبتييد  ميين            

 .   مممة بسيطة تقريبا،يإن أي مشروع يتطل  تطبيق ين وعلم إدارة المشاريع

يييإن مجييال إدارة المشيياريع يمكيين "  PMI 4حسيي  معمييد إدارة المشيياريع يييإ ماليزيييا           

تحديد  على أنه ين توجيه وتنسيق الموارد البشرية والماديية ريوال حيياة المشيروع باسيت دا  

،لتحقيق أهداف محددة سلفا من النطاق والتكلفة،والوقت والجودة،ورضيا تقنية ا دارة الحديلة

 5.المشاركين

يإن مفمو  إدارة المشروع يشمل الت طيط،والتنظيم، والمتابعة والتحكم 6IPMAوحس              

يإ كيل جواني  المشيروع،و تفعييل لجمييع المشياركين ييإ المشيروع،من أجيل ضيمان تحقييق 

المحددة سواء من ناحية الوقت أو التكلفة أو الأداء،وه ا يشيمل مميا   ا مكاناتالأهداف ويق 

 .  ا دارة الأساسية لأداء المشروع

يييإن إدارة المشيياريع مجموعيية ميين الأنشييطة التييإ تسييمح  AFITEPو  AFNORوحسيي           

بقيييادة أي عملييية مممييا  كييان نوعمييا حتييى ايتما،وتشييمل أنشييطة إدارة المشييروع ممييا  إدارة 

سيييير والتحكم،والقيادة،هيي   الممييا  يمكيين ضييما ا ميين رييرف شيي ل واحييد أو أكلر،اليي ين وت

 .  7ينتمون إلى وحدة أو أكلر من أصحاب المةلحة يإ المشروع

 

                                                             
4 PMI= Project Management Institute  

5 Alias, Zarina . Baharum, Zarita Ahmad@ . Md Idris, Muhammad Fahmi.- Project Management towards Best 

Practice.- Procedia - Social and Behavioral Sciences,2012 Disponible sur www.sciencedirect.com. Consulté le  

[20/20/02]  

6 IPMA= International Project Management Association.  
7 Morley,Chantal,op.cit.- p.9  
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ويشمل التحليل عملية تحديد النم  ال ي سيتم اعتماد  لتحقييق الأهيداف،حيث لا بيد مين         

توقعيية،أما التنظيييم ييشييمل تحديييد العوالييق دراسيية خةييالل المشييروع وسييياقه،والأخطار الم

لتحقيييق التسلسييل بييين الممييا  والجييدول الزمنييإ المحييدد،كما أن التنظيييم يشييمل تشييكيل يريييق 

عمل،ووضع جدول زمنإ،الع قات مع الشركاء وغيرها،أميا القييادة يميإ تشيمل متابعية تقيد  

 ييات ميع التوقعات،كميا المشروع،سواء مين الناحيية الكميية أو النوعيية،وتحليل ومعالجية ال 

 .  تشمل إدارة الفرق وتسيير الةراعات داخل الفريق

 : ماهية إدارة مشروع بمؤسسات المعلومات -3

مؤسسييات المعلومييات إلييى تقيييديم معلومييات منظميية ومميكليية ويييق معيييايير دف تميي          

إلا أنه ومع التطور ال ي شمد  قطاع المعلومات من جمية،والتطور الي ي شيمد   ، ابممعترف 

نظيييا  ا عييي   ا ليييإ مييين تجمييييزات وبرمجييييات وتطبيقيييات،والتإ انعكسيييت عليييى أشيييكال 

جدواها بأنظمة المعلومات ييإ بنياء بنيية تحتيية متينية وتعزييز  إثباتالمعلومات با ضاية إلى 

ن مجيال ا عي   ا ليإ ومجيال المعلومات،حييث أن الاتجيا  تضح الع قة القالمية بيي.ت 8دورها

لتطبيق تقنيات ا ع   ا لإ يسمح بقيا  نظا  معلومات متكامل،الأمر الي ي يضيعه ييإ إريار 

 .  العمل كمشروع يمتلك العديد من الجوان  التإ تستلز  الدراسة

 

 

 

 

                                                             
8 Morley,Chantal,Ibid.- p.13  
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 الدرس الثاني                                                                

 للمشاريع الرقمية التأسيس

 :الغايات والأهداف ونطاق المشروعاولا : 

تعد الخطوة الأولى في مشاريع رقمنة مواد مكتبة, أو مؤسسة معينة، هي فهم أهددا               

وغايددات المؤسسددة الأ  أو المكتبددة، فمشددرومات الرقمنددة تتطلددا الكثيددر مددن ال هددد, ف دد  مددن 

الوقت والتكدالي  العاليدة، لدلاا َّبدد  مدن تإديدد إن قدان القددا  ملدى خطدوة الرقمندة هدو اَّختيدار 

ه المرحلددة, أ  َّ، كلدده أنددم إن لددم يكددن مشددروق الرقمنددة مإققددا  ل ايددات وأهدددا  الصددا ا فددي هددلا

فدي هدلاا الوقدت، لدلاا َّ بدد  مدن تإديدد  -ملى الأقدل–المؤسسة أو المكتبة، فليس هو الخيار الأمثل 

الأهدددا  وال ايددات المرجددوة مددن مشددروق الرقمنددة قبددل البدددل فيددم, قددي تت دد  الر يددة مددن فا دددة 

 المشروق من مدمم، ثم اتخلاا القرار المناسا في هلاا الصدد. 

 :ثانياً: جمهور المستفيدين المستهدف من المشروع 

جمهددور المسددتهدفين مددن المشددروق الرقمددي، نقطددة تكميليددة لأهدددا   تعددد جي يددة تإديددد           

وغايات المشروق، فتإديد جمهور المستفيدين من المشدروق يسدامد القدا مين مليدم فدي التخطدي  

الأمثددل للمشددروق, وتإديددد ال ايددات المرجددوة منددم، قمددا أنددم يوسددع مددن قامدددة المسددتفيدين مددن 

تهد  ي ددا أَّ نرقيملددى المإددي  ال ددي  مدددن المشددروق، ومنددد التفكيددر فددي ال مهددور المسددد

المستفيدين، بل ي ا أن ن ع في اَّمتبار أنم بم رد إتاحة المواد الرقمية ملدى النترندت تبدر  

 فئات أخرى من المستفيدين. 

 :ثالثاً: جمع وتحليل المواد المراد رقمنتها

تإديدد المدواد المدراد في هلاه المرحلدة يدتم فإدت وتإليدل المدواد ومصدادر المعلومدات و         

رقمنتهددا، وهددلاا سيسددامد ملددى تإقيدد  ال ايددات المرجددوة للمشددروق مددن خدد   اَّختيددار الأف ددل 

للمددواد، ويمكددن الوإددو  إلددى نتي ددة جيدددة فددي هددلاه المرحلددة مددن خدد   الجابددة ملددى بعدد  

  -التسا َّت. مثل:



 0202/0200            الثاني الدرس            الرقمية المشاريع إدارة مقياس         تيارت خلدون ابن جامعة
 

14 
 

ا؟, أ  سدتكون ممليدة هل سيتم اختيدار م مومدة مدن المدواد، أو الصدور، أو الوثدا  ،.. وغيرهد -

 الرقمنة شاملة لكل المواد ؟. 

هل سيكون هناك تنوق في المواد المختارة ؟، أو أشكا  مختلفة من المواد؟، قالكتا والوسا    -

 المتعددة، والخرا  ، المواد السمعبصرية... وغيرها؟.

 إلى الشكل الرقمي؟  -بشكل فعلي-قم من هلاه المواد تستإ  تإويلها  -

 ؟ للرقمنةشروط الإكم ملى إ حية هلاه المادة من مدمها  ما هي -

هل ستتطلا المواد المُختارة معاملة خاإة في مملية الرقمنة أ  َّ؟ )قأن يتم معال تها قيما يا   -

 وترميمها قما في حالة الكتا القديمة والمخطوطات(.

الأإدل؟ )قمدا فدي حالدة هل سيتم رقمنة هلاه المواد من النسد  الأإدلية, أ  نسد  مصدورة مدن  -

 المخطوطات القديمة(.

وللإجابددة مددن هددلاه الأسددئلة؟ والتددي تعددد ت ميعددا  لمهدددا  المرجددوة مددن المشددروق، سددتوفر تلدده  

الجابدددات تقييمدددا  جيددددا  لعمليدددات اَّختيدددار، قمدددا ستسدددامد القدددا مين ملدددى المشدددروق فدددي تإديدددد 

 البرم يات وما يرتب  بهما.اَّحتياجات المادية والتقنية للمشروق قأجهية الإاسوب و

 :رابعاً: تحليل الاحتياجات

خطوة تإديد اَّحتياجات هي الخطوة التالية من خطوات مشاريع الرقمندة، وتدتم بأخدلا             

مينة من مإي  المشروق، والموارد المتاحة لتإديد قمية اَّحتياجات، حيث ي ا تإديد مصادر 

لوبددة للعمددل فيددم, ونددوق ومدددى الدددمم الفنددي المتددا  تمويددل المشددروق، وتإديددد الولددا   المط

 للمشروق. 

  -وحتى نستطيع إجرال تإليل دقي  ل حتياجات، فإنم من المفيد طر  بع  الأسئلة:

 الخاإة بعملية الرقمنة؟  Hardwareهل تتوفر بالمؤسسة الأجهية  -

 الخاإة بعملية الرقمنة؟  Softwareهل تتوفر بالمؤسسة البرم يات  -

 هل هناك من مساحة قافية لتخيين مخرجات ممليات الرقمنة الر يسية؟)وسا   التخيين(.  -
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هددل تتددوفر الأجهددية والبرم يددات ال  مددة لتددوفير إمكانيددة الوإددو  إلددى الم مومددات الرقميددة  -

 النات ة من مشروق الرقمنة؟)المتصفإات(. 

ت الها لدة مددن الم مومددات هدل تددوفر هدلاه الأجهددية والبرم يدات, سددرمة الوإددو  إلدى الكميددا -

 الرقمية؟.

ما مدى توافر إمكانية التإديث فدي هدلاه البرم يدات مسدتقب  ، اسدت ابة للتطدورات الإادثدة قدل  -

 يو  في م ا  النترنت، ومدى استيعاب البرم يات والمعدات لهلاا التإديث؟ 

ممليدات أخدرى، مثدل هل المواد المطلوب رقمنتها جاهية للرقمنة مباشدرة أ  أنهدا تإتدال إلدى   -

المعال ة الكيما ية في حالة المخطوطات مث  ؟، وهل تتوفر البيانات الخاإة بهلاه المواد؟, أو ما 

 ؟. Metadataيعر  بالميتاداتا 

 هل هناك تواف  بين هلاه الميتاداتا وبين المعايير الوطنية والدولية لتباد  المعلومات؟. -

وتيني في المشروق؟ وهل تم تإديد الوقت الكافي َّنتهدال هل هناك تفهم لإرقة سير العمل الر -

 ؟.-)ال دو  اليمني للمشروق( -المشروق

هل هناك من المهارات الفنية والتقنيدة ال  مدة لتمدا  المشدروق؟، وهدل هدم ملدى درايدة قافيدة  -

 بفنيات وتقنيات المشرومات الرقمية )العنصر البشري المؤهل(؟. 

 يا المولفين والعاملين في المشروق حاليا  ومستقب  ؟ هل هناك تصور خاص بتدر -

 هل المواد النات ة من مشروق الرقمنة تلبي احتياجات المؤسسة والمستفيدين؟   -

 :خامساً: تحليل تكاليف المشروع وأثره على المؤسسة الداعمة للمشروع

للمشددروق، ومدددى تددأثير هددلاه  Cost Analysisفددي هددلاه الخطددوة يددتم التإليددل المددالي          

الأموا  ملى مييانية المؤسسة الإاضنة لمشروق الرقمنة، وتت من تكالي  المشدروق مددد مدن 

  -النقاط يمكن حصرها فيما يلي: 

ووسددا ل  Scanners، مثددل أجهددية الإاسددوب، والماسددإات ال ددو ية Hardwareالمعدددات    -

 تاحة أ  سيتم شرال أخرى جديدة؟.، فهل سيتم استخد  الأجهية المStorageالتخيين 
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وبرامج معال ة الصدور  Scanningمثل برم يات المس  ال و ي  Softwareالبرم يات    -

Image Manipulation وبرامج التصميم ،Design وبرم يدات التاحدة ،Access وبدرامج،

 . OCRالتعر  ال و ي ملى الإرو  

لون بمشروق الرقمنة، من الداريدين والفنيدين وتت من العام Staff wagesأجور العاملين:    -

ومصدددممي إدددفإات والويدددا وغيدددرهم، في دددا الأخدددلا فدددي اَّمتبدددار أجدددور هدددؤَّل العددداملين 

 ومإفياتهم وكله لتفري هم قام  لن ا  المشروق. 

ويت من اختيار المدربين وتخصيت أوقات للتددريا  Training costsالتدريا وتكاليفم:    -

 شروق، وهل سيكون هلاا التدريا من داخل المؤسسة أ  خارجي. للعاملين في الم

وتت دمن تكدالي   Presentation and preservation costs :تكدالي  الإفدو والعدر    -

 ونقل البيانات وتإديثها المستمر. Serverح ي مكان ملى الخاد  

 :سادساً: اعتماد المعايير والعمليات

يعد تإديد مواإفات التقاط الصور والمس  ال و ي مدن أهدم اَّمتبدارات التدي ي دا             

أن يراميها القا مون ملى مشروق الرقمنة، فهو مدن أهدم القدرارات التدي ي دا أن تتخُدلا مدن قبدل 

القا مين ملى المشروق, حيدث أن هدلاا القدرار لدم تدأثير مباشدر ملدى الإ دم النهدا ي للم مومدات 

 سيتبعم من قرارات تتعل  بالأجهية والبرامج, وقلاله العاملين في المشروق.  الرقمية، وقلاله ما

وقلما قانت المعايير والمواإفات أقثر تإديدا ، قلمدا أث در كلده ملدى تقليدل مامدل الوقدت           

والكلفددة فددي المشددروق، لددلاا ي ددا ملددى القددا مين ملددى المشددروق اختيددار أف ددل السددبل والطددر  

 .المعتمدة في ممليات الرقمنة وسير تدف  العمل في المشروماتوالممارسات 

 :سابعاً: توثيق خطوات المشروع

تنبع أهمية توثي  خطوات المشروق من أهمية القرارات التي تصددر فدي قدل خطدوة مدن          

خطوات مشروق الرقمنة، والتي هي بمثابة العمود الفقري للمشروق، وهلاه الوثا   التي تإتدوي 

ملى خط  المشروق والقرارات التي تم اتخاكها في قدل مرحلدة مدن المراحدل هدي التدي ت دمن 

ارتددم بسددرمة وفعاليددة وقفددالة ماليددة، قمددا يمكددن اَّسددتفادة مددن وثددا   بقددال المشددروق وتسددهل إد
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المشروق الرقمي في مراحل َّحقة سوال في نفس المشروق وما يلإ  بم من تطورات في دورة 

حياتم أو في غيره من المشرومات المشابهة لم في أمداقن أخدرى أو فدي نفدس المؤسسدة، لتكدون 

 ضوق الرقمنة قت ربة من ت ارب المشرومات الرقمية. بمثابة اللااقرة وت ا  إلى أدبيات مو

ومادة ما تإتوي هلاه الوثا   ملى معلومات معيندة، مثدل، أهددا  المشدروق، والمعدايير           

التي تم العمل بموجبها في المشروق، والمواإدفات والخصدا ت التدي ملدى أساسدها, تدم  اختيدار 

 شروق والمها  المطلوب تنفيلاها. بالم Workflowالمواد، وخرا   تدف  العمل 

إن توثي  استراتي يات العمل هي بمثابة نقاط هامة جدا  في م ا  التخطدي  للمشدرومات          

القادمة، والتي تت من تفاإيل العمل بالمشروق، وكله من شأنم توجيم المشروق وت نا تكرار 

مشدرومات هدي بمثابدة اسدتدامة المشك ت وتكرار الإلو ، ويكفي أن نقو  أن توثي  خطوات ال

 هلاه المشرومات بإفو قل ما يتعل  بها. 

 :ثامناً: تقييم المشروع

الخطوة الأخيرة في مملية تخطي  مشرومات الرقمنة، هي إمداد تصور خداص بتقيديم            

المشروق ومعرفة مدى تإقيقم لمهدا  والمتطلبات التي أنشئ من أجلهدا، وتقيديم هدلاه الأهددا  

لها الجمالي، أي ي ا وضع بع  اَّستفسارات والأسدئلة التدي مدن شدأنها أن توإدلنا إلدى بشك

وينب ي أن -التقييم الإقيقي للمشروق مثل، ما الطر  المثلى, أو الأدوات الفعالة لتقييم المشروق؟ 

، وهدل يمكدن أن تتخدلا الطدر  الكميدة والنوميدة قسدبيل -تكون هلاه الأدوات من إدلا المشدروق

 ؟  للتقييم

إن تقييم المشروق وأدواتم ي ا أن يكدون جانبدا  أساسديا  فدي ممليدة التخطدي  للمشدروق الرقمدي، 

حيث تسم  مملية التقييم بإمادة النظر في السياسات التي يمكدن أن ي انبهدا الصدواب واَّسدتفادة 

أف دل من الأخطال والدروس، لتنفيلا مشرومات أقثر ن احا  في المرات القادمدة، وقدلاله تدوفير 

 السبل لتإسين طر  إن ا  المشرومات الإالية.

 التأسيس للمشاريع الرقمية

قبل البدل في مملية التخطي  لمتطلبات قيا  مشروق رقمي ،وتإديد المهدا  الواجدا القيدا          

 ملي :ا،َّ بد من الوقو  به
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 اختيار مدير المشروع -1 

رقمية َّ بدد أوَّ مدن تعيدين المددير الدلاي سديتولى مهمدة  قبل التخطي  لمشروق مكتبة                   

هو :"أن مدير المشروق  AFNORإدارة ومتابعة المشروق مبر مختل  مراحل حياتم،وقد مرفت 

في إطار مهمة معينة ،يعمدل ملدى ضدمان  ، مبارة من فرد معين مكل  من قبل ال هة المسؤولة

تإقيد  أهددا  المشدروق ،بالتكلفدة والوقدت  تإقي  المشروق،بمعنى السهر ملى السير ال يدد فدي

 1"المإدد
. 

 :2مهام ومسؤوليات مدير المشروع -أ  

 رسم وتنفيلا مخط  المشروق،وتإديد أهدا  المشروق ونطاقم،والإدود والرهانات  . 

 إثبات الإاجة للمشروق وتوفير الموارد الأساسية  . 

 تشكيل فري  العمل بالمشروق حسا الإاجة  . 

  متطلبات تنفيلا المشروقضمان توفير  . 

  ضمان جودة مخرجات المشروق سوال الصدور الرقميدة أو الخددمات المتعلقدة ا،وضدمان

 .  المييانية الكافية للاله

 المراقبة الدا مة لتقييم المخاطر خ   مراحل حياة المشروق  . 

   الموث رإد ومتابعة تقد  اَّمما ،والنفقات،وجهود فري  العمل ومقارنتها بالمخط  . 

  وضددع مخطدد  بشددكل دا ددم وبفتددرات منتظمددة لتوضددي  الفددر  بددين التخطددي   والدارة

 .  والتمويل قما هو مطلوب

                                                             
1 Morley,Chantal,op.cit.- p.101  

2 Ukoln .- Good Practice Guide for Developers of Cultural Heritage Web Services  

.- Disponible sur http://www.ukoln.ac.uk/interop-focus/gpg/print-all/#Jobdescriptiontemplates. Consulté le  
[09/05/21]  
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 إمادة ضب  مخط  المشروق حسا ما تقت يم ال رورة،للإفال ملى مسار المشروق  . 

  نشددر وتنسددي  نتددا ج المشددروق مددن خدد   التقددارير والمقدداَّت فددي القنددوات المناسددبة فددي

 .  ات موا مة للإصو  ملى العرو  ال  مةمناسب

  الإفددال ملددى سدد ل توثيدد  ممليددات المشددروق ومقارنتددم بددالمخط  الأإددلي التددي يمكددن

 استخدامها في مشاريع مستقبلية   

 إنتال التقرير النها ي وإجرال مملية تقييم المشروق قكل. 

 :   ومن الأنشطة التي يمكن القيام ا نذكر أيضا

  الفعا  ضمن فري  العملتسهيل التواإل  . 

 متابعة التقد  وتسلي  ال ول ملى المشاقل المإتملة داخل فري  العمل القا مين ملى المشروق  . 

 تسريع تقد  المشروق من خ   تفعيل اَّتصا  الدا م مع جميع الشرقال  . 

 إدارة وتإفيي فري  العمل  . 

 تإمل مسؤولية نتا ج المشروق  . 

 مشروق وتوثيقمتقارير حو  ال إنتال  . 

 الع وية في الل ان الداخلية والخارجية وم مومات العمل كات الصلة بالمشروق  . 

  الستراتي يةالمساهمة في دمم رسالة الكتبة وأهدافها . 

 : 3دور  وسمات مدير المشروع -ب  

دور مدير المشروق هو إدارة المشروق وتإقي  أهدافم،لأن هلاا َّ يمكن تإقيقم إَّ من              

خددد   العمدددل ال مدددامي الفعا ،والددددور الإقيقدددي لمددددير المشدددروق هدددو تدددوفير القيدددادة لفريددد  

المشروق،وهناك العديد من المددرال وهدلاا حسدا اَّحتياجدات الخاإدة،ومدرال المشداريع لدديهم 

                                                             
3 Alias, Zarina . Baharum, Zarita Ahmad@ . Md Idris, Muhammad Fahmi.-Op.Cit.  
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ت مثدددددل المددددددرال الوليفيين،حيدددددث يقدددددو  مددددددير المشدددددروق بعمليدددددة العديدددددد مدددددن المسدددددؤوليا

 .  التخطي ،وتإديد ال دو  اليمني،والتإفيي والسيطرة

يقددو  بددإدارة الأنشددطة  امدد نلكددن مدددرال المشدداريع يقومددون بمهددا  فريدددة مددن نومهددا لأ            

و تإدي قبير،وملى  المتكررة وال ير مؤقتة،ورغم أن إدارة المشاريع هي مهنة فريدة من نومها

الرغم من كلده فدإن مددير المشدروق ي دا أن يكدون قدادرا ملدى دمدج الأخ در واليدابس لتإقيد  

 .  مخرجات المشروق وأهدافم

قما ي ا ملى مدير المشروق المعرفة لمنشطة التفصيلية لمنشطة التدي ت دري فدي قدل            

ه مدير المشروق الخبدرة الداريدة مدع مرحلة من مراحل دورة حياة المشروق،قما ي ا أن يمتل

القدددرة ملددى التخطددي  والتنظدديم والرقابددة،قما ي ددا أن يتسددم مدددير المشددروق بسددمات شخصددية 

سدوال مددن ناحيدة القدددرة ملدى التإفيددي و الهدا  فريدد  العمل،قمدا ي ددا أن يتسدم مدددير المشددروق 4

نطقيددا قددادرا ملددى بالوضددو  والإكمددة والقدددرة ملددى التواإددل والنياهددة،قما ي ددا أن يكددون م

اَّسدددتماق ومتإمسدددا للمهدددا  المقبلة،وتشددداطر المسدددؤولية بدددين أم دددال فريددد  العمدددل،وتإفييهم 

وتمكينهم من أساسيات العمل،وهي قدرات أساسدية لمددير مشدروق فعدا ،إَّ اندم وفدي مقابدل قدل 

هدددلاه السدددمات َّ بدددد أن يتسدددم بالموضدددومية وَّ ي دددع مصدددلإة الفريددد  ملدددى حسددداب مصدددلإة 

 . 5المشروق

 : 6تبرير قيام مشروع مكتبة رقمية -2 

من المهدم جددا النظدر فدي الأسدباب الفعليدة لقيدا  مدت روق مكتبدة رقميدة،كله أن تإديدد             

الهد  من المشروق يؤثر وبشكل مباشر ملى سياسات وقرارات المكتبدة بالمشدروق،فمهما قدان 

                                                             
4 Cervone ,H. Frank .- Influencing: a critical skill for managing digital library project teams .-OCLC Systems & 

Services, Vol. 21 Iss: 2 ,2005 .-Disponible en ligne 

http://www.emeraldinsight.com/journals.htm?articleid=1509301&show= 

http://dx.doi.org/10.1108/10650750410564655 . Consulté le [10/05/02]  
5 Cervone , H. Frank .- Good project managers are "cluefull" rather than clueless.-OCLC Systems & Services, Vol. 21 

Iss: 2 ,2005 .-Disponible en ligne http://www.emeraldinsight.com/journals.htm?articleid=1509301&show= 

http://dx.doi.org/10.1108/10650750410564655 . Consulté le  [03/25/02]  

6 Youngs, karla .- National Preservation Office.- Managing the Digitisation  of Library, Archive and  Museum 

Materials .- Disponible en ligne http://www.bl.uk/blpac/pdf/digitisation.pdf. Consulté le  [15/25/02]  
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إلدددى مصدددادر المعلومدددات مبدددر السدددبا لقيدددا  المشدددروق سدددوال مدددن ناحيدددة تسدددهيل الوإدددو  

اَّنترنيت،أو الإفال ملى الوثا   وغيرها من الأسدباب،إَّ أن تإديدد أسدباب وجددوى المشدروق 

يكون لها تأثير ممي  ملى قرارات التخطي  واَّختيار،ومموما نلاقر من أهم الأسباب لمشدروق 

 : 7يلي مكتبة رقمية ما

ا قانت قيمة وفريدة ملدى المسدتوى الدوطني تقو  المؤسسة بتقييم م موما ا وإك : الإتاحة - -أ

و الدددولي،ولكنها متاحددة لعدددد مإدددود مددن المسددتخدمين،يمكن أن يكددون سددببا حتددى تتبنددى 

 .  مستفيدين أقبرالمع مصادر المعلومات  إتاحةمشروق مكتبة رقمية مما يعي  

للمدوارد قد تقرر مكتبة تبني مشروق مكتبة رقمية لتعييي وإو  المستفيدين :  الوصول - ب

 .  المتاحة بطريقة سهلة وم انية لأقبر مدد من المستفيدين

يمكددن أن يتخددلا مددن مشدداريع المكتبددات الرقميددة وسدديلة لتسددهيل ممليددة  : التحليلل والبحلل  - ت

 .  البإث والتإليل من خ   إتاحة مصادر المعلومات وتسهيل الوإو  إليها

إلى تقلديت التعامدل مدع المدواد الأإدلية  إن البديل الرقمي للمواد يؤدي : الصيانة والحفظ - ث

تقييد الوإو  إلى النس  الأإدلية،و البدديل الرقمدي يعمدل ملدى تإقيد  هدلاا  إكا قان هناك سياسة

 .  المبدأ خصوإا إكا ما تم توفير مختل  المواد الأإلية بالمشروق

قد يكون المشروق مبارة من مبادرة يتم تدميمها من قبل الإكومات وال هدات  : إستراتيجية  -ج

المسدددئولة،هلاا ملدددى امتبدددار أن مشددداريع المكتبدددات الرقميدددة تسددداهم فدددي تعييدددي الوإدددو  إلدددى 

 .  المعلومات 

قد ترغا المكتبة في تبني مشروق مكتبة رقمية رد اَّستفادة من التكنولوجيات  :التكنولوجيا - 

 .  ورها التكنولوجيمواقبة مؤسسات أخرى من ناحية تط الإديثة،أو

                                                             
7 Planning Digital Projects for Historical Collections.-Disponible sur http://digital.nypl.org/brochure/planning.htm  

.Consulté le [25/25/02]  
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إن هددلاه الأسددباب َّ ت ددمن قيددا  مشددروق مكتبددة رقميددة فع ،بددل َّ بددد مددن الوقددو  ملددى              

جدوى استثمار مشروق مكتبة رقمية بكافة التكالي  والمتطلبات،والجابة ملى التسا َّت التالية 

 : 8قبل الم ي حتى في مملية التخطي 

   ماهي الفوا د المإتملة للمواد الأإلية؟ 

  ؟   ومات،والمؤسسة ممالماهي الفوا د المإتملة للمستفيدين،ومسيري 

  ونظددم  إجددرالاتمدداهي القيمددة الموا مددة سددوال مددن حيددث المددا  أو الوقددت ل سددتثمار فددي

 ؟   وخدمات حديثة

 ؟  هل هو الوقت الموا م للبدل في مشروق رقمي 

  هل حقو  الطبع للمواد الأإلية واضإة وإكا قان العكس هل هناك حلو  ممكنة؟ 

 

                                                             
8 A Guide for Managers Planning and Implementing Digitization Projects .- Disponible en ligne 
http://www.pro.rcip-chin.gc.ca/contenu_numerique-
digital_content/numerisez_collectionscapture_collections/publication-publication/numerisez-

capture-eng.jsp  Consulté le  [15/05/02]  
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 الدرس الثالث                                                                  

 التأسيس للمشاريع الرقمية : مكتبة رقمية نموذجا

 :التأسيس لمشروع مكتبة رقمية

 : 1 تحديد أهداف مشروع مكتبة رقمية -3

بداية العمل،ووتوون هلذا ادهلدا  إن أحسن المشاريع هي التي تقوم بتحديد أهدافها منذ               

واضحةووتعتبر هذا العملية نقطة بداية المشروع  وأين يوون التفويلر فيهلا بمجرجلات المشلروع 

ويعتبلر هلذا المبلدأ ادففل، فلي بلدر المشلروع بشلو،  و" البداية من نقطة النهاية " أي العم، بمبدأ

سوار المالية أو المادية أو البشرية استراتيجي وفقب، التعمق في الحديث حول متطلبات المشروع 

را غير ممون في ظ، غياب ادهدا  التلي الويانات الرقميةوالذي يعتبر أم إنتاجأو تقرير معايير 

ووتحديللد ادهللدا    بللد أن يوللون لللب أ ثللر مللن بعللد سللوار مللن ناحيللة الإموانياتتجللدمها هللذا 

 . 2فة إلى متطلبات المشروع  و،وعات وقفايا الملوية الفوريةوبالإضاجمملالمستفيدين أو ا

إن مبدأ ا نطلاق من النهاية ير ز على المجرجات أو النتائج قب، تحلي، مصدر المواد أو           

تقييم عمليات التحوي،ووقب،  تابة مجطط المشلروع وتحديلد متطلباتلب   بلد ملن اجتملاع القلائمين 

 : 3يلي تتسم هذا ادهدا  بما على المشروع وتحديد أهدافب وطبيعة مجرجاتبوويجب أن

 يجب أن يوون المشروع ملموساوويجدم أهدافا صريحة  . 

 يجب أن توون أهدا  المشروع موثقة  . 

 يجب أن توون أهدا  المشروع واقعية بالمقارنة مع الموارد المتاحة  . 

                                                             
1 Chapman, Stephen .-  Considérations for Project management.- Disponible en ligne  

www.nedcc.org/dighand.htm Consulté le  [25/05/21]  

2 Chapman, Stephen.- Considerations for project management in  Handbook for Digital Projects: A Management 

Tool for Preservation and Access.-Disponible en ligne 

http://www.nedcc.org/resources/digitalhandbook/viii.htm.Consulté le [01/05/21].  

3 Kalms, Brayn .- Guidance  Digitisation: A strategic approach  for natural history collections .-Canberra :  

CSIRO ,2012 .- Disponible en ligne http://www.ala.org.au/wp-content/uploads/2011/10/Digitisation-guide- 
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  أن توللون محققللة لفهللدا ومن أجلل، ضللمان أن ادعمللال  ينبغلليجميللع خطللوات المشللروع

 .  تساهم في تحقيق المبادئ التوجيهية في المشروعالمنجزة 

 يجب أن تبرز ادهدا  الفائدة التي يحققها المشروع للمؤسسات المشتر ة بب . 

وغالبلا فل ن مشلاريع الموتبلات الرقميلة يمولن أن  و 4وتعتبر أهدا  المشروع عبارة عن ميثاق للب

 : 5تجدم ادهدا  والغايات التالية

 :لأغراض التخزينأهداف تستجيب  - أ

 التقليص من حجم العمليات و ثافتها  . 

  زيللادة السللعةوبحيث أن الوسلليط الللورقي يتطلللب سللعة تجزينيللة  بيللرة بعولل  مللا نجللد فللي

 .  الوسائط الإلوترونية مث، ما هو الحال بالنسبة لفقراص الفوئية

  (  السرقة والفياعوالحريق)التقليص من ادخطار 

 نسخ لنف  العنوان دج، تلوفير معتبلر  5ن أن تقتني الموتبة مثلا فبدل م:التقليص من النسخ

 رقمنتهلا ن للموتبية اقتنار نسلجة واحلدة وللمستفيدينولون في منظومة الموتبات الرقمية يمو

د بللر عللدد مللن المسللتفيدين وفللي نفلل  الوقللقوومن هنللا تحقيللق ا قتصللاد فللي  إتاحتهللاو 

 .  الواسعة الإتاحةالتواليف وتحقيق 

 :داف متعلقة بالتسييرأه- ب

 التقليص في آجال البحث وتحقيق الدقة العالية خصوصا مع ارتفاع مستوى التوشيف  . 

 الوصول إلى المعلومات عبر معايير البحث المتعددوحيث أن الموتبات الرقمية تمولن  إتاحة

 .  البحث الحر أو البحث البوليني مثلا والهد  من  ، هذا تحسين نتائج البحث إجرارمن 

 الزيادة من مستوى السرية وادمن  . 

                                                             
4 Cervone ,H. Frank .- Understanding the elements of a digital library project  plan: part 1.- OCLC  

Systems & Services, Vol. 28 Iss: 2,2012.- Disponible en ligne  

http://www.emeraldinsight.com/journals.htm?articleid=17035841  .Consulté le  [02/05/21].  

5 Prax, Jean –Yves, Larcher Simon.-Op.Cit.-p.21  
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 فالموتبات الرقمية ستحاول وضع حلول لإشواليات حفظ :التقليص من  لفة ا طلاع والحفظ

معلللايير  إتبلللاعالوسلللائط الرقميلللة و الحفلللاظ عللللى ملللدة حيلللاة الويانلللات الرقميلللة ملللن خللللال 

ار علن طريلق معينةوبد  من الحفاظ عللى الوسليط اللورقي اللذي قلد يتعلرف لوتللا  سلو

 .  ا ستجدام أو التأثر بالعوام، الطبيعية

 :أهداف متعلقة بالتوزيع- ت

 بد على الموتبة من تحديد سياستها في بلث مصلادرها هل، تولون  : بث داخلي أم خارجي  

ويتلأثر هلذا النلوع ملن القلرارات بعوامل، علدة مثل، التولفلة  و عبر شبوة داخليلة أو خارجيلة

 .  وغيرهاوحقوق الملوية الفورية 

  يمون للموتبات أن تتجذ من منظومات الموتبات الرقميلة وسليلة  : المعلومات إتاحةتحسين

المعلوماتوخاصة وأن البيئة الرقمية تتيح للمستفيد من خلال واجهة استجدام  إتاحةلتحسين 

واحدة سوار بلغة أو أ ثر فرصة الوص، إلى مجتلف مصادر المعلومات سوار  انق نصية 

 .  ة أو في شو، صورةأو صوتي

 المشتر ة الإتاحة  . 

 عن بعد الإتاحة  . 

 اللامر زية في المعالجة  . 

 : 6أهداف تتعلق بالاتصال والتعاون- ث

 العم، الجماعي  . 

 ا تصال بنية التبادل . 

 :أهداف أخرى- ج

   أهدا  مرحلية أو متوسطية 

 أهدا  خفية. 

                                                             
6   Prax, Jean –Yves, Larcher Simon.-Ibid.-p.22  
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 : 7تحديد الجمهور المستهدف  -4

يعتبللر المسللتفيد هللو الحلقللة ادولللى فللي أي نظللام معلوماتوؤلللت أن مجتلللف مؤسسللات                

المعلومات تعم، على تبني مجتلف الحلول  ملن أجل، تحسلين خلدما ا للمسلتفيدوولذا وقبل، تقريلر 

عملية الرقمنة ينبغي تحديد المستفيد ين المستهدفين والمحتملين من المواد الرقميلةووإؤا  لان ملن 

في عملية تطوير المشروعوإن التفوير في تحديد الجمهلور المسلتهد    ينبغلي  همإشرا الممون 

أن يقتصر فقط على المستفيدين الحاليينوب،   بد من التفوير على المدى البعيد واحتمالية ظهور 

هلذا  يتحقلق أنمستفيدين آخرين غير متواجدين في محليط المؤسسلة   القريلب أو البعيلدوويمون 

 .  8طريق ؤيوع المشروعوأو الدخول في شر ات والتعاون مع مؤسسات أخرى ادمر إما عن

إن تحديلللد ا سلللتجدامات الداخليلللة المحتمللللة يسلللاعد عللللى وضلللع تصلللور فيملللا يجلللص          

استراتيجيات الرقمنة بالمؤسسةو ما يجب على أعفار المنظمة المساعدة في تحديد ا حتياجات 

تلبيتهاوفتحديد المؤسسة أهدا   ستجدام الصورة الرقمية يساعد  إموانيةمن المشروع الرقميوو 

 .  على وضع الإطار التقني للمشروع

 ما ينبغي على مدير المشروع القيام ببرمجة وسائ، البحث لمعرفة ا ستجدامات الجارية         

استقصلار  بالمؤسسةوو  يتم ا قتصار على استقصار ا سلتجدامات الحاليلة فقلط بل، التفويلر فلي

ا سللتجدامات المسللتقبلية حتللى يللتم اتجللاؤ القللرارات سللوار المتعلقللة بطبيعللة المللواد الرقميللة أو 

 إتاحتهلاالجدمات على المدى البعيدو ما يجب ادخذ بعين ا عتبار بأن المواد الرقميلة التلي سليتم 

 لللن تسللتجدم داخلل، حللدود المؤسسللة بلل، سللتلقى اسللتعما ت مللن قبلل، مسللتفيدين خللارج محلليط

تستوجب التفوير في العديد من جوانب المشروع سوار فلي عمليلة ات را عتباالمؤسسةو ، هذا 

 . 9اختيار المواد أو جودة المواد الرقمية المحص، عليها أو خدمات المشروع

                                                             
7 A Guide for Managers Planning and Implementing Digitization Projects.- Op.Cit.  
8.pdf Consulté le  [24/05/21]  

9 Nash, Jeff. Sterkenburg, Sara. Wentzell, Paul.- Project Plan for Digitization : A Structural Manual for Policy 

Development at the Greater West  Bloomfield Historical Society.-University Michigan,2011.- Disponible en ligne  

http://www.gwbhs.org/documents/2012/11/si-644-digitization-project-plan.pdf  Consulté le  [06/05/21].  
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 الدرس الرابع                                                              

 التخطيط للمشاريع الرقمية

تعددد لمليددة الط لددير للمشددروة  ومعرفددة اجوددداه المرجددئة مهدد  ومددد  م  مددة ودد ا            

 تقيديم لعددةالمشروة للمؤسسة الرالية ل , من أوم خلئات المشرولات الرقمية  فإجراء لمليدة 

نقاط في المشروة من أوم المهمات  فضد  لدن معرفدة نقداط القدئة والضدعف, وايسيدة ا سدطسادة 

 من تلك الهقاط, ومعالجة ضعسها. 

ل ا يجب معرفدة مهداو وأودداه المؤسسدة الراليدة للمشدروة  ومدد  ترقيد  مشدروة           

لليدد  بالضددور  وادد لك الرقمهددة لهدد ه اجوددداه  ووضددع تاددئر عددئا المشددروة ومددا سددي ئن 

معرفة المراعل الطلئيريدة المسدطقولية للمشدروة مسدطقو م  ومدد  إم انيدة اسدطيعاو المشدروة 

لطلك الطلئرات  وترديد المعايير الطي سيطم ا لطزاو بها وسياسة العمل أثهاء مشروة الرقمهة  

وة والطقيديم وإلداد جددوا ممهدي لودايدة ونهايدة المشدروة  والمطابعدة فدي ادل خلدئات المشدر

المسطمر ل ل خلئة لطاريح اجخلاء إن وجدت, وتئفير الإشراه والطئجيد  الددا م للعداملين 

عطى ي ددئن وهدداا ضددمان الئىددئا إلددى مشددروة رقمددي  مجددد  وي دددو ال ايددات ة بالمشددرو

المسلرة    بد من أخ  الئقت ال افي في الطس يدر قودل الوددء فدي لمليدة الطهسي  وود ا عطدى يدطم 

لموددادا الطئجيهيددة والعمليات ال ممددة وال لئات المقههددة لضددمان ا نجددام وبلريقددة ترديددد ا

فعالة  والط لير لمشروة م طوة رقمية ناجح يهده إلى تئفير الإم انيات ال ممدة مدن خد ا 

 :    1يلي دراسة اافة ا خطيارات وتقرير ما

   فري  لمل مؤول 

   اخطيار الطجهيزات والورمجيات 

  السضاء الم اني ال مو لإجراء العمليات 

 الطمئيل 

                                                             
1 Manžuch, Zinaida.- Management of digitisation projects in memory institutions.- 7 Congress  of  Baltic   

Librarians  DIVERSITY IN  UNITY:  BALTIC  LIBRARIES IN THE  EUROPEAN  UNION ,2004.- disponible sur  

http://academia.lndb.lv/xmlui/handle/1/720?show=full.Consulté le [23/05/02]  
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ومن وها تورم أومية الط لير ال   يعطور ال لدئة اجولدى واجا در أوميدة فدي تادميم                 

المشاريع الرقمية فالمؤسسات قول أن تعلن لن توهيها لمشروة م طوة رقمية   بد من أن تس ر 

الراجددة  إن عمدل المللدئو أو المقطضدديات الطقهيدة للعمدل أو  فدي العمليدات ال ممدة وفري  ال

للط لدير الجيددد ودئ أمددر بددديهي ل دن لمليددا ودئ أمددر ىددعب يلدك لاددعئبة الطقريدر فددي جميددع 

 إن الط لددير الجيددد للمشدداريع (خائىددا مددع الطلددئر الط هئلددئجي المسددطمر والسددريع)مجددا ت المشددروة

   : الطالية اجسئلةللى  الإجابةمن خ ا الهاجرة وئ ال   يسطئفي لددا اويرا من القرارات 

  ؟  بهاماوي اجلماا الطي يجب القياو 

  ؟  (وف  أ  معايير وال اا ص والممارسات الهاجرة)ا بهايف سيطم القياو 

   من سيقئو باجلماا وأين؟ 

   ماوي المدة الزمهية ال ممة للمشروة؟   

   ام سط لف بالإضافة إلى المئارد أ  الوهية الطرطية للمشروة وترئيل المرطئ ؟ 

   ماوئ السضاء ال مو للقياو بأنشلة المشروة؟ 

 ئلات الطي تطللب فع  الطرئيل الرقمي؟  جممال ماوي 

 ؟  إتوالهائلات الئاجب جممال ماوي معايير اخطيار 

  ماوي الطجهيزات ال ممة لطرقي  الجئدة بالمهطجات الرقمية؟ 

 . 2للى م طلف و ه الطساؤ ت   بد من الورث لن طرق الطمئيل للمشروة الإجابةلهد      

وددد ا الهدددئة مدددن الط لدددير ودددئ واعدددد مدددن أا دددر الطردددديات الس ريدددة بمهددداو وأنشدددلة              

ا وقد ي ئن وهاا ض ر مدن جاندب القدا مين للدى المشروة ويم ن أن يسط رق وقطا اويرا جد

المشروة في تسريع لجلة و ه ال لئة الطي الما اان وهاا تمهدل ا ادان العا دد أفضدل طدئاا 

مراعل عيداة المشروة سدئاء فدي نئليدة المهطجدات أو ال ددمات أو فدي رفدع الدروة المعهئيدة 

ة الإجماليدددددة لسريددددد  العمدددددل ترقي  العمدددددل للدددددى نردددددئ سدددددل  ولي  الطس يدددددر فدددددي ال لسددددد

                                                             
2 A Guide for Managers Planning and Implementing Digitization Projects.- Op.Cit. 
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للمشروة وبالطالي ترقي  ا سط مار المللئو والهدده مدن ود ه المرعلدة ودئ تويدان مدا تشدمل  

ال ممدددة  الإم انيددداتلمليددة الط لدددير  وتئضددديح أوميدددة القدددرارات سددئاء مدددن ناعيدددة تقددددير 

م طلدددف  إدارةللمشدددروة فري  العمدددل والطجهيدددزات المللئبدددة اخطيار مدددا وراء الوياندددات  و 

 .  3ع بعضها الوعض في ش ل فعااالجئانب م

 .ومن خ ا الش ل الطالي سيطم تئضيح أوم العهاىر الطي تشملها لملية الط لير

 

  

 : تقييم المشروع 

ال لئة اجخيرة في لملية ت لير مشرولات الرقمهة  وي إلدداد تادئر خدات بطقيديم           

المشروة ومعرفة مد  ترقيق  للأوداه والمطللوات الطي أنشئ من أجلهدا  وتقيديم ود ه اجودداه 

سسارات واجسدئلة الطدي مدن شدأنها أن تئىدلها إلدى بش لها الإجمالي  أ  يجب وضع بعض ا سط

ويهو ي أن -الطقييم الرقيقي للمشروة م ل  ما اللرق الم لى, أو اجدوات السعالة لطقييم المشروة؟ 

                                                             
3 The NINCH Guide to Good Practice in the Digital Representation and Management of Cultural Heritage 

Materials .-OP.CIT. 

  .  الط لير  لملية  مجا ت أوم  يوين  :  1    رقم ش ل

 الط لير

 فري   العمل

 المئاد

 الإطار 

 الطقهي

 الزمن

 فضاء 

 العمل

 الطمئيل
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  وودل يم دن أن تط د  اللدرق ال ميدة والهئليدة اسدويل -ت ئن و ه اجدوات من ىدلب المشدروة

 للطقييم ؟ 

م فددي لمليددة الط لددير للمشددروة إن تقيدديم المشددروة          م أساسدديا وأدواتدد  يجددب أن ي ددئن جانوددا

الرقمي  عيث تسمح لملية الطقيديم بإلدادة اله در فدي السياسدات الطدي يم دن أن يجانوهدا الادئاو 

م فدي المدرات القادمدة  واد لك  وا سطسادة من اجخلداء والددروس  لطهسيد  مشدرولات أا در نجاعدا

 نجام المشرولات الراليةتئفير أفضل السول لطرسين طرق إ
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 الدرس الخامس                                                                

 متطلبات المشاريع الرقمية : الموارد البشري

عند البدء في أي مشروع لابد له من احتياجات ومتطلبات حتى يتمكن هذا المشروع منن            

مشنروع إنشناء المكتبنة الرقمينة لابند منن تحديند تحقيق الأهداف التي من أجلها أنُشئ، وعند بداينة 

الاحتياجننات الخا ننة لمذننا هننذا النننتع مننن المكتبننات مننن حيننة الاحتياجننات التقنيننة، والماديننة، 

والبشنرية، والحاجننة إلننى المعننايير والوياجنات وااجننراءات التنني جننيتع اتباعهنا فنني تعننام ت هننذ  

  .المكتبة باعتبارها مؤجوة

  الاحتياجات البشريةDigital Librarian 
يعد العنصر البشري من العنا ر الهامة في قيام أي مشروع، ذلن  أننه لابند منن وجنتد             

العنصر البشنري، مهمنا ناننر درجنة تقنينة وحدامنة المشنروع حتنى وإن ناننر مشناريع المكتبنات 

الرقمية، ونما أن هننا  تانارأ أو عندم و نت  فني مونميات المكتبنات الرقمينة والمصنطلحات 

د درجنة منن عندم الت نت  فني المونمى للعنا نر البشنرية التي خرجر معها، نجد أن  هننا  أيانا

التي جنتقتم بالعمنا فني البيانة الرقمينة بشنكا عنام وفني المكتبنات الرقمينة بشنكا خنا ، فمونات  

منع اخنت ف  -المكتبة الرقمية هنت بمذابنة أمنين مكتبنة أو أخصناتي مكتبنات فني المكتبنات التقليدينة 

عنه اخنت ف فني القندرات والمنؤه ت المطلتبنة ممنن يطُلن  مننه وهذا بالطبع يونتتبع م -التظاتف

القيننام بعمننا أمننين المكتبننة الرقمنني، فمننا هنني هننذ  الموننميات  ومننا هنني المتا نن ات والمننؤه ت 

 أداؤها   -مهما نان موما  -المطال  بها  وما هي التظاتف المنتط بهذا الشخص 

يعمنا فني المكتبنة الرقمينة، مذنا أخصناتي  أما عن الموميات، فنجد أن هنا  أنذر من تومية لمنن 

، أمننننين المعلتمننننات Information Specialist، أخصنننناتي معلتمننننات Librarianمكتبنننات 

Cybrarian ومنونننق المصنننادر الرقمينننة ،Digital Resources Coordinator د ، وأيانننا

 Library Specialists in Digitalاختصا ي المكتبات الموناتلين عنن المجمتعنات الرقمينة

Collectionsمنديري التمناتق االكترونينة أو المتاحنة علنى الخنا المبا نر ، Managers of 
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electronic or online archives ومنن ننا هنذ  المونميات يتان  لننا أنهنا تشنتر  فنني أن ،

  احبها يعما في بياة عما غير تقليدية.

لكترونيننة هننت أخصنناتي وعلننى ذلنن  فننلن أفاننا مننا يطلننق علننى مننن يقننتم بمهننام المكتبننة اا       

المكتبننات والمعلتمننات، حيننة يكننتن هننت الشننخص المُلننع بكننا القتاعنند العلميننة والعمليننة الخا ننة 

بالعملينننات ال نينننة فننني مجنننا  المكتبنننات، ومُنننإوداد بكنننا منننا و نننلر إلينننه تكنتلتجينننا المعلتمنننات 

 والاتصالات من خبرات ومعارف. 

جن  وأن يتحلنى بهنا منن يقنتم بالعمنا فني المكتبنات أما بالنوبة للمؤه ت والمتطلبنات التني ي      

الرقميننة فانننه مننن الأفاننا أن يكننتن مننن المختصصننين العنناملين فنني مجننا  المكتبننات، ولننه مننن 

 الخبرات العالية في مجا  تكنتلتجيا المعلتمات.

 :وفيما يلي تلخيص لما يجب أن يتحلى به أخصائي المكتبات والمعلومات بالمكتبة الرقمية  

 المعرفة التخصصية في علع المكتبات والمعلتمات.    .1

د، وذلنن  حتننى يتونننى لننه متاجهننة مننا يمكننن أن   .2 د عاليننا أن يكننتن الشننخص مننؤه د تننمهي د علميننا

 يتاجهه في بياة عمله من جهد عقلي، وإدرانه لمدى أهمية المكان الذي يعما به. 

د  أن يكنتنيعما في البيانة الرقمينة  المتابعة والتجديد، حية يج  أن يكتن المكتبي الذي  .3 متابعنا

لكا جديد في مجا  تخصصه ونذل  في مجا  تكنتلتجيا الاتصالات وعلتم المعلتمات، ونا منا 

 هت حدية في مجاله. 

فيج  أن يكتن هنا  نتع من التعليع الموتمر للمكتبينين العناملين فني مجنا   التعليم المستمر:  .4

يننق النندورات التدريبيننة والتقنيننة الموننتمرة فنني مجننالات التقانننة المكتبننات الرقميننة وذلنن  عننن طر

 والتكنتلتجيا وعلتم المكتبات والمعلتمات.

حية يحتاج المكتبيتن العاملتن في المكتبات الرقمية إلى  التدريب العملي المستمر للعاملين:  .5

حندية فني مجنا  نتع من التدري  المونتمر والمنن ع حتنى يكتننتا علنى دراينة داتمنة ومتجنددة بال

 التخصص.

 



 0202/0200          الخامس الدرس           الرقمية المشاريع إدارة مقياس          تيارت خلدون ابن جامعة
 

33 
 

 :  المتطلبات البشرية -1 

ا،ويعتبر تهنذا بنالن ر لتعندد أبعادهنا ومتطلبامعقدة وه نهاغالبا بمتتوع المشاريع الرقمية                    

وم تاحنا أجاجنيا فني  اومؤ نراته، فريق العما بمشروع مكتبات رقمينة منن التحنديات الكبينرة لنه

ذلنن  أن مشنناريع المكتبننات الرقميننة تتطلنن  فريننق عمننا يمتلنن  مهننارات عاليننة  ، نجاحننه أو فشننله

الجان  ااداري أو ال ني أو التقني،وقبنا تشنكيا فرينق العمنا وتحديند  لا بند أولا منن  نبا النقناط جتاء في 

 :  1التالية

 عدد أفراد فريق العما  . 

 المهارات المطلتبة للعما بمشروع مكتبة رقمية  . 

 الأفراد على موتتى المؤجوة موتتى مهارات  . 

 الحاجة لتكتين وتحديد طرق التكتين المتاتمة . 

تونتلإم المشناريع الرقمينة   : 2المهارات المطلوبة للعمل فيي طايار مشيروك مكتبية رقميية -أ 

 :  نتردها فيما يلي ، مجمتعة من المهارات

 يلي وتشما ما :الإدارة   : 

 القدرة على تويير المشروع  . 

  قيادة المشاريعمهارة  . 

  أو الخدمة المنتجمراقبة  . 

 يلي وتشما ما :موضوعي ،متخصص/وعاتجممال تسيير   : 

 امت   ممارجات ومهارات تتميق المتاد وتشما و ف المعلتمات وبيانات الصتر  . 

  فهرجة وتتميق الكيانات الرقمية  . 

  الكيانات الرقمية   إنتاجالتعتد على متطلبات 

                                                             
1 Kalms,Bryan.-Op.Cit 
2 The NINCH Guide to Good Practice in the Digital Representation and Management of Cultural Heritage Materials .-

Op.Cit.  
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 يلي وتشما ما : الإعداد   : 

 التحاير والتتميق الم صا لتعليمات الرقمنة جتاء نانر العملية داخا أو خارج المؤجوة . 

 تويير الكيانات الرقمية وتشما التطبيقات المكتبية،خدمات الشبكات وغيرها  . 

 الكيانات الرقمية إعداد  . 

 ح ظ وأر  ة وترتي  الكيانات الرقمية . 

 يلي وتشما ما :دعم البرامج   : 

 الخبرة التقنية في عملية الرقمنة جتاء من ناحية التجهيإات أو البرمجيات  . 

 الخبرة بمجا  رقمنة الصتر وعمليات مراقبة الجتدة  . 

  3التحتيا الرقمي ور د جتدة الكيانات الرقمية إجراءاتوتشما قيادة  : الإنتاجخدمات  

 : 4تحديد أدوار فريق العمل في المشروك-ب  

 :  ا فريق العما في مشروع مكتبة رقمية مايليبهتشما الأدوار والعمليات التي يمكن أن يقتم      

 إدارة المشروع  . 

    الاختيار 

   تحليا مصادر المتاد 

   التحاير التقني 

 ال هرجة من أجا خلق التوجيلة البيبليتغرافية وجح  المتاد للتحتيا  . 

                                                             
3 Roknuzzaman,Md. Nasiruddin Munshi,Md.- Skills for Digital Librarianship in the Context of Knowledge 

Management.-Acte de séminaire International Seminar on ‘Digital Libraries for Digital Nation’, Organized by  

Library Association of Bangladesh.- Disponible en ligne http://www.lab.org.bd/3.pdf  .Consulté  Le [11/05/02]  

4 Choi,Youngok.Ramussen,Edie.- What Is Needed to Educate Future Digital Librarians :A Study of Current Practice 

and Staffing Patterns in Academic and Research Libraries.-  D-Lib Magazine,Vol.08,2006.- Disponible en ligne 

http://www.dlib.org/dlib/september06/choi/09choi.html .Consulté  Le [11/20/02]  

 



 0202/0200          الخامس الدرس           الرقمية المشاريع إدارة مقياس          تيارت خلدون ابن جامعة
 

35 
 

 تقني في الرقمنة أو مصتر  . 

   مراقبة جتدة الكيانات الرقمية 

  (.  الذي يمكن أن يكتن الم هرس)تحليا ما وراء البيانات 

  البرمجة أو الخبرة في قتاعد البيانات من أجا دمنج الصنتر وتونجي ت منا وراء البياننات

 .   بالكاتن الرقمي

 تويير الأن مة و إدارة التوجي ت الالكترونية والن ام   . 

 عملية التممين ومتطلبات التلتج إجراءكين من تويير الشبكة للتم   . 

  (.  حو  نتع الموتخدم )مطتر أو مصمع واجهة الاجتخدام 

 : 5اختيار فريق العمل-ت  

وتشما  ، يتاجه مدراء المشاريع خيارات عدة قبا تقرير أفراد فريق العما بالمشروع            

 :   هذ  الخيارات الاعتبارات التالية

  عملينننة تتظينننف جديننندة أو إعننادة رجنننكلة مهنننارات المنننتظ ين  إجننراءالتقريننر منننا إذا ينننتع

إلا أننه ومنن خن   التجنارأ الونابقة هننا  الاعتمناد  ، المتتاجدين على مونتتى المؤجونة

الأنبر على تدري  مصتر على عمليات الرقمنة أفاا من الاتجا  إلى تتفير فرينق يملن  

تد إلنننننى أن التننننندري  جنننننيكتن وفنننننق احتياجنننننات مهنننننارات التصنننننتير،وهذا ربمنننننا يعننننن

المؤجوة،باا افة إلى اتجا  العديد منن المؤجونات إلنى تندري  المنتظ ين بقونع ال هرجنة 

علنننى خلنننق منننا وراء البياننننات،وهت تصنننتر منطقننني لتطنننتير مهنننارات المنننتظ ين داخنننا 

 ت ت البيبليتغرافيننة، وإدارة جننج الوننج  إنشنناءالمؤجوننة،حية جننتكتن لننديهع خبننرة فنني 

 . ال هارس التي عادة ما تكتن في  كا الكتروني إيجادتعات،و جممال

  أما الاعتبار الذاني يتعلق بمهارات الأفراد منع اجنتذناء بعنل التظناتف التقنينة،حية لا بند

لات المت ننتعية التنني لمجنناافننراد ذوي الخبننرة أو الاهتمننام بمننن الاتجننا  إلننى اختيننار الأ

                                                             
5The NINCH Guide to Good Practice in the Digital Representation and Management of Cultural Heritage Materials 

.-Op.Cit. 



 0202/0200          الخامس الدرس           الرقمية المشاريع إدارة مقياس          تيارت خلدون ابن جامعة
 

36 
 

أهميننة المتخصصننين المت ننتعيين بلمكانيننة تحدينند أهننع تغطيهننا هننذ  المؤجوننات،وتبر  

 . المحتتيات وبالتالي المواعدة في عملية الاختيار،ترجمة النصت  وتحليلها وغير 

  أمناء البحة على فرينق عمنا بمهنارات مناجنبة لا بند منن الت كينر فني الطلبنة والمتطنتعين

مشنروع ولكنن لنيس علنى ا مهمنا فني تونريع عملينات وأنشنطة الردوالذين يمكن أن يلعبتا 

موننتتى القننرارات بننا الانت نناء بعمليننة التن يننذ فحو ،وجننيكتن لننه امننر ايجننابي مننن ناحيننة 

تخ يل التكاليف باا افة إلى الموناهمة فني تكنتين أفنراد قنادرين علنى العمنا فني البيانة 

 . الرقمية

 ي بعنند تحدينند دور نننا فننرد وتشننكيا فننرق العمننا،لا بنند مننن تحدينند الحاجننة للتكننتين وبننم

ذ  العملية وتحديد المدة الإمنينة به،نما يج  تحديد من جيقتم (ااداري ال ني،التقني)مجا 

 . 6لهذ  العملية ااجماليةلها باا افة إلى تحديد التكل ة 

 

                                                             
6Digitisation Staff Training.-disponible sur http://www.jiscdigitalmedia.ac.uk/guide/digitisation-

staff-training  .Consulté le [25/00/02]  
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 الدرس السادس

 ات المشاريع الرقمية : تنمية المجموعاتمتطلب

 المكتبات الرقمية مجموعاتتنمية  -2

تعتبر المواد المقدمة من طرف المكتبة سواء في شكك  تاكايرأ  و رقمكي اكي السكلعة        

 :   الجوارية لها،وبالاسبة لمحتوى مكتبة رقمية يمكن  ن يكون عن طريق إما

   الشراء المباشر لمصادر معلومات رقمية الماشأ 

 التحوي  الرقمي للمواد التاايرية المتوفرة على مستوى المكتبة . 

وبككالر أ  ن اعتمككاد طريقككة الشككراء المباشككر تتبلكك  معرفككة بككأاأ معككايير ا ختيككار           

ا بهككتفككت   وطككرا التعامكك  معهككا،إ   ن طريقككة تحويكك  المككواد عككن طريقككة الرقماككة اككي التككي

 . كثرر لاقا  ما تتبلب  من عمليات ومعايير،وما تفره  من تحديات وإشكالياتالأ

من خلال اذا العاصر سيتأ التركثيز على التخبيط مكن جابك  المكواد وعمليكات اكذ           

ودراسكة  ، المرحلة،واذا اببلاقا من القكول بكأن التخبكيط يبكد  مكن دراسكة المكواد التاايريكة

.    1طالتكاولوجية  و  يراا  من الضغو زيائية لها،وعدم التفكير في الحلولالحالة الفي
 

 :أسباب اللجوء إلى عملية الاختيار -أ  

واككذا تجابككا لعمليككات "  رقماككة كثكك  المككواد "تميكك  العديككد مككن المإسسككات إلككى فكككرة        

مكن المكواد سكيإ ر ا ختيار وتشكي  فريق ووهع معايير،إ   ن ا تجا  إلى تشكي  كثأ اائ  

 : وتتأ عملية ا ختيار استجابة للظروف التالية ، على التكلفة والجودة

 

 

                                                             
1 Smith, Abby.- Strategies for Building Digitized Collections.-DLF ,CLIR ,Washington .DC ,2001 disponible      

sur http://www.clir.org/pubs/reports/pub101/contents.html . Consulté le [25/20/02]            
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 عبر الواب توازي عملية النشر الإتاحة: 

ومتاوع،سكواء  ،يكون فكي خدمكة جمهكور كثبيكر الولوج للمواد الرقمية عبر الواب إن         

تعككدأ علككى حقككوا الملكيككة مركك  ال)وبككة فيهككا  و الغيككر مر ككوب فيهككابا سككتخدامات المر 

،الأمكر الكذأ يسكتوج  وهكع سياسكات محكمكة لتحقيكق الجكودة (الفكرية،القراصاة و يكراأ

 .  والأمن،اذا العام  الذأ يتقلص بكررة المواد المرقماة والمتاحة

 ارتفاع التكاليف والميزانيات المحدودة: 

يمكككن  ن تمتلككف كثافككة    نسككات فككي رقماككة كثافككة الرصككيد إ   ر ككأ ر بككة المإس          

و  الإتاحكةخصوصا الماليكة التكي تبكد  مكن عمليكة ا ختيكار إلكى شكراء الحقكوا و  الإمكابيات

 . جودة الصور الرقمية،اذا ما يجع  عملية ا ختيار  مرا هروريا وليس معقو  فحس 

 2الرهن الرقمي  : 

كث  ملف رقمي يرافق  ران،اذا الأمر يفرض على المإسسة  ن تضكع ميزابيكات مكن         

 ج  تحوي  الملفات القديمة إلى  شككال جديكدة مكع التغيكرات التكي تلحكق بالبيككة التكاولوجيكة 

 ا تهككإن الملفككات الرقميككة تكلككف ميزابيككات  كثرككر فككي إدار(.سككواء البرمجيككات  و التجهيككزات)

الأمككر الككذأ يسككتوج  وهككع مككاهر محككدد لإدارة الأعككداد  ، اايريككةبالمقاربككة مككع المككواد الت

 . ويفرض التفكير في عملية ا ختيار حس  معايير محددة ، الكبيرة من الملفات

 القضايا القانونية : 

قبكك  تقريككر  أ عمليككة تحويكك    بككد مككن تككوفر تككراخيص التصككوير وحككدود وشككروط      

 مكككن العوائكككق خصوصكككا الكككدعاوأ القضكككائية،ا سكككتخدام وإ  سكككتتعرض المإسسكككة للعديكككد 

،واو يعتبر  و الذأ قد ياتر عا  عدم فعالية ومحدودية استخدام المواد المحولة ، والتعويض

 .  سببا جد وجي  لعملية ا ختيار

                                                             
 .155.ص-.المرجع بفس  -.الجواد،سام  زياهأعبد 2 
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إن عمليككة ا ختيككار اككي فككي جواراككا   تختلكككف كثريككرا عككن مبككد  ا ختيككار للمكككواد         

الماشككورة تسككتحق  ن تتاث،حيككم  ن عمليككة ا ختيككار   بككد  ن التاايريككة،فليس كثكك  المككواد 

 :   توافق الرلا ية التالية

   مااي الحاجة لتحوي   أ مادة 

   ا  يج   ن تحول المادة 

 ا  يمكن  ن بحولها 
 

 : 3 رمعايير الاختيا-ب  

ويجك   ، إن عملية ا ختيار اي الأخرى عملية فكريكة تتبلك  المعرفكة بعكدة مجكا ت         

 :   ن تتأ عملية التقييأ وفق  سس محددة ومو قة،وبذكثر  اأ المعايير التي يمكن اعتماداا

  الحاجة إلى المعايير والسياسات: 

دائماً ما توجد الحاجة إلى وجكود المعكايير والسياسكات لتاظكيأ العمك  و سكلوب  فكي  أ      

مشروع، وفي مشاريع الرقماة تتض   امية وجود المعايير والسياسات فيما يمكن  ن تواجهك  

اذ  المشاريع من عراقي  وعقبات، بقصد ااا معالجة الأمر من عدة جهات، فأو ً من الااحية 

صة بحقوا الملكية الفكرية ومعايير إدارتها من جاب  المكتبكة، وكثكذلف سياسكات القابوبية الخا

 الإتاحة وا ستفادة من قب  المستفيدين من محتوى المكتبة الرقمي، وكثيفية تاظيم . 

 Rights Managementحقوق النشر والملكية الفكري ( 1

إحدى المشاكث  التي تواجك  اسكتخدام المصكادر الرقميكة اكي الحقكوا التكي بموجبهكا يكتأ    

حمايككة حقككوا المإلككف الأصككلي للمككادة  و مصككدر المعلومككات، والتككي يككتأ بموجبهككا  كثككر اسككأ 

المإلف فكي حالكة ا سكتعابة بكك   و جكزء مكن مكادة المصكدر العلميكة، وإ ا بظربكا إلكى حقكوا 

ي المكتبة التقليدية بجد  بك  لكيس ااكاش مشككلة فبمجكرد اقتاكاء المكتبكة الاشر والملكية الفكرية ف

                                                             
3 The Ninch Guide to Good Practice in the Digital Representation and Management of Cultural Heritage 

Materials .-Op.cit. 
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لمصدر المعلومات، فإب  يحق لها التصرف فيك  بالإعكارة لجمهكور المسكتفيدين ماهكا، واكذا   

يشك  مشكلة، كثما بجد  ن العلاقة بكين مإلكف المكادة وباشكراا واهكحة و  يوجكد بهكا مشكاكث  

قميككة  و التككي تمككت رقماتهككا فككالأمر يختلككف تمامككاً عككن المككواد كثبيككرة،  مككا فككي حالككة المككواد الر

المببوعة،  لف  ب  بببيعة عم  المكتبة الرقمية وويائفها   توجد إعكارة بكالمعاى المعكروف 

مكتبيككاً، وإبمككا يككتأ إتاحككة المككادة  و مصككدر المعلومككات علككى المكتبككة ويتككاث للمسككتفيدين إبككزال 

Download   أ وسيط آخر وبدون عدد مرات معياة، وبهكذا يككون لمحتوى اذ  المادة على

وااا يقع التخوف من جاب  المهتمكين بحقكوا  ،المستفيد بالفع  مالف للمحتوى الفكرأ للوعاء

الاشر والملكية الفكرية من إساءة استخدام المحتكوى الفككرأ  و هكياع حكق المإلكف الأصكلي 

ان فككي محتككوى المككادة بككدون إ ن مككن فككي ا ستشككهاد بكك ،  و حتككى التعككدي  بالزيككادة  و الاقصكك

مإلفها،  و  أ شك  آخر من  شكال العبم بالمادة  و محتوااا مما يشك  ادراً لحقوا المإلف 

 الأصلي الفكرية.

ولذا فلابد من وجود الدراسات التي تدرس اذ  المشكلة وإيجكاد الحلكول لهكا بتاظكيأ إدارة 

من محتوى المصادر الرقمية مع حفظ الحقوا  حقوا الاشر والملكية الفكرية بما يحقق الفائدة

 Access Managementالخاصة بمإلفي اذ  المصادر في إطار ما يعرف بكإدارة الإتاحكة

والتي يادرج تحتها  يضاً السياسات التي من المفتكرض  ن تتبعهكا المكتبكة فكي عمليكات إتاحكة  

 المحتوى الرقمي لمجتمع المستفيدين.

 أو شروط الاستخدام Access Management( سياسات الإتاحة 2

ويقصككد بهكككا الإجكككراءات التكككي سكككتتبعها المكتبككة الرقميكككة فكككي إتاحكككة محتكككوى مصكككادراا 

الإلكتروبيككة لمسككتفيدين بعيككاهأ دون  يككراأ وفككق سياسككة معياككة، ويقابلهككا سياسككة الإعككارة فككي 

كث  الخدمات  بعض  و -من همن خدماتها -المكتبات التقليدية. فهااش من المكتبات التي توُجد

المجابية  ستخدام محتوااا الرقمي، كثمكا يوجكد الكبعض ا خكر الكذأ يشكترط ا شكتراش ودفكع 

مقاب  مكادأ حتكى يكتأ ا سكتفادة مكن المصكادر الرقميكة والولكوج داخك  المكتبكة، ومهمكا كثابكت 

البريقة المتبعة في الولوج إلى المكتبة فإب   بكد مكن وجكود مجموعكة هكوابط تحككأ عمليكات 

 احة واستخدام مصادر المعلومات الرقمية في المكتبة، واااش طرا عدة لذلف وبذكثر ماهاإت



 0202/0200     السادس الدرس           الرقمية المشاريع إدارة مقياس         تيارت خلدون ابن جامعة
 

41 
 

 Login/User name & password سماء الولوج وكثلمات السر   -

و يراكا، ولككن فكي اكذ   Encoded and smart cardsالبباقكات المشكفرة الذكثيكة  -

لمكتبة الرقمية على مقابك  مكادأ الحالة  يضاً تبرز مشكلة حقوا المإلف، ففي حالة حصول ا

لما تقدم  من الخدمات التي تقدمها، بجد  ن المإلف   يحص  علي شيء من اكذا المقابك ،  و 

بمعاى آخر لكيس ااكاش قواعكد  ابتكة وملزمكة للمكتبكة الرقميكة لمشكاركثة مإلكف المكادة فكي اكذا 

 العائد  و ما يعرف بعقد الاشر.

تاحكة وتقكديأ الخكدمات المعلوماتيكة فكي البيككة الرقميكة، ومن ااا يتض   ن عمليكات الاشكر والإ

جهات ما، ولذا فإن الأمر يتبل  إيجاد حلول تضمن التوازن بين  يكتافها بعض الغموض في 

الأطراف المشتركثة في اذ  الحلقة، حتى   تضيع الجهود المبذولكة فكي عمليكات الرقماكة ومكا 

ا الوقكت باللحكاا بقبكار التبكورات التكي سيتبعها مكن جهكود  خكرى فكي مهكاترات تضكيع علياك

 تحدث كث  يوم في اذا المجال, خاصة في الوطن العربي.

 حقوق التأليف: 

حيكم و بك  بمجكرد الفصك  فكي  ، تعتبر بقبة بداية لتقرير التحوي  المواد مكن عدمك           

كثابت المإسسة تستهدف تحوي   حيم وإ ا ، اذا الجاب  قد يغاي عن باقي العااصر الأخرى

فهذا   يشك  عائقا  مام تقدم المشروع، وإ ا كثابت المكواد محميكة بحقكوا  ، العام مجالالفي 

كثلهككا متاحككة يمكككن للمإسسككة  ن تحككتفظ بككالحقوا وتككراخيص ا سككتخدام والوصككول،ويمكن 

تسككتوج   نللمشككروع  يضككا  التقككدم إ ا كثابككت الحقككوا المتعلقككة بككالمواد  يككر صككريحة،إ   

دراسككة لعمليككة التحوي ،وبالتككالي فككإن القككرارات المتعلقككة بحقككوا التككأليف للمككواد فككي  ايككة 

  تكزال قضكايا .الأامية واي الاقبة الأساسية في تقرير اختيكار  أ مكادة لتحويك  مكن عدمك 

حقوا التأليف مح  بقا  من طرف العديد من الدول،فر أ  ن البيكة الرقمية تشجع وتسكه  

تقلككص التكككاليف،إ   ن قككوابين حقككوا التككأليف دف إلككى حمايككة اككذ  المككواد مككن الوصككول و

وبالتككالي   اككاء عمليككة . ن اككذ  القككوابين تختلككف مككن دولككة إلككى  خككرى الإشككارةالتعدأ،تجككدر 

ا ختيار   بد من ا بتبا  الجيد لببيعة حقوا التأليف وفي حالة الحصول على اذ  الحقكوا 

إلككى مككا  الإتاحككةهككا اكك  يككرخص للتحويكك  فحسكك    م يمكككن مككن   بككد مككن التأكثككد مككن طبيعت
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 لف،واذا الأمر يمككن  ن ياصك  لك  المتخصصكون فكي القكابون بكالاظر لببيعكة تخصصكهأ 

 . 4وفهمهأ الجيد لجواب  الموهوع

 القيمة الفكرية للمواد: 

 بكككد علكككى فريكككق العمككك  مكككن دراسكككة القيمكككة الفكريكككة بكككالاظر  حتياجكككات الجمهكككور         

ن يلمستهدف والمحتم ،حيكم   بكد مكن التحقيكق مكن القيمكة الفكريكة للمكادة التكي تبكرر وترمكا

 :   عملية تحويلها،وتقرير القيمة الفكرية للمواد تكون على الأسس التالية

 الأامية والقيمة الفكرية  . 

 الأصالة والحدا ة والدقة  . 

  الرقافية  و التاريخيةالقيمة على المدى البوي   و البعيد سواء العلمية  و . 

واكككذ  الأحككككام فيهكككا بكككوع مكككن الذاتيكككة،إ   ن القكككرارات   بكككد ان تككككون موهكككوعية       

 .  مجال وتستوج  استشارة متخصصين موهوعيين با ال

 القيم والوظائف المضافة: 

  بكككد مكككن دراسكككة   كككر عمليكككة التحويككك  الرقمكككي علكككى المكككواد التاايريكككة،و وهكككع          

ا حتمكككككا ت للقكككككيأ التكككككي يمككككككن  ن تضكككككيفها  و الويكككككائف  الغيكككككر ممكاكككككة فكككككي شككككككلها 

 :   يلي التاايرأ،ويمكن  ن تشم  اذ  الويائف والقيأ ما

  للاستخدام  لجمهور  وسع الإتاحةالتعريف و  . 

 البحم داخ  المحتوى وطرا استعراض حديرة   إمكابية 

  وا ستاساخالتمكين من الحصول على بسخ عن طريق الببع. 

                                                             
4 Hazen, Dan . Horrell, Jeffrey. Merrill-Oldham, Jan.- Selecting Research Collections for Digitization-Full 

Report : Selecting Research Collections for Digitization.-Clir,1998.- Disponible en ligne  

http://www.clir.org/pubs/reports/hazen/pub74.html/pub74.html#intellectual .  Consulté le  

[06/06/02]  
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 الخصائص المادية لمواد المصدر: 

إن عمليكة ا ختيكار   بكد    تقتصكر علككى المحتكوى فحسك ،ب  يجك   ن تأخكذ بعككين          

 ا تإ ر وببريقة مباشرة على خيارات عملية الرقماةبهعتبار الخصائص المادية للمواد،لأا 

 :   يلي و الخصائص المادية تشم  ما ،

 (  كثتاب،دورية،مخبوط، تسجيلات صوتية  و فيديو) بوع وفكة المادة 

  (  مببوع،مكتوب باليد،تسجي  صوت)الإبتاج بوعية... 

   عمر المواد 

 (  البول،المدة الزماية لتسجيلات الصوتية) الحجأ  والأبعاد المادية... 

   شك  الوسيط 

    مستوى تحم  المادة للإهاءة 

 ( التلوث،التمزا)حالة المادة... 

  م :الترقيأهداف 

  بد من  ن يكون اااش بيان من الهدف الأساسي لعملية تحوي  المواد  والذأ يمكن           

، و الحفظ  و البحم،واذا حتى يتأ مقاربت  مع المعايير الأخرى مر  الإتاحة ن يكون لزيادة 

 .  حقوا الملكية الفكرية،التكلفة،بالإهافة إلى المساامة في قرارات الرقماة

 احتياجات وطلبات المستفيدين: 

تعتبككر احتياجككات واسككتخدامات الجمهككور المسككتهدف والمحتمكك  مبلبككا  ساسككيا فككي           

إن "عملية ا ختيار،حيكم  بك  يجك  علكى المصكممين بالمكتبكات الرقميكة التخلكي علكى فككرة 
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تاحكة بالبيككة ،حيم يفكر المصممون بالمكتبات الرقمية  بك  بمجكرد الإ 5"قماا بالبااء ،سيأتون

الرقمية ستلقى استخداما من طرف المستفيدين، و العم  بمبكد  الباكاء  كأ ا سكتخدام مكن دون 

،حيكم   بكد مكن ا تجكا  إلكى تحليك  احتياجكات 6معرفة طبيعة المحتكوى والخكدمات المتوقعكة

 والتخبيط يشكم  ااكا فكي مرحلتك  الأولكى معرفكة تمريك  احتياجكات المسكتفيدين ، المستفيدين

 : 7،والتي يمكن  ن تكون في  لاث طرا

   التحوي  المباشر لتعبير المستفيدين على ا حتياجات 

   رصد ا حتياجات المعبرة وتحليلها وتفسيراا وتكون الاتائر عبارة عن احتياجات 

 نيإكثد على  ن دراسة ا حتياجات   تكون ببريقة فردية ب    بد  ، وا تجا  الرالم  

 .تأتي في سياا الدراسات ا جتماعية والرقافية والتاريخية

 :   بتحديد طريق الدراسة،يمكن الاتجاه إلى معرفة

 تحديد المستفيدين من حيم الاوع والحجأ  . 

 تحديد الفوارا بين استخدامات المستفيدين  . 

 تحديد المواد  كثرر استخداما وبأأ لغة  . 

 تحديد ممارسات المستفيدين  . 

وبشك  عام يمكن القول بأن اذ   اأ المعايير التي يمكن اعتماداا قب  تقرير تحوي            

 أ مادة،وااككاش اعتبككارات  خككرى   تتعلككق بالمككادة بكك  تتعلككق بالمشككروع كثككك  مركك  علاقككة 

    .المشروع بمشاريع مإسسات  خرى،الفوائد المالية،ماوراء البيابات وقابلية التشغي  المتبادل

                                                             
5Brangier, Éric.- et al.- La méthode des staffs d'experts de communautés:Orientation théorique, démarche 
méthodologique et application pratique.- Document numérique, Vol. 12, 2009.- disponible sur 
http://www.cairn.info/revue-document-numerique-2009-2-page-111.htm 
.Consulté le [04/05/02]            

6 Gardiès, Cécile. Fabre, Isabelle. Couzinet, Viviane.- Re-questionner les pratiques informationnelles.- 

Document numérique, Vol. 35, 2012.- disponible sur  

http://edc.revues.org/index2241.html.Consulté le [30/20/02]            

7 Brangier, Éric.- et al.- Op.Cit.  
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 : 8مراحل عملية الاختيار-ت  

 :  تمر عملية ا ختيار بمراح ،وصو  إلى تقرير تحوي  المواد،ويمكن اختصاراا فيما يلي

  يلي وتضأ ما :تشكيل لجنة اختيار   : 

  ت الموهوعية التي يشملها الموهوعلمجاا متخصصين موهوعيين حس   . 

   متخصصين في التعليأ 

   متخصصين في الرقماة والتصوير 

   مااء المكتبات  

 باحرين متخصصين في العم  مع المواد عبر الخط  . 

 محافظين ومتخصصين في الحفظ  . 

 محامي . 

 . ويمكن  ن تشم  اللجاة القائمين على المشروع،و المستفيدين وكث  اذا حس  الحاجة و سياسة المشروع 

 مهام قبل الاختيار: 

يشككككارش فككككي العمليككككة جمهككككور واسككككع مككككن المشككككروع مركككك  القككككائمين علككككى  : الترشييييي 

المشروع،المستفيدين،مدير المشروع،فريق العم  واذا للتعبير عن ر بتهأ فكي إدراج مكادة 

 .  إدراجها و عدم 

ع القكرار حكول تقوم اللجاة باسكتعراض معكايير ا ختيكار ورفك خلال فترة ا ختيار، : التقييم

 .  إقصائهاوعة  و جممال تضمين المادة همن

خلال مرحلة تحديد الأولويات،تقوم اللجاة بترتي  المواد المختارة حس   : تحديد الأولويات

 .  القيمة والمخاطر،حيم يتأ تحوي  المواد حس  قيمتها للمشروع

                                                             
8Vogt-O'Connor ,Diane.- Selection of materials for scanning in  Handbook for Digital Projects: A Management 

Tool for Preservation and Access.-Disponible en ligne 

http://www.nedcc.org/resources/digitalhandbook/viii.htm Consulté le  [01/00/02]. 

http://www.nedcc.org/resources/digitalhandbook/viii.htm
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 :   ية اذا الجاب   ب    بد من الأخذ بعين ا عتبار الاقاط التاليةاهالويمكن القول في ا

  سياسة اختيار المواد للترقيأ في مرحلة مبكرة من المشروعصيا ة  . 

 تحديد الأاداف الأساسية للمشروع  . 

 وعككات جممال التكشككيف والحفككاي علككى قككرارات حككول المتبلبككات التقايككة مركك  الفهرسككة و

 .  التقاية وكثلها تعتمد على البااء المابقي للمشروع

    وهع المعايير الأساسية لعملية ا ختيار 

 شكي  لجاة متخصصة في عملية ا ختيار وتحديد  اأ العااصر التي يج   ن تشك  اذ  اللجاةت  . 
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 الدرس السابع                                                                  

 متطلبات المشاريع الرقمية : الموارد المادية

   أولًا: الاحتياجات التقنية

فامجيياا ام ير ييا  ييت ك يي ر تت اييف   م ييف  ،اممسيي مةتف  ييت اممت ايي   اما م ييفهييت ك ييب امجييااتق يام    يي       
لاكة تن كوا ا الاح   ج   ام    ف امم صف كه  تن تعةا  يأجهزة ح سوب  ي  كيب أه ه ي ا  ي  ي  ج يا كي ن 

،  يييت يم  يي   امم ت يييف ييي   ك و ييي  Digitization، يبييي ن يم  يي   اما م يييف Automationت ت ييف اممت ايي   
 يي   اممت ج ييف امي  ييف يامانييا ف تييين امنييت  ام    ييةل اممع ميية ي يير امع إيييا امانييال ي ة اكيي    ميير امنيييت  امعم 

امم وسب ب لاي م ا ي ر  ة ا  ام واس ب ياس مةاته   يت  ججي ا اممعي ت   اممت ج يف تين يم  ي      يف  مير 
 ا  اممع وتييي   تييين صيييو كه  الاسيي ع  ة ير اهييي   أتييي  اما م يييف  حجهييي  كع يييت ك و ييي  اممجمويييي   اممت ج يييف يتإييي

أي  اخ مهي   ي ر   ميت  Scanningام    ةيف  مر امإو ة اما م ف، سوار ين طا ق يم     اممسي  امويو ت 
Digital Text            

   - :ي متن ك م ر هذه امم ط ا   ام    ف ف م  ي ت        

 ام ت س    ين طا  ه  ك و   اممإ ا  ام    ةيف  مر امنت  اما مت   Hardwareالأجهزة ياممعةا    2

امجاتج ييييي   امم صيييييف بعم  ييييي   كرو ييييية تإييييي ا  اممع وتييييي    يييييت امنيييييت  اما ميييييت، ي يييييذمب كايكو يييييولا     0
Protocols     امابط كي ن أجيزار اممت ايف اما م يف، امم إييBrowsers    يبيااتق اسي اج ا اموئي  ق يامج  جي
 ا م ف  تن اممت اف ام

 Internetيت   يييذ م نييياتف امع مم ييف ا ج اجييي   ،Communication Networks كييات   الاكإييي     3

Terminals   يام ت لاكة أه كروه ب ة ا  ي م ف ي ي رة يسايف     ف 

ام ييت كم ييزه   هيي  ام إييوة امر ت ييف م وئيي  ق يتإيي ا  اممع وتيي  ، يلاكيية  Data Bases  وايية امج  جيي     4
  Digital Formatأه كروه هذه ام واية   ا ة ي ر اس  ع ب    ف أكت   اممإ ا  اما م ف 
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اي ميي ا جسييق تعييي ن مج  جيي   اموئييي  ق يتإيي ا  اممع وتييي   ييي   اسيي مةات  بإييييف اا مييف، يهيييت    يياة  يييت    5
 Extensible Markup و  تي  يووصير بي  ي مم ي   هيت متيف ام ات يز ام  ك يف م ت يةاا امو   ام  مت، يمرن أ

Language (XML)  

كاتج    حم يف ح وي امم ر ف اميرا ف ممإي ا  اممع وتي   ياموئي  ق اما م يف، سيوار ام يت كي  ك و  هي  تين    6
 ما مت امنت  ام    ةل  مر امنت  اما مت، أي ك ب ام ت أوج ج  أص    ت كت ه  ا

 كاتج    الأت ه يام   ق تن هو ف اممس مةت ن م مت اف اما م ف، يأتن يامج  ج   ياممجموي   اما م ف   7

يسييي  ط ام مييييز ن ممإيييي ا  اممع وتيييي  ، يام   يييق تيييين تييييةق  يييية كه  ي يييير الاسييي  ع ب مميييي   يييية يز يييية تيييين    8
     ة ا  ام مز ن الاح   ط ف مهذه اموس  طاممإ ا  اما م ف يا كا ط كه   ت اممس  ج  ام ا ب ياماع ة، يتةق 

يام يت يجيب أه يي   تاايي ة اممواصيي   امع مم يف  يت  User Interfaces ياجه   الاسي مةا  م مسي ي ةين   9
  كإم مه    

 : أهم المتطلبات المادية 

 1الحواسيب : 

تخصهي  واايهي  تعتبر من أهم الأدوات الفاعلة بمشروع الرقمنة،كما أنه    بهد مهن            

الذاكرة )ومن السمات الااج  تافرها بالحاايي   ، للايتخدام بمجال الرقمنة فحس  تهاووياز

تكهههان ماافقهههة  أنالتههه    بهههد ( الههه ..الحية،ناعيههة القهههرل الصهههل ،قدرة التخههه ين والعهههر 

 .  للمتطلبات وا يتخدامات على المدى المتايط على الأقل

اء البههرامو والأجههه ة اات الصههلة بالمشههروع،ومعرفة خصا صههها كمهها أنهه    بههد مههن اقتنهه        

وقدرا ا،وياصى باختيار الحاياب بخصا   وقدرات تتجاوز المتطلبات الآنية خصاصا من 

 .  ناوية المساوة التخ ينية ويرعة المعالجة

 :  يل  فلا بد من مراعاة ما ، وعند اقتناء الحاايي  المراد ايتخدامها بمشاريع الرقمنة

                                                             
1 Bibliothèque et Archive Nationales du Québec.-La numérisation des documents :Méthodes et 

recommandations.- Disponible en ligne :www.banq.qc.ca/documents/.../Numerisation_des_documents.pdf.  

Consulté le[17/04/02]  
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 أنظمة التشغيل  •

 . المساوة التخ ينية للذاكرة العشاا ية ويرعة المعالجة •

 . مساوة القرل •

 . الخصا   التقنية للعر  ويث يكان عر  الصار بجادة فنية عالية •

 . USBتجهي  الحاايي   يتخدام الأدوات المساعدة مثل •

 شاشة الحاسوب 

أثناء عر  نتا و الرقمنة والتحقق من را جد مهم خاصة تعتبر شاشة الحاياب عنص              

هذه النتا و،كهذل  فكلمها  كانهو ناعيهة الشاشهة جيهدة كلمها كانهو مراقبهة نتها و التحايهل الرقمه  

يهلة وغير متعبة للبصر الأشخال،لذا   بهد مهن تتبهع معهايير أثنهاء ا ختيهار ووتهى التنظيه  

 ،كضههمان للناعيههة الصههار ومههن أهههم السههمات الااجهه  تافرههها بشاشههات الحاايي .فيمهها بعههد

 :   المعروضة نذكر مايل 

 (. مليان لان 2668)بو  24عر    يقل عن  •

 .ا   بد أن تكان مكيفة وس  الشاشةنهيديا بمساوة تخ ينية كبيرة كما أبطاقة ف •

باصهة فه ن  19فمهثلا لرصهد  ، درجة وضاح تاازي أو تفها  درجهة وضهاح الرقمنهة •

 .  1024*1280و  768*1024درجة الاضاح الأمثل ه  

 . إمكانية ضبط وتعديل السطاع،التباين،والألاان •

كما أن ناعية العر  بالشاشة تتأثر ببطاقة الصار،خصاصها بالمشهاريع الته  يكهان            

مجمل رصيدها الاثا ق الملانة،لذا فمهن الأفضهل التركيه  علهى  اقتنهاء أوسهن بطاقهات الصهار 

 .  الحاياببمجال الخيارات أثناء شراء 

 الماسح الضوئي: 

يعتبهر المايههل الضها   مههن أههم الملاوههق للحايهاب الههذي يكفهل عمليههة التحايهل مههن             

الشكل الارق  إلى الشكل الرقم ،الأمر الذي يمكن من التعامل مع الاثا ق إلكترونيا من خهلال 
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تمكهن مهن إجهراء برمجيات التعرف الضا   على الحروف،برمجيات معالجهة الصهار،كما أ ا 

 .  مختل  العمليات بطريقة إلكترونية

كما أن  يجدر الإشارة أن مصطلل المايل الضا   إلهى أنه  يشهير إلهى كهل ويها ل التقها         

إ  أنهه  ووتههى نههتمكن مههن معرفههة المايههل الضهها   .الصههار بمهها فيههها أجههه ة التصههاير الرقمهه 

 : 2المناي  للمكتبة فلا بد من تحديد مايل 

يهااء مهن ناويهة الأوجهام،أو مهن  ، د المايل الضا   الماافق للمحتاى المراد رقمنت تحدي •

ووالههة النسهه   ...(مثههل الشههفافات) الايهها ط ، (منفصههلة،وجم محههدد أورا ) ناويههة النههاع

 . الأصلية

تحديد المايل الضا   الهذي يمكهن أن يحقهق الناعيهة المنايهبة،فمن الأمهار الته    بهد مهن  •

  . عتبار ت تحقيق جادة الصارة،وعمق البو،ونسبة الضاضاءأخذها بعين ا 

تحديد إمكانية المايل الضا   ف  قدرت  على التكي  والجدول ال من  للرقمنة المخطط ل   •

المؤيسة بالإضافة إلى الماا مة والتكلفة المحددة،بحيث   بد من أن نكهان علهى  من  رف

العمههل فيها،بالإضههافة إلههى معرفههة الأمههار يمكههن للمايههل الضهها    علههم بأقصههى مههدة زمنيههة

 . المتعلقة بالصيانة والتأمين

 أنواع الماسحات الضوئية : 

هنههام مجماعههة مههن أنههااع المايههحات الضهها ية والتهه  تختلهه  خصاصهها وسهه  نههاع            

 :   الاثا ق،ويمكن أن نارد هذه الأنااع فيما يل 

 3المسطحة/الماسحات الضوئية المكتبية : 

ها من أكثر أنااع المايحات الضا ية انتشارا،وايتخداما ف  المكات  وداخل الهيئهات           

ودرجهات " الأبيض و الأياد"Bitonalوالمؤيسات،وه  تتيل جادة   بأس ا ف  الرقمنة بشكل 

المرقمن الملاصق للتجليد ف  والة ييئة نتيجة عدم  أن يكان الن .الرمادي إلى جان  الألاان

                                                             
2 Bibliothèque de l'Université Cornell/Département de Recherches.-De la théorie à la pratique :Didacticiel  

d’imagerie numérique.- Disponible en ligne http://www.library.cornell.edu/preservation/tutorial- 

french/quality/quality-01.html .  Consulté le[17/05/02] 
3 Bibliothèque de l'Université Cornell/Département de Recherches.-Ibid.  
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بعض النمااج المتقدمة من هذا النهاع مهن الأجهه ة يمكهن مهن رقمنهة كميهات وأوجهام .الاضاح

ولكهن نظهرا إلهى التكلفهة الخاصهة بتله  العمليهة .ضخمة من النصال المتاوة فه  شهكل أورا 

 .  تكان تل  النمااج ماجهة بصفة خاصة إلى الهيئات والمؤيسات المتخصصة الكبرى

 

 

 

 ومسطل أفق  ضا   مايل يبين : 2 رقم شكل                        

  4للكتبالماسحات الضوئية : 

ايتخدام هذه الفئة من المايحات الضا ية الإلكترونية بشكل تجاري منذ عدة يناات  أبد        

مايهههحات الكتهههاب "دة ويطلهههق عليهههها كهههذل  مجلهههوهههه  ماجههههة إلهههى مصهههادر المعلامهههات ا ل

المكتبات وال  نتيجة أن السطل ال جاج  للجهاز وها يناي  لدرجة كبيرة اوتياجات "المفتاح

وأثناء عملية الرقمنة يكهان .الكبيرة المخص  للرقمنة يضمن معالجة النصال اات الأوجام

المستخدمة فه   الاعاء مفتاوا والن  المراد رقمنت  متجها إلى الأعلى وأداة التعرف الضا  

لاه،وههها أكثههر ماا مههة  وتياجههات المكتبههات،نظرا لمهها يتيحهه  مههن تنههاع فهه  الرقمنههة تتااجههد أع

 .  بالإضافة إلى معالجت  إلى أكبر قدر ممكن من الأشكال ،  ر  الرقمنة

                                                             
 615ل2009نية ،مكتبة المل  فهد الا : الريا  -6درايات ف  تصميم و تحليل مصادر المعلامات الرقمية -6راج ،أومدف4
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فنجهد الصهن  الأول هها ماجه  لةنظمهة الته  تتخهاف مهن  : 5ذا الناع صنفينهنجد            

أيعار المايحات الضا ية إ  أن  يفا  ناعية المايحات الضا ية المكتبية،أما الصن  الثان  

المكتبههات والأرشههي ،إ  أن هههذا الصههن  يصههنع بأعههداد قليلههة،كما أنهه  غنهه  يخههت  بمجههال 

ومجه  بالعديد من التكنالاجيات المتقدمة مثل بهرامو معالجهة الصهار،إ  أنه  يتميه  بارتفهاع 

أيعاره وهذا نظهرا أنه  ماجه  للمؤيسهات الته  تهال  أهميهة لرقمنهة محتايها ا،كمها أنه  مجهه  

 . بالعمل بالعديد من الايا ل المساعدة

 

 

 

 

  

 

 

 .يمثل الماسح الضوئي للكتب :- 3 –الشكل رقم 

 :   كما أن المايحات الضا ية للكت  تعمل من خلال تقديم نمطين متباينين من التشغيل همـا

 

 يعي  ههذا الأيهلاب أن . للن -البصرية-يقام بتحليل الصارة الضا يـة  : النوع الأول

والسهب  فه  اله    الإضاءة المتعلقة بالن  الذي يتم رقمنت  يمكهن أن تخلهق بعهض الصهعابات 

يرجع ف  الااقع إل  أن الن  يتم اضا ت  باايطة مصادر الضاء المنبعثة مهن جهانب  المايهل 

الضا  ،وضهههههمان إضهههههاءة ماوهههههدة ومتنايهههههقة علهههههى كهههههل الهههههن  تعتبهههههر عميلهههههة ورجهههههـة 

والتهه   Capture CDDلإضههافة إلههى الحسايههية العاليههة للملتقطههات وأدوات ا يههتقبال ووساية،با

                                                             
5 Jacquesson Alain, Rivier Alexis.- Bibliothèque et Documents Numériques: Concepts, Composantes, Techniques 

Et  Enjeux.- Paris : Electre- Ed. du Cercle de La Librairie, 2005.p.132  
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إلى جان  أن الحهرارة الته  يتعهر  لههـا الهن  مهن  ، على النتيجـة النهـا يةتها ارتنعكس متغي

 .   الممكن أن ينتو عنهـا إفساده

 

 يقههام بالمسههل الكامههل للههن  وإنتههاج عههدد معههين مههن النقهها  يههتم قيايهههـا  : النوووع الثوواني

بطريقـة خطيـ  مما ينتو عن اله  إضهاءة  CapturesـCDD ايتخدام تقنية ال بالملليمتر وال  عبر

إلهههى وهههد كبيهههر مهههـع أجهههه ة المايهههحات الضههها ية  وههههذا المبهههدأ مشهههاب . تجهههاب كهههل الهههن 

علههى أوجههام وأبعههاد وقيقيههة ولههيس مههن خههلال صههارة  المكتبيههة،ويث يههتم رقمنهه  الههن  اعتمههادا  

 بصرية للن  فمهما كان الحجم الخال بالن  فدرجة الاضاح   تتغير و  تتناع    

  6بالشفافياتالماسحات الضوئي الخاصة : 

يهتم تههافير ههذه الفئههة مهن الأجههه ة والتقنيههات الته  تلا ههم رقمنهة مصههادر المعلامههات             

ويمكههن لهههذا النههاع مههن الأجههه ة رقمنههة النصههال "الشههفافيات"الشههفافة أو مهها يطلههق عليهههـا 

و يمكهههن رقمنههة بعهههض النصههال مهههن . الفاتاغرافيههة المتاوههة علهههى ويههيط تخههه ين شههفاف

( المسهطحة)المايهحات الضها ية المكتبيهة المتقدمهة  الشفافيات الته  تهتم باايهطة بعهض أنهااع

أمههـا . والتهه  تكههان مجههه ة بههأداة معينههة تشههكل المصههدر الر يسهه  للضههاءة العاكسههـة العههابرة

بالنسبة للمايحات الضا ية المتعلقة بالشفافيات يمكن اعتبارههـا أجهه ة متعهددة الافها   لههـا 

بمهها فهه  الهه  الإوجههام مههن ( الشههفافيات)القههدرة علههى معالجههـة جميههع فئههات النصههال الشههفافة 

(A3,A4  .)   

وعلهى الصهعيد المقابههل ننهاه إلهى أن هههذه التقنيهة غيههر منايهبة فه  وههال إجهراء عمليههة          

الرقمنهههة علهههى كميهههات ضهههخمة مهههن الأوعيهههة،ويث أن وضهههع الهههن  الأصهههل  علهههى السهههطل 

د إههدار لكثيهر مهن الاقهو ال جاج  وبعد ال  ا نتظار لفترة  ايلهة نسهبيا  لأخهذ كهل لقطهة يعه

فه  والهة رقمنهة يلسهة مهن . ومن ثم يرعان ما تصبل عملية مرهقهة ومملهة فه  أويهان كثيهرة

ين وتسههجيل الشههفافيات اات أوجههام واوههدة،ف ن البرمجيههات المسههتخدمة يمكههن أن تقههام بتخهه 

                                                             
6 Farag Ahmed.-Techniques de numérisation :Choix ,Problématique et perspectives.-Disponible en ligne :      

http://membres.multimania.fr/ahmedfarag/documents/ArticlesFrancais/Techniques.pdf .Consulté le[20/05/02]  
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ل على الرغم من ال  ف ن إوجام الصار الت  يتم الحصا ، اعاتجممالالأبعاد الخاصة بتل  

 600DPIمهم مرقمنهة وفقها  لهـ( 24x36)كذل  ف  وال شهفافية اات وجهم . عليهـا يبقى محدودا  

Inch Dotes Per-  فههالحجم النهههـا   الههذي يههتم -عههدد النقهها  التهه  يههتم مسحهههـا فهه  الباصههـة

 .  Pixelنقطـة ( 570x850)الحصال علي  للصارة   يتعدى 

 

 

  

 .يمثل الماسح الضوئي للشفافيات  -4 -:الشكل رقم

 الماسحات الضوئية للمصغرات الفيلمية: 

ميكهروفيلم )تعتبر عمليات وفظ وتخ ين المعلامهات بايهتخدام المصهغرات الفيلميهة             

منهجهها تههم تجريبهه  وتطبيقهه  علههى صههعيد وايههع والهه  منههذ يههناات عديههدة فهه  ( وميكههروفي 

  . والمؤيسات والإدارات المتناعةمختل  قطاعات الأنشطة مثل البنام 

 

اعات من مصادر المعلامهات يقتضهى جممالعلق بالمكتبات ف ن وفظ واخت ان فيما يت         

بصههفة مسههتمرة ا يههتعانة بالمصههغرات الفيلميههة والهه  يتاقهه  علههى السيايههة العامههة للهيئههة أو 

اعات المتاوهة جممالاف إلى ال  عمليات تنمية وبناء يض. المؤيسة الت  تشرف على المكتبة

بشههههكل مباشههههر فهههه  شههههكل مصههههغر فيلمهههه  مثههههل الجرا ههههد والدوريات،النصال،الريهههها ل 

 .  إلى غير ال ... العلمية،المخطا ات ،
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كما ان  تاجد فئتين من الأدوات والتقنيهات الته  تسهمل برقمنهة مصهادر المعلامهات              

 :    ية هماف  شكل مصغرات فيلم

التقنيههات الخاصههة بتلهه  الفئههة اات تكلفههة متايههطة وهههى تتههيل درجههة وضههاح  :الفئووة الأولوو 

والهه  تبعهها  للحيهه  الههذي تشههغل  الصههارة علههى الشاشههة الشههفافة  Dpi( 400:  200)تتهراوح بههين 

أو مسههههتايات ( أبههههيض وأيههههاد) Bitonalوالهههه  فهههه  شههههكل( A3أو  A4( )السههههطل الشههههفاف)

فه  نفهس الإ هار هنهام العديهد مهن الأدوات الته  فه  مقهدورها التهأقلم مهع .الرمادي( درجات)

الهذي يقهام  CCDمختل  أنااع وفئات أجه ة القراءة التقليدية،وهى الت  تحتاى علهى قضهي  

بهه جراء عمليههة المسههل ابتههداء مههن الخههارج بههنفس الطريقههة المتبعههة فهه  المايههحات الضهها ية 

 .  المكتبية

ئة ترتبط بالأجه ة الماجهة إلى المتخصصهين المتمريهين ولهذل  فهه  وهذه الف :الفئة الثانية

وُتمُكن .اات تكلفة عالية ويتم تبرير تل  التكلفة من خلال القدرة الإنتاجية العالية لتل  الأجه ة

هههذه الفئههة مههن ايههتخدام تقنيههات خاصههة بالتكشههي  تسههمل بالتحديههد السههريع للقطههات التهه  يههتم 

  هذه الفئة يمكن أن تأخذ ف  ا عتبهار لهيس فقهط الميكهروفيلم ولكهن رقمنتها وعملية الإعداد ف

اعهات جممال  ة تكهان ماجههة فه  الأيهاس لرقمنه وهذه الأجهه. أيضا  الميكروفي  أو الأفلام

 .   والأوجام الضخمة من مصادر المعلامات

 

 للميكروفيلم يمثل الماسح الضوئي :-  5 –لشكل رقم ا
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 7أجهزة التصوير الرقمي : 

شهدت أجه ة التصهاير الرقمه  أو مها يسهمى بالكهاميرات الرقميهة انتشهارا وايهعا               

بالماازاة مع أجه ة التصاير الكلاييكية،وال  لليجابيهات الته  تتمتهع ا رغهم ارتفهاع تكلفتهها 

 :  ناعا ما،ومن بين م ايا هذا الناع من الأجه ة نذكر

 إمكانية المراقبة الفارية للصار . 

 ترتي  قبل الطباعةال . 

 التحايل عبر الخط المباشر . 

( Memory Stick)كما أن الصار المحصل عليها يمكن تخ ينها من خلال بطاقة الذاكرة         

ينبغهه  أن تحتههاى أجههه ة . أو مههن خههلال الأقههرال الصههلبة 2GOبسههعة تخ ينيههة تصههل وتههى 

بدرجات إتاوهة متباينهة إلهى جانه  التصاير المتخصصة عل  إمكانية معالجة الصار الملانة 

 .  القدرة على معالجة وإدارة الملفات اات الأوجام الكبيرة  نسبيـا  

وايهبات لليهة )وعلى الهرغم مهن الصهعابات والعقبهات المتمثلهة فه  المكانهات الماديهة          

 لمجههاال فهه ن...( اات كفههاءة عاليههة،الاقو المسههتغر  فهه  نقههل وإتاوههة البيانههات والمعلامههات

الرقم  قد أصبل أكثر ملا مة ومااكبة للتطبيق فه  مجهال التصهاير الفاتهاغراف  لمها له  مهن 

اثر ف  اختصار بل وإلغاء الاقو الذي كان يتم ايتغراق  فه  عمليهات الطبهع والتحمهيض إلهى 

 .   غير ال  من الإجراءات الت  تتم ف  أيالي  التصاير التقليدية

 

يتم ايتخدامهـا بشكل مضطرد تدريجيـا  ف  أقسهام الخهدمات الفنيهة  تل  التقنية الحديثة          

داخل المكتبات ومرك  التاثيق والمعلامات وخاصهة الا نيهة منها،وتسهتخدم كهذل  فه  إ هار 

أو .... مشههروعات الرقمنههة للنصههال القديمههة والنفيسههة مثههل المخطا ات،أوا ههل مطباعههات

 .  ،الخرا طنصال اات أوجام كبيرة مثل ملصقات الإعلانات

 

                                                             
 .المرجع السابق-.فراج أومد7 
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 : 8الحروفبرمجيات الرقمنة وبرمجيات التعرف الضوئي عل   -أ

إن تحقق مشروع رقمنة   يتحقق فقهط مهن خهلال التجهيه ات الماديهة لاوهدها،فلا بهد           

لهذا ،اعات بالمكتبات الرقميهةجممالجيات الت  تساهم ف  تصميم وبناء من تافر ياقة من البرم

ويكههههان هههههذا ا ختيههههار بنههههاءا علههههى ،البرمجيههههات الماا مههههة للمشههههروعفمههههن المهههههم تحديههههد 

المعايير الااج  الأخذ ا بالإضافة إلى دراية الخدمات والخيهارات الته  ،المي انية،المتطلبات

 .  تقدمها مختل  البرمجيات

ومن المهم معرفة بأن معظهم المايهحات الضها ية تكهان مجهه ة بالبرمجيهات اللازمهة          

إ  أن ههذا   ،برمجيهات معالجهة الصهار،ثل برمجية التعرف الضا   على الحهروفللعمل م

 .  يمنع من الت ود ببرمجيات متخصصة ايتجابة للاوتياجات خاصة

 :  ومن السمات الااج  تافرها بالبرمجيات المختارة نذكر مايل 

  الماثاقية أو التأكد من التطار التكنالاج . 

 يهالة ا يتخدام . 

 لى تكييفها و ا وتياجات الخاصةالقدرة ع . 

 الأشكال المتافرة للتصدير وا يتيراد مثلJPEG ,TIFF ,PDF ,PDF/A-1 ...  ال 

 وفا   المعالجة دفعة واودة وماكرو للعمليات المتكررة . 

 الماثاقية والخيارات الااج  تافرها ببرمجيات التعرف الضا   على الحروف . 

  ايتئناف العمل الجاريتسجيل مساوة العمل قبل . 

 الافا   المطار لتسيير الصار أو ما وراء البيانات . 

 وألاان الأبيض والرمادي والنطا  الديناميك ،ضبط السطاع والتباين . 

                                                             
8 Bibliothèque et Archive Nationales du Québec.-La numérisation des documents :Méthodes et  

recommandations.- Op.cit.  
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 : 9هنام برامو كثيرة تستخدم ف  تحرير التقا  الصار وايتعراضها،نذكر على يبيل المثال

   برنوووامACD See: تحريهههر الصهههار وايتعراضهههها بم ايههها ويسهههتخدم ههههذا البرنهههامو فههه  

 .  كبيرة،ويعد من أفضل البرامو لسرعت  ويهالة ايتخدام  ولتعامل  مع جميع صيغ الملفات

   برنوووامPhoto Player:  هههها عبهههارة عهههن برنهههامجين أوهههدهما لعهههر  الصهههار وعمهههل

 .  التحسينات،وإضافة تأثيرات،والثان  لعر  الصار بطريقة الفيديا

   برنامFast Stone Image Review:  يستخدم ف  تصفل وايهتعرا  الصهار وتحريرهها

وعادة ما ياجد تاافق بين برامو المايل الضا   وبرامو معالجة الصار  .بسرعة ويهالة

والت  يمكن الحصال عليها مباشرة من ايطاانة التعري  الخاصة بالمايل الضا   أو قهد 

كمها أن هنهام بهرامو التعهرف الضها   . سه تكان هذه البرامو محملة فه  ااكهرة المايهل نف

والت  تعمل على البحهث فه  الهن  الكامهل للملفهات الرقميهة للسهجلات  OCRعلى الحروف 

المكتابههة، ويههث يحههال الصههارة إلههى نهه  بطريقههة تسههمل لنهها بالبحههث فهه  محتااههها، وهههذا 

نه  البرنامو غير مرغاب ب  ف  والة مسهل السهجلات الارقيهة وتهى   يهتم التلاعه  فه  

 : وهنام برامو مثل . السجل

   برنامWia -Twain،  :  ،  وه  برامو تشغيل المايل الضا 

   وبرنوووووامWindows Image Acquisition WIA  : وهههههها مهههههدعام مهههههن شهههههركة

مايكرويهههافو،وها جههه ء مهههن نظهههام الايندوز،ويسهههمل بمسهههل أي صهههار نقطيهههة كانهههو أم 

 .  ريامية

 

   برنوووامTwain:  الضههها   بالتعامهههل مهههع جميهههع الصهههار النقطيهههة برنهههامو يسهههمل للمايهههل

 .  الممساوة

                                                             
  المباشهههر   الخهههط علهههى متهههاح -6316المعلاماتيهههة،ع مجلهههة-6السهههجلات لرقمنهههة البرامجيهههة و الماديهههة المتطلبهههات-6المحسهههن عبهههد أشهههرف الشهههري 9

www.informatics.org   22/25/02]ا  لاع، تاري  
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   برنووووووامScan2 Cad:  وتطبيههههههق هههههههذا البرنههههههامو يختلهههههه  مههههههن مايههههههل إلههههههى لخههههههر

 Canon،HP،Epsonتبع ا للشركة المنتجة مثل شركة 

 :ثانياً: الاحتياجات المادية 

تعتبههر ا وتياجههات الماديههة واوههدة مههن أهههم عاامههل قيههام المشههروعات بصههفة عامههة،           

والمكتبههات الرقميههة بصههفة خاصههة، فلابههد مههن تههاافر المههاارد الماليههة اللازمههة لقيههام المكتبههات 

الرقميهة، عنهد قيهام مكتبهة أو مؤيسهة بمفردهها فه  البهدء ب نشهاء مكتبهة رقميهة فه ن اله  يههيكان 

، ولكه  يحقهق أوهد الأههداف المرجهاة مهن المكتبهة الرقميهة وهها تقليهل النفقهات عهن مرهقا  جهدا  

المكتبات التقليدية، لذا من الضروري أن يكان هنام مشاركة ف  عمليات إنشاء وبناء مثل هذه 

المكتبات الرقمية، مما يجعل النفقات مازعة على أكثر من جهة، وبهذا يتحقق تقليل النفقات ف  

شاء وأيضا  يتحقق التعاون بين المؤيسهات المعلاماتيهة والمكتبهات لتقهديم مسهتايات عمليات الإن

أفضل من الخدمات للمستفيدين من هذه المؤيسات عهن  ريهق المشهاركة فه  التكهالي  وكهذل  

المشاركة ف  المصادر والذي يعد الآن من ا تجاهات العالمية ف  شتى المجا ت وبخاصة ف  

ادل البيانات، ولعنا إاا راجعنا معظم مشروعات المكتبات الرقمية ينجد مجا ت المعلامات وتب

أنها لم تنشأ عن مؤيسهة واوهدة مهمها كانهو الإمكانيهات المتهاافرة لهها، وإنمها هه  ثمهرة تعهاون 

أقامهو  Berkeleyمؤيس  بين أكثر من جهة فعلى المسهتاى العهالم  نجهد أن جامعهة بيركله  

، .Sun Microsystems, Incشركة صن للمجماعهات الرقميهة مكتبتها الرقمية بالتعاون مع 

وعلهى المسهتاى العربه  نجهد أيضها  أن مكتبههة الإيهكندرية تتعهاون مهع جامعهة كهارنيج  ميلههان 

Carnegie Mellon University .ف  كثير من المشروعات الرقمية بها : 

إن قيهههههههههام المكتبهههههههههة الرقميههههههههههة يعتمهههههههههد أيايههههههههها علههههههههههى تهههههههههافر تجهيهههههههههه ات             

وخههههههدماتها  بالبيئههههههة الرقميههههههة ،  تهههههههاوالبرمجيههههههات وتههههههى تههههههتمكن مههههههن الخهههههها  بمحتايا

والمميههههه  بههههههذا المجهههههال هههههها التطهههههار الهههههدا م والمسهههههتمر يهههههااء مهههههن ناويهههههة البرمجيهههههات 

أو التجهيهههههه ات الأمههههههر الههههههذي يجعههههههل هههههههذا الجانهههههه  بمثابههههههة تحههههههدي أمههههههام المكتبههههههة،فلا 

ة إلهههههى ا ختيهههههار وفهههههق بهههههد مهههههن معرفهههههة كهههههل مههههها هههههها ماجاد،ومههههها هههههها الجديد،بالإضهههههاف

اوتياجههههههههههههههههههات المؤيسههههههههههههههههههة الاثا قيههههههههههههههههههة ووسهههههههههههههههههه  إمكانياتههههههههههههههههههها الماليههههههههههههههههههة

http://www.sun.com/
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 الدرس الثامن                                                              

 متطلبات المشاريع الرقمية : الفضاء المكاني

 الفضاء المكاني  -4 

منن حدند اتبارنارات الةامنة بلند الالمننيع لمشنروبات الرقملنة حن تتندد حينن  نناق                    

بالارقيم وكين  يمننن ان تقن   بل انت ا نالدا  لمننان العمت وصنمان تجنميم وتنةين  مننان 

تند   بمنت  نةت و عناك ولننن  يانمن رادنة  إنشنا الارقيم بشنت صتيح ت يسابد  قع  ي 

وع بن مشنروع خخنر بناخا    ويلال   اا  العمت لمشرإنااجيةالعاملين مما ينعلةم حكثر 

 . المشروع إمنانياتو  مناكال التنم و

 :رة في تحديد فضاء العملالعوامل المؤث-أ 

 :  يئة  اا  العمت ت بد من تتديد اللقاط الااليةتةقرت 

 غرض استخدام المكان: 

 ني مننان العمت دين   إجرائةنات بد من الافنير  ي كت الأنشنمة المتاملنة الاني  نيام          

تعارر بملية الرقملة حهم بملية خ ك مردلة الالفيذ لذا ينب الاعر  حوت ما إذا  يام الات يت 

بما تات ص ئية و بلي ن ع حو بن طري  الناميرات الرقمية وهت العمليات الاابعنة للرقملنة 

الج ر وتمري  برمنيات الاعر  الان ئي بلنا التنرو  تنام  ني نفنا المننان  مثت تتسين

 .  ومن طر  نفا الشلص حو بمنان خخر ومن طر  ح راد خخرين

 أنواع المواد التي سيتم تحويلها: 

ينب تتديد ن ع الم اد الالاظرية الاي  يام تت يلةا  معدك حشناك الم اد الاجن يرية           

مثت الل دنات والمن اد  حخرىوبلدما يام مسح م اد ...( الممر بات الشفا يات)وددها  كريرة

الملق شننة والر نن مات والناننب المنن اد ب بيننة الأبعاد والنيانننات اللننادرة  سنن   ي ينند بنندد 
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المجادر المتاملة بشنت كرير وإذا حصفلا الع امت الماعلقة بالتالة والةشاشة والتنم والشنت 

 .  يد من الماغيرات الأخرىوالثقت  س   تظةر العد

 نوع وكمية التجهيزات بالفضاء: 

بلد تتديد غرض ات الدا  ون ع الم اد الاني  نيام تت يلةنا يننب تتديند قائمنة بننت          

مثننننت الما ننننتات الانننن ئية والتا ننننرات  والشاشننننات :المعنننندات الممل بننننة عننننننا  العمننننت

تتديد بدد الم اد الممل ب لنت  كما ينب.والمابعات ومشغ ت الأقراص ومناتب وكرا ي

مادة إذا كان المشروع يملك حشنات وحن ابا ملالفة من الم اد الأصلية و ن   يسنالد  حكثنر 

من ن ع من حجة ة الات يت كما ينب تتديد ما إذا كنان العمنت  نيام بشننت مان امن حو بشننت 

 .   ي الملاخكما ت ينب إغفاك جانب الأمن وت  ير الاة ية وحنظمة الاتنم .ملفجت

 عدد العاملين: 

حكينند حن بنندد العنناملين الننذين  ننيعمل ن بلننا المشننروع  ننين ن لةننم تننلبير مراشننر بلننا        

مسادة  اا  العمت دي  كت  رد ياملب مسادة ملججنة لعمل، هنذا المسنادة تلالن  منن 

 .  بملية إلا حخرى

 :تصميم الفضاء-ب  

بعنند تتدينند الع امننت السننابقة  ننان ن هلننا  صنن رة واصننتة بننن التنننم النلنني للمنننان       

بعنين اتبارنار تنر  مسنادات  الأخذالممل ب وهذا يمنن الرد   ي تجميم الم قع ومن المةم 

ممل بننة دنن ك كننت متمننة بمت دينن  ينننب حن تننن ن هلننا  مسننادة كا يننة للسننما   إصننا ية

حبلننا  الات يت كمنا يننب الالكنند بنلن تند قات الاجننميم  للمعاملنة و نر  وتلنن ين المن اد المادينة

 وينننب الالكنند بننلن هلننا  مفنناتيح كةربننا  وشننرنة كا يننة وحن اعنااجيمرترمننة بانند   العمننت 

كمننا ينننب  .مجندر الماقننة مسنناقر مع صننرورة تنن  ير جةننا  إمننداد الماقننة خاصننة لللادمننات

جةن ة الانل ل جينة ومنا لةنا منن والجنتة صند الأ الأمنانالأخذ بعنين اتبارنار حبلنا  الاجنميم 
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 كمنا ينننب تنن  ير (خج صننا حشننعة الما نتات الانن ئية)بائند بلننا الناننب الجننتي ل  نراد

        1اعصا ة الم ائمة لفاا  العمت من خ ك الل ن والساائر وغيرها
 

 :التمويل -5 

بعد تتديد كت الن انب الأ ا ية ت بد من تعيين  ري  بمت مالجص يانفت بانلمين              

الم ارد المالية النا ية لرد  وتم ير والتفاظ بلنا ا نامرار دورة ديناة المشنروع دي  ت بند 

وصع ص رة دقيقة للانالي  المالية ال  منة تسنابد بلنا تتديند نقناط الانغع المنالي وتقندير 

 .  2لاشغيت المشروع اعجمالية بدقة حكرر الانالي 

 :  ويتم تحديد الموارد المالية،إما عن طريق

 ا نننةا اخاينننار دننننم تتديننند المي انينننة الماننن  رة بلنننا مسنننا ى الم  سنننة وينننام بلنننا ح 

 .   بات الرقمية ووصع ماملرات المشروع كنتنممالالمشروع ودنم 

  نةينننن ات الاتتدينننند ملالنننن  ج انننننب المشننننروع  نننن ا  مننننن دينننن   رينننن  العمننننت حو

 بننات الرقميننة واتخايننارات الاقلية باعصننا ة إلننا تنةينن  نمملوالررمنينات حو التنننم ا

 انننا  العمت وتقننندير الانلفنننة اعجمالينننة دسنننب هنننذا الن اننننب لاقرير الانلفنننة اللةائينننة 

 . للمشروع

 :  3وعند التخطيط للمشروع لا بد من الأخذ بعين الاعتبار النقاط التالية

  المشروع؟  ماهي مجادر تم يت 

   هت المشروع  ي وصعية قابت لام يت بلا الجعيد ال طلي حو اعقليمي حو الدولي؟ 

   ماهي ج انب المشروع الاي تتااج إلا الدبم المالي؟ 

  للتج ك بلا الدبم المالي من مجادر خارجية؟   اع اراتينيةماهي المرق 

                                                             
 .156.ص-.المرجع نفس،  -.برد الن اد  امح  يلةم1 

2 Guide des bonnes pratiques de numerisation:Cahier 5a .- disponible sur 

http://easi.wallonie.be/servlet/Repository/IconoWal_Cahier_5a.pdf?IDR=8774 . Consulté le [15/20/02]  

3 The Ninch Guide to Good Practice in the Digital Representation and Managementof Cultural Heritage 
Materials .-Op.cit. 



 0202/0200     الثامن سالدر           الرقمية المشاريع إدارة مقياس         تيارت خلدون ابن جامعة
 

63 
 

   كي  يمنن صمان ا اقرار المي انية ط اك دياة المشروع؟ 

  كيننن  ينننام الالمنننيع للمننن ارد المالينننة لاغمينننة الاننننالي  المسنننامرة مثنننت الجنننيانة وتنديننند

 الانةي ات وغيرها؟  

كمننا ينننب القنن ك بلننن، ت ت جنند تنلفننة م دنندة للمشننروع والالميع لام يننت يةنند  إلننا القنندرة 

 .للاعر  بلا حكثر المجادر الاي يمنن حن تنلب م ارد مالية إصا ية

 : 4 الزمنيالجدول  -6 

تعارنننر مةمنننة وصنننع جننندوك  ملننني لالفينننذ الأهننندا  والا قعنننات منننن مسننن ولية مننندير          

المشروع كما ينب حن يق   باتديد المدة ال ملية لنت بمليات المشروع و اعجرا ات  والاي 

 :  تاامن مايلي

والانني تشننمت تتدينند الأهنندا  وملةنيننة العمت وتننلمين :الأنشننمة الانني تسننر  المشننروع      

 .   والا ا  الم  سة بالمشروع(مثت تدريب  ري  العمت)ملرات العمتما

 وتتاسب بين انم قة المشروع و رقملة المادة الأولا : مشروعمرحلة انطلاق ال  . 

  ين ن بلج  المردلة اعنااجدي  حن تتقي  حكرر  :الإنتاج مرحلة  . 

  المسنن وليات وصننيانة وتاعلنن  ح ا ننا باتدينند وهينلننة  :المشةةروع  انتهةةاءمرحلةةة بعةةد

 .  الم اد الرقمية

إن المعر ة باقييم المدة ال ملية ال  مة للمشروع تسمح ب صع جدوك  ملي يتدد منن              

ايننة الأنشننمة بشنننت واصننح وبين هننذين اللقياننين ينب تنميننع كا ننة نةخ لنن، تنناريا بدايننة و 

 المتننندد واعمنانينننات المالينننةالماملرنننات عنشنننا  النياننننات الرقمينننة وتسنننليمةا  ننني ال قننن  

الماادننة كما حننن، قرننت تتدينند المنندة ال مليننة للمشننروع ينننب تتدينند مرادننت المشننروع ووتيننرة 

 .العمت

                                                             
4 Bibliothèque de l'Université Cornell/Département de Recherches.-De la théorie à la pratique :Didacticiel  

d’imagerie numérique.- Op.Cit.   
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 الدرس التاسع                                                           

 دفتر الشروط للمشاريع الرقمية

 :  مفهوم دفتر الشروط -1 

بااالر ر ليعيعااة المشاااريع الرقميااة والتااك تعتمااد بشااجو نعياار نلاا  ال  ا اا  التقريااة                 

ض ئية،وبرم يات،الأمر الذي يفرض نل   لت هيزات الإنلام الآلك من ح اسي ،وماسحات

 ائمة،إن وضع دفتر الشارو  القائمين نل  المشروع وضع وثيقة تجفو اختيار الت هيزات الم

ء مرحلة التخييط يعتعر نأول مرحلة للخروج بالمشروع إل  حيز الترفيذ،وشاراء الا تهاء بعد

 .  الت هيزات والعرم يات الم ائمة لأهداف المشروع الم ثقة

فاا ن دفتاار الشاارو  هاا  نعااارة ناان وثيقااة مقدمااة ماان  " AFNORZ67-100-3 وحساا           

 رف المؤسسة للم ردين،تصف من خلالها وبشجو واضا  م افافات الت هيازات المحتملاة 

 1"والتشغيو وال  دة الإ تاجيةوالمت قعة من  احية ت فرها نل  الشرو  الفرية التك تحقق 

نعارة نن ترجمة احتياجاات مشاروع مان ت هيازات وبرم ياات والعحا  وبالتالك فه          

 .  نرها ضمن المتاح بالأس اق من خلال الم ردين

نما يمجن تعريف دفتار الشارو  نلا    اص ح فالة التفجيار بمرحلاة الدراساة المره ياة         

ؤسساة للمشروع،نما   ص ح فلة للتعريف بالاحتياجات الخافة للمشروع،مهما نان ح م الم

والم ارد المالية المخصصة،حي  لا بد نل  الم ردين ت فير الت هيزات والعرم ياات حسا  

 .  2احتياجات المؤسسة وفقط

                                                             
1Falavard ,  Hélène.-  Mettre  en  place  un  projet  de  numérisation.-  disponible  sur  

http://www.mathdoc.fr/publis/falavard_numerisation_31mars2005_web.pdf.- Consulté le [30/05/02]  
2 Duchemin, Pierre-Yves .- L’art d’informatiser une bibliothèque. Paris :Editions du cercle de la 

librairie,2000.P.233.  
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نما  ن دفتر الشرو  ها  وثيقاة تمجان متخاذي القارار مان تحقياق الت افاو باين محتا         

رد فااك رج المؤسسااة،نما   ااص يمجاان ماان اختيااار ماا المشااروع وبااين الأشااخا  داخااو  و خااا

 .  3المستقعو من خلال مراقصة العروض

نما   ص يعتعر دفتر الشرو  بمثابة  داة لإ شاء م اففات الم اد التاك سايتم  شارا ها مان       

لأجهازة قعو نو فريق بالمشروع،وه  بمثابة الأساس المره اك ل ضاع إ اار للحصا ل نلا  ا

الاحتياجاااات التقرياااة وال  يفياااة رو  ي ماااع الآراء والمتيلعاااات والم ائماااة،نما  ن دفتااار الشااا

إماا مان قعاو مادير المشاروع  و مادير  تهاالمختلف الأ راف المعرية بالمؤسسة،والتك ياتم إدار

 .  فريق بالمشروع

 : 4ومن م مو المفاهيم يمجن ح فلة الأهداف الرئيسية ل ضع دفتر الشرو  فك الرقا  التالية

 تحديد الأهداف المراد تحقيقها من المشروع  . 

 إتعانهاحديد المع قات ال اج  ت  . 

 درة ح ار بين مختلف الأ راف الفانلة   . 

 التقليو من احتمالات الأخياء الممجن  ن تحدث فك نملية التثعيت  و الاستخدام . 

 : 5 مكونات دفتر الشروط -2 

يعتعر مصيل  دفتر الشرو  مصيلحا ناما يععر نل  م م ع ال ثائق المحررة من قعو       

مدير المشروع  و المؤسسة التك تق م ب ضع الإنلان نن المراقصة ويتم المصادقة نلياص مان 

 ااارف ل رااااة قيااااادة المشاااروع،وه  يشاااامو بشااااجو ناااام ماااان تحليااااو الم ج دات،ودراسااااة 

الاحتياجااااااات،التعريف بالر ااااااام المت قااااااع،الغرض و ريقااااااة الإناااااالان ناااااان المراقصااااااة  

 :  ن من ال ثيقتين الأساسيتين التاليتينوغيرها،ونل  العم م ف ن دفتر الشرو  يتج 

                                                             
3 Rédiger  le  cahier  des  charges  de  son  futur  site  Web.-  disponible  sur  

http://ngominh.zevillage.org/files/cahier_des_charges.pdf.- Consulté le [15/05/02]  
4 Collignon, Alain. Schöpfel, Joachim.- Informatique documentaire: Le cahier des charges.- disponible sur   

http://archivesic.ccsd.cnrs.fr/docs/00/23/85/33/HTML/.- Consulté le [30/25/02]  

 
5 Duchemin, Pierre-Yves .-Op.Cit.-P.234 
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التك ت مع الشرو  الميعقة نل  مختلف الأس اق والتك ت مع دفتر الشرو   :الوثائق العامة

 .  الإداري العام و دفتر الشرو  التقرك العام

التاك تحتا ي نلا  الشارو  المحاددة ل سا اق والتاك ت ماع دفتار الشارو   :الوثائق الخاصة

تجاا ن  سااعار الأساا اق   ياانو دفتاار الشاارو  التقريااة الخافااة،وفك حااالات الإداري الخااا  

مرتفعة   د   ص من المحتمو  ن يج ن دفتر الشرو  الإداري الخا  و دفتر الشارو  التقرياة 

 . الخافة فك شجو وثيقة واحدة تحت تسمية دفتر الشرو  الخا 

 :   وفيما يلك ذنر م جز لأهم ال ثائق المج  ة لدفتر الشرو 

 :القواعد الخاصة بالإعلان عن العروض

تعتعر  ول وثيقة مج  ة لدفتر الشرو ،وهك ليست نعارة نن وثيقة تعاقد بو تحدد فك           

خي  ها العريضة غرض وشارو  الإنالان نان العروض،نماا   اص يشاجو الإ اار القاا   ك 

 ريقاااااااة الإنااااااالان نااااااان العاااااااروض،تر يم العملية،المااااااادة الزمرياااااااة ) والإداري للعملياااااااة

وبالتاالك فها  نعاارة نان وثيقاة تحليلياة لشارو  الإنالان (العاروض إرسالللعروض،شرو  

 .  نن العروض

 : دفتر الشروط الإداري العام -أ  

 .  يحدد الإ ار الإداري والقا   ك للعملية فك السياق الإجمالك   

 : العامدفتر الشروط التقني - ب

تحادد م ما ع الشارو  التقرياة التاك تيعاق فاك الأسا اق خص فاا المتعلقاة بال ضاعية         

 .  التشريعية والتر يمية ذات نلاقة بمعايير الت هيزات المحددة من  رف المؤسسة

 : دفتر الشروط الإداري الخاص- ت

مريااة،الاتفاقيات مااع الأساا اق يتساام باليااابع الإداري والمااالك،دورد تحديااد الغاارض ماان الأساا اق،مد ا الز

 .  نل  الغرض من الأس اق والمرفقات المج  ة للعروض إجعارياالمت فرة،وي    ن يت فر 
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 : دفتر الشروط التقني الخاص- ث

يتسام بالياابع التقراك المحار،دورد ال فاف الادقيق للما اد المسلمة،بالإضاافة إلا  ال  ااائف 

  و  اام جدياد )يجا ن شااملا لساياق المجتعاات  نالتك تحققهاا والرتاائا المت قعاة،نما   اص لا باد 

 . وبالتالك لا بد  ن تج ن العروض م افقة للاحتياجات المععر نرها ، (ت ديد إنادة

 : دفتر الشروطهيكلة  -3 

 :   كفيما يللا ي جد هيجو م حد  و  م ذجك لدفتر الشرو ،إلا   ص يمجن ذنر  هم العرافر  

 : 6 وتشمو نل  :الغرض من الإعلان عن العروض-أ  

 التعريف وتقديم المؤسسة  . 

 وفف السياق الإداري للمؤسسة، هدافها،ومهامها،وجمه رها  . 

 الهيجو التر يمك للمؤسسة  . 

 ال فف العام لأهداف المشروع  . 

 : دراسة الموجودات-ب  

 تست ج  القيام بدراسة   نية ونمية للمؤسسة  . 

  وغيرها إحصائيات،فهارس،تاستعيا االقيام بعملية جمع المعل مات من خلال  . 

  م اااالالعاااة مااان قعاااو  مملوإنيااااء لمحاااة ناماااة نااان المعل ماااات اتحلياااو وتصاااريف 

العدد،الم افااافات الشخصاااية )ال  يفك،ماااع الأخاااذ بعاااين الانتعاااار المااا ارد العشااارية

 (  المخصصة لمختلف المهام

 رسم  م ذج لشعجات العيا ات والمعال ة  . 

   التيعيقات المستغلة 

 خصائص ت هيزات العمو وال ضعية المادية  . 

                                                             
6 Duchemin, Pierre-Yves .-Ibid.-P.235 
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 :دراسة الاحتياجات-ت  

 تحديد بشجو دقيق الهدف من المشروع  . 

 شجو و  ع المخرجات  . 

 ع الخدمات    . 

 :   وتتأثر دراسة الاحتياجات بالعوامل التالية

 الع امو المتصلة بتيعيق الت هيزات والعرم يات مثو دورة حياة التيعيق،م ال التيعيق  . 

 ب ابة  و إدارة الم ارد التجر ل جية إ شاء : الع امو المتصلة بالحل ل مثو  . 

  بالمشروع مثو الميزا ية المحددة والتجاليف اللازمةالع امو المتصلة  . 

 :   هذه العوامل يجب ربطها مع القيود التالية

  من قعو  نثر من م قع إدارتصالقي د التر يمية مثو تسيير محت   يتم  . 

 القي د التقرية مثو استخدام   ام استغلال خا   و استخدام   ام تسيير ق اند العيا ات  . 

  الماليةالقي د  . 

 (  المهارات،الهيجو التر يمك،التخييط) القي د العشرية والإدارية. 

 : المواصفات الوظيفية-ث  

خدماة الت ثياق تقاا م باالتععير ناان الاحتياجاات والت قعاات،ترت ر رد ماان الما ردين ولا بااد  ن 

،نما  ن جداول،هذد ال داول تشمو الم اففات التقرية وال  يفياة إنماليج ن الرد نعارة نن 

 :   كفيما يلهذد ال داول لها دور 

 مقار ة واختيار الم رد  و الحل ل  . 

 الم ردين نل  الا دماج فك مختلف مسائو المشروع إرغام  . 

 لتمجين من  داء نملية التحققا  . 
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 . 7مختلف هذد الردود لا بد  ن تحفظ نملاحق فك دفتر الشرو 

 : المواصفات الواجب توفرها بدفتر الشروط -

دفتر الشرو  ليس ضاما ا للر ااح،ولجن مان دون دفتار الشارو  فا ن الر ااح غيار  إن         

 :   يلك مؤند،وحت  يتم ضمان تحقيق الأهداف المت خاة من دفتر الشرو  في    ن يتسم بما

  . خص فا بالرسعة لل  ائف المت قعة : الدقة

فك ال قت بالرساعة للم رد،ويقلاو مان ذلك ان ال ثيقة المختصرة هك مصدر استثمار  :الايجاز

 .  ندد المقترحات واختيار المؤسسة

 .  وليس محاذاة   م متقادمة،حي  ي   الأخذ بعين الانتعار التي رات الحافلة :الاحتمالية

حي  لا بد من نادم تصا ر   اام مثاالك،يق م بجاو ال  اائف،لجن الاتساام بال اقعياة  :الواقعية

 .  الفعلية وال دو  التقرية والماليةفيما يتعلق بالاحتياجات 

نمااا   ااص لا بااد  ن يااتم نتابااة وتحرياار دفتاار الشاارو  بشااجو جمااانك،والتعرف نلاا            

خصائص دفاتر شرو   خر  حت  يتم الاستفادة من خصائصها وانتساا  خعارة فاك تحريار 

لتحديااد  مسااردهااذا الراا ع ماان ال ثااائق وهااذا لضاامان الر نيااة ال يدة،بالإضااافة إلاا  وضااع 

المصاايلحات والمفاااهيم لتسااهيو التفاااهم بااين المتخصصااين فااك م ااال الإناالام الآلااك و حقااو 

 . 8المعل مات

 

 

                                                             
7 Collignon, Alain. Schöpfel, Joachim.-Op.Cit. 

8 Collignon, Alain. Schöpfel, Joachim.-Ibid. 
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 الدرس العاشر                                                               

 مخطط العمل للمشروع الرقمي

 : 1 عملمخطط ال

إن الناتج عن مرحلة التخطيط،لا بد أن تكونن مخرجاتوع عروارة عون قورارات لو  شوك          

 .  قابلة للتنفيذخطة،حيث يتم تقرير أهم العمليات وأنشطة العم   الت  تكنن 

 :وضع خطة العمل -أ 

 :  ويجب أن تشم  الخطة على الجنانب التالية

 : يل  ويشم  ما : التخطيط

 تحديد الهدف والغرض ونطاق وحجم المشروع  . 

   مسح الصنر لتحديد نقاط القنة والضعف 

   تقييم المعايير والنثائق المستخدمة ل  الإنشاء 

   تحلي  المعايير التقنية 

   جرد المعدات المتاحة 

   تحديد الأولنيات 

  العم  إستراتيجيةوضع وتنثيق الخطة،بما ل  ذلك  . 

   تحديد احتياجات المنظفين 

    تقييم التكاليف المترترة على المشروع 

    تأمين التمني 

                                                             
1 A Guide for Managers Planning and Implementing Digitization Projects.- Op.Cit.  
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 تنظيف،وتدريب المنظفين،وتشكي  لريق عم /تأجير/اختيار  . 

 :  يل  وتشم  ما :تجهيز البيانات

 ،والأشكال الفنية والمعايير تحديد معايير التنثيق  . 

 وضع حقنق التأليف  . 

  تحديوود وتسووجي  المعلنمووات حوونل قيووند حقوونق النشوور،والتراخيظ،المحال ة وحفوو  تترووع

 .  حركات الكائنات الرقمية

 أو العم  بالمقاربتين معا ، اختيار الرقمنة سناء داخ  المؤسسة أو اللجنء للتعاقد  . 

 من أن الصنرة والنثائق الخاصة بتنثيقها مخزنة التأكد  . 

 :    يل  وتشم  ما  :التقاط الصور

   شراء ونصب المعدات 

 التقاط صنر بجندة عالية وحسب الاحتياجات المتنقعة  . 

 تخزين الصنر ذات جندة عالية بشك  آمن  . 

 تنفيذ مراقرة الجندة والتقييم . 

 : التخزين والتسليم

 منعات المناد بشك  صحيح  المجنتنغرالية تخزين الصنر الف 

   تخزين الصنر ذات الجندة الأرشيفية ل  الخادم 

 تخزين أي قرص منتج بشك  آمن ول  ظروف بيئية مناسرة  . 

 ربط الصنر الرقمية بقاعدة إدارة الريانات  . 

 تقييم داخل  إجراء  . 
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 جع  المناد متاحة للمستخدمين عرر الخط المراشر  . 

   صيانة وتحديث الريانات 

 التأكد من تخزين نسخة إضالية ل  خادم خارج عن المنقع لأغراض أمنية . 

ع ككو  منوذ بدايوة التخطويط وصونلا للتنفيوذ والمخطط هن عرارة عن سوينارين للمشورإن        

والمراجعووة،كما يجووب التأكيوود علووى ضوورورة وضووع جوودول ممنوو  محوودد ومحكووم يكفوو  إنجووام 

 .  2كك  عمليات المخطط

 : 3المخططتوثيق  - ب

 أيموون المهووم تنثيووق خطووة المشووروع،تتكنن خطووة المشووروع عووادة موون الموودة الزمنيووة،        

تحديد تاريخ وبداية المشروع،كما قد يؤدي إلى تحديد المنظفين أو الإدارات المسئنلة عن ك  

ان نشووواط،وتعترر عمليوووة التنثيوووق قيموووة خصنصوووا لووو  ظووو  عرضوووع لمقاربوووة المنهج،وضوووم

 .  الاستمرارية تلزم لريق العم  بتحم  جزء من مسؤولية العم  بالمؤسسة

يعترور اختيوار الاسوتراتيج  علوى المودو الطنيو  ،ولكون ينرغو  أن تتضومن خطوة العمو         

، ومخطوووط الإسووتراتيجيةلتوورات للتقييم،وهووذا لتحديووود التغييوورات التووو  يجووب أن تطوورأ علوووى 

 .  إلى الاستخدام الأمث  للمناردالمشروع الناجح هن الذي يؤدي 

 : 4المراجعة المستمرة- ت

لك   إجرائيةيمتلك كتيرات  أنحيث يجب  ، وهنا ي هر اثر التنثيق لكالة المراح  السابقة     

واضوحة تسواعد أعضاء الفريق ولأي تعاقدات لرعية،وستحتني هذه الكتيروات علوى تعليموات 

ن يقوونم موودير المشووروع بتعوودي  أو تحووديث هووذه وموون المحتموو  أ ، متهالعوواملين لوو  مسووؤوليا

الكتيرات حتى تضم نتائج تقييمع للمشروع،بشك  مماث  لإن خطة المشروع ليست وثيقوة ثابتوة 

 .  ولكن يجب أن تحدث بناسطة مراقرة وتقييم العملية باستمرار

                                                             
2 Prax, Jean –Yves, Larcher Simon.-Op.Cit.-p.17 

Op.Cit.   . -A Guide for Managers Planning and Implementing Digitization Projects. 3  
 149ص-.المرجع السابق -.عرد الجناد،سامح مينهم4 



 0202/0200     العاشر الدرس           الرقمية المشاريع إدارة مقياس         تيارت خلدون ابن جامعة
 

73 
 

كمووا يجووب القيووام بمراجعووة المشووروع،حتى يووتم مراجعووة وقيوواس الانجووامات وتحووديث        

الخطط،حيث تملك المشروعات الناجحة اتصالات مستمرة ومفتنحة بين أعضاء لريق العم  

 .والمدراء ولجنة القيادة والتنجيع لتحديد المشكلات الحلنل الممكنة



 0202/0200     عشر الحادي الدرس     الرقمية المشاريع إدارة مقياس       تيارت خلدون ابن جامعة
 

74 
 

 الدرس الحادي عشر                                                      

 تنفيذ ومراقبة وتقييم المشاريع الرقمية

 :   التنفيذ والمراقبة -1

الخطوة الأخيررة يرع عمليرة تخطرير مشرروعات الرقميرةع ارع إعرداد ت رور خرا             

بتقييم المشروع ومعرية مدى تحقيقه للأاداف والمتطلبات التع أنشر  مرن أجل،راع وتقيريم ار   

الأاداف بشكل،ا الإجمالعع أي يجب وضع بعر  استتسارارات والأتر لة الترع مرن  رنن،ا أن 

شررروع م،رراع مررا الطررر, الم،لررتت أو الأدوات السعالررة لتقيرريم توصررليا إلررت التقيرريم الحقيقررع للم

ع واا يمكن أن تتخ  الطرر, -وييبغع أن تكون ا   الأدوات من صلب المشروع-المشروع؟ 

 الكمية واليوعية كابيا للتقييم ؟ 

إن تقييم المشروع وأدواته يجب أن يكون جانباً أتاتياً يرع عمليرة التخطرير للمشرروع          

حيث تامح عملية التقييم بإعادة اليظر يع الاياتات التع يمكن أن يجانب،را ال روا   الرقمعع

واستتسادة من الأخطاء والدروسع لتيسي  مشروعات أك،ر نجاحاً يع المرات القادمرةع وكر ل  

 تويير أيضا الابا لتحاين طر, إنجاز المشروعات الحالية.

دراتررررة مختلررررب الجوانررررب مررررن ناحيررررة كايررررة بعررررد مرحلررررة التخطيرعالتررررع تشررررما             

اسحتماستعترنتع مرحلرة التيسيرر  الترع تعتمررد بشركا كبيررر علرت الخطررة المونقةعوار ا لضررمان 

اسلتزام بمختلب الم،ام المحددةعومعرية المتطلبات الأتاتية لتيسي  الارليم للمشرروععويمكن 

بمرحلة التخطيرع ومن خلال اعتبار ا   المرحلة عبارة عن ترجمة لكاية القرارات المتخ ة 

 .  الشكا التالع تيتم تبيين أام العمليات بمرحلة التيسي عبدءا من عملية اسقتياء إلت الإتاحة

ومرن اليرادر  ع عملية التخطرير وترنمين الردعم المالععتبردأ عمليرة التيسير  إن،اءبمجرد          

ذلر  أن الخطررة اررع ت ررور عمليررة التيسير  لخطررة المشررروع بشرركا كاماع إتبرراعجردا أن نجررد 

نظررري أمررا التيسيرر  ي،ررو أمررر واقعررع مح عوايررا تبرررز أاميررة إدارة المشرراريع يررع وضررع 

ضوابر كاييةعوكسيلة لإبقاء المشرروع علرت المارار ال رحيح نحرو تحقيرف أادايهعوار ا مرن 

خلال ت ميم نظام مراقبة ومتابعة وال ي يمكن تعريسه علت أنه مجموعة مي،جية وماتمرة 
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واتتخدام المعلومات لإدارة المراقبة واتخاذ القراراتعوعملية المراقبرة تعتبرر جرزء  لتحليا

طريقررة  إيجررادم،ررم يررع مجررال الإدارةعذلرر  ان ال،رردف مي،ررا اررو تررويير معلومررات مررن ناحيررة 

تايير تمكن من التعريب وحا المشكلات المتعلقة بمرحلرة أو عمليرة تيسير  مراعوتقييم التقردم 

  أن،راكما  ع الرقمية جزء م،ما يع عملية الرقمية رمخطر العماعوتعتب قارنة معالمحرز بالم

وتقييررررات التحقررررف مررررن الجرررردة واستاررررا, والدقررررة مررررن ال ررررور  إجررررراءاتتشررررما علررررت 

الرقميررررةعوتحقيف المبرررردأ الأتاتررررع لعمليررررة الماررررح الضررررو ع التررررع يجررررب أن تيسرررر  علررررت 

كرراليب التررع تيجررر عررن وبرراليظر للت"الماررح لمرررة مررن أجررا استررتخدام لعرردة مرررات"أترراس

لتحقيرررف الأارررداف  الإمكانيررراتوالررر ي يتطلرررب مجموعرررة واترررعة مرررن  ع رقميرررة مشرررروع 

 .  ال ي يبرر أك،ر وجود نظام مراقبة الأمرالماطرةع

المطلوبةعس بد من ت ميم نظرام مراقبرة  الأادافوحتت تحقف عملية المراقبة والمتابعة       

 : ويف الخطوات التالية

 : داف المشروعتحديد أه -أ 

كمعيار معتمد لمراقبة الجودةعحيث ومن الميطقع بدء  الأادافس بد من تحديد وتحليا       

والغرض من ا   الور ة او الجمع بين أصحا   ع المشروع عملية المراقبة مع ور ة بدء

الم رررلحة سترررتعراض ونرررا ف المشررراريع واسيتراضرررات الأتاتررريةعوييبغع تيقررريح أارررداف 

تظ،ر بشكا واضح وتبقرت واقعيرة ومحرددة وقابلرة للقيراسعواو مرا   أن،االمشروع للتنكد من 

لمبرردأ للمقارنررة بررين يشرركا القاعرردة الأتاتررية لمراقبررة وتقيرريم اليظامعحيررث يمكررن تطبيررف ارر ا ا

 .  أاداف المشروع وجودة ال ور المحققة

 : التنفيذ إجراءاتمراجعة  - ب

ومرن الم،رم الرربر برين  ع يوير الإطار الميطقع لتحديد اسحتياجات مرن المعلومرات ككرا     

الحاجة للمعلومات ومختلرب مارتويات ايكرا التارييرعإس أنره مرن الضررورة اسنتبرا  إلرت أن 

لومررات المطلوبررة وتررواتر التقررارير تختلررب ويقررا لماررتوى التاررييرعيعلت ترربيا تساصرريا المع
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الم،ال مدراء المشاريع يع حاجة إلت معلومات حول الأنشطة باتتمرارعأما المتع،رد يتطلرب 

 .  معلومات عن تحقيف المخرجات أو اسنحراف عن مخطر العما

 : استعراض المؤشرات- ت

ف ضمن يريف تيسي  المشروععو أولوية التركيرز ترتوجه ستتخدام،ا يع تحقيف الأادا       

للرصد المادي والمالع من الأنشطة واليترا   والأدوات اللازمةعول،ر ا ارع حسرل ترجا جيرد 

 .للمقارنة بين اليسقات السعلية مقابا الميزانياتعوالتقدم المحرز مقابا جدول الأنشطة

 : التقارير- ث

التقدم ب ورة متزايدةعوالتع يمكن ان تكون بطريقة يحتاج مدير المشروع إلت مراجعة       

أتربوعية أو  رر،رية وارر ا حاررب الحاجةعوارر ا مررن خررلال مقابلررة الميزانيررات المتعاقررد علي،ررا 

والأنشررطة المخطررر ل،رراعوالك،ير مررن ارر   البيانررات تكررون ذات  طررابع تشررغيلع للاتررتخدامات 

معررة حررول لمجية إلررت البيانرات االداخليرة مررن قبرا يريررف العمراعبع  البيررود المحددةعبالإضرا

را أتاتيا يع وضع التقارير المرحليةعوس يمكن وصب معدات والمواد تعتبر مستاحا ومؤ ال

معرة س برد مرن لمجناجحرة بمجررد جمرع المعلوماتعحيرث أن المعلومرات ا نعملية المراقبة بن

ن القرارات عيداا يقر يمكن أن تكو للشخص المياتب يع الشكا والوقت المياتبع إرتال،ا

 .  الإدارية مياتبة ويع الوقت المياتب وتضمن عودة المشروع إلت الطريف الاليم

ا   المعلومات س بد أن تكون يع  كا تقرارير والترع يمكرن أن ترنتع يرع  ركا  أنكما          

 .  تقرير لعرض التقدم أو ييشكا تقارير تير العما

 : إعداد خطة لتنفيذ نظام المراقبة- ج

ن ناحية تحديد ما يلزم من الموظسين والم،ارات والتكوين اللازمعحيث أن ار ا السريرف وا ا م

 ال ي يخ ص مبا رة لجمع المعلومات و إعداد تقارير الماؤوليات  
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 : 1الرقميةالتقييم بالمشاريع  -2

يعتبر التقييم بالمشاريع الرقمية  الحلقة الي،ا ية الماتمرة يع مراحا حياة المشرروععل ا يجرب 

 :  اللازمة الإمكانياتأن ينخ  بعين اسعتبار تواء من ناحية المدة الزميية أو تويير 

وال،ردف الأتاتررع مررن التقيرريم اررو الوصررول إلرت حكررم قيمعيارراعد علررت التحقررف مررن ماررتوى 

التقييم او عبارة عن نشاط بح،ع له تننير تواء من اليظريرة  أنوقيمتهعكما  انجاز المشروع

ع ويمكررن تقيرريم مشرراريع المكتبررات الرقميررة مررن طرررف القررا مين علي،ررا مررن خررلال 2أو العمليررة

 .  التوصا إلت معرية درجة تحقيف المشروع للأاداف الماطرة وبني قيمة

ية يتميرز بتعردد أبعراد  ومجاسترهعحيث ومرن خرلال إس أن مجال التقييم بالمشاريع الرقم       

الكتابات بالموضوع نجرد أن أللرب مجراست البحرث يرع تقيريم المكتبرات الرقميرة تركرز علرت 

كيسيررة اتررتخدام الماررتسيدين للمكتبررات الرقميررة وتكررون نتا جرره إمررا بالتوصررية باعتمرراد معررايير 

تقيريم استررتخدام عردة مجرراست  ومبراد  ت ررميم أو تحارين وتقررويم المبراد  المعتمدةعويشررما

ع ارر ا اليرروع مررن  الإ ررباعع الكساءةعالأخطرراءع الحسررلع  المقرو يررة: يلررع  يمكررن تلخي رر،ا ييمررا

التقيررريم يقررروم علرررت اترررتجابة أيرررراد العييرررةعحيث أن قيررراس المشرررروع مرررن ناحيرررة الخررردمات 

 .   3التع يقراا الماتسيد الإجاباتواستتخدامات تعتمد وبشكا كبير علت 

رلبررات الماررتسيدين كانررت تاررتحوذ علررت  إ ررباعوخ وصررا قضررية  لمجرراستإن ارر   ا       

كما نجرد اتجرا  بعر  دراترات .اتتخدامات المكتبات الرقمية اساتمام الأكبر بدراتات تقييم

تقييم المكتبات الرقمية إلت يحص المحتوى وموا مة اليظامعويتم تطبيف مياا  متعددة لتقيريم 

                                                             
1 Xie,hong iris .- Evaluation of digital libraries :Criteria and problèmes from users'perspectives.- 

Library&Information Science Research,Vol.28,2006 ,P. 433–452 .- Disponible en ligne 

http://www.sciencedirect.com.www.sndl1.arn.dz/science/article/pii/S0306457307002154.  Consulté Le  

[11/20/02]  
2 Xie,hong iris .- User’s évaluation of digital libraries(DLs) :Thier uses ,thier criteria, and thier assessement 
.- Information Processing and Management ,Vol.44,N°.3,May2008.-Disponible en ligne 

http://www.sciencedirect.com.www.sndl1.arn.dz/science/article/pii/S0306457307002154 Le [11/20/02]  
 
3 Choudhury. Sayeed , Hobbs. Benjamin, Lorie. Mark.- A Framework for Evaluating Digital Library Services.- 

D-Lib Magazine,Vol.08,2002.- Disponible en ligne 

http://www.dlib.org/dlib/july02/choudhury/07choudhury.html.ConsultéLe [11/20/02] 
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الآداءعواج،ررة ) كز التقيرريم يررع ارر ا اليرروع علررت تعلرريم وترردري  اليظررامتقرردم المشرراريععوير

إس أنيررا نجررد أن تقيرريم خررردمات (.ال،دفعالدقرررة)و المحترروى( استتخدامعواليشررر الإلكترونررع

المكتبررررات الرقميررررة لررررم يحظررررت بااتمررررام كبيررررر إس مررررع تطررررور التكيولوجيررررات وخرررردمات 

يرريم خرردمات المكتبررات الرقميررة أيررن يررتم اسنترنيتعحيررث نجررد بالآونررة الأخيرررة دراتررات لتق

التركيز يي،ا علت خدمات المراجع الرقميةعويتم مياقشة إمكانية الرد علت أك،ر من اتتسارار 

تمع الماتسيدين وأي الوتا ا التع مكن اعتماداا ترواء مرن الياحيرة التقييرة أو مرن ناحيرة لمج

  .المحتوى

 : 4التقييمقيادة عملية   -أ  

عملية التقييم تاتلزم تخطير مابف ل،ا قبا اتخاذ أي قرار ذل  أن عملية التقييم  إن قيادة      

تتطلب الوقت بالإضاية إلرت المواردعويريرف عمرا يمتلر  خبررة بمجرال التقيريمعإس أنره يمكرن 

تكليب يريف من داخرا المؤتارةعأو اختيرار يريرف مرن مؤتارة م،ييرة خارجيةعوار ا حارب 

 .  آراء خبراءعإس أن كا خيار له ايجابيات وتلبياتحجم الأعمالعأو الحاجة إلت 

 :  حيث أن التقييم من قبا يريف داخا المؤتاة يمكن من

 اسقت اد بالتكاليب  . 

  التنكررد مررن أن التقيرريم يكررون بشرركا جرردي ذلرر  أنرره تحررت قيررادة أيررراد مررن يريررف عمررا

 .  إنجاحهالمشروع يحرصون علت 

 مراقبة كيسية ت ميم وقيادة عملية التقييم إمكانية  . 

  بالمؤتاة ولست اليظر إلت الأخطاء وتدارك،ا بالوقت المياتبتمكن من التواصا الدا م  . 

   المعرية بالمباد  الأتاتية للمشروع ومقارنت،ا بمخرجاته 

 ارراب،مواكتإس أنرره وقبررا تكليررب يريررف العمررا س بررد مررن ضررمان أخرر  دورات تدريبيررة          

حيررث أن الم،رارات المطلوبررة يررع  ع معرةلمجتوتحليرا البيانررات ا م،رارات قيررادة عمليرة التقيرريم

                                                             
4 The NINCH Guide to Good Practice in the Digital Representation and Managementof Cultural Heritage 

Materials .-Op.Cit.  
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التقييم من اليوع الكمع لتحليا البيانات الإح ا ية ليات المطلوبة يع تحليا اليترا   لتحقيرف 

وايا يمكن اللجوء إلرت مؤتارات تعليميرة م،را الجامعاتعمؤتارات خاصرة  ع التقييم اليوعع

 .  لتمكين يريف العما من أتاتيات التقييم

 :   يلع إس أن ا ا الخيار ييت  عليه ما

 تاتغر, وقتا أطوس  . 

   تحتاج إلت تكلسة التكوين 

 تحتاج إلت موضوعية تامة حتت تكون نتا   التقييم واقعية . 

 :  وتتم عملية التقييم ويف الخطوات التالية

 وصول إلي،اتحديد القرارات التع دف المؤتاة ال  . 

 تحديد الأت لة التع تحتاج إلت المعالجة للإعلام بالقرارات العالقة  . 

 يتم اتتخدام،ا لجمع المعلومات اللازمة لمعالجة ا   الماا ا التعرف علت طر, التقييم التع  . 

  التقييم بطريقة كايية ويعالة قدر الإمكان إجراءالحر  علت  . 

 بطريقرة دقيقرة ويرع الوقرت المياترب لترويير المعلومرات رير عن نترا   التقيريم وضع تق

 . ستخاذ القرارات علت أيضا وجه ممكن

 : 5معمليات التقيي-ب  

وتقييم المدر عكما أن ا   الأنشطة  ع الدراتات استتق ا ية والمقابلات إجراءييبغع        

ييبغررع أن تكررون جررزءا مررن الجرردول الزميررع للمشررروععكما ييبغررع اختيررار التوقيررت وتررردد 

البيانات وار ا حترت تكرون ماراعدة يرع تتبرع المحررز نحرو تحقيرف الأارداف المتوقعرةعونتا   

قررارات عملية التقييم اع وتيلة مااعدة لمردير المشرروع وأصرحا  الم رلحة علرت اتخراذ 

                                                             
5 NLG (National Leadership Grant) Project Planning, A Tutorial,  IMLS (Institute of Museum and Library Services) 

.- Outcome-based Project Planning: A Tutorial.- Disponible en ligne http://e- 

services.imls.gov/project_planning/ .Consulté Le [11/20/02] 
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وارر ا إمررا التوصررية بالتعررديا أو  ع المشررروع إن،رراءحررول المشررروع تررواء أنيرراء التيسيرر  أو 

 .  استتمرار أو التوقيب

 : ويمكن اعتماد طريقتين يع عملية التقييم

 التقييم على أساس المدخلات : 

أو الخدمرةعوكا عمليرة تقيريم  الميرت أو حجم اتتخدام / و  ع و اليوعية ع ويشما الكمية       

ت ررب  أنللمشرراريع س بررد أن تتضررمن مقاربررة المرردخلات لأن كررا تقررارير المشرراريع س بررد 

  علت تونيف الخدمات والميتجات  س أن ا ا اليوع من التقييم يركزعإالإنتاج و  الإنتاجية

 التقييم على أساس المخرجات : 

ارف الجم،رررررررررررررورعو يشرررررررررررررما التغييررررررررررررررات أو المكاترررررررررررررب يرررررررررررررع معررررررررررررر          

المواقبعوالم،اراتعوالالوكياتعوالوضعية و روط الحياةعا ا اليوع مرن التقيريم يكرون إذا 

كان ال،دف متعلقا بناداف المشروع من الياحية التعليميرة والتردريبعوييبغع علرت المشرروع 

 .  ا هنت،أن يقوم باتتق اء توقعات الماتسيد من المشروع بعد ا

تتاررررررررم نتررررررررا   التقيررررررريم بررررررررنن تكررررررررون يرررررررع  رررررررركا محررررررررددعوقابا  أنو س برررررررد           

 :  كما أنه من خلال نتا   التقييم يمكن ع للقياسعوواقعععومقبولعوتاتيد إلت إطار زميع

  الأاداف ع م ادر البيانات وتتضمن المعاييرع ع   التقييمن،تطوير المدخلات القا مة علت  . 

  وتتضمن المؤ راتعم ادر البياناتعالأاداف ع   التقييمن،تطوير المخرجات القا مة علت  . 

 : 6التقييممعايير -ت  

إن تحديررد معررايير مياترربة للتقيرريم اررو أمررر حيويعولقررد كرران محررا نقررا  العديررد مررن         

عإس أنه 7المتخ  ينعوقد خلص العديد مي،م للاعتماد علت المعايير المعتمدة بالبي ة التقليدية

يجررررب التنكيررررد بررررنن اختيررررار المعررررايير يكررررون اتررررتيادا لغرررررض ونطررررا, الدراتررررةعأاداف 

                                                             
6 The Ninch Guide to Good Practice in the Digital Representation and Management of Cultural Heritage 

Materials .-Op.Cit.  
7 Xie,hong iris .- Evaluation of digital libraries :Criteria and problems from users'perspectives.-op .cit .  
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ومن خلال اليقراط التاليرة تريتم ح رر أارم  ع المتويرة الإمكانياتالبرنام عوالوقت المتاح و 

الجوانررب التررع يمكررن تقييم،رراع ويجررب علررت كررا مشررروع وضررع المعررايير التررع تقرردم الترردابير 

 .  ك  أاداف واتتخدامات البرنام المياتبة التع تع

 وا ا من ناحية الجوانب التالية :واجهة المستخدم   : 

 التياتف والتياتب لتقديم المحتوى المياتب للماتسيدين  . 

 وضوح رموز الإبحار و أزرار التيقاعوالأوامر  . 

 تكاما وتا ا الإعلام بيجاح  . 

 توايف البرنام  مع جميع مي ات الحواتيب  . 

  اتتخدام الواج،ة من طرف ذوي اسحتياجات الخاصةقدرة  . 

  الملاحة/ الهيكلة: 

 (.  خطيةعارميةع بكيةعأو مزي )توا م ايكلة المكونات للمحتويات 

 (.  س بد من الإ ارة إلت موقب الماتخدمعالتحركات الاابقةعالماارات المتاحة)ت،ولة التيقا 

   نوع و عمف التكشيب يتطابف مع المحتوى بشكا كاف 

 موا مة ودقة وصب المحتوى . 

 وتشما ما يلع :البرمجة  : 

 أخطاء و مشاكا يع الروابر  . 

 تيبيه الماتسيد للأخطاء  . 

   ردود السعا أنياء عملية المعالجة التع قد تاتغر, وقتا طويلا 

 بيف بالغرض المحددأنر عدم اتتخدام الماتسيد ال ي س ياتخدم التط   . 

 وتشما المؤ رات التالية :المحتوى  : 

 عدد الكيانات الرقمية كايية  . 
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 كمية وعمف المعلومات المرايقة للكيانات الرقمية كايية  . 

 عمف التكشيب وموا مته للمحتوى  . 

 دقة المعلومات . 

 : 8التقييممناهج وأدوات -ث  

الرقميرة بالبي رة التعليميرة وال،قاييرة تعتبرر م،مرة معقردة إن قياس وتاجيا انر المروارد          

علت يكرة ليت البي ة الرقميةعإس أنه وحتت يتم التوصا حيث أن اياك دا ما تنكيد  ع وصعبة

إلت نوع الأنر س بد من توير أدوات لتقييم اتتخدام الأيراد للبي ة الرقميةعولي  اياك طريقة 

عاليت،اعوقد أنبتت التجار  أنه من الضرورة الجمرع بالقاعردة ذابية لتقييم البرام  الرقمية وي

المعروية بالت،ليث مرن أجرا التحقرف وجمرع البيانراتعوربر اليترا   الكميرة واليوعيرةعرلم أن 

ي ررلا برررين الرري،  الكمررع واليررروعععإس أنرره مررن الجيررد الجمرررع بررين نتررا   كرررا  ايرراك دا مررا

 :   يلع المعتمدة تتم،ا ييما الأدوات مي، عومن خلال التجار  نجد أن أيضا

  م ت،محتويررررات وبرررررام  الرقميررررة يررررع بي ررررا ردود يعررررا الماررررتخدمين السعليررررين اتجررررا

 .  الطبيعيةعي،ع تؤدي إلت نتا   أيضا من تجار  خاضعة لرقابة ومحددة مابقا

  دراتة اتتخدام التكيولوجيا يع الاريا, اسجتماعععبردس مرن اسعتمراد  إجراءمن الم،م

 .  ير التكيولوجية يقرعلت التداب

  تتبع مي،جية صارمة يع تحديد واختيار العييات من أجا الح ول علت نتا   صحيحة

اتتدسلية تدل علت طبيعة اتتخدام أيراد العييةعحيث أن العيية العشوا ية يمكن أن تؤدي إلت 

 .  عدم تااوي السر  باليابة لجميع أيراد الماتسيدين

 موعات الرقمية مرن طررف ي رة المجيدراتة عدم اتتخدام ر ماتسيدينععدم تجااا الغي

 . ارك،اوتد الأخطاءمعيية تمكن البرنام  من الوقوف علت 

 :   يلع ومن المياا  التع يمكن اتتخدام،ا يع تقييم البرام  الرقميةعن كر ما

                                                             
8 The NINCH Guide to Good Practice in the Digital Representation and Management of Cultural Heritage 

Materials .-Op.Cit. 
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 تاجيا الكمبيوتر لتساعا الماتسيد  . 

 اتتبيانات إلكترونية  . 

 المراقبة والتتبع  . 

 المقابلات والمياقشات الجماعية إجراء . 
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 الدرس الثاني عشر                                                      

 عالمية و تجارب لمشاريع الرقمية : نماذجا

 :  أمريكا -1 

 : 1 ميتشغانمشروع جامعة  -أ  

لأجلللح تققيللللو المشللللروج تللللم اصللللتكرال ويللللدة متكتتللللة بت   ل جيللللا المعل مللللات         

بالم تبات،م لفللة بتيلل ير وتتللميم وإدارة ودعللم ننلمللة ت   ل جيللات المعل مللات بالم تبللات 

 1996وقد تم تتميمها صل ة   2DLPS الم تبات الرقمية  إنتالالجامعية،وكان من نتاجها خدمات 

 عللات الم تبللات الرقميللة،بما رللي ةلللو ننلمللة ال  لل   جممللة لتلل رير الب يللة  التقتيللة ال  ملل

وهللي عبللارة عللن ويللدة رللي الم تبللة الجامعيللة،كما ننلل  جلل   مللن  للعبة  ، والكللدمات الرقميللة

 ، ت   ل جيللا المعل مللات للم تبات،هللحد ال يللدة هللي مدللت لة عللن خللدمات ا ر للاد الرقميللة

 DLPSوداخح ويدة .غير هادرة للربحوالكدمات المضيفة للمؤصدات الأكاديمية والمؤصدات ال

وال ثائو  لاتلمجاوا ت جد ويدة التق يح الرقمي للم اد الأ لية التي تشمح ال تب،والت ر،

ال لللادرة والقيلللع الأثريلللة،وتق   الجامعلللة باصلللتكدا  الماصلللقات الضللل ئية ونجهللل ة التتللل ير 

مجم علة المدلاعدات  إيجلادنل  رقملي،و  200ورر المشروج ال     إلى نكثر من .الرقمي

 .  التي تقد  ال     إلى نكثر من ملي ن كيان رقمي

 :   يلي وتقوم هذه الوحدة بثلاث وظائف رئيسية،تمثل فيما

،ولهحا الغرض تم ت رير رريو عمح على دراية باصتكدا  الماصقات رقمنة مجموعات المكتبة

 .  الض ئية ومكتلف تجهي ات وندوات الرقم ة

،وهي عبارة عن ويلدة اصلترجاج المعل ملات مدلت لة علن عات على الخطوجممال استضافة 

لات الرقميللللة،و  لللل ر المتقف،مدللللاعدات البقلللل  لمجللللاتلللل رير ال  لللل   إلللللى ال تللللب وا

                                                             
. technology-information-http://www.lib.umich.edu/library1 

DLPS=Digital Library Production Services 2 
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نما رريو ال يدة  رإن  يق   بتيل ير برمجيلات الم تبلات  ، الأر يفي،البيبلي غراريا والفهارس

ورللرت ال يللدة الم  نللات الأصاصللية  2008صلل ة  3HATHITRUSTوم للح تيصللي   ،DLXSالرقميللة 

المدلت دج  إجلرا اتوقلد صلاعد هلحا الأملر رلي تشل يح صياصلات و ،HATHITRUSTلل فاة ل لا 

 عبلارة علن بيتلة انترنيلت تتميل  بقل ة اصلتكدا  - BLUESTREAM4ن بقت 2011الرقمي،وص ة 

  المدت دعات الفيدي  الرقمي،والت ر،والت ت،وال ثائو ري مجا  التعليم العالي على ع 

 .  ال لا  ج  ا من -الرقمية

وهلحا ملن خل   العضل ية رلي الم لملات الدوليلة  توفير الريادة في تطووير المكتبوة الرقميوة،

ويلتم تم يلح المشلروج ملن .ومبادرة ترميل  ال تل   اتقاد الم تبات الرقمية، وال ط ية مثح

الشللركات والجامعللات وال ا للرين با ضللارة إلللى تلقللي ملل ح وتم يللح مللن  قبللح م تبللة الجامعللة،

 .  التجاريين،والم لمات الغير هادرة للربح

 : وقد توصل المشروع إلى تحقيق النتائج التالية

 

                                                             
http://www.hathitrust.org/HATHITRUST  3  =ملن العديلد بلين الرقميلة للم تبلات المقتل   تبلاد  عمليلة يققلو نللا   غ رلح  ونر ليف 

 والمؤصدات الجامعات
http://sitemaker.umich.edu/bluestream/home4 

 

 ال  ج   العدد  

  عاتالمجم  138  

 

 

 عات ال تية   لمجم ا

 التفقات المرم ة   41167100

 التفقات ري   ح   ر   3886100  

 الع اوين   163165  

 المقالات   111746  

   ا  دارات 2909  

 بايت   55106266774  

 ال لمات   8297350403  
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 -  01 -جدول رقم  

 .الرقمية حسب الحجم بجامعة ميتشغانموعات لمجحول ا إحصائياتيبين 

م عللات لمجقامللت جامعللة ميتشللغان بعقللد  للراكة مللع غ غللح لرقم لل  ا 2004و رللي صلل ة        

 HATHIالميب عللة بم تبللة الجامعة،وتضللم جلل  ا كبيللرا مللن ملل ارد الم تبللة الرقميللة ب لللا  

TRUSTع وال شر،نو م عات تمثح ال   ال امح للأعما  التي لا تكضع لقق ق اليبلمج،وهحد ا

العا ،نمللا بال دللبة للأعمللا  الكاضللعة لققلل ق ال شللر رقللد ختلل  رريللو عمللح  مجللا ال رللي 

 :  يل   لها،وتتمثح الأهداف الرئيدية ري هحد الشراكة ريما يلي إيجادلمقاولة 

  عات الت رية  لمجما عاتلمجم ا 94  

 التدجي ت   1250221  

 الت ر   444142  

 البايت   733270583723  

 

   عاتجممال 06  

الأدوات المدللللللللللللللللللللللاعدة 

 للمجم عات  

 التدجي ت   4994  

 ال لمات   18827585  

  البايت   23919136  

  

  عاتالمجم  19  

 

البيبلي غراريلللة المج عللات 

 والمرجعية

 التدجي ت   23119166  

 البايت   6399617245 

 ال لمات   525009874  

 الع اوين   06  
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    طرق جديدة لتالح المدتفيدين لل      إنشا تع ي  ال     للمجم عات من خ

 .  اصتكدا  المقت   ري نياق نوصعإلى مقت   الم تبة،وتققيو 

 تققيو الفائدة من التق يح الرقمي على المد  القتير من خ   هحد الشركات  . 

 تققيو التي ر المدتمر للم تبة الجامعية . 

 5مشروع المكتبة الرقمية ألكسندريا بجامعة كاليفورنيا بسانتا باربرا-ب  

 مجلا البيلة انيل ق لتتلميم  لب ة الم تبلة نق 6ADL، لي ل ن1994بدن المشروج ص ة             

ج إلللى وبتم يللح مللن م تبللة ال  نجرس،ييلل  يهللدف المشللروNSFالجغراري،رللي إطللار مبللادرة 

الجغراري من خ   مل اد الم تبلة الرقميلة وخلدمات  مجا الت  يع مجم عات متكتتة ري 

    للب ة م عات،وه للا يقتللد بللالت  يع ل شللر م  نللات الم تبللة مللن خلللمجال  لل   لهللحد ا

 .  الانترنيت

وتللم تم يللل  نيضللا مللن طللرف   ADLرهللي تمثللح المريللح الثانيللة مللن ADEPT 7نمللا            

NSFالثانية ه  دمج ال جاح المققو ري المريلة الأولى ري الفت    ،والهدف من هحد المريلة

ا الم تبة والي ب على نصاس ت   ل جي الدراصية من خ   خلو بيتة تعليمية رقمية للمدرصين

 .   الرقمية

 1999 -1994من سنة   ADLالمرحلة الأولى لمشروع 

بمتلر  ا صل  درية،وهحا ندبة لتدلمية م تبلة ا ص  دريةتم تدمية المشروج بالم تبة الرقمية 

 :   يلي  ا لجميع المعارف والتعلم،وقد يددت مها  الم تبة الرقمية بماوالتي تعتبر مرك

  المراجللع وال صللائم المتعللددة رللي  القاصللمة لب للا  م تبللة رقميللة تتلليحالبقلل  بالقضللايا

 .  الجغراري مجا ال

 تي ير الت   ل جيات ال  مة لهحا ال  ج من الم تبات  . 

                                                             
5http://www.alexandria.ucsb.edu/historical/www.alexandria.ucsb.edu/frames1.html 
6 ADL=Alexandria Digital Library 
7 ADEPT= Alexandria Digital Library Earth Prototype  
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 تتميم وب ا  وتقييم نلم الاختبارات التي تق   على نصاس تي ير نتائج البق ث  . 

  التي تق   عليها قرارات الانتقلا  وضع قرارات بشين القضايا الت ليمية والت   ل جية

 . من نلم الاختبارات إلى مريلة تشغيح الم تبة الرقمية

 :  ولتحقيق أهداف المشروع تم تشكيل فريق عمل يتمثل فيما يلي

 رريو ت فيح الأنلمة  . 

 رريو البق  عن المعل مات  . 

 رريو الأدا  والعمليات المت ا ية  . 

 رريو معالجة الت ر  . 

  البق  عن المعل مات الجغراريةرريو  . 

 م عاتلمجرريو تي ير ا  . 

 رريو لضمان متيلبات المشروج . 

 :  بالإضافة إلى توظيف مجموعة من الأفراد الأكاديميين لشغل الوظائف التالية

   مدير ومداعد المشروج 

   متكت  ري مجا  ا ع   الآلي 

 الجغراري   مجا ال متكت  ري 

   متكت  ري إدارة المعل مات 

   متكت  لغ ي 

  متكت  ري الف  ن 

ر ليد يشلمح الكرائم،والتل ر،ومجم عة مللن  15000نكثللر ملن  إتايلةو لح المشلروج إللى 

 .  البيانات المتاية لتقميح عبر  ب ة انترنيت على نياق واصع من المدتفيدين
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 ADEPTالمرحلة الثانية من المشروع

تم يلح المريللة الثانيلة ملن المشلروج ملن خل    NSFيلة الأوللى قلرربعد نجاح المر          

ADEPT  يي  يعتبر نداة عمح للمدرصين،و الحي يم ن اصتكدام  لاكتشاف وال     لم ارد،

المعل مات،ولتقديم العروض والتفاعلح ملع الي ب،نملا بال دلبة ليل ب رالم تلة تم ل هم ملن 

العمللح رللي  لل ح جمللاعي والت  للح لمتللادر المعل مللات ال  مللة،كما يم للن مللن خلل   هللحد 

ة بشين إدارة الم اد البيتية،هحا رض  عن تل رير مجم علة الم تة الت  ح إلى قرارات صليم

م بهمللللن الكللللدمات التللللي تللللدعم دورة ييللللاة المعل مللللات بمللللا رللللي ةلللللو نشللللر ل تللللائج تجللللار

هلل  عبلارة عللن نللا  تعليملي رقمللي يعملح علللى ربلم مقت يللات  ADEPTوبالتلالي رللإن نللا  .التعليميلة

ADL ه  ا صتراتيجيةبالعملية التعليمية،والهدف من هحد  : 

 تي ير ال ماةل الأولية من خ   ت صيع الكدمات ومجم عات الم تبة الرقمية  . 

  ت فيح برنامج مت امح للبق  . 

 تقييم قابليتها ل صتكدا  ورعالية هحد ال ماةل ري بيتات التعليم الجامعي  . 

 دمج نتائج البق ث التق ية ونتائج التقييم المقتح عليها  . 

نن المشروج لم ي تف بإنشا  م تبة رقميلة رقدلب بلح قلا  بتيل ير م تلة وما يم ن اصت تاج  

 .   تعليم رقمية ت فح باصتكدا  الم اد الرقمية يدب القاجة

 II8مشروع المكتبة الرقمية بجامعة كارنيجي ميلون أنفورميديا-ت  

القلرن  بال لر ل ج د مجم عة من الفيدي  والتدجي ت الت تية التي تغيي نيداث            

الماضللللي،وهي تعتبللللر ملللل ردا غيللللر مدللللتغح إلللللى يللللد كبيللللر بللللال لر لقيمتلللل  التاريكيللللة 

والعلمية،رمشروج ننف رميديا ري جامعة كارنيجي ميل ن رائد ري مجا  وضلع مقاربلة جديلدة 

لأتمتلللة الفيلللدي  وت شللليف التللل ت،والم ية،والعرض،والبق  والاصلللترجاج،وه  جللل   لا 

وقلد بلدن المشلروج صل ة .رلي بيتلات التعلليم وا عل   والترريل  من نلا  يم ن اصلتكدام  يتج ن

                                                             
8http://www.informedia.cs.cmu.edu/dli2/index.html 
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و  NSFالمشللاريع مبللادرات الم تبللات الرقميللة،تم تم يللل  مللن طللرف باعتبللارد وايللد مللن 1994

DARPA وNASA وه  المشروج ال ييد الحي رك  على وصائم الفيدي،  . 

ح ال ظلائف الفيلدي  ملن كلويعتبر الهلدف الرئيدلي ملن المشلروج هل  تم لين وصلائم            

ترجاج المعل مات ال تية م ها ،ري يين الاصتفادة من صلمات  ال م يلة والقدرات التي يم ن اص

والبتللرية لتققيللو ثللرا  نكبللر رللي المعل مللات المقتللح عليهللا،ومن خلل   مشللروج جامعللة 

م كارنيجي ميل ن الحي يؤص  لققبة ترك  على المدتكد  وتقد  نماةجا جديلدة لل  ل   ورهل

معل مات على الفيدي ،كما تم ن من تجميع ودملج مقتل   الفيلدي  يدلب اليللب للتم لين ملن 

عملية التلكي  والعرض الحي يل رر ردودا عللى اصتفدلارات رلي صلياق نوصلع  ورائلدة نكثلر 

 .  وري صياق تاريكي وجغراري

التلف يل ني وي رر المشروج البق  ري المقت يلات ال امللة واصلترجاج البل  ا ةاعلي و        

القالي والدابو،والب  ال ثائقي ،ويق   ال لا  بعملية ت فيح الأتمتة ال املة للتم ين من الالتقلاط 

الي مي،واصتكرال المعل مات وتك ي ها ري المقف ظات على الكم ملن خل   تيبيلو تق يلات 

 .  الحكا  الا ي اعي وت   ل جيا الأنلمة المتقدمة

صاعة،يي  وايد تيرابايت من الم تبلة الي ميلة نكثلر 20522ا إلى و لت الم تبة يالي         

مللن التقللاط الدلل تين الماضلليتين،وال ثائقية التللي ت للتج مللن خلل   التلف يلل ن العللا  و ال كللالات 

الق  مية،هلللحا ال مللل ةل ملللن ق اعلللد البيانلللات يدلللمح بالاصلللترجاج الدلللريع  لفقلللرات الفيلللدي  

حا المشلروج هل  الجملع بلين التعلرف بهلالل هج المعتملد و. الفردية،والتي تلبي ايتياجات معي ة

علللى ال لل   ورهللم التلل رة وت   ل جيللا معالجللة اللغللة اليبيعيللة للتللدوين التلقللائي وتقدلليم و 

 ا بقلللارت شللليف الفيلللدي  الكيلللي،ويتم تيبيلللو نفللل  الأدوات لتققيلللو عمليلللة بقللل  ةكيلللة،و 

ودقللة اصللتكرال المعل مللات  كمللا نن المشللروج يقدللن كلل  مللن صللرعة.والاصللترجاج الانتقللائي

الأصاصية،بما ري ةلو الآن تفديرات مراجع الاصم،والم ان والتاريخ وال قت ،و إضارة تقدي 

ال ج  وت  ليف نيلداث الفيلدي  وميابقلة التشاب ،وتتضلمن نهلداف الأدا  رلي ال قلت الفعللي 

لبي لي الم  عللة للتقليح،وهلحا للتم لين ملن اللدمج المعا لر بينشللية الم تبلة وقابليلة التشلغيح ا

 .  عبر نر يف الفيدي 
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وتتجلى الأهداف الأصاصية للمشروج ري قدرت  على رتح القل اج  التلي تقل   دون ال  ل   

رلي يلين  مفتايية ريدي ،يتى ري ا طار التقليدي المعبر ع ها ب لمات  إلى معل مات ري   ح

 ننر دوليللة،كما نن المشللروج يعمللح علللى ت شلليف واصللتك   مقت يللات الفيللدي  ورللو معللايي

 :   يلي يهدف إلى التم ين من ما  المشروج

 ري جميلع  إنشاؤهاال     على نياق واصع لتدجي ت الفيدي  التاريكية التي يتم  إم انية

 ننقا  العالم   

  يادة اصتكدا  الفيدي  ري مج ت كانت مقتترة صابقا إلا علن طريلو الل   نو الكيلاب 

 .  رقدب

  تق   دون اصتكدا  ن رطة الفيدي  من خل   تفعيلح الأنشلية المتعلقلة رتح الق اج  التي

 . بعملية الأتمتة،خت  ا بمجا  الت شيف والتلكي 

 : 9ستانفوردمشروع جامعة - ث

يمثللح مشلللروج ت   ل جيلللا الم تبللة الرقميلللة بجامعلللة صللتانف رد وايلللد ملللن مبلللادرات           

الم تبات الرقمية بالمريلة الثانية ،ةلو نن  بالمريلة الأولى بمبلادرات الم تبلات الرقميلة كلان 

ه للات تركيلل  علللى دراصللة خيللارات نلللم الاختبللارات والمريلللة التجريبية،وقللد تللم البللد  رللي 

 .  2004ص ة  إنهاؤدا  وتم 1999المشروج ص ة 

ويعتبللر الهللدف الرئيدللي مللن المشللروج تتللميم الب يللة التقتيللة ال  مللة  نشللا  تعللاون          

وتبللاد  وإدارة المعل مللات رللي صللياق الم تبللة الرقمية،وقللد تللم تم يللح المشللروج مللن ثلل ث 

،وجامعللة مقتريللات م دللقة،من جامعللة كاليف رنيللا بباركلي،وجامعللة كاليف رنيللا بدللانتا باربارا

يف رنيلا التق يلات الميبقلة بالم تبلة الرقميلة بجامعلة كال إظهارصتانف رد،ويهدف المشروج إلى 

إلى التي ير  والتم ين من الت   ل جيات بم تبلة وايلدة مت امللة  تهدفوتيبيقها وتقييمها،كما 

عالم،كملا وعالمية،كما نن هحد الت   ل جيات صت رر ا غرا  نكثر ل صتكدا  ري جميع ننقا  ال

 . يم ن من اصتكدامها ري كيان م يد وبيريقة اقتتادية

                                                             
9http://diglib.stanford.edu:8091/diglib/pub/projects.shtml 
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الميل بة من نجح التغلب على نهم الق اج   الأصاصيةوبدن المشروج ري تي ير الت   ل جيات 

 :  هحد الق اج  نهمالتي تعيو رعالية الم تبة الرقمية،ومن 

 عد  تجان  المعل مات والكدمات  . 

 ية المعل مللات التللي تدللمح للمدللتفيدين بالقتلل   علللى عللد  وجلل د  ليللة رعالللة رللي تتللف

 .  المعل مات ةات قيمة يقيقية

  يعتبللر ا  لل ا  نمللا  ال  لل   المدللتمر إلللى المعل مللات هلل  عللد  تلل رر واجهللات م تبللات

 .  رعا  على الأجه ة المقم لة وندوات تعمح بش ح

  المدلتفيدين  إعيلا المعل ملات و  إتايلةعد  وج د ب ية تقتية اقتتادية متي ة تشجع عللى

 .   ضمانات الكت  ية

 : 10إلينويمشر وع جامعة - ج

،وكلللان الهلللدف ملللن تيللل ير 1998-1994بلللدنت مبلللادرة الم تبلللة الرقميلللة بلللين صللل ة             

اصتكدا  ت   ل جيا ال اب ه  تفعيح البق  عن ال ثائو التق ية،عبر  ب ة الانترنيت،وترك ت 

اختبلارات تجريبيلة عللى عشلرات الآلاف ملن ال تل   ال امللة  لمقلالات الجه د عللى ب لا  

مجلل ت رللي تكتتللات الفي يا ،واله دصللة،وعل   القاصللب،وجعح هللحد الملل اد متايللة عبللر 

الشلب ة العالميللة ،وكانلت نغلللب هللحد المل اد رللي  لل لها الميبل ج،ورك ت المريلللة التجريبيللة 

ل ثيقللة لتلل رير بقلل  م يللد عبللر مجم عللات لمبللادرة الم تبللة الرقميللة علللى اصللتكدا  هي للح ا

 .  ال ا ر

ثللم تللم القيللا  ببقلل ث مللن قبللح نختللائيين رللي علللم الاجتمللاج لتقيلليم رعاليتلل  رللي ظللح          

اصللتكدام  مللن قبللح نكثللر مللن نلاف رللرد علللى مجم عللة مللن نعضللا  هيتللة التللدري  وطلل ب 

مللن الاهتمللا  بالبقلل   الجامعللة،ري يللين نجللد نن الاهتمللا  بمجتمللع المدللتفيد هلل  نمللر نكبللر

بالمؤلفللات العلمية،ويعللد الهللدف مللن تيلل ير الت   ل جيللا رللي ت شلليف مقت يللات نلل  ال ثللائو 

                                                             
10http://dli.grainger.uiuc.edu/default_old.htm 
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ا عللى م يلين ال ثلائو عبلر ر،واختبلا تم ي ا من تيل ير البقل  الم يلد عبلر متلادر متعلددة

 .  ال اب الدلالي

 ،و لمجالاتمقالات امقت   كامح ل 50202وقد و ح المشروج إلى تجهي  نكثر من           

مقللا  مللن جمعيللات  150إلللى مريلللة الاختبارات،وهللحا يشللمح نكثللر مللن  إضللارتها،و  ت شلليفها

،بما ري ةلو اصتكرال XML،ويتم اصتكدا  هحد الم اد  كاختبارات معACMالقاصبات والآليات

 .  بما ورا  البيانات دبلن ك ر RDFو ف الم ارد  إطار

  با ضلارة إللى 2001-1998بعد مريلة الاختبارات،تم متابعة مريلة الاختبارين بلين صل ة،

 .  ت ليم برامج تعاون الشركا 

تم تجديد ما ورا  البيانات لمبادرة الأر يف المفت ح لجامعلة الي ل ي  2003-2001وبين ص ة 

 Andrew w.Mellon11.من تم يح 

 

  قا  معهد  0225و  0220وبين ص ةIMLS  علة جممال بقيادة م قة  نشا  ودراصة صلجح 

 IMLS NLGالبيانات ال  فية للمجم عات الرقمية المرتبيلة بمشلاريع  ومدت دج ما ورا 

 .  بالتعاون مع مدرصة علم الم تبات والمعل مات

  وري مريلة نخلر  قاملت جامعلة الي ل ي ملن إعلداد ملا ورا  البيانلاتOAI-PMH  إللى ملا

ورا  البيانات ال  فية التي تتف متادر المعل مات تقتفظ ا الم تبلات المشلاركة،و تلم 

الي ب،نعضللللا  هيتللللة )هللللحا ال لللل ج مللللن ورا  البيانللللات للمدللللتكدمين ال هللللائيين إتايللللة

 (  التدري ،الجمه ر العا 

  الجيح الثاني ملن المل اد الرقميلة رلي تكتل  الرياضليات ملع   0222-0220وبين ص ة

مدلار المشلروج  إتبلاجي ير مقت   ما ورا  البيانات وتي ير الم اهج التعليمية وقلد تلم ت

  NSF.12من طرف 

 

                                                             
ني ي رت،وهي تدعم خم  مج ت تشمح التعليم العالي،الاتتا  العلمي وت   ل جيا ، ركة لا دف للربح ورو ق انين 1969تيصدت ص ة11

 [10/25/02]تم الاط ج علي  ي   /http://www.mellon.org،0المعل مات،تاريخ الف  ن والمتايف وغيرها

12http://dli.grainger.uiuc.edu 
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 :مشروع جامعة كاليفورنيا بسانتا باربارا-ح 

 إنتلال،وملن خل   هلحا المشلروج تلم 200513إللى غايلة  1995امتد المشلروج ملن صل ة          

البيتي،وتركل ت جهل د البقل ث رلي  مجلا الي مع التركي  على المعل ملات رلي ال م ةل الأول

مجا  الفهرصة الآلية،والاصلترجاج اللحكي وعمليلات البق ،وت   ل جيلا ق اعلد البيانلات للدعم 

تيبيقللات الم تبللة الرقميللة،الم اهج القديثللة لتقليللح ال ثائو،ضللغم البيانللات،ندوات الاتتللا  

وج يرك  على تي ير ندوات وت   ل جيلا اللدعم ل مل ةل دورة للتتفح عن بعد،كما نن المشر

دف إلى الانتقا  من المرك ية الدائدة،ونم ةل ال شر الغير لها نيياة المعل مات العلمية،كما ن

 14.مترابم إلى الت  يع،والت ا ح،والت  يع الحاتي

 : اــــــأروب -2

 : 15مشروع المكتبة الرقمية بجامعة كامبريدج-أ  

م عات بم تبلة الجامعلة خل   صلتة القلرون الماضلية،رقد لمجبال لر لتي ر ونم  ا             

دات إللى وايلدة ملن الم تبلات ال بلر  رلي العلالم،مع مجتق لت الم تبة من بعض عشرات ا ل

لات،هللحد الملل اد التللي تغيللي لمجاتلراكم غيللر عللادي رللي ال تللب والكللرائم  والمكي طللات وا

ا تغيي معلم التقاليد الثقارية ري العالم،ورغم نشلر نه،كما نا ندانيةف مكتلف ج انب المعار

مجم عة من المكي طات ةات   ح ميب ج ري   ح مي روريلم ون  ا  رقمية،رقلد تلم تب لي 

 عللات علللى نيللاق جممال إتايللةمشللروج ب للا  ملل رد للمجم عللات عبللر الانترنيت،بقيلل  يللتم 

 .  والجمه ر يتى من خارل القر  الجامعي الي ب والبايثين نوصع وت  ن ري مت ا و 

واللحي ن لبح  2014إلى غاية  2010وامتدت المريلة الأولى من المشروج من م تتف          

مليلل ن ج يلل  اصللترلي ي مللن قبللح الللدكت ر لي نللاردو  205مم  للا مللن خلل   الم قللة المقللدرة بلل  

مقتل   هاملا رلي  إنشلا  يلة،و ب ل ند ي،هحا اللدعم اللحي م لن ملن تيل ير الب يلة التقتيلة التق

الللدي ي نو العلمللي نقيللة قلل ة  مجللا لعل  ،ييلل  يعتبللر الر لليد الكللا  بامجللا  العقيللدة وال

                                                             
13http://bscit.berkeley.edu/dlp.html 
14 The University of North Carolina.- UNC Digital Library Project :Final Report.- Disponible sur  

http://www.unc.edu/projects/diglib/final_report.pdf .-Consulté le [24/25/02]  
15http://cudl.lib.cam.ac.uk/about/ 
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 عات ةات الع قة بالديانات نعمالا مهمة ةات ع قة بالتقاليد جمملوتضم ا.مجم عات الم تبة

ج علللللى الدي يللللة وخا للللة اليه ديللللة وا صلللل مية والمدلللليقية والب ةيللللة،كما ركلللل  المشللللرو

مكيل ط،والتي تغيلي  1000المكي طات وخت  ا باللغة العبرية التي بلغ عددها نكثلر ملن 

 .مجم عة واصعة من نت   الأناجيح،والأدب،وال ثائو القان نية وغيرها

العلملي رقلد ركل  عللى المكي طلات العلميلة الأ للية  مجلا لنما المقت   الكلا  با         

نيللل تن ومعا ري ،با ضلللارة إللللى مجم علللة قيملللة رلللي تلللاريخ  إصلللقاقبلللد ا ملللن ورقلللات 

 علات جممال إتايةكما نن المشروج لا يقتتر على . عة من العلما جمملالعلم،ور يد هائح 

 عللللات الرقميللللة ملللن خلللل   م ائمتهلللا مللللع البقلللل  جممال رقدلللب بللللح يدلللعى إلللللى تع يللل 

 صللتكدا  رللي مجللا  العلمي،ويهللدف إلللى جعللح المقتلل   مللن خلل   الم تبللة الرقميللة متللاح ل

التدري  والبق  وبدون قيل د،ورغم نن يقل ق التليليف والتلراخي  صتشل ح عائقلا نملا  هلحا 

الهدف،إلا نن المشروج صيدعى لت رير  ل رة ةات ن عيلة جيلدة وتقميلح ال تل   وإعلادة 

 .اصتكدامها

كمللا ختلل  رريللو عمللح لانجللا  المشللروج يضللم متللممين ومبللرمجين للمقت يللات          

مية،متكتتللين رللي مجللا  مللا ورا  البيانللات،ورريو متكتلل  بعمليللة الرقم للة يشللمح الرق

المتلل رين والمدللت لين عللن خللدمات تقدللين التلل ر،ورريو متكتلل  بعمليللة القفللظ،و 

،ومتكتتلين ا ص ميةمتكتتين يدب مجا  ال ثائو مثح متكتتين ري المكي طات 

 .  ري تكت  نوراق ني تن العلمية وغيرها

 : 16أكسفوردامعة مشروع ج  -ب 

تم تيصيدها لكلو إطلار ر لري وتيل ير الب يلة التقتيلة التق يلة لتع يل  الكلدمات،وت رير         

ال     عبر الكم المبا لر للمجم علات العلميلة للم تبلة،كما تلم تب لي هلحا المشلروج كإطلار 

ف ملن الرقم لة رلي الجامعلة،و قلد يلددت الأهلدا ننشيةي  ن ل  دور رعا  ري ت ديو وتقفي  

 :   خ   مشروج م تبة رقمية بما يلي

                                                             
16http://www.odl.ox.ac.uk/projects.htm 
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 ال     إلى الم اد الرقمية  . 

 التق يح الرقمي المرك ي لمقت يات الم تبة  . 

 وضع و تي ير معايير للمجم عات الرقمية بالم تبة الرقمية  . 

 ت رير ول ل ق ي ومدتدا  عبر الانترنيت للم اد الرقمية  . 

  ب ميللة كبيلرة ون عيللة عاليللة تشلمح مجم عللات الجامعللة ب لا  مجم عللة مللن المل اد الرقميللة

لكدمللة العمليللة التعليميللة والللتعلم والتللدري  عللن طريللو مدللاعدة البللايثين واليلل ب مللن 

 . الجامعة ونماكن نخر  ري متابعة نعمالهم

وقد بدن تشغيح الم تبة الرقميلة بجامعلة نكدلف رد ك يلدة جديلدة،ثم ككدملة بالجامعلة            

بلغ تم يلح المشلروج نكثلر ملن .مع تعيين نو  رئي  للم تبة الرقمية  بش ح مدتقح 2001ص ة 

لتم يح الب ية  Andrew w.Mellon وهحا من خ   الم قة المقدمة من طرف نورو، 0020222

 (.  م ظفين و معدات)التقتية الأصاصية

ت ي   صياصلة إدارة اختيار هحد المشاريع كان ب ا ا على ما تت رر علي  من معل ما إن        

مشروج م تبة رقمية،يي  نن  من خ   عرضا لهحد التجلارب تلم التركيل  بشل ح كبيلر عللى 

ج انب التكيليم وا دارة رلي هلحد المشلاريع وتبيلين ال تلائج المت  لح إليهلا،ومن خل   هلحد 

تل رير التجارب ن يظ الاهتما  ال بير بقياج التعليم العالي والبق  العلمي من خ   مقاولة 

 ر يركيلة البقل  العلمي،ييل  ننل  ملن خل   لت  يع المعل مات ت ائم وتلدعم تيلب ية تقتية 

م يللة المؤصدللات الداعمللة لمبللادرات الم تبلات الرقميللة بال لايللات المتقللدة الأمري يللة،رإن ا 

نجللللددها مؤصدللللات ي  ميللللة و علميللللة وليدللللت هيتللللات متكتتللللة رللللي مجللللا  الم تبللللات 

 ننر  نقية ق ة الم تبات الرقمية ري التيل ر العلمي،كملا نن لا ن يلظ والمعل مات،وهحا ما يب

ا،وهلحا كلان لل  نثلر رلي تها وتيبيقاتهلالمبادرات الأمري ية تت  ج ملن ناييلة تكتتلها ومج 

وضع العديد من الاختبارات للكلرول بمبلادت ت جيهيلة لتيبيلو تق يلة بمكتللف ننل اج ال ثلائو 

ما نن ا نجد نن هحد المشاريع لم ت لن عبلارة علن مشلاريع ص ا  من نايية الش ح والمضم ن،ك

ى دعمهللا مللن طللرف م فللردة بللح هللي عبللارة عللن مشللاريع مت املللة ريمللا بي ها،با ضللارة إللل

كما ن يظ وبش ح كبير اصتثمار كح ،HATHI TRUSTالرقمي مثح  مجا المؤصدات وتجارب ب
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قدلم الم تبلات والمعل مات،وقدلم جامعة من الم ارد المتاية لها صل ا  بقدلم ا عل   الآلي،و

علم الاجتماج وعلم ال ف  وغيرهم،وهحا ما يؤدي إلى تضارر ري الجه د وعد  الاعتماد على 

خبرات خارجية والاصتفادة من م ارد داخلح المؤصدلة يم لن نن تفهلم وتعبلر بشل ح جيلد علن 

قاليلة رلي تلاريخ إن هحد المشاريع كان لها دور كبير ري إيلداث مريللة انت.متيلبات كح م تبة

الم تبات،بلللال لر لترصللليكها لمبلللادت المشلللاريع الرقميلللة،واختيار التق يلللات الم ائملللة لتققيلللو 

 .نهداف المشروج
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 خاتمة

 

 مظةاهر مةن مظهةر ليسة  هةي الرقميةة المكتبات مشاريع أن القول يمكن النهاية في           

 التعلةي  مؤسسةات مسةتو  علة  خصوصةا فعلةي استثمار هي فحسب،بل التكنولوجي التطور

 المتحةةدة الولايةةات فةةي الأولةة  المبةةادرات أكدتةة  مةةا العلمي،وهةة ا البحةة  و العةةالي

 تسةهيل هةو والعلةو  العلمةي البحة  لتطةور الفعلةي الأسةاس أن لإدراكهةا الأمريكيةة،فبالنظر

 علة  الحديثةة التقنيةات ثمةار مةن الاسةتفادة ظةل فةي المعلومات،خصوصةا إتاحةة و اسةترجا 

 عامةة بصةفة الجزائةر فةي الجامعيةة المكتبةات واقةع يبقة  التكشةي  ،لكةن و الوصة  مستو 

 البيئةة فةي سةوا  جةدا كبيةرا تةخخرا تشةهد المبادرات،حية  هة   مثةل عةن البعةد كةل بعيةدة

 الرقمية البيئة مظاهر تجسيد ضع  أخر  جهة ،ومن المعايير تطبيق لغياب التقليدية،بالنظر

 لعدة يرجع الأمر حقيقة في التخخر،فهو ه ا أسباب عن للبح  الاتجا  ت  ما مستواها،وإذا عل 

 علة  تعمل سليمة إدارة مبادئ تجسيد غياب هو الفعلي السبب بخن القول يمكن أن  إلا عوامل

 خصوصا الحاصلة التقنية التطورات كل ترصد يقظة خلية غياب المكتبة،و لتطوير التخطيط

 هة ا تبريةر يمكةن لا أنة  للأقو ،ذلة  البقةا  بمبةدأ العمةل وعةد  المنافسةة عامةل غياب ظل في

 التةي للحلةول بةالنظر البشةرية المةوارد أو التجهيةزات بةنق  المشاريع ه   انعدا  أو التخخير

 .تطبيقها يمكن

 سةوا  لها هدفا رقمية مكتبة مشرو  لجعل تهدف المعال  واضحة سياسة وضع أن            

 بشرية موارد تكوين و التجهيزات بتوفير تقو  المؤسسة البعيد،سيجعل أو القصير المد  عل 

 علة  يشةجع لا فإن  عشوائي بشكل المكتبات عمل واقع ظل في المشرو ،و تنفي  عل  قادرة

 دور يبةز رقميةة،وهنا مهةارات علة  بشةرية مةوارد تكةوين حتة  لا و التجهيةزات هة   اقتنةا 

 ه   تبق  لا المكتبات،وحت  مستو  عل  الحديثة التقنيات ه   تثمين مجال في الفعال المكتبي

 سةليمة،ل ا علميةة أسس عل  مبني مشرو  قيا  ضمان إل  بالإضافة عنها معزل في الأخيرة

 .الرقمية المكتبات لمشاريع الجامعية المكتبات واستعداد جاهزية عل  التعرف وجب
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 مةن النةو  هة ا لمثةل لرؤية الجزائرية تفتقر الجامعات مكتبات أن إل  التوصل ت  فقد         

 مشةرو  إلة  للتخطةيط وترقة  المكتبةة تتطةور حتة  لآليةة تصةور وضع يمكن المشاريع،ولا

 بل مشاريع إطار في التقنيات تخخ  لا الجزائرية الجامعية المكتبات فعلا أن  رقمية،كما مكتبة

 من المكتبات حوسبة مثل ودية مرد بدون بعد فيما نفسها بتطبيقها،لتجد تقو  تقنيات عن عبارة

 ال ي الخط عل  للتوثيق الوطني النظا  الإلكترونية،وآخرها المواقع سنجاب،أو برمجية خلال

 فةي التفكيةر تثمةين يمكن المستفيدين،وهنا طرف من ولا المكتبات طرف من لا تفاعلا يلق ل 

 مشةاركة أثنةا  خصوصةا المتوقعةة الأهةداف تحقيةق ضمان عل  يعمل ال ي مشاريع،و إطار

 .المهنيين أو الأكاديميين سوا  الأطراف من العديد

 معرفيةة مجةلات فةي ومعةارف مهةارات يتطلةب رقميةة مكتبةة مشةرو  قيةادة إن          

 سوا  المحيط حيثيات بكافة التخطيط،والدراية أساسيات من التمكن من بد لا ان  متعددة،حي 

 المتطلبةات بكافةة المعرفةة المسةتلز  مةن أنة  للمكتبةة،كما الخارجي أو الداخلي المستو  عل 

 اخةتلاف عل  وبرمجيات تجهيزات من بالأسواق متوفر هو ما ،ومعرفة وخصائصها التقنية

 متنو  عمل فريق رقمية مكتبة مشرو  أساس السلي ،ويعتبر الاختيار لضمان ه ا المؤسسات

 سلي . بشكل أصعدت  مختل  عل  المشرو  تسيير لضمان وه ا تخصصات  في

 توزيةع تسةهيل خةلال مةن العلمةي البحة  تطةوير علة  يعمةل رقميةة مكتبةة مشةرو  إن      

 مشةاريع المكتبةات تبنةي إلة  المكتبةات مةن العديةد توجة  إليهةا،ومع والوصةول المعلومةات

 البيئةة ظةل فةي الجزائريةة الجامعيةة المكتبةات واقةع استقصةا  يتطلةب الة ي الرقميةة،الأمر

 .الرقمية البيئة من لتقريبها المطبقة والمشاريع المبادرات أه  الرقمية،ومعرفة
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