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 العمومية ةـــــــــات المحليـــالجماعإدارة ـــــى ة علــــــق الرقمنــــــتطبي

ارت ـــــــــــدية وادي ليلي ـــ تيـــــــة بلـــــــــة حالــــــــدراس  



 

 

  
 

( كريما قولا قلو  تنهرهما ولا أف لهما تقل )فلا :حقهما في الله قال من إلى  

جناته فسيح أسكنهو  الله رحمه أبي إلىو  عمرها في أطالو  الله شافها  أمي .  

.سوء كل من الله حفظهم الأعزاء ،الأحباء وأبنائي زوجتي إلى   
.ورعاهم الله حفظهم وأخواتي إخوتي إلى   
.والمعرفة الحكمة إلى تواقة نفس كل إلى   

.حرف ولو علمني أستاذ كل إلى   
.المتواضع العمل لهذا واجتهادي جهدي ثمرة أهدي هؤلاء لكل  

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

 
 
 
 



 

 

 
 
 
 

 وأدخلنــــي  ترضــــا  صــــالحا أعمــــل أنو  والــــدي وعلــــى علــــى أنعمــــ  التــــي نعمتــــ  أشــــكر  أن أوزعنــــي )ربــــي    

  19 الآية :النمل سورة   ( الصالحين عباد  في برحمت 

 الــــــذي تحصــــــى ولا لاتعــــــد يالتــــــ نعمــــــة علــــــى القــــــد ر العلــــــي وحــــــد   لله ،كثيــــــرا حمــــــدا لله والحمــــــد الشــــــكر      

 لجــــلال  نبغــــي كمــــا لله فحمــــدا ،المتواضــــع لعمــــلا هــــذا إنجــــاز علــــى العزيمــــةو  بــــالقوة وأمــــدني وقــــدرني لــــي يســــر

ـــــه عـــــدد ســـــلطانه وعظـــــيم وجهـــــه ـــــه، ومـــــداد عرشـــــه وزنـــــة نفســـــه ضـــــار و  خلق ـــــو يقي امـــــو  كلمات ـــــاه إلا ت  عليـــــه ب

  .العظيم العرش رب هوو  توكل 

 مـــــن جعـــــل الـــــذي هـــــذا ،المـــــذكرة هـــــذ  إنجـــــاز وراء مباشـــــر ســـــ با  كـــــان الـــــذي إلـــــى الجزيـــــل بالشـــــكر أتقـــــدم    

ـــــذو  مبســـــطا، المعقـــــد مـــــنو  ســـــهلا، صـــــعبال ـــــذل  مســـــخرا قلمـــــهو  نفســـــه أجهـــــد يال ـــــاو  ب  علومـــــه بحـــــر مـــــن مهيئ

 قدمــــه لمــــا الله وحفظــــه الشــــكر جزيــــل منــــي محمــــد صــــفا لفاضــــلا الأســــتاذ ذلــــ  إلــــى يــــدفعو  يحفــــز مــــا ومعرفتــــه

  .صائبة ونصائح توجيهات لي

 هـــــذا لإتمـــــام مســـــاعدتهم علـــــى  العـــــام الأمـــــينو  يليلـــــ وادي بلديـــــة رئـــــيس إلـــــى الجزيـــــل بالشـــــكر أتقـــــدم كمـــــا     

   .العمل

 علـــــى بعيـــــد مـــــن أو قريـــــب مـــــن ســــاعدني مـــــن كـــــل إلـــــى الجزيـــــل بالشــــكر أتقـــــد أن الأخيـــــر فـــــي يفـــــوتني لا كمــــا

    .المذكرة هذ  إنجاز

 
 

 



 

 

 الفهـــــــــــــــــــــــــــــــــــرس

وانـــــــــــــــــــــــــــالعن الصفحة   
داءــــــــــــــــــالإه   
 التشكـــــــــــــــــــرات 
البحث رســـــــــــــــــــــــــــفه    
  داولـــــــــــــــــــــــــــــــالج قائمــــة 
  الأشكـــــــــــــــال قائمــــــــــة 
-أ-   ةـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــالمقدم 

 عليها الرقمنة تطبيقاتو  المحلية الجماعاتإدارة  النظري  طار:الإ الأول الفصل 01
   المحلية الجماعات حول عموميات الاول: المبحث 03
   المحلية الجماعات تعريف :الأول المطلب 03
   المحلية الجماعات ومميزات خصائص :الثاني المطلب 03
   المحلية الجماعات  أهمية أولا: 03
   المحلية الجماعات اعتماد أسباب :ثانيا 04
   المحلية الجماعات مميزاتو  خصائص :الثالث المطلب 04
 المحلية الجماعات مهام :الرابع المطلب 05
 المحلية الجماعات نظام مقومات :الخامس المطلب 06

 الرقمنة. حول مفاهيمالمبحث الثاني:  08
  .الرقمنة  مفهوم :الأول المطلب 09
   .الرقمنة تعريف :الأول الفرع 09
 . الرقمنة لمفهوم المشابهة المفاهيم :الثاني الفرع 09
  .الرقمنة أهمية :الثالث الفرع 11
 المحلية الجماعات رقمنة :لثالثا المبحث 11
  المحلية الجماعات لرقمنة القانوني الإطار  الأول: المطلب 11
  المحلية الجماعات في بالرقمنة المعنية الخدمات الثاني: المطلب 12
  المحلية الجماعات رقمنة خطوات الثالث: المطلب 16
  المحلية الجماعات رقمنة عملية تقيم الرابع: المطلب 17
 الإيجابيات ــ أولا 17
 المعوقات ـــ ثانيا 18



 

 

    الأول الفصل خلاصــــــــــــــة 21
 ــ تيارت ليلي وادي ــ البلدية في الرقمنة تطبيق  ميدانية دراسة :الثاني الفصل 22
 تيارت ــــ ليلي اديو  لبلدية عام تقديم :الأول المبحث 24
  بال لدية التعريف :الأول المطلب 24
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  لل لدية الإداري  التنظيم :الثالث المطلب 25
   ليلي وادي بلدية مصالح مستوى  على الرقمنة تطبيقات  الثاني: المبحث 31
 . ال يومتريةو  المدنية الحالة مصلحة رقمنة :الأول المطلب 31
  .المدنية الحالة سجلات رقمنة :الأول الفرع 31
  .12s الأصلية الميلاد شهادة رقمنة :الثاني الفرع 33
 . الموحد الالكتروني الشبا  تعميمو  ال يومترية المصلحة رقمنة :الثالث الفرع 33
. العمومية الصفقات مصلحة رقمنة الثاني: المطلب 36  
   ال لدية مستوى  على الرقمية العمومية الخدمات توسيع تحدياتو  آفاق الثالث: المطلب 37
  ال لدية مصالح كل على الرقمية الخدمات تعميم آفاق :الأول الفرع 37
الرقمية العمومية للخدمة الحكومية ال وابة :الثاني الفرع 38 .  
ال لدية مستوى  على الرقمية العمومية الخدمة جودة تحسين تحديات الرابع: المطلب 38 .  
الثاني الفصل ةـــــــــــــــــخلاص 41   
  ةــــــــــــــــــــــــخاتم 42
  عـــــــــــالمراج ةــــــــــــقائم 46
  قــــــــــــــــــــــــــــــالملاح 50

 

 

 

 

 

 

 



 

 

       

  قائمة الجداول

الجدول عنوان الصفحة الجدول رقم   

 مستوى  على رقمنتها تم التي زواج( عقد ،وفاة )ميلاد، الوثائق بعض  تضمن 32
 . ليلي وادي ل لدية  المدنية الحالة مصلحة

01 

 لشهر ( زواج ،و يات )مواليد، المدنية للحالة لإحصائيةا  الوضعية  تضمن 32
 . ليلي وادي بلدية مستوى  على المسجلة 2024 أفريل

02 

33 
 تم التي الهامشية ال يانات لعدد الشهرية الإحصائية  الوضعية  تضمن
 ل لدية  2024 أفريل لشهر  المدنية الحالة مصالح مستوى  على تسجيلها

 ليلي وادي

03 

 04 2024  لسنة الأول الثلاثي خلال الديمغرا ية الاحصائيات  تضمن 33

 أفريل لشهر  الالكترونية مترية ال يو السفر جوزات  الاحصائيات  تضمن 34
 ليلي وادي ل لدية 2024

05 

35 
 تسجيل بطاقات إصدار بعملية الخاصة  الشهرية الاحصائيات  تضمن

 خلال مترية ال يو المصلحة مستوى  على  ،المراقبة بطاقات كذا ،و المركبات
 ليلي وادي ل لدية 2024 أفريل شهر

06 

 07 أفريل لشهر مترية ال يو السياقة رخص إحصائيات  تضمن 35
 08  2024 أفريل لشهر الكلاسيكية اقةالسي رخص إحصائيات  تضمن 35

 على  ،مترية ال يو الوطنية التعريف قاتلبطا  الشهرية الاحصائيات  تضمن 35
 ليلي وادي ل لدية 2024 أفريل شهر خلال مترية ال يو المصلحة مستوى 

09 

 التعريف بطاقات تسليم تقدم عملية حول الدقيقة الأس وعية الحصيلة   ين 36
  2024 أفريل  شهر حتي لالكترونيةا ال يومترية

10 

 إلى2018 سنة من استخراجها المتوقع ال يومترية السياقة رخصة عدد   ين 39
2022 

11 

 

  

  



 

 

  الاشكال قائمة

الشكل عنوان الصفحة الشكل رقم   
ليلي وادي ةلبلدي التنظيمي الهيكل 30   01 

 

 قائمة الصور

الصورة عنوان الصفحة  الرقـــــــــم 
التقليدية السياقة رخصة 12   01 
ال يومترية السياقة رخصة 12   02 
التقليدية الرمادية البطاقة 13   03 
ال يومترية الرمادية البطاقة 13  04 
التقليدية الوطنية التعريف بطاقة 14  05 
ال يومترية الوطنية التعريف بطاقة 15  06 
التقليدي السفر جواز 15  07 
التقليدي السفر جواز 15  08 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 الملاحــــــــــق

الملحق وانــــــــــــعن  الصفحة الملحق رقم    
2024 أفريل لشهر زواج( و يات، )مواليد، الإحصائية المعلومات 51  01 
2024 ماي لشهر الهامشية لل يانات الشهرية الإحصائيات 52  02 
2024 لسنة الأول الثلاثي خلال الديمغرا ية الاحصائيات جدول 53  03 

  الالكترونية ال يومترية السفر جوازات تسيير حسن لمتابعة الشهرية الاحصائيات 54
2024 أفريل لشهر  

04 

2024 أفريل لشهر المركبات تسجيل بطاقات إحصائيات 55  05 
2024 أفريل لشهر العادية الساقة رخص إحصائيات 56  06 
2024 أفريل لشهر ال يومترية الوطنية التعريف لبطاقات الشهرية الاحصائيات 57  07 

 ال يومترية الوطنية التعريف بطاقات تسليم عملية حول الدقيقة الأس وعية الحصيلة 58
2024 أفريل لشهر الإلكترونية  

08 



 

 عامة مقدمة



 مقدمة عامة

  ب
 

 تكنولوجيـــــا مجـــــال فـــــي هائلـــــة ثـــــورة الثالثـــــة الألفيـــــة فـــــي خاصـــــة الأخيـــــرة، العقـــــود فـــــي العـــــالم عـــــرف لقـــــد
 ســـــاهم  التـــــي ( )الانترنـــــ  للاتصـــــال العالميـــــة الشـــــبكة ظهـــــور إلـــــى بـــــدور  أدى الـــــذي الاتصـــــالو   المعلومـــــات

  المعلومــــــــات تكنولوجيــــــــا علــــــــى ك يــــــــر بشــــــــكل تعتمــــــــد رقميــــــــة إلكترونيــــــــة مجتمعــــــــات إلــــــــى الــــــــدول تحــــــــول فــــــــي
  المياد ن. كافة في الاتصالو 

 بعــــــدما خصوصــــــا ،الاداري  المجــــــال فــــــي  ســــــريع وتغييــــــر ك يــــــر تحــــــدي  تواجــــــه التــــــي لمجــــــالاتا مــــــنو 
 ســــــمات أهــــــم مــــــن داري الا التغييــــــر أصــــــبح لــــــذا ،المؤسســــــات جميــــــع فــــــي جوانبــــــه مختلــــــ  االتكنولوجيــــــ غــــــزت
ــــ  ــــاءة وتوظيفــــه معــــه التعامــــل  نبغــــي الــــذيو  الحاضــــر الوق  ونتيجــــة ،حتميــــة ضــــرورة أصــــبح لأنــــه عاليــــة، بكف

 التقليديـــــة الاســـــاليب مــــن الإداريـــــة المعلومــــات تكنولوجيـــــا مــــن مســـــتفيدا الإداري  العمــــل انتقـــــل فقــــد التغييـــــر لهــــذا
 الإدارة، فــــــــي الالكترونيــــــــة الأســــــــاليب إلــــــــى الروتينيــــــــة الإجــــــــراءاتو  الورقيــــــــة  المعــــــــاملات علــــــــى تعتمــــــــد التــــــــي

 المدرســــــة فهــــــي والعشــــــرين، الواحــــــد القــــــرن  لتحــــــديات القويــــــة ةالاســــــتجاب مــــــن نوعــــــا تمثــــــل الالكترونيــــــة الإدارةو 
ــــي الأحــــد  ــــوم ،الإدارة ف ــــى تق ــــ  اســــتخدام عل ــــدو  الإداري  العمــــل انجــــاز فــــي العمــــال وشــــبكات الانترن  اصــــبح ق
 مـــــن الجزائـــــر وتعت ـــــر ،لالحاصـــــ التقـــــدم مســـــا رة اجـــــل مـــــن الـــــدول أولويـــــات مـــــن  الالكترونيـــــة الرقمنـــــة تط يـــــق

ــــــــين ــــــــدول ب ــــــــي ال ــــــــوفر الت ــــــــة ت ــــــــي اللازمــــــــة  المرون ــــــــرات اســــــــتجابة تالتعــــــــاملا ف ــــــــة للمتغي ــــــــة  الداخلي  والخارجي
 ســــــهولة وكـــــذل  والمـــــواطنين المؤسســـــات وبـــــين وفروعهـــــا  العموميـــــة الإدارة بـــــين التواصـــــل ودعـــــم ،المتلاحمـــــة

 الجهــــد، الوقــــ ، اختصــــار  خــــلال مــــن الرقمنــــة قتط يــــ تــــ ثير يظهــــر بحيــــ  ،العــــام المــــال فــــي والــــتحكم مراقبــــة
ــــــةو  المســــــافة ــــــي التكلف ــــــ  تحتاجهــــــا الت ــــــ  أجــــــل ومــــــن التعــــــاملات تل ــــــة باشــــــرت ذل ــــــي الدول ــــــوفير ف  المقومــــــات ت
 القـــــادرة البشـــــرية المـــــوارد ت هيـــــلو  الأمنيـــــةو  التشـــــريعية ال نيـــــة أو التحتيـــــة ةال نيـــــ  مســـــتوى  علـــــى ســـــواءا اللازمـــــة

ــــــى ــــــاالت هــــــذ  مــــــع التعامــــــل عل  فــــــي هــــــاتط يقات اســــــتخدام ســــــ ل وبحــــــ  الدولــــــة ظــــــرفو   تناســــــب بمــــــا كنولوجي
  .العمومية الإدارات مختل 

  :الدراسة إشكالية تحديد ـ1
ــــر   ــــر تعت  ــــدول مــــن الجزائ ــــي ال ــــر وراء تســــعى الت ــــي التغيي ــــ و  الإدارة مجــــال ف ــــر ذل ــــر مشــــروع ع   الجزائ

 وكــــــذا الاتصــــــالو  الإعــــــلام تكنولوجيــــــا إدخــــــال لالخــــــ مــــــن الإدارة عصــــــرنة منهــــــا أهــــــداف لتحقيــــــق الالكترونيــــــة
ـــــق عـــــن المـــــواطن مـــــن الإدارة  تقريـــــب ـــــ  نـــــرى و  إلكترونيـــــة خـــــدمات تطـــــوير طري ـــــدخول خـــــلال مـــــن جليـــــا ذل  ال

 ومتريـــــــةال ي التعريـــــــف بطاقـــــــةو   ال يـــــــومتري  الســـــــفر كجـــــــواز دريجياتـــــــ الالكترونيـــــــة الإدارة مشـــــــاريع تط يـــــــق فـــــــي
ــــر ــــوطن بلــــديات مختلــــ  ع  ــــدخول فــــي نصــــيب لهــــا كــــان ليلــــي وادي بلديــــةو  ال  لتط يــــق كانطلاقــــة للمشــــروع ال

  .الرقمية  الإلكترونية الإدارة
  :التالية الإشكالية طرح يمكن س ق ومما

 ؟العمومية المحلية الجماعاتإدارة  على الرقمنة تط يق  دىم ما
  :التالية الفرعية التساؤلات من مجموعة الرئيسية الاشكالية هذ  عن وتتفرع
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  ت
 

  ؟والرقمنة المحلية الجماعاتب المقصود ما ـ
  ؟ الرقمنة تط يق من المحلية الجماعات مكاسب تتمثل  يما ـ
  ؟ المحلية الجماعات رقمنة خطوات ماهي ـ
  ؟ المحلية الجماعات في  بالرقمنة  المعنية الخدمات  ماهي ـ
  :الدراسة فرضيات ـ 2
  .العمومية المحلية الجماعات في الرقمنة  لتط يق ك يرة إمكانية هنا  أـ
  .الجزائر في التقليدية الإدارة عصرنة في ك يرة بدرجة  الرقمنة تساهم ـ ب
  .العمومية المحلية الخدمة تحسين في الرقمنة تساهم ـ ج
   .المحلية الجماعات على الرقمنة لتط يق  معوقات عدة  وجد ـ د
  :البحث أهمية ـ 3
 ،ســـــــواء حـــــــد علـــــــى والمـــــــواطن للموظـــــــ  بالنســـــــبة بالغـــــــة أهميـــــــة يـــــــةالالكترون الإدارة موضـــــــوع يحتـــــــل ـــــــــ

ــــــال ــــــة الادارة مــــــن فالانتق ــــــى التقليدي ــــــة الإدارة إل ــــــة الالكتروني ــــــر الرقمي ــــــي التطــــــورات أهــــــم مــــــن يعت   حصــــــل  الت
ــــــى ــــــة الإدارة ســــــتوى م عل ــــــذي ،الجزائريــــــة العمومي ــــــه مــــــن تســــــعى ال  خــــــلال مــــــن العصــــــر مواكبــــــة الجزائــــــر خلال
  .المعلومات تكنولوجيا تط يق

ـــــ ـــــة تكمـــــن كمـــــا ـ ـــــق مـــــدى مـــــا المعرفـــــة فـــــي الموضـــــوع أهمي ـــــة الادارة تط ي ـــــة الالكتروني   هـــــي مـــــاو   الرقمي
  .سواء حد على الموظ و  المواطن لامسها التي الاضافة

  :البحث أهداف ـ 4
 الدرجــــة إلــــى التعــــرف إلــــى عىتســــ كمــــا الرقمنــــة مفهــــوم حــــول ضالغمــــو  إزالــــة إلــــى الدراســــة هــــذ  تســــعى ـــــ

 إلكترونيا. عليها الحصول تحويل  تم التي الوثائقو  ال لدية في الرقمنة تط يق إليها صل و  التي
  .ال لدية في الرقمنة تط يق دون  ولتح التي العوائق معرفة ـ

 العموميـــــة النفقـــــات وترشـــــيد واردللمـــــ الأمثـــــل الاســـــتخدام خـــــلال مـــــن العـــــام للمـــــال المخصصـــــة الحمايـــــة ــــــ
 .وصرفها

  :الموضوع إختيار أسباب ـ 5
 واعتبــــــــــارات نفســــــــــه الفــــــــــرد مــــــــــن نابعــــــــــة شخصــــــــــية اتلاعتبــــــــــار  يكــــــــــون  الموضــــــــــوع اختيــــــــــار إن       

  .الدراسة موضوع دورو   مكانةو  بمواصفات تربط موضوعية
  :الذاتية المبررات ـ أ

 حيـــــ  ال يروقراطيـــــة علـــــى القضـــــاءو  المســـــاواة  وتحقيـــــق المـــــواطن خدمـــــة يســـــاعد مـــــا كـــــل إلـــــى التعـــــرف  
  .المشاكل هذ  كل من التقليل في ساعدت الالكتونية الادارة

ــــ ب ــــررات ـ ــــى بالإضــــافةو  اليــــة،م إدارة التخصــــص مجــــال :الموضــــو ية المب ــــيم إل ــــة الق  لموضــــوع العلمي
 ثــــــــراءإ أجـــــــل مـــــــن المســــــــتق ل فـــــــي البـــــــاحثين أمــــــــام أبـــــــواب ســـــــيفتح جد ــــــــد موضـــــــوع فهـــــــو الالكترونيـــــــة الإدارة
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  ث
 

ـــــة جوانبـــــه فـــــي الموضـــــوع ـــــى بالإضـــــافة التط يقيـــــةو  النظري ـــــى الانتقـــــال ضـــــرورة إل  الـــــذي المعلومـــــات عصـــــر إل
  .التقدم أجل من حتمية ضرورة أصبح

ـــــة الدراســـــة حـــــدود شـــــمل  الدراســـــة: حـــــدود ـــــي وادي بلدي ـــــة ليل ـــــارت ولاي ـــــة الحـــــدود أمـــــا تي ـــــ  الزمني  فكان
 .2024 إلى 2018

  :البيانات جمع أدواتو  الدراسة مناهج ـ 6
 ال يانــــــــات  فــــــــي التحليلــــــــي والمــــــــنه  الوصــــــــفي المــــــــنه  علــــــــى البحــــــــ  هــــــــذا دإعــــــــدا فــــــــي إعتمــــــــدنا   

  :على بالاعتماد ذل و  الحقائق تفسير محاولة مع ،المعلوماتو 
 لــــــىع الإطــــــلاع إلــــــى إضــــــافة العلميــــــة بالكتــــــب الاســــــتعانة خــــــلال مــــــن :المكتبــــــي المســــــح أســــــلوب ـــــــ
 المقـــــــالات ،الماجســــــتير مــــــذكرات ،الأطروحــــــات الدراســــــة، بموضـــــــوع المتعلقــــــة والأبحــــــا  المنشــــــورات مختلــــــ 

 . بالموضوع صلة لها التي الرسمية الجرائدو  العلمية
  :قصير تربص ـ

  .وواقعية حقيقية بنتائ  للخروج ليلي وادي بلدية في الواقع على الدراسة موضوع بإسقاط وذل 
   :البيانات جمع أدوات ـ

 الميــــــداني، الواقــــــع مــــــن والمعلومــــــات ال يانــــــات جمــــــع وأســــــاليب أدوات علــــــى البحــــــ  إعــــــداد فــــــي دنااعتمــــــ
  .المقابلةو  الملاحظة أي

 مختلـــــــ و  العـــــــام الأمـــــــين مســـــــتوى  علـــــــى يدانيـــــــةالم الدراســـــــة إجـــــــراء أثنـــــــاء عليهـــــــا اعتمـــــــدنا المقابلـــــــة  ــــــــ
  .ليلي وادي ل لدية المصالح

 السابقة: الدراسة ـ7
ـــــــدم  دراســـــــة عـــــــن عبـــــــارة وهـــــــي الأولـــــــى: الدراســـــــة  بعنـــــــوان الماجســـــــتير شـــــــهادة علـــــــى للحصـــــــول ق

 بلــــــديات ثــــــلا  باتنــــــة بولايــــــة ميدانيــــــة دراســــــة :المحليــــــة الجماعــــــات فعاليــــــة علــــــى وأثرهــــــا التنظيميــــــة المعوقــــــات
ــــــة، ــــــة( عــــــين فســــــديس، )باتن ـــــــ: نموذجــــــا التوت ــــــي الدراســــــة هــــــذ  وأنجــــــزت ســــــاكري، صــــــالح ل  الحــــــاج جامعــــــة ف
ـــــة لخضـــــر ــــــ 2007 ســـــنة بباتن ـــــق عـــــن الدراســـــة هـــــذ  إشـــــكالية ودارت 2008 ـ ـــــالي: الرئيســـــي التســـــاؤل طري  الت

ـــــى ـــــ ثر مـــــدى إل ـــــة الجماعـــــات تت ـــــات ســـــلبا المحلي ـــــة بالمعوق ـــــؤثر ممـــــا التنظيمي ـــــى    دراســـــة وهـــــي ؟ فعاليتهـــــا عل
  المحليـــــــة التنميـــــــة بتفعيـــــــل تقـــــــوم التـــــــي المحليـــــــة الرســـــــمية التشـــــــكيلات أهـــــــم أحـــــــد علـــــــى الوقـــــــوف إلـــــــى هـــــــدف 

 موجــــــه مفتــــــوح ونســــــق بيروقراطــــــي تنظــــــيم باعتبــــــار  الجماعــــــات نظــــــام وهــــــو ألا المحلــــــي بــــــالمجتمع والاهتمــــــام
ــــــق نحــــــو ــــــدرة بمــــــدى ارتباطــــــه خــــــلال مــــــن محــــــددة أهــــــداف تحقي ــــــات ق ــــــة العملي ــــــي التنظيمي ــــــق تفعيلهــــــا ف  لتحقي

 المعلومات. لجمع والملاحظة والمقابلة الاست يان الباح  استخدم ولقد التنموية الأهداف
  ـــــوفر ممـــــا للبحـــــ  الهامـــــة والمصـــــادر والمراجـــــع المراجـــــع مـــــن بـــــالكثير بتزويـــــدنا الدراســـــة هـــــذ  ســـــاعدتنا

    والوق . الجهد من الكثير علينا
ـــــــدم  دراســـــــة عـــــــن عبـــــــارة وهـــــــي الثانيـــــــة: الدراســـــــة ـــــــى للحصـــــــول ق  بعنـــــــوان الماجســـــــتير شـــــــهادة عل

 مـــــن أدرار بلديـــــة لميزانيـــــة تط يقيـــــة دراســـــة المحليـــــة الجماعـــــات ميزانيـــــة تمويـــــل فـــــي ودورهـــــا المحليـــــة الضـــــرائب



 مقدمة عامة

  ج
 

 هـــــذ  إشــــكالية ودارت ،2014 ـــــ 2013 ســــنة وهــــران بجامعــــة الدراســـــة هــــذ  وأنجــــزت القــــادر ع ــــد لميــــر إعــــداد
 تمويــــــــل فـــــــي المحليـــــــة الضـــــــرائب تســــــــاهم مـــــــدى أي إلـــــــى التـــــــالى: الرئيســــــــي التســـــــاؤل طريـــــــق عـــــــن الدراســـــــة

 الضــــــري ية المــــــوارد تســــــتطيع هــــــلو  ؟ ال لديــــــة نفقــــــات تغطيــــــة فــــــي مســــــاهمتها مــــــدى مــــــاو   المحليــــــة الجماعــــــات
ــــــديات زانيــــــةمي تمــــــول أن المحليــــــة  مــــــن المحليــــــة الجماعــــــات تمكــــــن الحاليــــــة التشــــــريعاتو  القــــــوانين وهــــــل ؟ ال ل

 بالعمليـــــــة المحليـــــــة الضـــــــرائب ارتبـــــــاط مـــــــدى إلـــــــى هـــــــدف  دراســـــــة وهـــــــي الضـــــــري ية؟ للمـــــــوارد كامـــــــل اســــــتغلال
ـــــة ـــــي المحليـــــة للجماعـــــات التمويلي ـــــديات، فـــــي خاصـــــة الجزائـــــر ف  الوصـــــفي المـــــنه  الباحـــــ  اســـــتخدم ولقـــــد ال ل

 اعتمــــــد كمــــــا الرســــــمية الهيئــــــات تنشــــــرها التــــــي الــــــدورياتو  والتقــــــارير الإحصــــــائيات فــــــي اعتمــــــد ولقــــــد التحليلــــــي،
  بها. المعمول والتشريعات القوانين على

  دراستنا. في تساعدنا معلومات من تحتويه بما النظري  الجانب في الدراسة هذ  ساعدتنا ولقد
 تســــــير بعنــــــوان الــــــدكتورا   شــــــهادة علــــــى للحصــــــول قــــــدم  دراســــــة عــــــن عبــــــارة وهــــــي الثالثــــــة: الدراســــــة

 جامعـــــة فـــــي الدراســـــة هـــــذ  وأنجـــــزت ســـــلمان، لنســـــرين تلمســـــان ولايـــــة حالـــــة دراســـــة المحليـــــة: العامـــــة الخـــــدمات
ــــــــوبكر ــــــــد أب ــــــــ 2017 ســــــــنة بتلمســــــــان بلقا  ــــــــق عــــــــن الدراســــــــة هــــــــذ   إشــــــــكالية ودارت ،2018 ـ  التســــــــاؤل طري
 إلــــــى هــــــدف  دراســــــة وهــــــي ؟ تلمســــــان بولايــــــة :المحليــــــة العامــــــة الخــــــدمات تســــــير  ــــــتم كيــــــف التــــــالي: الرئيســــــي
 مـــــدي ومـــــا الدولـــــة، ميزانيـــــة مـــــن  المحليـــــة الجماعـــــات ميزانيـــــة تحتلهـــــا التـــــي المهمـــــة المكانـــــة توضـــــيح محاولـــــة
 بــــــرأي الاهتمــــــام ومــــــدى الخــــــدمات هــــــذ  تســــــير كيفيــــــة وإبــــــراز للمــــــواطنين المحليــــــة الخــــــدمات لمختلــــــ  توفرهــــــا

 ولقـــــــد المجـــــــال، هـــــــذا فـــــــي المتقدمـــــــة الدولـــــــة بتجربـــــــة بالاســـــــتعانة وحما تـــــــه الخـــــــدمات هـــــــذ  اتجـــــــا  المســـــــتهل 
 والمـــــنه  التـــــاريخي والمـــــنه  الوصـــــفي المـــــنه  الباحـــــ  واعتمـــــدت المعلومـــــات لجمـــــع المقابلـــــة الباحـــــ  اســـــتخدم

 التحليلي.
    .مهمة معلومات من يهتحتو  بما النظري  الجانب في الدراسة هذ  ساعدتنا ولقد

ـــــة: الدراســـــة ـــــارة وهـــــي الرابع ـــــى للحصـــــول قـــــدم  دراســـــة عـــــن عب ـــــوان الـــــدكتورا   شـــــهادة عل  تحســـــين بعن
 الخدمـــــة تحســـــين حـــــول تحليليـــــة نظريـــــة دراســـــة الجزائـــــر، فـــــي المحليـــــة الإدارة مســـــتوى  علـــــى العموميـــــة الخدمـــــة

 جامعــــــة فـــــي الدراســــــة هـــــذ  وأنجـــــزت رابحــــــي، لســـــهام الجزائــــــر، فـــــي العموميـــــة الإدارة مســــــتوى  علـــــى العموميـــــة
ــــــ باتنـــــة ـــــ 2018 ســـــنة فـــــي 1 ــ ـــــالي: الرئيســـــي ؤلالتســـــا طريـــــق عـــــن الدراســـــة هـــــذ  إشـــــكالية ودارت 2019 ـ  الت
 المحليــــــة الإدارة تعانيهــــــا التــــــي المشــــــاكل ظــــــل فــــــي العموميــــــة الخدمــــــة تقــــــديم بمســــــتوى  الارتقــــــاء يمكــــــن كيــــــف

 فــــــي العموميــــــة الخدمــــــة نجاعــــــة تعيــــــق التــــــي المشــــــاكل جملــــــة تحد ــــــد إلــــــى الدراســــــة هــــــذ  وتهــــــدف الجزائريــــــة؟
 معالجـــــــة إلـــــــى  ـــــــؤدي أن تجســـــــيدها شـــــــ ن مـــــــن حلـــــــول إلـــــــى والوصـــــــول تشخيصـــــــها ومحاولـــــــة المحليـــــــة الإدارة

 بصـــــــفة التحليلـــــــي المـــــــنه  علـــــــى دراســـــــتها فـــــــي الباحثـــــــة واعتمـــــــدت المحلـــــــى، المســـــــتوى  علـــــــى الإدارة مشـــــــاكل
 المســــــتوى  علــــــى التخطــــــيط ضــــــع  الدراســــــة هــــــذ  تولــــــ  ولقــــــد الوصــــــفي، المــــــنه  اعتمــــــاد بالإضــــــافة أساســــــية

ــــــي الهياكــــــل وتعــــــدد اللامركــــــزي  ــــــق ناجعــــــة صــــــلاحيات غيــــــاب ظــــــل ف ــــــة تحق  بعــــــض وإهمــــــال المحليــــــة، التنمي
  واضحة. استراتيجيات وجود عدم خلال من بالإدارة المواطن علاقة في المهمة المضامين
 بحثنا. في النظري  الإطار تدعيم على الدراسة هذ  ساعدة ولقد



 مقدمة عامة

  ح
 

 شــــــقها فــــــي خاصــــــة الدراســــــة هــــــذ  إعــــــداد إطــــــار فــــــي الصــــــعوبات بعــــــض واجهتنــــــا البحــــــث: صــــــعوبات
 في: وتمثل التط يقي
 المــــذكرة بموضــــوع مباشــــرة علاقــــة لهــــا التــــي المختلفــــة المعلومــــات بعــــض علــــى الحصــــول صــــعوبة ـــــــ 1

 الغرض. لهذا اليها اللجوء تم التي العمومية الهيئات موظفي ق ل من عليها السرية طابع لإضفاء نظرا
 علــــــى الرقمنــــــة تط يــــــق موضــــــوع  تنـــــاول الــــــذي المجــــــال فــــــي العلميـــــة القيمــــــة ذات المراجــــــع نقــــــص ــــــــ 2

  العمومية. المحلية الجماعات
  الدراسة: هيكل
 التالي: الهيكل وفق هذا بحثنا بتقسيم قمنا

 عليهـــــــا الرقمنـــــــة تط يقـــــــاتو  المحليـــــــة الجماعـــــــات  يـــــــه وتناولنـــــــا النظـــــــري  الإطـــــــار وهـــــــو :الأول الفصـــــــل
ــــــرعو   والثالــــــ   الرقمنــــــة ماهيــــــة يوالثــــــان المحليــــــة الجماعــــــات حــــــول عموميــــــات الأول مباحــــــ  ثلاثــــــة عنــــــه تف

 ــــــ تيــــارت ليلـــــي وادي ــــــ ال لديــــة فـــــي رقمنــــةال ميدانيـــــة دراســــة هــــوو  الثـــــاني الفصــــلو  .المحليـــــة الجماعــــات رقمنــــة
ـــــ ليلــــي اديو  ل لديــــة عــــام تقــــديم  تضــــمن الأول مبحثــــين  عنــــه تفــــرع ـــــ تيــــارت ـــ  الرقمنــــة تط يقــــات أثــــر الثــــانيو   ـــ
  ليلي وادي بلدية مصالح مستوى  على
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  تمهيد:
 ل يئــــــة ظــــــل فــــــي تجاوزهـــــا عليهــــــا وجــــــب تحـــــديات عــــــدة علــــــى الجزائـــــر ف المحليــــــة الجماعــــــات تـــــراهن

 نحـــــو الانتقـــــالو  الحد ثـــــة التكنولوجيـــــا تفعيـــــل مـــــع خاصـــــة الآنيـــــة،و  بالتفاعليـــــة تتميـــــز التـــــي الحد ثـــــة الاتصـــــالية
 اختصاصـــــها حـــــدود فـــــي متـــــوفرةو  متاحـــــة إمكانيـــــات ضـــــمن تعمـــــل فهـــــي القطاعـــــات، مـــــن العد ـــــد فـــــي الرقمنـــــة
 الواقـــــع، أرض علــــى السياســــاتو  الخطــــط تجســـــيد محاولتهــــا أثنــــاء حقيقيــــا رهانـــــا التقنــــي العامــــل ويبقــــي محليــــا،

 الخ ــــــرة غــــــاب كــــــذل و  تغطيتهــــــا يصــــــعب ضــــــخمة ماليــــــة أغلفــــــة ذلــــــ   تطلــــــب البشــــــرية الكــــــوادر ت هيــــــل فعنــــــد
 وإن حتـــــي المجـــــالات، جميـــــع تــــربط فعالـــــة رقميـــــة لقاعـــــدة وإيصــــالها العموميـــــة المؤسســـــات أداء بتعزيـــــز الكفيلــــة
ــــ   أن إلا الكترونيــــة بيانــــات قاعــــدة مــــن بيومتريــــة الوثــــائق بعــــض اســــتخراج عــــن عبــــارة الأوليــــة المبــــادرات كان

 خــــــلال مــــــن الفصــــــل هــــــذا فــــــي ذلــــــ  لكــــــل وســــــنتطرق  بكثيــــــر ذلــــــ  مــــــن أعمــــــق هــــــي الإنجــــــاز أثنــــــاء الرقمنــــــة
  :التالية المباح 

  .المحلية الجماعات حول مفاهيم :الأول المبح 
  الرقمنة. حول مفاهيم : الثاني المبح 

   .المحلية الجماعات رقمنة :الثال  المبح  
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  المحلية الجماعات حول عموميات الأول: المبحث
 الإدارة بمصــــــطلح عليــــــه يطلــــــق مــــــن فهنــــــا  ،تســــــميات عــــــدة لــــــه المحليــــــة الجماعــــــات مفهــــــوم إن     

 اخـــــــذن التــــــي الـــــــدول وبعــــــض بريطانيـــــــا فــــــي بــــــه معمـــــــول هــــــو كمـــــــا المركزيــــــة الإدارة عـــــــن لتمييزهــــــا المحليــــــة
 هـــــــذا بحثنـــــــا وفـــــــي بنظامهـــــــا أخـــــــذت التـــــــي الـــــــدولو  فرنســـــــا مثـــــــل المحليـــــــة الإدارة يســـــــميها الـــــــبعضو  بنظامهـــــــا
 . الجزائرية النصوصو  الفقه في شائع أنه بما المحلية الجماعات مصطلح سنستخدم
  المحلية الجماعات تعريف :الأول المطلب

ــــــي يعــــــرف ــــــات )وجــــــود انهــــــا عل ــــــة هيئ ــــــة الوحــــــدة اهــــــل مــــــن منتخب ــــــا امــــــا المحلي  جميــــــع يشــــــمل انتخاب
 كـــــل بـــــإدارة بالاضـــــطلاع المركزيـــــة الإدارة اليهـــــا تعهـــــد محليـــــا مختـــــارة إمـــــاو  ،مـــــنهم الكثيـــــر يشـــــمل أو اعضـــــائها

ــــق بعــــض أو ــــة شخصــــية لهــــا ويكــــون  ،المحليــــة والشــــؤون  المراف  المحليــــة، وأجهزتهــــا مســــتقلة ماليــــة وذمــــة معنوي
    .1( المركزية السلطات من وإشراف لرقابة تخضع انها كما

 المعنويــــــة بالشخصــــــية تتمتــــــع التــــــي الأساســــــية الإقليميــــــة الجماعــــــات )فهــــــي ال لديــــــة لتعريــــــف وبالنســــــبة
  .2( قانون  بموجب تنش و  المستقلة المالية والذمة

ـــــة تعـــــرف كمـــــا ـــــة )جماعـــــة أنهـــــا علـــــي الولاي ـــــع اقليميـــــة ،عمومي ـــــة بالشخصـــــية تتمت  والاســـــتقلال المعنوي
ـــــــة مقاطعـــــــة وتشـــــــكل المـــــــالي ـــــــة اداري ـــــــرو  اســـــــم لهـــــــا كمـــــــا قـــــــانون، بموجـــــــب وتنشـــــــ  للدول ـــــــسو  مق  شـــــــع ي مجل
 .3منتخب(

  :أن نستنت  السابقين التعريفين من
ــــــة الجماعــــــات ــــــةجغ وحــــــدات )هــــــي المحلي ــــــيم مــــــن مقســــــمة را ي ــــــة، اقل ــــــارة هــــــيو  الدول ــــــات عــــــن عب  هيئ

ــــرى، والمــــدن الولايــــة فــــي مســــتقلة ــــالطرق  الوحــــدات هــــذ  شــــون  وتتــــولي والق  بالشخصــــية وتتمتــــع لهــــا المناســــبة ب
   4( المالي والاستقلال المعنوية
  اعتمادها أسبابو  المحلية الجماعات أهمية الثاني: المطلب

   :في تكمن أهمية المحلية الجماعات لدي
  المحلية الجماعات أهمية أولا:

 عد ــــــد اهتمــــــام أثــــــار هــــــذاو  ،بالجماعــــــات الحــــــالي وقتنــــــا فــــــي يســــــمي بمــــــا القــــــديم منــــــذ البشــــــرية اهتمــــــ 
ـــــاحثين، ـــــذ ن الاجتمـــــاع علمـــــاء مـــــنهم فنجـــــد الب ـــــي الاجتمـــــاعي التضـــــامن صـــــور مـــــن صـــــورة  رنهـــــا ال ـــــوم الت  تق

 التنظـــــيم فكـــــرة تجســـــيد يمكـــــن لا حيـــــ  المحليـــــة بالجماعـــــات الإدارة علـــــم اهـــــتم كمـــــا .العمـــــل تقســـــيم فكـــــرة علـــــى
 . 5 المحلية الادارة نظام على التركيز دون  العامة الادارة في

                                                           
 . 20، ص  1987مصطفي الجندي ، الإدارة المحلية و استراتيجياتها ، منشأ المعارف ، الإسكندرية ،مصر : 1
 المتعلق بالبلدية . 1990أفريل  07الصادرة  90/08المادة الأولي من القانون  : 2

المتعلق بالولاية .  1990أفريل  07الصادرة  90/08المادة الأولي من القانون   : 3  
  :عبد الرزاق ابراهيم الشيخلي ، الإدارة المحلية ، دراسة مقارنة ، دار المسيرة للنشر و التوزيع ، الطبعة الأولي ، الأردن ، 4

  .  20، ص 2001

.  221، ص 2002لأول ، ديوان المطبوعات الجامعية ، عمار عوابدي ، القانون الإداري ، الجزء ا:   5  
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ـــــــي أمـــــــا ـــــــب ف ـــــــة الجماعـــــــات فتجســـــــد السياســـــــي الجان ـــــــة فكـــــــرة المحلي  مشـــــــاركة خـــــــلال مـــــــن الديمقراطي
  .6مشاكلهم لحل الولاية أو ال لدية مستوى  على القرار صنع في المنتخ ين

  المحلية الجماعات اعتماد أسباب ثانيا:
  :في أساسا تتمثل تقريبا الدول كل في موحدة المحلية الإدارة نظام اعتماد أسباب تعت ر

  الدولة مهام تزا د ـ 1
  حيـــــــ  الحاضـــــــر الوقـــــــ  فـــــــي المتدخلـــــــة الدولـــــــة إلـــــــى الحارســـــــة بالدولـــــــة يعـــــــرف ممـــــــا الدولـــــــة انتقـــــــال

 هــــــذ  بكـــــل الاعتنـــــاء عليهـــــا صـــــعب ممـــــا الثقا يــــــةو  الاقتصـــــاديةو  الاجتماعيـــــة المســـــائل فـــــي تتـــــدخل أصـــــبح 
   .المحلية الإدارة أهمها مساعدة هياكل إنشاء عليها فرض مما ،الجد دة المسائل

  الواحدة الدولة إقليم أجزاء بين التفاوت ـ 2
ـــــ  ـــــاليم تختل ـــــة مـــــن الدولـــــة أق ـــــا  الســـــكانيةو  الجغرا يـــــة الناحي  وعـــــدد واســـــعة مســـــاحات ذات أقـــــاليم فهن

 هــــذ  فــــي المتاحــــة المــــواردو  للمنــــا  تبعــــا الاقتصــــادية الناحيــــة مــــن الأقــــاليم تختلــــ  كمــــا ،العكــــسو  قليــــل ســــكان
  .الإقليم شؤون  لتسيير المحلية  بالإدارة الاستعانة فرض الاختلاف فهذا ،المناطق

   الديمقراطية تجسيد ـ 3
 تمثــــــلو  الســــــلطة ممارســــــة فــــــي الشــــــعب مــــــن المنتخ ــــــين شــــــرا  فعالــــــة وســــــيلة  المحليــــــة الإدارة تعت ــــــر

 المــــــــواطن واهتمامــــــــات  بمشــــــــاكل أدرى  المحليــــــــة الإدارة أن إلــــــــى إضــــــــافة ،7الديمقراطيــــــــة علــــــــى مؤشــــــــرا بــــــــذل 
  .الإجتماعية حياتهم من جزءا لكونهم المركزية الإدارة من المحلي

 الجهــــــــد  فــــــــيو  ،محليــــــــا المحليــــــــة المشــــــــاكل حــــــــل علــــــــي يســــــــاعد المحليــــــــة الهيئــــــــات وجــــــــود أن حيــــــــ 
 .8المالو 

  المحلية الجماعات مميزاتو  خصائص :الثالث المطلب
  : لي  يما أساسا تتمثل المميزاتو  الخصائص من بجملة المحلية الجماعات تتميز

 للجماعــــــــات اداريــــــــا اســــــــتقلالا  نــــــــت  المعنويــــــــة بالشخصــــــــية الاعتــــــــراف أن :الإداريــــــــة الاســــــــتقلالية ـــــــــ1
  طبقا المحلية

ــــــى للمــــــادة  ــــــانون  مــــــن الأول ــــــق 90/08 الق ــــــانون  المتعل ــــــة بق  بإنشــــــاء يكــــــون  الإداري  فالاســــــتقلال ،ال لدي
ــــــة أجهــــــزة ــــــع اداري ــــــوم اللازمــــــة بالســــــطلة تتمت ــــــين بالتنســــــيق تق ــــــة الإدارة ب ــــــة الإدارةو  المحلي ــــــا المركزي  لنظــــــام وفق
 . المركزية الإدارة طرف من معتمد رقابي

  :الادارية  الاستقلالية مزايا ومن 
  ،وظائفها تعددو  لكثرة نظرا المركزية الإدارة عن العبء تخفيف ـ
  .المحلية بالمصالح  المتعلقة القرارات اصدار في الاسراع تحقيقو  التباطء تجنب ـ

                                                           

. 17، ص  مرجع نفسه عبد الرزاق ابراهيم الشيخلي ،            : 6  

. 323عمار عوابدي ، مرجع نفسه، ص    :
7
  

.  22ع د الرزاق ابراهيم الشيخلي ، مرجع نفسه ، ص  :  8
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  .المركزية الادارة من المواطنين حاجاتو  برغبات أحسن تكفلو  أكثر تفهم ـ
ـــــ ـــــق ـ ـــــدأ تحقي ـــــة م  ـــــق عـــــن الديمقراطي ـــــي للمـــــواطن المباشـــــرة المشـــــاركة طري  العموميـــــة شـــــؤونه تســـــيير ف

 المحلية.و 
  اليونانية من  المشتقة autonomie المالية الاستقلالية لفظة تتصرف :المالية الاستقلالية ـ2

   Autonomie automos  .9ذاتيا يسير من الى 
ـــــــع حيـــــــ  ـــــــة الجماعـــــــات  تتمت ـــــــة الاســـــــتقلالية بخاصـــــــية المحلي ـــــــة الذمـــــــة أو ،المالي ـــــــا المالي  للمـــــــادة وفق

 خصــــــــة ماليــــــــة مــــــــوارد تــــــــوفر يعنــــــــي المــــــــالي فلاســــــــتقلال .ال لديــــــــةو  بالولايــــــــة قالمتعلــــــــ القــــــــانون  مــــــــن الاولــــــــى
 مزايــــــــا ومــــــــن  .المــــــــواطنين حاجــــــــات إشــــــــباعو  لهــــــــا الموكلــــــــة مهامهــــــــا اداء مــــــــن تمكنهــــــــا المحليــــــــة للجماعــــــــات
  :المالية الاستقلالية

  .الممتلكات تسيير حريةو  الميزانية في التحكم في تتضح التيو  التسيير حرية ـ
 تخصيصها. حرية وكذا الإ راداتو  النفقات تقد ر حرية ـ
  المحلية الجماعات مهام :الرابع المطلب

 امتـــــد فقـــــد وصـــــلاحيات، مهـــــام بعـــــدة منوطـــــة الحاضـــــر الوقـــــ  فـــــي المحليـــــة الجماعـــــات أصـــــبح     
 والاجتماعيـــــــة  الاقتصـــــــادية التنميـــــــة أعمـــــــال فـــــــي تخـــــــتص أصـــــــبح  إذ الميـــــــاد ن جميـــــــع ليشـــــــمل الأن دورهـــــــا

 :  لي  يما تتمثل التيو  والسياحة ال يئة وحماية ا ية،والثق
 مواردهـــــــا تســـــــيير عـــــــن مســـــــؤولة الولايـــــــةو  ال لديـــــــة المحليـــــــة الجماعـــــــات إن :المـــــــالي المجـــــــال - أولا

  .الهدايا والقروض، الإعلانات ممتلكات، مداخل الجبائية، الموارد حصيلة في تتمثل والتي المالية
  :أهمها الاقتصادي المجال في مهام بعدة المحلية الجماعات تقوم :الاقتصادي المجال -ثانيا

  .المعيشة مستوى  وتحسين مق ول مستوى  ذات خدمات وتقديم المواطنين حاجيات توفير .1
  .التنمويةو  الاقتصادية العملية في بإدماجها والمهارات الطاقات تع ئة .2
ـــــــــة الاقتصـــــــــادية النشـــــــــاطات تطـــــــــوير .3  وتشـــــــــجيع المتوســـــــــطةو  الصـــــــــغيرة والصـــــــــناعة الاســـــــــتثمار وترقي

 . الاقتصاد ن المتعاملين
  .جد دة أسواق وخلق القائمة الأسواق تنشيط .4
 حمايـــــــة جانـــــــب إلــــــى المنطقـــــــة فــــــي الفلاحيـــــــة الترقيـــــــة وبعــــــ  الفلاحيـــــــة،  الأراضــــــي وتوســـــــيع حمايــــــة .5
  .أخرى  ووظائ  المحلية والتنمية التهيئةو  التعمير إلى إضافة الري، وتطوير الحيوانيةو  الغابية الثروة

ـــــ  الاجتمـــــاعي المجـــــال فـــــي المحليـــــة الجماعـــــات اختصاصـــــات بـــــين مـــــن الاجتمـــــاعي: المجـــــال -اثالث
 ما لي: نذكر
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ــــــم الســــــكن بإيجــــــاد ،الســــــكن بقطــــــاع الاهتمــــــام -1 ــــــق خــــــلال مــــــن الملائ ــــــة شــــــروط خل  العقاريــــــة الترقي
  .ال ناء واعادة الاصلاح عمليات في والمشاركة والولائية، ال لدية والمقاولات المرافق بإنشاء وتفعيلها

 الخاصــــــــــة، بــــــــــالمراكز إدمـــــــــاجهم ومحاولــــــــــة والمعــــــــــاقين والمســـــــــنين العجــــــــــزة بمســــــــــاعدة الاهتمـــــــــام -2
   .عقليا والمرضي والمشرد ن بالمعوزين والتكفل

ـــــوفير -3 ـــــى والســـــهر العامـــــة النظافـــــة شـــــروط ت ـــــق عل ـــــة أعمـــــال تط ي  الصـــــحية الهياكـــــل وانشـــــاء الوقاي
  .والمستشفيات العلاج قاعات من

  .المهني والتكوين بالترقية والاهتمام التشغيل ترقية برام  في والمساهمة التشجيع -4
 وتســــيرها ثقا يــــة منشــــ ت إنشــــاء علــــى المحليــــة الجماعــــات تعمــــل :الســــياحي الثقــــافي المجــــال -رابعــــا

 . الثقا ية والمراكز السينما، وقاعات كمتاح  وصيانتها
  المحلية الجماعات نظام مقومات الخامس: المطلب

 شخصـــــيتها لهـــــا مســـــتقلة، وماليـــــة وإداريـــــة تنظيميـــــة كيانـــــات علـــــى المحليـــــة الجماعـــــات نظـــــام يقـــــوم    
ــــة  بعــــض ممارســــة المحليــــة للفــــروع  تــــاح لا أنــــه إلا الاســــتقلال، هــــذا علــــى المترتبــــة الصــــلاحيات ولهــــا المعنوي

ـــــة المركزيـــــة الســـــلطة تفوضـــــه مـــــا خـــــلال ومـــــن لهـــــا، يســـــمح مـــــا نطـــــاق فـــــي إلا أعمالهـــــا، مجـــــالات مـــــن  والرقاب
  .أجهزتها عليها تقوم التي العناصر بين ومن عليها تمارسها التي

ــــــيم مــــــن لجــــــزء المعنويــــــة بالشخصــــــية الاعتــــــراف -أولا  بالشخصــــــية الاعتــــــراف وهــــــي :الدولــــــة إقل
ــــة ــــيم مــــن لجــــزء المعنوي ــــة اقل ــــة أو كمحافظــــة الدول ــــب  يمــــا المدنيــــة، أو ولاي ــــى  ترت ــــ  عل  فــــي  اســــتقلال مــــن ذل

 المحليـــــة، مرافـــــق إدارة طريـــــق عـــــن الإقلـــــيم لهـــــذا المشـــــرع بهـــــا يعتـــــرف التـــــي المحليـــــة المصـــــالح برعايـــــة القيـــــام
  .المحلية الهيئات لاختصاصات بيانه في القانون  يحددها التي

ــــــــــ القانونيـــــــــة بالشخصـــــــــية القـــــــــانون  اعتـــــــــراف تعنـــــــــي الاعتباريـــــــــة أو المعنويـــــــــة الشخصـــــــــية وفكـــــــــرة ˝  ـــــ
ــــــى بالإضــــــافة ـــــــ الط يعــــــي الشــــــخص أو الإنســــــان إل ــــــى تعمــــــل الأشــــــخاص مــــــن لمجموعــــــة ـــــ  هــــــدف تحقيــــــق عل

ـــــــى المرصـــــــودة الأمـــــــوال مـــــــن مجموعـــــــة أو مشـــــــتر  ـــــــو  إل ـــــــة بل ـــــــب مـــــــا مـــــــع المحـــــــددة، الغاي ـــــــى  ترت ـــــــام عل  قي
 فـــــي الكاملــــة بالأهليــــة  تمتـــــع جد ــــد قــــانوني شـــــخص قيــــام فــــي تتركـــــز قانونيــــة نتــــائ  مـــــن المعنويــــة الشخصــــية

ــــه وتكــــون  الالتزامــــات، تحمــــل لاكتســــاب أهــــلا  يكــــون  أهدافــــه، حــــدود ــــة ذمــــة ل ــــه خــــاص مــــوطنو  مســــتقلة مالي  ب
  .   عليه مدعي أو كمدعي التقاضي بحق ويتمتع إرادته عن يع ر ونائب

ــــــا  ــــــع: والماليــــــة المحليــــــة المرافــــــق الإدارة فــــــي الاســــــتقلال -ثاني ــــــة الجماعــــــات تتمت  بقــــــدر المحلي
 عــــن وتميزهــــا المحليــــة المرافــــق تحد ــــد فــــي المشــــرع ويتــــولى المحليــــة المرافــــق إدارة فــــي الاســــتقلال مــــن مناســــب
 . متميزة مصالح بوجود الاعتراف أساس على القومية المرافق

ـــــي   ـــــة الجماعـــــات أن هـــــذا ويعن ـــــع المحلي ـــــدر تتمت ـــــر بق ـــــي الاســـــتقلال مـــــن ك ي ـــــي أعمالهـــــا تنظـــــيم ف  وف
 اجهزتهـــــا تســـــير وفـــــي مناســـــبة تراهـــــا التـــــي السياســـــات ووضـــــع القـــــرارات اتخـــــاذ وفـــــي الإداريـــــة أنظمتهـــــا وضـــــع
ــــدبير ــــة مواردهــــا وت ــــدر المحلي ــــي الاســــتقلال مــــن بق ــــوق  شــــؤونها تســــر ف ــــاح هــــو مــــا بكثيــــر يف ــــرع مت ــــة للف  الاداري
 مســـــتقلة اعتباريـــــة شخصـــــية المحليـــــة الإدارة أجهـــــزة علـــــى يخلـــــع القـــــانون  لأن ذلـــــ  المركزيـــــة للأجهـــــزة التابعـــــة
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 المحليـــــة، والضـــــرائب الرســـــوم تحصـــــيل فـــــي الصـــــلاحيات مـــــن الكثيـــــر ويعطيهـــــا المركـــــزي  الاداري  الجهـــــاز عـــــن
ــــــي واســــــتخدمها ــــــل ف ــــــي الصــــــلاحيات أن ملاحظــــــة وينبغــــــي وخــــــدمتاها أنشــــــطتها تموي ــــــع الت  وحــــــداتها بهــــــا تتمت
 التشــــــــريعية الســــــــلطة مــــــــن تصــــــــدر بقــــــــوانين تكــــــــون  عليهــــــــا تخلــــــــع التــــــــي الاعتباريــــــــة والشخصــــــــية والاســــــــتقلال

 مــــرور علــــى الدولــــة فــــي يختلــــ  وقــــد بــــل أخــــرى، إلــــى الدولــــة مــــن تختلــــ  القــــوانين هــــذ  وبموافقتهــــا. المركزيــــة
  .الزمن

 اختيارهـــــا  ـــــتم التـــــيو  المحليـــــة الشـــــؤون  علـــــى تقـــــوم أن يجـــــب المحليـــــة الجماعـــــات أن قولـــــه يمكـــــن ومـــــا
 وأن الانتخـــــاب، هـــــو الط يعيـــــة ووســـــيلته المحليـــــة الهيئـــــات يختـــــار الـــــذي هـــــو فـــــالإقليم ذاتـــــه، الاقلـــــيم  بواســـــطة

 أن يجـــــب المحليـــــة الهيئـــــات وهـــــذ  لمشـــــاكله المـــــدركين مـــــن  يـــــه، القـــــاطنين الإقلـــــيم أبنـــــاء مـــــن أعضـــــائه يكـــــون 
  .الوصاية طريق عن أعمالها على الرقابة ممارسة مع المركزية، الإدارة عن الاستقلال لها  توفر

 ممارســـــة فـــــي الاســـــتقلال مـــــن بنـــــوع المحليـــــة الجماعـــــات لنظـــــام يســـــمح :الإداريـــــة الوصـــــاية -ثالثـــــا
 فــــــي المحليــــــة الجماعــــــات تخضـــــع إذا كامــــــل غيــــــر نســــــ ي الاســـــتقلال هــــــذا أن غيــــــر الإداريــــــة،  اختصاصـــــاتها

 وســــــلامة للوحــــــدة ضــــــمانا المركزيــــــة الســــــطلة عليهــــــا تمارســــــه والاشــــــراف الرقابــــــة مــــــن لنــــــوع وظائفهــــــا ممارســــــة
ـــــة السياســـــة ـــــة، فـــــي الإداري ـــــق الدول ـــــة الوصـــــاية نظـــــام عليهـــــا ويطل ـــــي الاداري ـــــر الت  العناصـــــر مـــــن عنصـــــر تعت 

 المختصـــــــة الوصـــــــية الســـــــلطة تملكـــــــه  يمـــــــا الاداريـــــــة الوصـــــــاية هـــــــذ  وتتمثـــــــل المحليـــــــة الادارة فـــــــي الاساســـــــية
 الهيئـــــات هـــــذ  أعمـــــال وعلـــــى ذاتهـــــا اللامركزيـــــة الهيئـــــات علـــــى تمـــــارس قانونـــــا محـــــددة ســـــلطات مـــــن بالرقابـــــة،

ــــى أي ــــي المركــــزة الســــلطة المختصــــة الوصــــية هــــذ  تصــــدرها التــــي القــــرارات عل  الســــلطة ممثلــــي أو العاصــــمة ف
ــــــة ــــــي المركزي ــــــاليم، ف ــــــد الأق ــــــات تكــــــون  وق ــــــة الهيئ ــــــى عليهــــــا لامركزي ــــــات عل ــــــة هيئ ــــــي لامركزي  كاختصــــــاص أدن
 وصــــاية أو ال لــــدي، الشــــع ي المجلــــس نشــــاط أعمــــال علــــى الرقابــــةو  الاشــــراف بهمــــة الــــولائي الشــــع ي المجلــــس

 . ال لدي الشع ي المجلس نشاط أعمال مراقبة فهي الوالي عن كممثل الدائرة رئيس
ـــــة محليـــــة مجـــــالس -رابعـــــا  بواســـــطة محليـــــة جماعـــــة كـــــل شـــــؤون  إدارة ضـــــرورة ذلـــــ  ويعنـــــي :منتخب

ـــــس ـــــي مجل ـــــل منتخـــــب محل  ســـــكان مـــــن الانتخـــــاب حـــــق بواســـــطة أي    الجماعـــــة لمـــــواطني العامـــــة الإدارة يمث
 نظـــــرا المحليـــــة، اللامركزيـــــة نظـــــام فـــــي الأهميـــــة ذات العناصـــــر مـــــن الانتخـــــاب عنصـــــر ويعت ـــــر الوحـــــدات هـــــذ 

 الجمـــــاهير لـــــدي العـــــام الـــــوعي درجـــــة رفـــــع فـــــي محـــــدودة أثـــــار مـــــن لـــــه ومـــــا الديمقراطيـــــة الأفكـــــار مـــــع لتجاوبـــــه
   .  مجتمعها إزاء بالمسؤولية الشعور وزيادة

ـــــــــــل المنتخبـــــــــــة المحليـــــــــــة المجـــــــــــالس هـــــــــــذ      وتضـــــــــــطلع المحليـــــــــــة للمجتمعـــــــــــات العامـــــــــــة الارادة تمث
 أن الأصـــــــل وفـــــــي الاقليميـــــــة رقعتهـــــــا نطـــــــاق وفـــــــي اختصاصـــــــاتها، إطـــــــار فـــــــي ورقابيـــــــة تقريريـــــــة بصـــــــلاحيات

 ماديـــــا قربـــــا الأهـــــالي مـــــن القريبـــــة الادارة هـــــي المحليـــــة الادارة وأن سياســـــي، باعـــــ  المحليـــــة المجـــــالس تشـــــكيل
 مواجهــــــــة فـــــــي المحليــــــــة الســـــــلطات اســـــــتقلال لــــــــدعم ضـــــــرورة المباشـــــــر الانتخــــــــاب أن إلا بالإضـــــــافة ومعنويـــــــا
ـــــة، الحكومـــــة ـــــة ولأن المركزي ـــــة أو المجتمـــــع تنمي ـــــةو  الاقتصـــــادية التنمي ـــــوم الاجتماعي ـــــى أساســـــا تق  المشـــــاركة عل
 ب ســـــلوب المحليـــــة الجماعـــــات ت خـــــذ العلمـــــي التط يـــــق وفـــــي والتنفيـــــذ  والادارة التمويـــــلو  التخطـــــيط فـــــي الشـــــع ية

  :بالأخرى  أو بطريقة بينهما تجمع أو التالية الأساليب من
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 . الجزائر مثل المباشر بالانتخاب كلية الجلس تشكيل .1
 أو الاختيـــــــار طريـــــــق عـــــــن المجلـــــــس ويكمـــــــل المنتخ ـــــــين، للأعضـــــــاء المجلـــــــس فـــــــي الغلبـــــــة تكـــــــون  أن .2

  .المباشر الغير الانتخاب
  .المعنيين المجلس تشكيل ويكمل المنتخ ين للأعضاء المجلس في الغلبة تكون  أن .3

 الـــــوعي مــــن نــــوع إلــــى المحليـــــة الجماعــــات نظــــام يحتــــاج والمســــاءلة: الشـــــعبية المشــــاركة -خامســــا
 المجـــــالس تتخـــــذ   يمـــــا الشـــــع ية بالمشـــــاركة دورهـــــم ب هميـــــة المـــــواطنين إحســـــاس علـــــى يســـــاعد الـــــذي السياســـــي
 المقومـــــات أحــــد الاطـــــار هــــذا فـــــي تعت ــــر الشـــــع ية فالمشــــار  أعمـــــال، مــــن بـــــه تقــــوم ومـــــا قــــرارات مـــــن المحليــــة

 المحليــــــة بالمجــــــالس القــــــرارات إتخــــــاذ فــــــي الشــــــع ية المشــــــاركة وبــــــدون  المحليــــــة، الإدارة نظــــــام لقيــــــام الأساســــــية
 مـــــن المـــــواطنين بـــــه يحـــــس مـــــا حقيقـــــة عـــــن المحليـــــة وحـــــدات تبعـــــد المحليـــــة بالتنميـــــة الخاصـــــة الأعمـــــال وفـــــي

ـــــا وحاجـــــات، مشـــــكلات ـــــذي المحليـــــة الجماعـــــات لأجهـــــزة الملائـــــم التنظـــــيم أهميـــــة ت ـــــرز وهن  التعـــــاون  يحقـــــق ال
  .الحكومية الجهود مع الشع ية للجهود الفعال

 تحد ـــــــد فـــــــي الإدارة جهـــــــات مـــــــع جماعـــــــات أو كـــــــ فراد المـــــــواطنين اشـــــــترا  هـــــــي الشـــــــع ية فالمشـــــــاركة
 وضـــــــــع أو الاحتياجـــــــــات، هـــــــــذ  لتحقيـــــــــق الوســـــــــائل أفضـــــــــل تحد ـــــــــد أو المجتمـــــــــع، أولويـــــــــات أو الاحتياجـــــــــات

  مــــــــن لكــــــــل الجهــــــــود توجــــــــه وبمقتضــــــــاها القــــــــرارات أو سياســــــــات تنفيــــــــذ أو المشــــــــروعات تمويــــــــل أو سياســــــــات
ـــــة الظـــــروف لتحســـــين الحكومـــــةو  الأهـــــالي ـــــي الاقتصـــــاديةو  الاجتماعي ـــــة المجتمعـــــات ف ـــــى لمســـــاعدتها المحلي  عل
  .يمكن ما أقصى في تقديمها في والاسهام الأمة حياة في الاندماج

ـــــــــى تقضـــــــــي الشـــــــــع ية المشـــــــــاركة أن كمـــــــــا ـــــــــم إل ـــــــــام عل ـــــــــالقرارات ت ـــــــــالتخطيط المتعلقـــــــــة ب  والسياســـــــــة ب
 لسياســــــــــة الماليــــــــــة الجوانــــــــــب وجميــــــــــع والمســــــــــتق لية، الحاليــــــــــة الانمائيــــــــــة والمشــــــــــاريع المحليــــــــــة والاحتياجــــــــــات

  والد ون. والخدمات والتكاليف، والنفقات الإ رادات ذل  في بما اللامركزية
 وبــــــذل  المقدمــــــة، الخــــــدمات ونوعيــــــة كفــــــاءة علــــــى للحفــــــا  ضــــــرورية المســــــاءلة عمليــــــة فــــــإن وبالتــــــالي

ــــــى الراميــــــة المحــــــاولات نجــــــاح أن إذ المشــــــاركة  ــــــدعم عــــــاملا المســــــاءلة هــــــذ  فــــــإن ــــــادة إل ــــــاس المشــــــاركة زي  يق
 عـــــــدة المســـــــاءلة وتثيـــــــر أعمالهـــــــا علـــــــى المحليـــــــة الحكومـــــــة لمحاســـــــبة المشـــــــاركة، إلـــــــى الشـــــــعب لجـــــــوء بمـــــــدي

ـــــــق تســـــــاؤلات ـــــــدرة تتعل ـــــــة والمجتمعـــــــات الحكومـــــــات بق ـــــــى المحلي ـــــــى نظـــــــرا شـــــــؤونها إدارة عل ـــــــدرة هـــــــذ  أن إل  الق
  .المواطنين وبمشاركة أساسي عنصر

ــــــــد يمكــــــــن وبالتــــــــالي ــــــــدابيرو  المجــــــــالات تحد  ــــــــاء العلاجيــــــــة الت ــــــــى القــــــــدرات ل ن ــــــــي المســــــــتوى  عل  المحل
  .الحيوية القدرة هذ  ل ناء حيوية وسيلة إيجاد في وبالت كيد

 الرقمنة. حول: مفاهيم الثاني: المبحث 
 الالكترونيــــــــــة، كــــــــــالإدارة المصــــــــــطلحات بعــــــــــض بــــــــــروز إلــــــــــى المتســــــــــارع، التكنولــــــــــوجي التطــــــــــور أدي

 طــــــرق  فــــــي النظــــــر إعــــــادة إلــــــى التطــــــور هــــــذا أدي أ ــــــن الرقمــــــي، التحــــــول الرقميــــــة، الإدارة الرقميــــــة، الخــــــدمات
 منهـــــا الصـــــعوبات وتـــــذليل ،الإداري  التســـــيير علـــــى التكنولوجيـــــا إدخـــــال خـــــلال مـــــن ،العموميـــــة الخـــــدمات تقـــــديم
  .الانتظار طوابير من والتخلص ال يروقراطية على القضاءو  النقل عناء
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  .الرقمنة  مفهوم :الأول المطلب
 ثــــلا  إلــــى المطلــــب هــــذا فــــي ســــنتطرق  الأول الفصــــل فــــي تعــــاريف مــــن تناولــــه تــــم مــــا إلــــى بالإضــــافة

ــــ  ،فــــروع ــــة تعريــــف يشــــمل الأول الفــــرع حي ــــرع أمــــا الرقمن ــــاني الف  بينمــــا ،لهــــا المشــــابهة المفــــاهيم نســــتعرض الث
  .تكسيها التي الأهمية   تناول الثال  الفرع
   .الرقمنة تعريف :الأول الفرع

 مـــــــن ال يانــــــات تحويــــــل عمليــــــة أنهـــــــا عمومــــــا وتعــــــرف ،الاســــــتعمال حـــــــد   مصــــــطلح الرقمنــــــة تعت ــــــر
 . 10 الرقمي الشكل إلى التناظري  الشكل

 مجموعــــة مــــثلا ،الحاســــوب فــــي رقميــــة أشــــياء إلــــى الماديــــة الأشــــياء تحويــــل عمليــــة أنهــــا ايضــــا: تعــــرف
 ،ملفـــــات شـــــكل فـــــي يكـــــون  رقمـــــي شـــــكل إلـــــى ،العاديـــــة الورقـــــة الحالـــــة مـــــن الصـــــورو  المكتوبـــــة النصـــــوص مـــــن

  .11الضوئي كالماسح تكنولوجية أدوات بواسطة
ــــة الكترونيــــة عمليــــة أوهــــي ــــة تحويــــل مــــن تكمــــن راقي  الأصــــلية ط يعتهــــا مــــن نوعهــــا كــــان مهمــــا ،الوثيق

  .12مرقمن نص شكل على فهرستها أجل من الجامدة
ـــــــة بطريقـــــــة تحويـــــــل عمليـــــــة هـــــــي الرقمنـــــــة أن القـــــــول يمكـــــــن الســـــــابقة التعـــــــاريف خـــــــلال مـــــــن  الكتروني

 كـــــالكم يوتر متخصصـــــة أجهـــــزة بواســـــطة مقـــــروء شـــــكل إلـــــى مـــــثلا( صـــــورة أو )كتـــــاب ملمـــــوس مـــــادي لمحتـــــوى 
  .مثلا
 . الرقمنة لمفهوم المشابهة المفاهيم :الثاني الفرع

 الالكترونيـــــة )الإدارة :نجـــــد الحصــــر لا المثـــــال ســـــ يل علــــى أخـــــرى  مفـــــاهيم مــــع الرقمنـــــة مفهـــــوم  تشــــابه
  : لي  يما تناوله سنحاول ما وهذا ( الرقمي التحول كذاو  الرقمية والخدمات

ـــــــــة الإدارة أولا: ـــــــــةو  الالكتروني ـــــــــر :الرقمي ـــــــــة الإدارة تعت  ـــــــــين  مـــــــــن الالكتروني  المصـــــــــطلحات أهـــــــــم ب
 عمليــــــة˝: أنهــــــا علــــــى تعــــــرف هــــــيو  العــــــالم شــــــهد  الــــــذي التكنولــــــوجي بــــــالتطور ظهورهــــــا ارتــــــبط التــــــي الحد ثــــــة

 الأعمال تحويل
ــــة والخــــدمات  ــــة بســــرعة الاداري ــــورق  اســــتخدام دون  عالي ــــي يســــاهم ممــــا ال ــــة تحقيــــق ف ــــديم فــــي الفاعلي  تق
 . 13الخدمات
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للثقافة و الفنون و الآداب،  ريمي ريفيل ، الثورة الرقمية ، ثورة ثقا ية ؟، ترجمة سعيد مبخوت ، الكوي  : عالم المعرفة ،المجلس الوطني :
   .  27، ص  2018

، روحة دكتورا  في العلوم السياسية:صليحة حدوش ،أثر رقمنة الادارة المحلية في تحقيق الرضا لدي المواطن في الجزائر ، أط 11
 . 18(، ص2021_2008دة : جامعة على لونيسي ، كلية الحقوق و العلوم السياسية )يتخصص إدارة الجماعات المحلية ،ال ل

الدراجي ، رقمنة الشبا  الالكتروني الموحد للوثائق ال يومترية ك لية لتحسين الخدمة العمومية في الجزائر : :كلثوم عطاب ، مكي  12
 .  1255، ص  2021، أكتوبر  02بلدية ورقلة نموذجا ، مجلة المجتهد القضائي ، العدد 

 .  458ص ، 2021: مركمال على ، عصرنة الإدارة في الجزائر ، مجلة آفاق العلوم ، العدد  13



 وتطبيقات الرقمنة عليهاالجماعات المحلية إدارة          الفصل الأول: 
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ـــــق أنهـــــا علـــــى تعـــــرف كـــــذل  ـــــؤدي التـــــي للخـــــدمات الالكترونـــــي التط ي ـــــى ت ـــــين التواصـــــل إل  الحكومـــــة ب
  .14بالموطنين المرتبطة الإدارة وجه تحسينو  تبسيط بغية الكترونيا الداخلية بالعمليات والقيام والأعمال

ـــــــول نســـــــتطيع الســـــــابقة التعـــــــاريف خـــــــلال فمـــــــن ـــــــارة هـــــــي الإدارة أن الق ـــــــا اســـــــتعمال عـــــــن عب  تكنولوجي
ــــة المعلومــــات ــــة التعــــاملات مجــــال فــــي الحدث ــــى تهــــدف المختلف ــــة الإجــــراءات تبســــيط إل ــــى تخفيفهــــا و الإداري  عل

   .الأفراد
 اســــــتخدام إلــــــى يشــــــير كلاهمــــــا أن فــــــي الالكترونيــــــة والإدارة الرقمنــــــة مفهــــــوم بــــــين العلاقــــــة ت ــــــرز وهنــــــا

   .للوثائق الورقي الاستخدام تقليلو  الإدارة مجال في الرقمية التكنولوجيا
ـــــر عمليـــــة ب نـــــه الرقمـــــي التحـــــول يعـــــرف :الرقمنـــــةو  الرقمـــــي التحـــــول :ثانيـــــا  عمـــــل الـــــنمط فـــــي تغيي

ـــــي المؤسســـــة أو الإدارة  ،الرقمـــــي العمـــــل إلـــــى الكلاســـــيكي التقليـــــدي العمـــــل مـــــن الانتقـــــالو  ،مصـــــالحها عد ـــــد ف
 أنهمــــــــا الكثيــــــــر يعت ــــــــر حــــــــين فــــــــي ،الرقمــــــــي التحــــــــول مــــــــع الرقمنــــــــة مصــــــــطلح  تشــــــــابه المصــــــــالح رقمنــــــــة أي

ـــــة ،متـــــرادفين مصـــــطلحين ـــــي تحويلـــــهو  مـــــادي هـــــو مـــــا كـــــل فصـــــل هـــــي فالرقمن  أمـــــا ،ملـــــ  أو نســـــقي شـــــكل ف
 ،البشـــــري  المـــــورد مــــع الرقمنـــــة مـــــن كــــل تنســـــيق يشـــــمل بحــــ  ،15 للرقمنـــــة مباشـــــرة نتيجــــة هـــــو الرقمـــــي التحــــول

  .الرقمي التحول عملية إلى للوصل المض وطة الخطط وكذا
 تســـــــتخدم إداريـــــــة اســـــــتراتيجية أنهـــــــا فـــــــي  الرقميـــــــة الإدارة تعـــــــرف: والرقمنـــــــة الرقميـــــــة الإدارة ثالثـــــــا:

 العمــــل مــــن الرفــــع بهــــدف الإداريــــة العمليــــات تحقيــــق فــــي منهــــا الاســــتفادة إلــــى تســــعيو  رقمنــــة  اتصــــال وســــائل
  .16الإداري 

ــــــى تقــــــوم إداريــــــة فلســــــفة هــــــي الرقميــــــة الإدارة أن القــــــول يمكــــــن التعريــــــف هــــــذا خــــــلال مــــــن  أســــــاس عل
 هــــــي الرقمنـــــة تبقـــــي بينمـــــا الأفضـــــل لتحقيـــــق تهـــــدف جد ـــــدة تكنولوجيـــــة تقنيـــــات وفـــــق الإداري  العمـــــل تحـــــد  
  .العملية في الأساسي العنصر

 الخــــــدمات مجموعــــــة إلـــــى الرقميــــــة الخـــــدمات مصــــــطلح يشــــــير :الرقمنــــــةو  الرقميــــــة الخــــــدمات :رابعـــــا
ــــا فيهــــا وتســــتخدم للأفــــراد تقــــدم التــــي ــــى أساســــا المعتمــــدة الحد ثــــة التكنولوجي  الخــــدمات مثــــل الأنترنــــ  شــــبكة عل

 ال يانــــــــات تمثيــــــــل  تضــــــــمن كلاهمــــــــا أن فــــــــي المفهومــــــــان يشــــــــتر و  الالكترونيــــــــة التجــــــــارة مواقــــــــعو  المصــــــــر ية
 تقـــــديم طريقـــــة فـــــي يختلفـــــان  حـــــين فـــــي لتقـــــديمها الأنترنـــــ  شـــــبكة علـــــى ويعتمـــــدان ثنـــــائي بتنســـــيق معالجتهـــــاو 

ــــــةو  الخمــــــة ــــــراد توصــــــيلها كيفي ــــــه يمكــــــن ومــــــا للأف ــــــة أن قول ــــــى تتشــــــابه الرقمن ــــــد حــــــد إل  المصــــــطلحات مــــــع بعي

                                                           
: بورحلة سعيدة ، الإدارة الالكترونية المحلية ، أطروحة دكتورا  في العلوم السياسية ، تخصص تنظيم سياسي راداري ، كلية  14

 .  28،ص 2020/2021،  3العلوم السياسية و العلاقات الدولية ، جامعة الجزائر 

 
15:https: transformation-//www.scrive.com/de/digitale : 19:15على الساعة 15/04/2024الاطلاع على الموقع 
:موضي بن  مشرف بن بر البقعاوي، دور الإدارة الرقمية في تفعيل الاتصال الاداريات في المرحلة الثانوية بمد نة حائل، مجلة 16

 . 06، ص 2019، أكتوبر 24العلوم التربوية والنفسية، العدد 
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 جـــــودة تحســـــينو  الأفـــــراد علـــــى الإجـــــراءات وتبســـــيط الرقميـــــة التكنولوجيـــــا اســـــتخدام إلـــــى وتهـــــدف الـــــذكر الســـــالفة
  .لد هم المقدمة الخدمات
  .الرقمنة أهمية الثالث: الفرع

  :أن خلال من ذل  يتجلىو  الإدارية بالأعمال تعلق  يما خصوصا ك يرة أهمية الرقمنة تكتسي
   .الإداري  النشاط تطوير في الرقمنة مساهمة  -
 إمكانيــــــــة يســــــــهل مــــــــا ،آمنــــــــة بطريقــــــــة الوثــــــــائقو  الســــــــجلاتو  المســــــــتندات حفــــــــ  فــــــــي الرقمنــــــــة دور -
  .فقدانها خطر من والتقليل استرجاعها
 فـــــــي الســـــــرعة يحقـــــــق مـــــــا وجيـــــــز ظـــــــرف فـــــــي والملفـــــــات المعلومـــــــة إلـــــــى للوصـــــــول المجـــــــال إتاحـــــــة -

  .الإنجاز
 . 17الشفا ية وزيادة الإداري  الفساد على القضاء في مساهمتها -
  المحلية الجماعات رقمنة :الثالث المبحث

ــــــى التحــــــول خيــــــار أصــــــبح  المعلومــــــات تــــــدفق وجعــــــل ملحــــــة  ضــــــرورة الرقميــــــة المحليــــــة الجماعــــــات ال
ـــــي الشـــــ ن فـــــي بالتســـــيير الخاصـــــة ـــــة الجهـــــات يمكـــــن المـــــواطن لصـــــالح المحل ـــــق مـــــن الفاعل  مشـــــتر  فهـــــم تحقي

 التعــــــــاون  يســــــــهل مشــــــــتر  مرجعــــــــي بإطــــــــار أنفســــــــهم يجهــــــــزون  ســــــــوف ذلــــــــ  وبفضــــــــل المتاحــــــــة للمعلومــــــــات
 بالإضــــــافة المحليــــــة، الجماعــــــات لرقمنــــــة القــــــانوني الإطــــــار :إلــــــى المبحــــــ  هــــــذا فــــــي تطرقنــــــا حيــــــ  المتبـــــادل،

 تقيـــــيم وإلـــــى المحليـــــة، الجماعـــــات رقمنـــــة وخطـــــوات المحليـــــة، الجماعـــــات فـــــي بالرقمنـــــة المعنيـــــة الخـــــدمات إلـــــى
  المحلية. الجماعات رقمنة عملية
  المحلية الجماعات لرقمنة القانوني الإطار الأول: المطلب

 التـــــ ثير يمكــــن حتــــى الإلكترونــــي التصـــــد قو  التوقيــــع رســــمية وبصــــفة  ت نـــــى الــــذي القــــانون  صــــدر لقــــد
ـــــانوني ـــــ دارة الق ـــــي الإلكترونيـــــة ل ـــــر ف ـــــي التوقيـــــع عـــــن ف مـــــا الإقليميـــــة، الجماعـــــات ومنهـــــا الجزائ  فقـــــد الإلكترون

 لا ـــــدع بمـــــا ســـــلفا المـــــذكور القـــــانون  صـــــدور ق ـــــل والمـــــتمم المعـــــدل المـــــدني القـــــانون  مـــــن (323) المـــــادة ت نتـــــه
 صــــــحيحا يكــــــون  حتــــــي ومتطلبــــــات شــــــروطا لــــــه حــــــددت القــــــانون  هــــــذا مــــــن 7 المــــــادة أن غيــــــر للشــــــ ، مجــــــالا

ــــواع لثلاثــــة القــــانون  هــــذا أســــندها فقــــد المصــــادقة عــــن أمــــا وناجحــــا  والتخصــــص: التــــدرج حســــب الســــطلة مــــن أن
 المـــــذكور القـــــانون  مـــــن 18و 16 المـــــواد لأحكـــــام طبقـــــا الإلكترونـــــي للتصـــــد ق الحكوميـــــة الوطنيـــــة للســـــلطة أولا

ــــــوزير عليهــــــا الإشــــــراف وأســــــند ــــــم الأول لل ــــــة للســــــلطة ث ــــــي للتصــــــد ق الحكومي ــــــي الإلكترون  تحــــــ  وضــــــع  والت
 الســـــلطة إشـــــراف تحـــــ  الاقتصـــــادية الســـــلطة الأخيـــــر وفـــــي والاتصـــــال الإعـــــلام وتكنولوجيـــــا ال ريـــــد وزارة ســـــلطة
 . 18واللاسلكية السلكية والموصلات ال ريد بضبط المكلفة
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 ،لكترونية وأثرها على الجماعات المحلية، مجلة الحقوق والحريات، العدد الخامستطبيقات الإدارة الا، عبد المجيد سلامة: 
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  المحلية الجماعات في بالرقمنة المعنية الخدمات الثاني: المطلب
 :19في الخدمات هذ  تتمثل    
 ال لديـــــــة لســـــــعي اســـــــتكمالا الإلكترونيـــــــة: الرماديـــــــة والبطاقـــــــة البيومتريـــــــة الســـــــياقة رخصـــــــة -أولا
 علـــــــى بنــــــاءا ،2019 جــــــوان شــــــهر بال لديـــــــة بيومتريــــــة ســــــياقة رخصــــــة أول باســـــــتخدام ال ــــــدء تــــــم الإلكترونيــــــة

 تـــــم بعـــــدما ال لـــــديات كـــــل ع ـــــر الـــــوثيقتين إصـــــدار بتعمـــــيم المتعلقـــــة المحليـــــة والجماعـــــات الداخليـــــة وزارة برقيـــــة
 كمـــــا اســـــتقرارها، مـــــن الت كـــــدو  الإلكترونيـــــة المنصـــــة لتقـــــديم أولـــــى كمرحلـــــة الولايـــــة مركـــــز بلـــــديات فـــــي اعتمادهـــــا

ــــة الحــــالي شــــكلها فــــي الرماديــــة البطاقــــة اســــت دال ســــيتم  جهــــة مــــن العموميــــة الخدمــــة لتحســــين الكترونيــــة ببطاق
ــــــى والقضــــــاء ــــــائق تزويــــــر عل ــــــا  (01،02،03،04رقــــــم) والصــــــور أخــــــرى  جهــــــة مــــــن المركبــــــات وث  توضــــــح أدن

   ذل :
   التقليدية السياقة رخصة (:01) رقم  الصورة

 
  الأنترن  شبكة في البح  خلال من :المصدر

  بيومترية سياقة رخصة (:02) رقم الصورة

 
 الأنترن  في البح  خلال من المصدر:
ـــــق: ـــــه نلاحـــــ : (02و) (01)  الصـــــورتين خـــــلال مـــــن التعلي ـــــد أن ـــــم ق ـــــل ت  مـــــن الســـــياقة رخصـــــة تحوي

 حــــــول إلكترونيــــــة بمعلومــــــات تتميــــــز الأخيــــــرة هــــــذ  أصــــــبح  حيــــــ  ال يــــــومتري، الشــــــكل إلــــــى التقليــــــدي الشــــــكل
 المركبات. وثائق تزوير على القضاء في ساهم  كما إلكترونية وبشريحة السيارة،
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واقع الإدارة الإلكترونية ومساهمتها في تحسين جودة الخدمة العمومية على مستوى الجماعات ، محمد ياسين راريووبو جليلة حمديإيمان : 

 . 344ــ  343ص، 3المجلد ، 2العددالمحلية، مجلة طبنة للدراسات العلمية الأكاديمية، 
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  تقليدية رمادية (:بطاقة03رقم) الصورة

 
  الأنترن  في البح  خلال من المصدر:

 
  بيومترية رمادية (:بطاقة04) رقم الصورة

 
 الأنترن  في البح  خلال من المصدر:
 مــــــن الرماديــــــة البطاقــــــة تحويــــــل تــــــم قــــــد أنــــــه :(نلاحــــــ 04)و (03) الصــــــورتين خــــــلال مــــــن التعليــــــق:

 الرماديــــــة البطاقــــــة هــــــذ  تتضــــــمن حيــــــ  العموميــــــة، الخدمــــــة لتحســــــين إلكترونيــــــة بطاقــــــة إلــــــى التقليــــــدي شــــــكلها
  .بالسيارة المتعلقة المعلومات كافة ال يومترية

ــــــ ثانيـــــا ـــــي التســـــجيل ــ  موســـــم بال لديـــــة للحـــــ  الإلكترونـــــي التســـــجيل فـــــي ال ـــــدء تـــــم للحـــــج: الإلكترون
 التســـــــــجيل إجـــــــــراءات لاســـــــــتكمال بالطـــــــــابور والوقـــــــــوف الوثـــــــــائق مختلـــــــــ  اســـــــــتخراج ع ـــــــــ  لتخفيـــــــــف 2016

ــــة وزارة موقــــع علــــى إلكترونيــــة  اســــتمارة بمــــلء المعنــــي طــــرف مــــن إمــــا حاليــــا العمليــــة وتــــتم اليــــدوي،  أو الداخلي
 إلكترونيـــــة قرعـــــة بـــــإجراء العمليـــــة وتتمتـــــع وســـــريعة بســـــيطة بطريقـــــة لل لديـــــة الإلكترونيـــــة المنصـــــة فـــــي التســـــجيل

 . لاحقا
ـــــ ــــي: الشــــبا  ثالثاــ ــــر الإلكترون ــــي الإجــــراءات أهــــم مــــن يعت  ــــة وزارة اســــتحدثتها الت  الجماعــــاتو  الداخلي

 بســـــ ب المـــــواطن مصـــــالح بعـــــض تعطيـــــل فـــــي المتســـــ بة الاخـــــتلاف علـــــى للقضـــــاء العمرانيـــــة التهيئـــــةو  المحليـــــة
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 المكونــــــة الوثــــــائق وكثــــــرة وال يروقراطيــــــة التســــــيير فــــــي الشــــــفا ية وعــــــدم للملفــــــات اليدويــــــة الكلاســــــيكية المعالجــــــة
ــــــات ــــــى الشــــــبا  هــــــذا ويعمــــــل للملف ــــــات اســــــتقبال عل ــــــ  طلب ــــــائق مختل ــــــة الوث ــــــة الســــــفر، )جــــــواز ال يومتري  بطاق
ــــف ــــة بصــــفة وتســــجيلها ( الســــياقة رخصــــة الوطنيــــة، التعري  بإســــتغلال وذلــــ  مركزيــــة، معطيــــات قاعــــدة فــــي آني

ــــربط ــــات قاعــــدة مــــع المباشــــر ال ــــائق معطي ــــة الوث ــــوطني الســــجل وكــــذا ال يومتري ــــي ال ــــة الآل ــــة للحال  إضــــافة المدني
  .أخرى  وثائق إلى تدريجية بصفة الشبا  هذا توزيع  تم سوف ال يومترية للوثائق

ـــــــ رابعــــــا ــــــف بطاقــــــة ــ ــــــومتريين: الإلكتــــــرونيين الســــــفر وجــــــواز التعري  الداخليــــــة وزارة وضــــــع  البي
 ومتابعـــــــة لطلـــــــب الأنترنـــــــ  شـــــــبكة علـــــــى إلكترونـــــــي موقـــــــع المـــــــواطنين تصـــــــرف تحـــــــ  المحليـــــــة والجماعـــــــات

 الموقـــــــع فـــــــي بالتســــــجيل تعريفـــــــي ملـــــــ  انشــــــاء خـــــــلال مــــــن وهـــــــذا الـــــــوثيقتين، لاســــــتخراج الإلكترونـــــــي الملــــــ 
ـــــــى للتعـــــــرف  وطبعـــــــا إلكترونيـــــــة طلـــــــب اســـــــتمارة مـــــــلء رفعهـــــــا ق ـــــــل الصـــــــور ومعـــــــا ير المطلوبـــــــة الوثـــــــائق عل
 ب خـــــــذ والمتعلقـــــــة ال لديـــــــة، الإلكترونيـــــــة المنصـــــــة فـــــــي الإجـــــــراءات واســـــــتكمال الملـــــــ  لإ ـــــــداع مركـــــــز واختيـــــــار
 بطاقـــــة طلـــــب  ـــــيمكن بيومتريـــــة ســـــفر جـــــواز حيـــــازة حالـــــة فـــــي أمـــــا الإلكترونـــــي، والتوقيـــــع ال يومتريـــــة البصـــــمة
 الحــــــالات كــــــل وفــــــي لاســــــتلامها، مركــــــز واختيــــــار وقــــــعالم علــــــى إلكترونيــــــة اســــــتمارة بمــــــلء مباشــــــرة التعريــــــف

ــــى رســــالة المــــواطن  تلقــــى ــــرب بضــــرورة لإعلامــــه الهــــات  عل ــــى التق ــــة إل ــــارة ال لدي ــــه، لاســــتلام المخت  وهــــذا وثائق
 بالمستشــــــفيات المتواجــــــد ن أو المرضــــــي أو المســــــنين الأشــــــخاص فــــــي أساســــــا المتمثلــــــة الفئــــــات بعــــــض يمكــــــن

 الطلــــــب تحــــــ  ال لــــــديات لصــــــالح الولايــــــة توفرهــــــا التــــــي المتنقلــــــة ال يومتريــــــة المحطــــــة خــــــدمات مــــــن الاســــــتفادة
 ال يومتريـــــة وثــــائقهم علــــى حـــــولهم اجــــراءات اســــتكمال قصــــد ال لديـــــة إلــــى التنقــــل عنـــــاء مــــن المــــذكورين لإعفــــاء

 ذل : توضح أدنا  ( 05،06،07،08) رقم والصور 20
  التقليدية الوطنية التعريف (:بطاقة05) رقم الصورة

 

  
  الأنترن  في البح  خلال من المصدر:

  
                                                           

20
لية الواقع والمأمول، مجلة أفاق الخدمة العمومية الإلكترونية في الجماعات المح ،كمالوالعقيرببلقاسم عزة بو :

 . 152ـ  151، ص2020، المركز الجامعي مرسلي عبد الله، تيارت، 12،المجلد 2علمية،العدد
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  البيومترية  الوطنية التعريف (:بطاقة06) رقم الصورة

 
  الأنترن  في البح  خلال من المصدر:
  الوطنيـــــة التعريـــــف بطاقـــــة تحويـــــل تـــــم قـــــد أنـــــه :(نلاحـــــ 06)و (05) الصـــــورتين خـــــلال مـــــن التعليـــــق:

 شــــــريحة وتحمـــــل الحجــــــم، بصـــــغر الاخيــــــرة هـــــذ  تتميـــــز حيــــــ  ال يـــــومتري، الشــــــكل إلـــــى التقليــــــدي شـــــكلها مـــــن
 . خاص سري  رقم على وتحتوي  إلكترونية،
  التقليدي السفر (:جواز07) رقم الصورة

    
 الأنترن  في البح  خلال من المصدر:

 البيومتري  السفر (:جواز08) رقم الصورة

 
 الأنترن  في البح  خلال من المصدر:
ــــد أنــــه :(نلاحــــ 08)و (07) الصــــورتين خــــلال مــــن التعليــــق:  الشــــكل مــــن الســــفر جــــواز تحويــــل تــــم ق

 الســــــفر بجــــــواز خــــــاص ورقــــــم الحجــــــم، بصــــــغر الاخيــــــرة هــــــذ  تتميــــــز حيــــــ  ال يــــــومتري، الشــــــكل إلــــــى التقليــــــدي
 . وطني تعريف ورقم ال يومتري،
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ـــــ خامســــا  بإدخــــال يســــمح الويــــب علــــى تط يــــق إنشــــاء فــــي  تمثــــل المدنيــــة: الحالــــة مصــــلحة رقمنــــة ــ
 متطـــــــورة بيانـــــــات قاعـــــــدة علـــــــى المدنيـــــــة الحالـــــــة ووثــــــائق عقـــــــود مـــــــن الجزائـــــــري  بـــــــالمواطن الخاصـــــــة ال يانــــــات
 دقيقــــــة معلومــــــات الحصــــــول بهــــــدف ســــــواء لاحقــــــا اســــــترجاعها ليــــــتم وحفظهــــــا، رئيســــــية أجهــــــزة علــــــى متواجــــــدة
 نســـــــ  عـــــــرض مـــــــن المدنيـــــــة الحالـــــــة ضـــــــابط تمكـــــــين أجـــــــل أومـــــــن ال لديـــــــة، موظـــــــ  يجريـــــــه بحـــــــ  بواســـــــطة

 أو حفظهـــــا مـــــن ليـــــتمكن بـــــالمواطن الخاصـــــة المدنيـــــة الحالـــــة وعقـــــود لوثـــــائق الأنترنـــــ  شـــــبكة علـــــى إلكترونيـــــة
 مـــــارس04 بتـــــاري  باتنـــــة ولايـــــة فـــــي الحالـــــة مصـــــلحة رقمنـــــة مشـــــروع فيهـــــا ط ـــــق بلديـــــة أول وكانـــــ  طباعتهـــــا،

ــــــم مــــــيلاد شــــــهادة أول وأصــــــدرت 2010 ــــــي 12 رق ــــــواني بضــــــع ف ــــــى ث ــــــي الشــــــبا  مســــــتوى  عل  وهــــــي الإلكترون
ــــــة ــــــى الوثــــــائق وتســــــليم إعــــــداد إمكانيــــــة أيضــــــا تجســــــد تقني ــــــة فــــــرع مســــــتوى  عل  يضــــــطر أن دون  الواحــــــدة ال لدي

ــــــة الرئيســــــي للمركــــــز والســــــفر للتنقــــــل المــــــواطن ــــــة، للحال  الظــــــروف نفــــــس فــــــي إصــــــدار أيضــــــا ونســــــتطيع المدني
    21 الوثائق كافة إلى العملية تمد د إلى بعد  يما السعي ثم الوفاة، شهادات
  المحلية الجماعات رقمنة خطوات الثالث: المطلب

 :22التالية بالمراحل تمر إلكترونيا وأرشفتها العادية الوثائق رقمنة إن   
 يخـــــص  يمـــــا رقمـــــي، ملـــــ  إلـــــى الورقيـــــة الوثيقـــــة تحويـــــل هـــــي (: )التصـــــوير الرقمنـــــة عمليـــــة ـــــــ أولا

ــــى عامــــة وبصــــفة العــــادي، الشــــكل علــــى مســــبقا الموجــــود الأرشــــيف  فــــي مرحلــــة أول وهــــو الــــورقي، الشــــكل عل
 الإلكتروني. الشكل على الأرشفة أجل من رقمية وثائق إلى الوثائق تحويل

 رقميــــة وثـــائق عنهـــا تنــــت  الأرشـــيفية الوثـــائق رقمنـــة عنــــد الأحـــرف: علــــى البصـــري  التعريــــف ـــــــ ثانيـــا
 بحـــــ  بعمليـــــة القيـــــام يمكـــــن ولا الصـــــور، شـــــكل علـــــى نفســـــه  المكتـــــوب الـــــنص يكـــــون  حيـــــ  صـــــور شـــــكل فـــــي

  بحــــــ ، عمليــــــة اســـــتقبال أو للتغيــــــر قابـــــل كتــــــابي نــــــص إلـــــى تحويلــــــه أجـــــل ومــــــن فيهــــــا، معينـــــة معلومــــــة عـــــن
 بهــــذ  خاصــــة برمجيــــات طريــــق عــــن ذلــــ  ويكــــون  الأحــــرف، علــــى البصــــري  بــــالتعرف يعــــرف بمــــا القيــــام  نبغــــي
  .العملية

 المرقمنـــــة، الوثـــــائق علـــــى الضـــــرورية العمليـــــات مـــــن الأحـــــرف علـــــى البصـــــري  التعـــــرف عمليـــــة وتعت ـــــر
 واضحة. غير الكتابة كان  ما إذا أخطاء أو عيوب تحد  قد أنها غير

 وهــــذا  الحفـــ  أجـــل مــــن مختصـــرة )أشـــكال( قياســــات إعطـــاء وهـــي المرقمنــــة: الوثـــائق شــــكل ــــــ ثالثـــا
ــــــة عــــــن الناتجــــــة الملفــــــات لأن ــــــائق رقمن ــــــرا حجمــــــا يكــــــون  الأرشــــــيفية الوث ــــــب ك ي ــــــرة مســــــاحات وتتطل ــــــى ك ي  عل

  الوثائق. من نوع بكل خاصة أشكال في اختصارها يستوجب لدي التخزين حوامل
 أصــــــلا كانــــــ  ب رشــــــيفات الأمــــــر تعلــــــق ســــــواء ضــــــروري  الرقميــــــة للوثيقــــــة مختصــــــر شــــــكل اعطــــــاء إن 
  .الرقمية الصورة إلى تحولها تم أو إلكترونية

                                                           
21

استخدام الإدارة الإلكترونية في الجماعات المحلية بين الواقع والمأمول، معارف مجلة علمية دولية  ،صلاح الدين وشريطرابح الوافي :  

 . 374، ص2017، ديسمبر 23محكمة، العدد 
22

ختير فاطمة فوزية، رقمنة الأرشيف في الجزائر ــ الإشكالية والتنفيذ، رسالة ماجستير، كلية العلوم الإنسانية والحضارة : 

 .63ــ60، ص2008ـ  2007جامعة وهران ــ السانية، الإسلامية، 
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ـــــا ــــــ رابع ـــــالتعرف تســـــمح الـــــ  الطريقـــــة وهـــــو التكشـــــيف: ـ ـــــة أو المصـــــورة الوثيقـــــة علـــــى ب  مـــــن المرقمن
ـــــين ربـــــط إقامـــــة أجـــــل ـــــ  الفهرســـــية البطاقـــــة ب ـــــد كاشـــــ  بإعطـــــاء وهـــــذا الصـــــورة، لهـــــذ  المرافـــــق والمل ـــــتم وحي   

  بطرقتين: التكشيف ويتم التكشيف، بطاقة وعلى المرقمنة الوثيقة على تدوينه
ــــــ1  بـــــين ربـــــط إقامـــــة أجـــــل مـــــن المرقمنـــــة أو المصـــــورة الوثيقـــــة علـــــى بـــــالتعرف تســـــمح التـــــي الطريقـــــة ــــ

 الوثيقــــــة علــــــى تدوينــــــه  ــــــتم وحيــــــد كاشــــــ  بإعطــــــاء وهــــــذا الصــــــورة، لهــــــذ  الموافــــــق والملــــــ  الفهرســــــية البطاقــــــة
  بطرقتين: التكشيف ويتم التكشيف، بطاقة وعلى المرقمنة

ــــــ1 ـــــة ــــ ـــــل والتـــــي بســـــيط( )تكشـــــيف ذري  كشـــــاف توظـــــ  التـــــي الطريق ـــــي تتمث ـــــة إدمـــــاج ف  المحتـــــوى  أدل
  للنص. البسيطة بالمصطلحات

ــــــ2 ـــــة ـــ ـــــذي مركـــــب كشـــــاف توظـــــ  التـــــي الطريق ـــــى تـــــؤدي مصـــــطلحات مجموعـــــات يعـــــال  ال  إنتـــــاج إل
 متخصصة. كشافات

  وهي: ذكرها يمكن للحف  المخصصة الحوامل من أنواع ثلاثة هنا  التخزين)الحفظ(: -خامسا
 أوكتـــــي الجيغـــــا مئـــــات حفـــــ  مـــــن يمكـــــن الـــــذي الرقمـــــي، البصـــــري  كـــــالقرص البصـــــرية: الحوامـــــل ــــــــ1

  الكتابة. لإعادة القابل الرقمي البصري  للقرص بالنسبة وكذل 
ـــــ2  ــــة: الحوامــــل ــ ــــة كــــالأقراص الرقمي ــــى ســــعتها تصــــل التــــي اللين  تعت ــــر التــــيو  أوكتــــي ميغــــا 640 إل

  مكان. كل في لقراءتها اللازم العتاد ولتوفير أثمانها، لانخفاض نظرا استعمالا الأكثر
  أوكتي. جيغا 200 حف  تستطيع المغناطيسية الأقراص المغناطيسية: الحوامل ـــ3

 بطرقتين:  تم الاطلاع أو الأرشيفية الوثائق إيصال )البث(: الإيصال ــــ سادسا
ــــ  الخــــ : علــــى ــــــ1 ــــة، بقــــات باســــتعمال وذل ــــي إعــــلام أجهــــزة بواســــطة خارجيــــة، أو داخلي  مرتبطــــة آل

  هيئة. كل طرف  من  المسطرة الأهداف حسب طبعا وهذا الأنترن  على أو بعضه مع
  أخرى. وسائل أو الحوامل ع ر وأيضا المكان، بعين الاطلاع به ونعني الخ : خارج ـــ2

ـــــــع أو الإيصـــــــال ـــــــا  التوزي ـــــــي بعن ـــــــائق تســـــــيير نظـــــــام ضـــــــمن اللاتين ـــــــيس الوث ـــــــ  ضـــــــروري، ل ـــــــه حي  أن
 أن علــــــى الشاشــــــة، ع ــــــر القــــــراءة طريــــــق عــــــن الإلكترونيــــــة الوثــــــائق هــــــذ  علــــــى بــــــالاطلاع الاكتفــــــاء بالإمكــــــان

 عالية. إيضاح قدرة ذات الأخيرة هذ  تكون 
ــــــت  الأرشــــــفة أو الوثــــــائق تســــــيير نظــــــام فــــــي التوزيــــــع أو الايصــــــال  طباعــــــة، التاليــــــة: الوثــــــائق عنــــــه  ن

 الويب. ع ر أو اللينة، الأقراص على النشر فاكس،
  المحلية الجماعات رقمنة عملية تقيم الرابع: المطلب

 الإيجابيات: ــ أولا
 للمواطنين: بالنسبة ــ 1

 :23 لي  يما وتتمثل
                                                           

23
سويقات عبد الرزاق، دور رقمنة الإدارة المحلية في تجسيد الحكم الراشد، أطروحة دكتوراه، كلية الحقوق والعلوم السياسية، :  

 .30ــ29، ص 2019ــ  2018جامعة محمد خيضر، بسكرة، 
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ــــــــ ـــــــى والحصـــــــول المعلومـــــــات ايجـــــــاد مـــــــن معلومـــــــات المـــــــواطنين تكمـــــــن أـــ ـــــــي الخـــــــدمات عل  أمـــــــاكن ف
  المعنية. الدوائر مراجعة إلى الحاجة غير من وجودهم

 المبســـــــــط والتســــــــليم للاحتياجــــــــات الســــــــريعة الاســــــــتجابة نتيجـــــــــة الزبــــــــائن رضــــــــا علــــــــى تســــــــاعد ـــــــــــ ب
 لهم. المقدمة للخدمات

  .جودة أكثر خدمة واعطاء تكلفتها وتقليل الاجراءات تبسيط ــــ ج
  ال لدية. اقليم وخارج داخل الأخرى  المؤسسات ومع المختلفة ال لدية بين الاتصال إجراء تسهيل ـــ د

  المؤسسة. داخل المختلفة العمليات  إنجاز في الموضوعيةو  الدقة ـــــ ه
  .المؤسسة عمل على إيجابا  ؤثر ما وهذا ملحو  بشكل الورق  استخدام تقليل ــــ و
 للتنقــــــل المــــــواطن يضــــــطر أن بــــــدون  الإداريــــــة المعــــــاملات وتنفيــــــذ انجــــــاز فــــــي الوقــــــ  اختصــــــار ـــــــــــ ي

 والجهد. للوق  إهدار من  رافقه ما مع وثائقية لاستخراج شخصيا الإدارات بين
  للمجتمع: بالنسبة ـــ 3

 :24 لي  يما وتتمثل
ــــــــ أ ـــــــق  يمـــــــا الحكومـــــــات شـــــــفا ية زيـــــــادة فـــــــي  تســـــــهم ـــ  الإجـــــــراءات تبســـــــيطو  الخـــــــدمات بتحســـــــين  تعل
 المجتمع. فئات جميع وبين بينها المعاملات وتسهيل

  المجتمع. فئات لجميع واتاحتها والمعلومات ال يانات توفير في تسهم ــــ ب
 ونماذجهـــــا وخطواتهـــــا الحكوميـــــة الخـــــدمات علـــــى الحصـــــول إجـــــراءات عـــــرض فـــــي أيضـــــا تســـــاعد ــــــــــ ج

 المنظمات. مع التعامل سهولة تحقق بصورة
 المجتمع. فئات بين جد دة اتصال قناة فتح إلى تؤدي ـــــ د

  المعوقات: ـــ ثانيا
ــــــة اســــــتراتيجية وجــــــود مجــــــرد إن       ــــــى للتحــــــول متكامل ــــــنمط إل ــــــي لا الرقمــــــي ال ــــــق يعن  ممهــــــدة الطري

ــــذ لتط يــــق ــــ  ســــليم وبشــــكل  وسلاســــة بســــهولة الإســــتراتيجية هــــذ  وتنفي ــــد لأن وذل ــــق مــــن العد   والمشــــاكل العوائ
 : 25نجد العوائق هذ  بين ومن الخطة تط يق ستواجه

  في وتتمثل والتشريعية: التنظيمية المعوقات ــ 1
  الرقمي. التحول ل رام  العليا الإدارة مستوى  على والتنسيق التخطيط إنعدام .أ 

 الصغرى. الإدارات في الرقمنة مشروع لتط يق العليا السلطات ق ل من المتابعة غياب .ب 
 تمتلـــــ  حتـــــي العامـــــة المرافـــــق بنشـــــاط العلاقـــــة ذات الأخـــــرى  والإدارات الأجهـــــزة بـــــين التنســـــيق غيـــــاب .ج 

  وال رمجيات. الأجهزة من الأنواع نفس

                                                           
24

 . 28سويقات عبد الرزاق، نفس المرجع ، ص: 
25

،تاريخ 10/04/2024بن عمارة محمد، تحديات ومعوقات المرافق العامة الرقمية في الجزائر، تيارت، تاريخ الأطلاع:: 

 . 7ـ  5، ص 22/10/2018النشر:
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ــــــة .د  ــــــة قل ــــــدي الحاســــــوبية المعرف ــــــين ل ــــــذ ن الإداري  المرافــــــق داخــــــل التقنيــــــة هــــــذ  إدخــــــال قــــــرار يملكــــــون  ال
 المختلفة. العامة

 واسع. بشكل المتخصص التدريب توفير ندرة .ه 
 ال يانـــــــــات فـــــــــي الرقمـــــــــي التحـــــــــول مشـــــــــاريع لتط يـــــــــق المواكبـــــــــة الإعلاميـــــــــة التوعيـــــــــة بـــــــــرام  ضـــــــــع  .و 

  التعليمية.
 إلـــــى  ـــــؤدي ممـــــا الدولـــــة مســـــتوى  علـــــى الرقمنـــــة مشـــــروعات لت نـــــي مركزيـــــة جهـــــة وجـــــود إلـــــى الافتقـــــار .ز 

 الأنظمة. توافق ضع 
  طويل. ووق  جهد  تطلب مما الرقمي والعمل تتناسب وقانونية تشريعية بيئة إيجاد صعوبة .ح 
 في: وتتمثل تقنية: معوقات ـــ2

  الآلي. الحاسب تشغيل ومشكلات صعوبات  .أ 
  .الموحدة للأجهزة موحدة ومعا ير مواصفات وجود ندرة .ب 

 المستخدمة. الآلي الحاسب وبرام  أجهزة تقادم .ج 
  المناطق. من الكثير في الاتصال لشبكات التحتية ال نية ضع  .د 
ــــــة التقنيــــــات قطــــــاع ضــــــع  .ه  ــــــة الــــــدول فــــــي الحد ث  الخ ــــــرات وقلــــــة التصــــــنيعية لمحدوديــــــة وذلــــــ  النامي

  وهجرتها. المؤهلة الفنية
 في: تتمثل البشرية: المعوقات ـــ 3

 داخـــــــــل والتنظيمــــــــي لاجتمـــــــــاعي المســــــــتوى  علـــــــــى المعلومــــــــات بتكنولوجيـــــــــا الثقــــــــافي الـــــــــوعي ضــــــــع  .أ 
 العام. المرفق

 العامة. المرافق في والمتطورة الحد ثة التقنية مجال في التدري ية ال رام  قلة .ب 
 للسلطة. تهد د يشكل التغير ب ن السلطة وذوي  المد رين بعض شعور تنامي .ج 
  الرقمي. النمط نحو للتوجه للعاملين الحوافز تقديم ندرة .د 
  الرقمية. ال يئة داخل الشخصية والتعاملات المعلومات وسرية حماية في الثقة ضع  .ه 
 المــــــد رين بعــــــض يمتلــــــ  الــــــذي والخــــــوف والرهبــــــة الآلــــــي الحاســــــب بتقنيــــــات الكا يــــــة المعرفــــــة ضــــــع  .و 

  استعماله. عند والموظفين
 القناعـــــة وضـــــع  اســـــتخدامها عـــــن وعـــــزوفيهم بهـــــا الرغبـــــة وضـــــع  التقنيـــــة لتط يـــــق العـــــاملين مقاومـــــة .ز 

  التغير. مقاومة إلى الإنسان ميل إلى إضافة وصحية نفسية مخاوف بس ب لد هم
 مالية: معوقات ـ 4

 الرقمــــــي المشــــــروع لتط يــــــق اللازمــــــة التحتيــــــة ال نيــــــة لتنميــــــة المخصصــــــة الماليــــــة المــــــوارد قلــــــة .أ 
 الأجهزة. وتطوير المواقع وربط الشبكات إنشاء وخاصة

 ومحــــــــددة ثابتــــــــة بميــــــــزات الارتبــــــــاط بســــــــ ب العامــــــــة المرافــــــــق لــــــــبعض المتاحــــــــة المــــــــوارد قلــــــــة .ب 
 ل نفاق.
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 المشـــــاريع تط يـــــق أجـــــل مـــــن والت هيـــــل التـــــدريب لعمليـــــات الموجهـــــة الماليـــــة المخصصـــــات قلـــــة .ج 
 الرقمية.

  الإلكترونية. والأجهزة لل رمجيات العالية التكلفة .د 
 :26 لي  يما التهد دات هذ  تتمثل الأمنية: التهديدات ـــ 5

 مــــــن تؤديـــــه أن يمكــــــن مـــــا عـــــن خوفــــــا الإلكترونيـــــة بالتعــــــاملات الإقتنـــــاع وعـــــدم التقنيــــــة مـــــن التخـــــوف
 بالأمـــــان  الاحســـــاس فقـــــدان ويتمثـــــل الحكوميـــــة، الخـــــدمات فـــــي والخصوصـــــية الأمـــــن لعنصـــــر تهد ـــــد مســـــاس

ــــــر تجــــــا  ــــــة: المعــــــاملات مــــــن الكثي ــــــل الإلكتروني ــــــة التحــــــويلات مث ــــــة والتعــــــاملات الإلكتروني ــــــق عــــــن المالي  طري
 أمـــــن مظـــــاهر مـــــن حيـــــ  الإلكترونيـــــة الإدارة تط يـــــق تواجـــــه التـــــي الأمنيـــــة المعوقـــــات أحـــــد الإئتمـــــان، بطاقـــــات

  رتكـــــز المعلومـــــاتي الأمـــــن تحقيـــــق أن بالـــــذكر وجـــــد ر تـــــدميرها أو حفظهـــــا وعـــــدم المعلومـــــات بقـــــاء المعلومـــــات
   هي: أساسية عناصر ثلا  على

  المعلومات. لنظم المادية الحماية توفير خلال من المادي: العنصر ـــ أ
  المعلومات. أمن وحماية دعم في الحد ثة التقنيات باستخدام التقني: العنصر ــ ب
ـــــــ ج  هــــــذا فــــــي العــــــاملين وخ ــــــرات قــــــدرات ورفــــــع مهــــــارات تنميــــــة علــــــى بالعمــــــل البشــــــري: العنصــــــر ـ

 المجال.
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دور الإدارة الإلكترونية في ترشيد الخدمة العمومية في الولايات المتحدة الأمريكية والجزائر ، 2009عشورعبد الكريم، :  

 . 210ــ  2009ير، كلية الحقوق والعلوم السياسية، جامعة منتوري، قسنطينة، رسالة ماجست
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  خلاصة:
 تســـــير التـــــي القطاعـــــات أهـــــم بـــــين مـــــن المحليـــــة الجماعـــــات بـــــ ن اســـــتنتجنا الفصـــــل لهـــــذا دراســـــتنا بعـــــد

 المعنويــــــة بالشخصــــــية تتمتــــــع التــــــي اللامركزيــــــة الوحــــــدات وأنهــــــا الرقمنــــــة، معــــــالم تكــــــريس نحــــــو ثابتــــــة بخطــــــي
 المالية. والذمة

ــــــة اســــــتخدام ضــــــرورة ــــــي الرقمن ــــــة الجماعــــــات ف ــــــ  المحلي ــــــر حي ــــــة هــــــذ  تعت  ــــــي أساســــــيا تحــــــولا التقني  ف
ـــــد يجعلهـــــا ممـــــا وعملهـــــا تنظيمهـــــا أســـــاليب ـــــة فـــــي النظـــــر تعي ـــــف وتنظيمهـــــا ســـــيرها كيفي  المقدمـــــة الخدمـــــة وتكي

  أنسب. بشكل للمواطنين
ـــــة إيجابيـــــات مـــــن وبـــــرغم    ـــــة الجماعـــــات رقمن ـــــع التـــــي المحلي   منهـــــا معوقـــــات مـــــن تخلـــــو لا أنهـــــا إلا بهـــــا تتمت

  بينها:
  إل  ... البشرية المالية، التقنية، المعوقات

ــــين مــــن ــــة الخــــدمات ب ــــة المعني ــــي بالرقمن ــــة: الجماعــــات ف ــــة المحلي ــــة رقمن ــــة، الحال ــــة المدني  الشــــبا  رقمن
  للح ...إل . الإلكتروني التسجيل

 الثاني. في نتناوله سوف ما وهذا تط يقية بدراسة قمنا وملموسة واقعية نتائ  على وللوقوف
 



 

 

 

 

 

 

 

 

  الثاني: الفصل

  الرقمنة تطبيق
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  تمهيــــــــد
  الاقتصــــــــــادية الحيـــــــــاة فـــــــــي هامـــــــــا دورا الولايـــــــــةو  ال لديــــــــــة فـــــــــي المتمثلـــــــــة المحليـــــــــة تالجماعـــــــــا تلعـــــــــب

 الدولــــة عمــــدت إنو   معت ــــرة ماليــــة وســــائل  تطلــــب مــــا اوهــــذ العــــام المرفــــق خدمــــة مهامهــــا ومــــن الاجتماعيــــة،و
 التـــــــي المشـــــــاكل مـــــــن تخلـــــــو لا الهيئـــــــات أن إلا الأعبـــــــاء بعـــــــض عنهـــــــا تنـــــــوب محليـــــــة هيئـــــــات إنشـــــــاء علـــــــى

ــــرض ــــة ومنهــــا المحليــــة الجماعــــات هــــذ  أن إلا .إقليمهــــا مســــتوى  علــــى التنميــــة تعت  بعــــين ت خــــذ أن يجــــب ال لدي
ــــــد الاعتبــــــار ــــــات بعــــــض لإدراج الحكوميــــــة التوجيهــــــات كــــــل  ميزانيتهــــــا إعــــــداد عن ــــــي الضــــــرورية النفق  تراهــــــا الت
 مـــــن أكثـــــر مؤهلـــــة محليـــــة إداريـــــة هياكـــــل وجـــــود مـــــن بـــــد لا ولهـــــذا ،للـــــبلاد الشـــــاملة التنمويـــــة الخطـــــةو  تتماشـــــي

  .القرار مصدر من وقربها المعاش للواقع معرفتها بحكم المحلية الشؤون  لإدارة غيرها
 : إلى الفصل هذا تقسيم ارت  نا س ق ما على بناءا

 .الدراسة محل لل لدية عام تقديم ه ي نتناول الأول: مبح ال
 . ال لدية في الرقمنة إلى نتطرق  سوف :الثاني المبح 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

  



 وادي ليلي تيارت  -تطبيق الرقمنة في البلدية     الفصل الثاني: 

- 24 - 
 

  الدراسة محل للبلدية عام تقديم :الأول المبحث
 التنظيمــــي وهيكلهــــا نشــــ تها إلــــى طــــرق الت مــــع ليلــــي وادي بلديــــة حــــول عــــام تقــــديم المبحــــ  هــــذا  تضــــمن

  .البشري  إطارهم كذاو  مصالحهم أهم ذكر بالإضافة
  الدراسة محل بالبلدية التعريف :الأول المطلب
  ليلي وادي بلدية :الأول الفرع

 ليلي وادي بلدية تعريف أـ
ـــــ  ـــــي تســـــمية ال لديـــــة ورث ـــــذي كلـــــم 06 بعـــــد علـــــى يجتازهـــــا الـــــذي الـــــواد مـــــن ليل  بـــــواد مياهـــــه تصـــــب ال

 م15 القـــــرن  منـــــذ موجـــــودة ليلـــــي أن علـــــى  ؤكـــــدون  والأوروبيـــــين العـــــرب المـــــؤرخين مـــــن ك يـــــر عـــــدد تقيقســـــ ،
 . بتيهرت الرستمية الدولة انقضاء ق ل

 تجمــــــع شــــــكل علــــــى ليلــــــي وصــــــ  الإدريســــــي والمـــــؤر  الدفلــــــة، نبــــــات تعنــــــي بال ربريــــــة ليلــــــي تســـــمية إن
 خضراء. بساتين تتخلله سكني

  :البلدية نشأة بـ
 28/06/1956 فـــــــــــي المـــــــــــؤر   56/642 رقـــــــــــم بمرســـــــــــوم 1956 ســـــــــــنة ليلـــــــــــي وادي بلديـــــــــــة نشـــــــــــ ت

 المعروف. الفرنسي الكاتب إلى نسبة د درو باسم الاستعمار عهد في وعرف 
  :الجغرافي الموقع ـ ج

 الشـــــمال مــــن يحــــدها كلــــم 17 ب الولايــــة عاصــــمة علــــى تبعــــد تيــــارت ولايــــة شــــمال ليلــــي واد بلديــــة تقــــع
 الـــــــدحموني، الحســـــــني، ســـــــيدي بلديـــــــة الشـــــــرق  ومـــــــن مـــــــلال، علـــــــي ســـــــيدي تيـــــــدة، الســـــــ  ، الآتيـــــــة: ال لـــــــديات

ــــة، ــــة الشــــرقي الجنــــوب ومــــن مغيل ــــارت، بلدي ــــوب ومــــن تي ــــع قرطوفــــة. الجن ــــى تترب ــــة مســــاحة عل ــــدر إجمالي  ب تق
 نسمة. 17000 عن  زيد ما يقطنها ،²كلم 22730

   السكان توزيع دـ
 نسمة. 8000 عن  زيد ما يقطنها  مركز: ليلي واد

 ق وبـــــــــة، عـــــــــين غـــــــــلال، وســـــــــيل، بنـــــــــي دواويـــــــــر وتشـــــــــمل  نســـــــــمة 7000 حـــــــــوالي يقطنهـــــــــا الطـــــــــري :
 الحلالــــزة، الــــدواوير هــــذ  بــــين مــــن الأمنيــــة الظــــروف بســــ ب الســــكان هجرهــــا الــــدواوير مــــن عــــدد إلــــى بالإضــــافة

  القواسم....ال  الحطاطبة، عابد سيدي أولاد أحمد، أولاد
ــــــى بالإضــــــافة براجــــــة، عــــــين الســــــفيان، عــــــين البصــــــارة، دواويــــــر وتشــــــمل نســــــمة 680 :البصــــــري  دار  إل

 النواصـــــر، عيســـــى، أولاد الزوابريـــــة، الكـــــرش، ) وهـــــي الأمنيـــــة الظـــــروف بســـــ ب ســـــكانها هجرهـــــا أخـــــرى  دواويـــــر
  الزي ،.....ال ( عين العا دي أولاد
  التضاريس: ـ د

ــــل ــــة تتخل ــــال ال لدي ــــزول القنانشــــة وجبــــال القلعــــة جب ــــل وق  علــــى تقيقســــ  واد يع رهــــا معــــروف ســــيدي وج 
 قرقر. سد في يصب كلم 08 امتداد

 



 وادي ليلي تيارت  -تطبيق الرقمنة في البلدية     الفصل الثاني: 

- 25 - 
 

  المناخ: – ه
 شتاء. قارص وبارد صيفا وجاف حار ،قاري  منا  يسودها

  للبلدية: التاريخية المكانة -و
 الثـــــائرين عظمـــــة عـــــن تع ـــــر معـــــار  مناطقهـــــا مـــــن العد ـــــد شـــــهدت فقـــــد بـــــالبطولات حافـــــل ســـــجل لل لديـــــة

ــــــر فــــــي وكــــــان ــــــى شــــــهدائها ابــــــرز ومــــــن والحــــــبس، للتعــــــذ ب مركــــــز ال لديــــــة مق ــــــذكر ســــــ يل عل  الحصــــــر: لا ال
 ...ال  القادر ع د قواسم أحمد. طيب الطاهر، حما دية
 الاقتصادية الأوضاع :الثاني المطلب

 :ب الزراعيـــــــة المســـــــاحة وتقـــــــدر الســـــــكان غال يـــــــة عـــــــي  مصـــــــدر الفلاحـــــــي النشـــــــاط يشـــــــكل :الفلاحـــــــة
 للزراعة. صالحة هكتار 18207

 هكتار. 6024.5 ب تقدر مساحة يستغلون  فلاحي مستثمر 554 القطاع هذا يضم العام: القطاع
 هكتار. 8294 ب تقدر مساحة يستغلون  فلاح 346 يضم :الخاص القطاع

ــــــاج ــــــين ،الصــــــلب القمــــــح ) الح ــــــوب :الفلاحــــــي الإنت ــــــى بالإضــــــافة والشــــــعير( الل  والفواكــــــه، الخضــــــر إل
 هكتار. 60 ب والفواكه الخضر مساحة تقدر حي 

 50 المــــــــربين عـــــــدد ،4150 الأغنــــــــام رؤوس وعـــــــدد مـــــــوال 128 المــــــــوالين عـــــــدد :الحيوانــــــــات تربيـــــــة
 رأس. 180 حوالي المعز رؤوس وعدد ،210 حوالي الأبقار رؤوس وعدد

 يقومــــــان ال لديــــــة مســــــتوى  علــــــى الفلاحيــــــة للمصــــــالح تابعــــــان ط يبــــــان عليــــــه يشــــــرف :البيطــــــري  الطــــــب
 والمعا نة. التلقيح بعمليات

 الدولة. لأملا  تابعة هكتار 562.40 منها هكتار 900 الغابية: المساحة
  الـــري: :الأول الفرع

 التــــي الســــفيان عــــين بئــــر مــــن للشــــرب الصــــالحة بالميــــا  ال لديــــة مركــــز يمــــون  للشــــرب: الصــــالحة الميــــا 
 . كلم 14 ب القرية عن تبعد

 ال لدية. تراب كامل على موزعة والسقي للشرب موجهة بئر 34 )البئر(: الميا  مركز
 مائي. منبع 21 المائي: المنبع

ــــات ــــة: الخزان  ³م250 ســــعته وأخــــر ال لديــــة ســــكان يمــــون  3م1000 ســــعته مــــائي خــــزان بهــــا  وجــــد المائي
 بمنطقـــــة الأخـــــرو  مركـــــز ليلـــــي بـــــوادي أحـــــدها للميـــــا  وقصـــــرين ،أحمـــــد عابـــــد بـــــن الشـــــهيد مزرعـــــة ســـــكان يمـــــون 
 الانجاز. طريق في ³م1000 سعته مائي خزان هنا  ان كما للترميم. يحتاجانو  مستغلين غير غلال
 الصناعة:  :الثاني الفرع

 الكلس واستخراج الحصى لتكسير محاجر بعض سوى  لصناعة، أثر لا
  للبلدية الإداري  التنظيم الثالث: المطلب

 عــــــــام رجــــــــب 20 فــــــــي المــــــــؤر  (11/10) رقــــــــم القــــــــانون  بموجــــــــب ال لديــــــــة الجزائــــــــري  المشــــــــرع عــــــــرف
ـــــــق 2011 جـــــــوان 22 ل الموافـــــــق 1432 ـــــــانون  المتعل ـــــــى ال لديـــــــة بق ـــــــة الجماعـــــــة هـــــــي ال لديـــــــة أن عل  الإقليمي
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 تســــــاهمو  القـــــانون، بموجـــــب تحــــــد و  المســـــتقلة الماليـــــة والذمــــــة المعنويـــــة بالشخصـــــية وتتمتــــــع للدولـــــة القاعديـــــة
ــــــة مــــــع ــــــة إدارة فــــــي خاصــــــة بصــــــفة الدول ــــــيم وتهيئ ــــــة والاجتماعيــــــة الاقتصــــــادية، والتنميــــــة الإقل  والأمــــــن والثقا ي

 تحسينه.و  للمواطنين المعيشي الإطار على الحفا  كذاو 
ــــــانون  مــــــن الأول المــــــادة بموجــــــب عرفهــــــا كمــــــا ــــــي المــــــؤر  ( 80 – 90 ) رقــــــم الق  1990 أفريــــــل 17 ف

 المــــــالي، والاســــــتقلال المعنويـــــة بالشخصــــــية تتمتـــــع التــــــي الأساســــــية الإقليميـــــة الجماعــــــة هـــــي ال لديــــــة أن علـــــى
ـــــة قـــــانون  وعرفهـــــا ـــــان 1967 لســـــنة ال لدي ـــــة الجماعـــــة هـــــي ال لديـــــة ب ـــــة السياســـــية الإقليمي  والاقتصـــــادية والإداري

  الأساسية والثقا ية والاجتماعية
ــــــي وادي بلدىيــــــة تضــــــم  والشــــــؤون  التنظــــــيم مقــــــر ال لديــــــة، )مقــــــر بعضــــــها عــــــن منفصــــــلة بنايــــــات 03 ليل

 متعاقدا. عاملا 34و موظفا 51  وتضم ال يومترية(. والمصلحة العامة،
ــــس رئــــيس ــــدي الشــــعبي المجل  الشــــع ي المجلــــس  نتخبــــه بالصــــرف، الآمــــرو  المــــدني القاضــــي هــــو :البل

 تــــارة الدولــــة ويمثــــل تــــارة ال لديــــة يمثــــل إذ الاختصــــاص فــــي بالازدواجيــــة  تمتــــع وهــــو أعضــــائه بــــين مــــن ال لــــدي
 أخرى.
 ب: يهتم البلدي الشعبي المجلس رئيس ديوان
 التدخلات.و  والإغاثة الأمنية بالشؤون   تعلق ما كل :الإغاثة ومخططات الأمنية القضايا 
 لل لدية. الخصوصي الطابع ذات المسائل جميع :الخاصة القضايا 
 الإعـــــلام التوجيـــــه، مـــــن واطنينبـــــالم صـــــلة لهـــــا التـــــي القضـــــايا جميـــــع :الاســـــتقبالو  والتوجيـــــ  الإعـــــلام 

 الاستقبالات.و 
 التشريفات.و  وال رمجة الميدانية للزيارات مخطط وضع :التشريفاتو  الزيارات 

ــــد وان هــــذا إنشــــاء مــــن والهــــدف ــــه أكثــــر تنظيمــــيو  شــــكلي ال ــــانوني، من ــــ  ق ــــى يســــعى حي  عمــــل تســــهيل إل
 الأمانـــــــة صـــــــلاحيات مـــــــن  ـــــــنقص لاو  عمـــــــل أي وبرمجـــــــة التخطـــــــيط، تنظـــــــيم،ال ناحيـــــــة مـــــــن ال لديـــــــة رئـــــــيس
ـــــة العامـــــة ـــــة الموجـــــودة المصـــــالح أو لل لدي ـــــد وان هـــــذا يعمـــــلو  بال لدي ـــــة مـــــع بالتنســـــيق ال ـــــى العامـــــة الأمان  وتبق

 لل لدية العام الكاتبو  ال لدية رئيس لكل تسيير  يخضعو  بلدية، كل صلاحيات من إنشائه حرية
 . فروع (05) خمسة من تتكون و  ال لدية مصالح جميع بين التنسيقية الهيئة هي :العامة الأمانة
 ــــــد فــــــرع  المراقبــــــة التوزيــــــع، حيــــــ  مــــــن أنواعــــــه بجميــــــع ال ريــــــد تســــــجيل مهامــــــه مــــــن :المركــــــزي  البري

  بال ريد. المرتبطة والمتابعة
 تحد ثه.و  وتطوير  الأرشيف وترتيب بحف   تعلق ما بكل  هتم :الأرشيف فرع 
 ـــــــرع ـــــــداولات ف ـــــــ  :الم ـــــــ  تســـــــجيلو  بإعـــــــداد يكل ـــــــة شـــــــؤون  بتســـــــيير المتعلقـــــــة المـــــــداولات مختل  ال لدي

 ومتابعتها.
 مجــــال فــــي الآلــــي الإعــــلام  لعبــــه أصــــبح الــــذي الك يــــر للــــدور نظــــرا :الإحصــــاءو  الآلــــي الإعــــلام فــــرع 

 تســــــهيلا كفــــــرع إدراجــــــه الضــــــروري  مــــــن أصــــــبح كثرتهــــــاو  مهامــــــه لتشــــــعب نظــــــراو  الإدارة، تحــــــد  و  عصــــــرنة
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 العمــــل لتطــــوير يــــةال لد فــــي أساســــية خليــــة الفــــرع هــــذا يعت ــــرو  ال رمجــــة،و  الحفــــ  حيــــ  مــــن للأعبــــاء تخفيفــــاو 
 مختلفة. برام  شبكة إعدادو  المصالح مختل  بين والتنسيق والانترن ، الآلي بالعلام
 ــــــيصو  التوثيــــــق فــــــرع  التقــــــارير، تلخــــــيصو  التحاليــــــل جمــــــع بــــــالتوثيق،  تعلــــــق مــــــا بكــــــل  هــــــتم :التخل

 حوصلتها.و  دراستها استغلالها،
 (04أربعة) هيو  :المصالح ج(

ـــــة مصـــــلحة (1-ج ـــــة الوســـــائلو  المالي ـــــق مـــــا كـــــل مهامهـــــا مـــــن :العام ـــــة  تعل ـــــة بميزاني  بقســـــميها ال لدي
 مكاتب (04) أربعة وتضم ونفقاتها إ راداتها والتجهيز، التسيير
ــــب /1 ــــوينو  تســــيير مكت ــــوارد تك ــــاة متابعــــةو  تســــيير مهامــــه مــــن :البشــــرية الم ــــة الحي  للمــــوظفين المهني

ـــــــة ـــــــين حركـــــــات إدمـــــــاج، ترقي ـــــــين المســـــــتخدمين قائمـــــــة ضـــــــبط المصـــــــالح...ال (، ب ـــــــين، الإداري  متابعـــــــة والتقني
 الجـــــــدول ضـــــــبط المهنيـــــــة، حيـــــــاتهم بتســـــــيير المتعلقـــــــة بالنصـــــــوص المســـــــتخدمين إعـــــــلام الت د  يـــــــة الإجـــــــراءات

 المهنيـــــــة والفحـــــــوص والامتحانـــــــات المســـــــابقات علـــــــى والإشـــــــراف والتنظـــــــيم التحضـــــــير للمســـــــتخدمين، الحقيقـــــــي
 الســـــــنوي  التوظيـــــــف مخطـــــــط حســـــــب المســـــــتخدمين مـــــــن ال لديـــــــة احتياجـــــــات ضـــــــبط التوظيـــــــف، اختبـــــــار وكـــــــذا

ــــى يســــاعد الــــذي الميــــدان هــــذا لأهميــــة نظــــرا التكــــوين  طريــــق نعــــ المســــتخدمين معلومــــات تجد ــــدو  تحســــين عل
 الدورية. المتابعةو  الرسكلة التكوين، دورات

 التســـــــيير بقســـــــميها ال لديـــــــة بميزانيـــــــة  تعلـــــــق مـــــــا كـــــــل مهامـــــــه مـــــــن :المحاســـــــبةو  الماليـــــــة مكتـــــــب /2
 فروع (03) ثلا  تضمو  ونفقاتها إ راداتها والتجهيز
 نفقـــــات ال لديـــــة، مســــتخدمي وأعبـــــاء أجــــور مثـــــل التســــيير نفقـــــات  هــــم مـــــا بكــــل  تكفـــــل :التســـــيير فــــرع 

 قســـــــم لفائـــــــدة رالتســـــــيي قســـــــم مـــــــن الاقتطـــــــاع ال لديـــــــة، طـــــــرق  صـــــــيانة العقاريـــــــة،و  المنقولـــــــة الأمـــــــلا  صـــــــيانة
 ال لدية. مصالح تسيير مصاريف الاستثمار،و  التجهيز
 وضــــــبط التلخــــــيص  حيــــــ  مــــــن الاســــــتثمارو  التجهيــــــز نفقــــــات  هــــــم مــــــا بكــــــل تكفــــــل  :التجهيــــــز فــــــرع 

ــــدائنين بطاقــــة إعــــدادو  بالصــــرف الأمــــر والتزامــــات الســــجلات ــــات وكــــذا ال  بهــــا تقــــوم التــــي تثماراتوالاســــ الإعان
 المالية. الناحية من المشاريع تسيير متابعةو  ال لدية
 عليــــه الاتفــــاق  ــــتم مــــا كــــل يســــجلو  بال لديــــة الخاصــــة النفقــــات جميــــع بإحصــــاء  تكفــــل :الوكــــالات فــــرع 
 أمـــــلا  مد ريـــــة طـــــرف مـــــن المحضـــــرة التحصـــــيل ســـــندات إصـــــدار إلـــــى بالإضـــــافة الميزانيـــــة تحضـــــير خـــــلال
  ال لدية.
ـــــة متابعـــــة مهامـــــه مـــــن :الممتلكـــــات مكتـــــب /3 ـــــة ممتلكـــــات كـــــل ومراقب  المنقولـــــة غيـــــرو  المنقولـــــة ال لدي

 واحد فرع ويضم
 ـــــرع ـــــة ف ـــــلا  متابع ـــــداخيل تحصـــــيلو  الأم ـــــة ممتلكـــــات صـــــاءبإح  هـــــتم :الم  وتســـــيير ومتابعتهـــــا ال لدي

 وكـــــل المختلفـــــة والمـــــداخيل الإيجـــــار تحصـــــيلو  الصـــــيانة نفقـــــات حيـــــ  مـــــن المنقولـــــة غيـــــرو  المنقولـــــة الأمـــــلا 
 تطويرها.و  وتحسينها الممتلكات بتسيير علاقة له ما
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ـــــب /4 ـــــة الوســـــائل مكت ـــــق مـــــا كـــــلب  هـــــتم :العام ـــــالتموين،  تعل ـــــرة الأشـــــغال وتســـــيير التخـــــزين ب  والحظي
 اثنين فرعين ويضم ال لدية وممتلكات الصيانةو  التصليح وأعمال
 وتطويرها خدماتها تحسينو  ومراق تها المخازن  مختل  بتسيير  هتم :المخزن  تسيير فرع 
 تحســـــــينو  تطويرهـــــــاو  عامـــــــة بصـــــــفة ال لديـــــــة حظيـــــــرة تســـــــيير مهامـــــــه مـــــــن :الحظيـــــــرة تســـــــيير فـــــــرع 

 خدماتها.
 الطــــــابع ذات بالقضــــــايا  تعلــــــق مــــــا كــــــل مهامهــــــا مــــــن :العامــــــة الشــــــ ون و  التنظــــــيم مصــــــلحة (2-ج
 .مكاتب (05) خمسة إلى وتنقسم التنظيمي
 المتعلقـــــة القضـــــايا كـــــل متابعـــــة مهامـــــه مـــــن :الرياضـــــيةو  الثقافيـــــةو  الاجتما يـــــة الشـــــ ون  مكتـــــب /1

 مثل الاجتماعية المساعداتو  والخدمات الرياضي الثقافي، التربوي، انببالج
 المحتـــــــاجين، قائمـــــــة ضـــــــبط العاهـــــــات، ذوي  شـــــــيو ، عجـــــــزة، )مكفـــــــوفين، الاجتماعيـــــــة الفئـــــــات إحصـــــــاء

ـــــدخل أصـــــحاب قائمـــــة ضـــــبط ـــــة، شـــــهادة ،إعـــــداد الضـــــعيف ال ـــــ  مـــــع والعمـــــل التنســـــيق الكفال ـــــات مختل  الجمعي
 والرياضــــــية، الثقا يــــــة التظــــــاهرات تنظــــــيم والرياضــــــة، الثقافــــــة دعــــــم أجــــــل مــــــن والرياضــــــية الثقا يــــــة والرابطــــــات

 الجمعيات مختل  وضبط إحصاء حما تها، على والسهر والأثرية التاريخية المعالم إحصاء
 العمـــــل الاجتماعيـــــة، الشـــــبكة ملـــــ  متابعـــــة المكتـــــب هـــــذا مهـــــام مـــــن :الاجتمـــــاعي النشـــــا  مكتـــــب /2

 منفعـــــــة ذات النشـــــــاطات ورشـــــــات ومتابعـــــــة إنشـــــــاء الشـــــــغل، مجـــــــال فـــــــي المختصـــــــة الجهـــــــات مـــــــع والتنســـــــيق
 مــــــن بالمســــــتفيد ن المتعلقــــــة البطاقــــــات إعــــــداد للتضــــــامن، الجزا يــــــة المنحــــــة مــــــن المســــــتفيد ن إحصــــــاء عامــــــة،

 .البطالين إحصاء المحتاجة، الاجتماعية الفئات إحصاء الاجتماعية، الشبكة نظام
 بطاقـــــات عـــــداد)ا  بالانتخابـــــات  تعلـــــق مـــــا كـــــل مهامـــــه مـــــن الوطنيـــــة: الخدمـــــةو  الانتخابـــــات مكتـــــب /3

 توزيــــــــع النــــــــاخ ين، وشــــــــطب تســــــــجيل الانتخابيــــــــة، البطاقيــــــــة وضــــــــبط مســــــــ  النــــــــاخ ين، وإحصــــــــاء الانتخــــــــاب
 الانتخابيــــــــة العمليــــــــات تحضــــــــير الانتخابيــــــــة، القائمــــــــة تطهيــــــــر علــــــــى باســــــــتمرار العمــــــــل الانتخــــــــاب، بطاقـــــــات
 الوطنيـــــة، الخدمـــــة شـــــباب لإحصـــــاء الســـــنوي  الجـــــدول عـــــداد)إ  الوطنيـــــة الخدمـــــةو والبشـــــرية(( الماديـــــة )الوســـــائل

ـــــع والإحصـــــاء، التســـــجيل شـــــهادات إعـــــداد ـــــة الاســـــتدعاءات توزي ـــــة المتعلق ـــــي الفحـــــص بعملي  الخدمـــــة لأداء الط 
 الوطنية(.
ـــــب /4 ـــــة المنازعـــــاتو  التنظـــــيم مكت ـــــة والشـــــ ون  الإداري  النزاعـــــات كـــــل متابعـــــة مهامـــــه مـــــن :القانوني

 الأحكــــام تنفيــــذ متابعــــة المختصــــة، الهياكــــل أمــــام العــــرائض علــــى والــــرد تحريــــر فيهــــا، طرفــــا ال لديــــة تكــــون  التــــي
 هو: واحد فرع ضمنه ارج وقد  ال لدية، ضد أو لصالح سواء النهائية
 الفلاحي الطابع ذات المحلية بالتنمية  تعلق ما كل مهامه ومن :الفلاحي النشا  فرع 
 فروع (03) يضم :المدنية الحالة مكتب /5
 ــــرع ــــود مســــ  ف ــــائق العق ــــة ووث ــــة الحال ــــة ســــجلات إعــــداد :المدني  إعـــــداد أنواعهــــا، بكــــل المدنيــــة الحال
ـــــــحالة الخاصــــــة الوثــــــائق  المتعلقــــــة الأحكــــــام تســــــجيل دوريــــــا، والو يــــــات والــــــزواج المواليــــــد إحصــــــاء المدنيــــــة، بال
 .الوثائق استخراج والتصحيحات، الهام، على والتصريحات المدنية بالحالة
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 12 الخاصـــــة المـــــيلاد شـــــهادة بتســـــليم يقـــــوم :البيومتريـــــة الوثـــــائق ســـــجلات رقمنـــــةو  إصـــــدار فـــــرعS  
ـــــــى الحصـــــــول مـــــــن للمـــــــواطن  تســـــــنى حتـــــــى وهـــــــذا ـــــــة أو بيـــــــومتري  ســـــــفر جـــــــواز عل  الوطنيـــــــة التعريـــــــف بطاق

 ال يومترية.
 ــــــة الملحقــــــات فــــــرع ــــــى الضــــــغط لتخفيــــــف هــــــذاو  إداري  ملحــــــق لكــــــل فــــــرع تخصــــــيص تــــــم :الإداري  عل
 المدنية. الحالة وثائق باستخراج  تعلق  يما خاصة المواطن من الإدارة تقريب وكذا ال لدية مستوى 
 بـــــين التنســـــيقو  المراقبـــــة ال نـــــاء، بـــــالتعمير، لـــــق تع مـــــا بكـــــل تهـــــتم :التهيئـــــةو  التعميـــــر مصـــــلحة (3-ج
 مكاتب (04) أربعة إلى وتنقسم مكات ها
ـــــــب /1 ـــــــر مكت ـــــــاءو  التعمي  والتجزئـــــــة، الهـــــــدم، رخـــــــص وإعـــــــداد ال نـــــــاء رخـــــــص باســـــــتقبال  تكفـــــــل :البن

 بالمتابعــــــة يقــــــوم كمــــــا ال لديــــــة، تــــــراب مســــــتوى  علــــــى العمــــــران ومتابعــــــة ومراقبــــــة المطابقــــــةو  التقســــــيم شــــــهاداتو 
 ومراق تها. ال ناءات بجميع الخاصة التقنية

 لل لديــــة التقنيــــة بالدراســــات مــــرتبط هــــو مــــا بكــــل يخــــتص :البيئــــة حمايــــةو  التقنيــــة الدراســــات مكتــــب /2
 الشــــــؤون  كـــــل إلـــــى بالإضـــــافة الميـــــاد ن مختلـــــ  فــــــي التنمويـــــة ال ـــــرام  اقتـــــراحو   التهيئـــــة لمشـــــاريع والتخطـــــيط

 ال يئة. حمايةو  التهيئة بقطاع المرتبطة
ـــــب /3 ـــــة الصـــــفقات مكت ـــــرامج متابعـــــةو  العمومي ـــــاتو  الصـــــفقات كـــــل متابعـــــة مهامـــــه مـــــن :الب  الاتفاقي

 التنمية. برام  متابعة وكذا ال لدية، ت رمها التي
 : العمومية الصحة حفظ مصلحة  - 4د/

 . المتنقلة الأمراض من الوقايةو  العمومية النظافة مكتب – 4-1
 . المتنقلة الأمراض محاربة فرع  - 4-1-1

 . الظالة الحيوانات محاربة تنظيم فرع – 4-1-2        
 . النفايات تسيير فرع – 4-1-3
  .المخ رية التحاليل فرع – 4-1-4

  :التفتيشو  الرقابة مكتب – 4-2
 . المنش تو  المؤسسات مراقبة فرع – 4-2-1
 . الشرب ميا  مراقبة فرع – 4-2-2
 . المائية التجمعاتو  الصحي الصرف – السقي ميا  مراقبة فرع – 4-2-3
 . الجوارية الأنشطة فرع – 4-2-4

  .الاستهلاكية المواد رقابة مكتب -4-3
 . البشري  ل ستهلا  الموجهة المنتجات جودة رقابة فرع -4-3-1
  الحيواني ل ستهلا  الموجهة اتالمنتج جودةو  رقابة فرع – 4-3-2
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 (1) ليلي اديو  ةلبلدي التنظيمي لهيكلا
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ــــــــة :المصــــــــدر(1) ــــــــول العامــــــــة الأمان ــــــــانون  مــــــــن منق ــــــــدي الق ــــــــم ال ل ــــــــي المــــــــؤر  09/08 رق  07/04/1990 ف
 المتمم.و  المعدل بال لدية المتعلق

  

 رئيس المجلس الشعبي البلدي
 فرع الأرشيف

 فرع البريد المركزي

 فرع المداولات

 والإحصاء فرع الإعلام الآلي

 فرع التوثيق و التخليص

 الأمانة العامة

مصلحة التنظيم  مصلحة التعمير والتهيئة

 والشؤون

 والموظفينمصلحة المالية

 الديوان

 مكتب تسيير وتكوين

 الموارد البشرية 

 مكتب المالية والمحاسبة

 فرع التسيير 

 فرع التجهيز 

 فرع الوكالات 

 مكتب الممتلكات

 مكتب الوسائل العامة

فرع متابعة الأملاك 

 وتحصيل المداخيل

 فرع تسيير المخازن

 فرع تسيير الحظيرة 

مكتب الشؤون الاجتماعية 

 والثقافية والرياضية 

 مكتب النشاط الاجتماعي 

مكتب الانتخابات والخدمة 

 الوطنية 

مكتب التنظيم والمنازعات 

الإدارية والشؤون

 

 مكتب الحالة المدنية

  فرع النشاط الفلاحي

فرع مسك العقود 

 ووثائق الحالة المدنية 

فرع إصدار ورقمنة سجلات 

 الوثائق البيومترية 

 فرع الملحقات الإدارية 

 مكتب التعمير والبناء 

مكتب الدراسات التقنية 

 وحماية البيئة 

مكتب الصفقات 

 ومتابعة البرامج 

مكتب الرقابة و 

 التفتيش

مكتب النظافة العمومية 

و الوقاية من الأمراض 

الصحة مصلحة حفظ  

  العمومية

المواد مكتب رقابة 

 الإستهلاكية 
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   ليلي وادي بلدية مصالح مستوى  على الرقمنة تطبيقات أثر :الثاني المبحث
 التطــــــــور لمواكبــــــــة ميـــــــةالعمو  الإدارات علــــــــى الرقميـــــــة التكنولوجيــــــــا إدخــــــــال علـــــــى الدولــــــــة عملـــــــ   

 ،المســــــطرة  ـــــرام ال تجســـــيد فــــــي ل ســـــراع خطـــــط عـــــدة اتخــــــذتو  الالكترونيـــــة، الإدارة وتجســـــيد التكنولـــــوجي
 مــــن ومتطــــورة عصــــرية بلديــــة إلــــى الوصــــول إطــــار يفــــ هــــذا ،27الالكترونيــــة ال لديــــة مشــــرع أهمهــــا مــــن لعــــل

 مشــــــروع الدولــــــة أطلقــــــ  فقــــــد ،العموميــــــة الخدمــــــة جــــــودة وتحســــــين النفقــــــات، وترشــــــيد الوقــــــ  ربــــــح خــــــلال
  :التالية الأهداف لتحقيق الالكترونية ال لدية

ــــــ ـــــة الســـــندات علـــــى أساســـــا المعتمـــــد التقليـــــدي التســـــيير مـــــن الانتقـــــال ــــ ـــــي تســـــيير إلـــــى الورقي  الكترون
   .رقمي

  .الانتظار طوابير وتفادي الوق  ربح خلال من العمومية الخدمة جودة تحسين ــــ
ـــــ ــــوجالو  يمكــــن جد ــــدة خــــدمات إدراج ــــ ــــ  شــــبكة طريــــق عــــن إليهــــا ل  مــــن العد ــــد خــــلال مــــن ،الأنترن

  .فقط واحدة نقرة خلال من الإلكترونية ال واباتو  الموحدة كالشبابي  القنوات
 الرقمنــــــة، لمشــــــاريع الأولــــــى الل نــــــة ةبمثابــــــ كــــــان الالكترونيــــــة ال لديــــــة مشــــــروع أن قولــــــه يمكــــــن مــــــا و

 . ال لدية مصالح في لاحقا تجسدت التيو 
   .البيومتريةو  المدنية الحالة مصلحة رقمنة :الأول المطلب

 ينهــــاب مــــن التــــيو  ال لــــديات، مســــتوى  علــــى الرقمنــــة مجــــال فــــي المشــــاريع مــــن مجموعــــة تجســــدت لقــــد
  .ال يومترية المصلحة رقمنةو  المدنية، الحالة مصلحة رقمنة

  .المدنية الحالة سجلات رقمنة :الأول الفرع
 ،المحليـــــة الجماعـــــاتو  الداخليـــــة ارةوز  انجـــــازات أولـــــى المدنيـــــة الحالـــــة ســـــجلات رقمنـــــة عمليـــــة مثلـــــ 

ـــــــه مـــــــن رفعـــــــ و  ـــــــر رقمنـــــــة تحـــــــدي خلال ـــــــون  98 مـــــــن أكث ـــــــودو  الوفـــــــاةو  المـــــــيلاد لشـــــــهادات صـــــــورة ملي  عق
 réseau) المحليـــــة بالشـــــبكة تســـــمي ال لـــــديات مســـــتوى  علـــــى بيانـــــات قاعـــــدة تشـــــكيل وتـــــم ،28الـــــزواج
local )،  وطنية بيانات قاعدة الأخرى و  

( réseau national)،  حيــــــ  ،المــــــواطنين علــــــى العــــــبء بتخفيــــــف الخدمــــــة هاتــــــه وســــــمح 
 ،الــــوطني المســــتوى  علــــى ملحقــــة أو بلديــــة أي مــــن دقيقــــة مــــن أقــــل فــــي وثــــائقهم اســــتخراج بإمكــــانهم أصــــبح
 أنـــــه بإعتبـــــار ،الأصـــــلي المـــــيلاد مكـــــان إلـــــى التنقـــــل  تطلـــــب الـــــذي ،ســـــابقا الوضـــــع عليـــــه كـــــان مـــــا عكـــــس
 فــــي جــــاء مــــا حســــب المدنيــــة للحالــــة الآلــــي الــــوطني الســــجل إنشــــاء كــــذل  وتــــم ،فقــــط محليــــة شــــبكة كانــــ 
  المؤر  14/08 القانون  من 25 المادة

                                                           
ت نية حكيم ،تط يقات مشروع ال لدية الالكترنية في الجزائر ــــ قراءة في بعض نماذج الخدمة العمومية ، مجلة العلوم القانونية :27

 536، ص  2020، س تم ر  03العدد  والاجتماعية ،
 .  29ص  2018جويلية  02مجلة الداخلية ، العدد  : 28
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 العموميـــــة الاداريـــــةو  ئريـــــةالجزا القنصـــــليات كافـــــة مـــــع ربطـــــه تـــــم و ،201429 ســـــنة غشـــــ  09 فـــــي
 التصـــــحيحات أو التعـــــديلات كـــــذاو  العقـــــود كافـــــة رقميـــــة وســـــيلة بواســـــطة الآلـــــي الســـــجل ويمركـــــز ،الأخـــــرى 

  .30تدوينها  تم التي
 علــــــى رقمنتهــــــا تــــــم التــــــي زواج( عقــــــد ،وفــــــاة ،)مــــــيلاد الوثــــــائق بعــــــض  تضــــــمن :01 رقــــــم جــــــدول

 . ليلي وادي ل لدية  المدنية الحالة مصلحة مستوى 
 المجمــــــــــــوع زواج عقد وفـــــــــــــــاة مـــــــيلاد الوثيقة نوع

 سجل 388 سجل 95 سجل 96 سجل 197 العدد
 ل لديـــــة المدنيـــــة الحالـــــة مصـــــلحة مـــــن مســـــتخرجة معلومـــــات علـــــى بنـــــاءا الطـــــال ين اعـــــداد مـــــن :المصـــــدر

  ليلي وادي
ــــيو  ــــات فــــإن المصــــلحة عصــــرنة إطــــار ف ــــي المقدمــــة الطلب  تعــــد لو  وتصــــحيح وإبطــــال تعــــويض إطــــار ف

 ،31الكترونيــــة بطريقــــة الطالــــب ق ــــل مــــن العريضــــة ترفــــع أ ــــن ،الالكترونيــــة بالطريقــــة  ــــتم لمدنيــــةا الحالــــة عقــــود
 تــــتم ســــابقا كانــــ  أ ــــن الوقــــ  ربــــح جانــــب مــــن خصوصــــا ،المــــواطنين علــــى الكثيــــر الخدمــــة اتــــهه  ســــهل  وقــــد
   بعــــد عــــن المدنيــــة الحالــــة  خدمــــة هــــيو  جد ــــدة خدمــــة إطــــلاق لاحقــــا تــــم كمــــا فقــــط، ورقيــــة طلبــــات طريقــــة وفــــق
 عــــــن وثــــــائق  باســــــتخراج تســــــمح التــــــيو  العمرانيــــــة، والتهيئــــــة المحليــــــة والجماعــــــات الداخليــــــة وزارة موقــــــع ع ــــــر
 الالكترونية. ال وابة طريق

ـــــــة وزارة ألزمـــــــ  كمـــــــا ـــــــع الداخلي ـــــــديات جمي ـــــــة شـــــــهرية إحصـــــــائية معلومـــــــات بإعطـــــــاء ال ل ـــــــة للحال  المدني
 . أدنا  الجداول في  م ين هو ،كما ال لدية مستوى  على المسجلة ( زواج ،و يات )مواليد،
ـــــم) جـــــدول  ـــــة للحالـــــة الإحصـــــائية  الوضـــــعية  تضـــــمن :(02رق  لشـــــهر ( زواج ،و يـــــات ،)مواليـــــد المدني

 . ليلي وادي بلدية مستوى  على المسجلة 2024 أفريل
 الميلاد الوفاة الزواج بالأجانب الزواج الزوجات تعدد

/ / 
05 

 ذكور إنا  ذكور إنا 
/ / 00 01 01 01 

 ليلي وادي ل لدية المدنية الحالة مصلحة :المصدر
 
 

                                                           
والمتعلق  1970سنة ف را ر  19:المؤر  في 70/20يعدل ويتمم الأمر  2014غش  سنة 9مؤر   في: 14/08قانون رقم :29

 .  03، ص2014غش  سنة 20، الصادرة في:49بالحالة المدنية، الجريدة الرسمية، العدد 
30

 19، ص 2005، هومة للطباعة والنشر والتوزيع، الجزائر ، دارالمدنية دلاندة،  قانون الحالة  وس : 

والمتعلق  1970ف را ر سنة  19المؤر  في: 70/20الأمر رقميتمم يعدل و 2017 نا ر سنة 10مؤر  في: 17/03قانون قم :31
 . 10ص  ،2017 نا ر سنة  11، الصادرة في 02بالحالة المدنية، الجريدة الرسمية، العدد 
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 تـــــــم التـــــــي الهامشـــــــية ال يانـــــــات لعـــــــدد الشـــــــهرية الإحصـــــــائية  الوضـــــــعية  تضـــــــمن :(03) رقـــــــم جـــــــدول
 ليلي وادي ل لدية  2024 أفريل لشهر  المدنية الحالة مصالح مستوى  على تسجيلها

 ليلي وادي ل لدية المدنية الحالة مصلحة :المصدر
 2024  لسنة الأول الثلاثي خلال الديمغرا ية الاحصائيات  تضمن:(04رقم) جدول

 الزواج الطلاق الملاحظة
 الميلاد الو يات

 ر.ت
 ذكور إنا  ذكور إنا 

/ 09 07 03 06 02 08  
 المجموع 10 09 07 09 /

 ليلي وادي ل لدية المدنية الحالة مصلحة :المصدر
  .12s الأصلية الميلاد شهادة رقمنة :الثاني الفرع

 علـــــى تحتـــــوي  هـــــيو  ،مـــــواطن لكـــــل المدنيـــــة الحالـــــة 12s الخاصـــــة الأصـــــلية المـــــيلاد شـــــهادة تعت ـــــر 
 هاتــــه  اســــتخراج كــــان الأمــــر ســــابق ففــــي ،لآخــــر شــــخص مــــن متغيــــر بــــدور  الــــذي الــــوطني، التعريــــف رقــــم

 الوطنيــــة التعريــــق بطاقــــة اســــتخراج فــــي ضــــرورة وهــــي للمــــواطن الأصــــلية ال لديــــة علــــى محصــــور الشــــهادة
ــــــــوم أن إلا ،32الســــــــفر جــــــــوازو  ــــــــتم جهااســــــــتخرا أصــــــــبح الي ــــــــق عــــــــن   ــــــــة طري ــــــــة بواب  مــــــــلء بعــــــــد ،الكتروني

 الــــــوطني بالســــــجل وربطهــــــا الأصــــــلية ال لــــــديات مــــــن رقمنتهــــــا بعــــــد ،الشــــــهادة بطالــــــب الخاصــــــة المعلومــــــات
  .المدنية للحالة الآلي

 . الموحد الالكتروني الشبا  تعميمو  البيومترية المصلحة رقمنة :لثالثا الفرع
 طاقـــــــةب ) متريـــــــة ال يـــــــو الوثـــــــائق اســـــــتخراج ال لديـــــــة مســـــــتوى  علـــــــى ال يومتريـــــــة المصـــــــلحة تشـــــــمل  
 هـــــو وكمـــــا (، متـــــري  ال يـــــو الســـــفر جـــــوازو  متريـــــة، ال يـــــو الســـــياقة ورخصـــــة ال يومتريـــــة، الوطنيـــــة التعريـــــف

 مرفوقـــــا ال لديـــــة مكتــــب إلـــــى المـــــواطن  تقــــدم بحيـــــ  ،تقليديـــــة بطريقــــة الوثـــــائق هاتـــــه اســــتخراج كـــــان معلــــوم
 أصـــــــبح الرقميـــــــة الجد ـــــــدة الأســـــــاليب ادراج وبفضـــــــل اليـــــــوم ،معينـــــــة لمـــــــدة الانتظـــــــار مـــــــع ،ورقـــــــي  بملـــــــ

 إلـــــــــــــــــــــــــى بــــــــــــــــــــــــالولوج طلــــــــــــــــــــــــب طريــــــــــــــــــــــــق عــــــــــــــــــــــــن وثائقــــــــــــــــــــــــه اســــــــــــــــــــــــتخراج يطلــــــــــــــــــــــــب المــــــــــــــــــــــــواطن
)https:passeport.interieur.gov.dz/Ar/Accueil/Accueil) موعد حجزو  رقمية بوابة 

 وفـــــي ،طلبــــه متابعــــة خدمــــة إلــــى بالإضــــافة وجيــــز، ظــــرف فــــي وثيقتــــه اســــتخراج كانــــهبإم أصــــبح حيــــ 
 يحــــوز شــــخص كــــل متريــــة ال يــــو المعطيــــات مــــن يعفــــى فإنــــه المــــواطن علــــى الإداريــــة الإجــــراءات تبســــيط ســــ يل

                                                           
ليمية، المجلة الجزائرية تفعيل الدور الاقتصادي لل لدية كوحدة إقحدثة في تسيير الخدمة العمومية و ، الآليات المستلعمري محمد :32

 . 187، ص 2018، جوان 05للحقوق والعلوم السياسية، العدد 
 

 ( )زواج الهامشية ال يانات )وفاة( الهامشية ال يانات ( )زواج الهامشية ال يانات

04 
 ال لدية داخل ال لدية خارج ال لدية داخل ال لدية خارج
/ 05 / 17 
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ــــــى مســــــبقا ــــــد ســــــفر جــــــواز عل ــــــه عن ــــــة طلب ــــــف لبطاق ــــــة التعري ــــــه نصــــــ  مــــــا هــــــذا ،الوطني  مــــــن 15 المــــــادة علي
   .201733 سنة أبريل 18 :في المؤر  17/143 رقم الرئاسي المرسوم

 تســـــتق ل حيـــــ  ،الـــــوطن بلـــــديات كـــــل فـــــي متريـــــة ال يـــــو للوثـــــائق الالكترونـــــي الشـــــبا  تعمـــــيم تـــــم كمـــــا   
ــــديات ــــى ال ل ــــة المصــــلحة مســــتوى  عل ــــات ال يومتري ــــة الطلب ــــة يقــــةبطر  وتســــجيلها المختلف ــــات قاعــــدة فــــي آني  معطي
ــــــة  ســــــجلال مــــــن اســــــتخراجها اعتبــــــار علــــــى ،المدنيــــــة الحالــــــة وثــــــائق تقــــــديم مــــــن نالمــــــواط إعفــــــاء مــــــع ،مركزي
 قبالالاســــــت حيــــــ  مــــــن جــــــودة ذات خــــــدمات تقــــــديم فــــــي ســــــاهم الــــــذي الأمــــــر ،المدنيــــــة للحالــــــة الآلــــــي الــــــوطني
ــــي والســــرعة ــــات معالجــــة ف ــــي المســــاهمة شــــ نه مــــن مــــا وهــــو ،الملف ــــة الخدمــــة عصــــرنة ف ــــى العمومي  مســــتوى  عل
 . ال لديات

 يـــــــوال  للمصـــــــلحة شـــــــهرية إحصـــــــائية معلومـــــــات بإعطـــــــاء ال لـــــــديات جميـــــــع الداخليـــــــة وزارة ألزمـــــــ  كمـــــــا
 ،متريــــــة ال يــــــو الســــــفر جــــــوزات ،متريــــــة ال يــــــو الوطنيــــــة التعريــــــف قــــــاتبطا ،العاديــــــة الســــــياقة )رخصــــــة  متريــــــة

 أدنا . الجداول في  م ين هو كما ،ال لدية مستوى  على المسجلة كبات(المر  تسجيل بطاقات
 أفريــــــل لشــــــهر  الالكترونيــــــة متريــــــة ال يــــــو الســــــفر جــــــوزات  الاحصــــــائيات  تضــــــمن :(05) رقــــــم جــــــدول

  ليلي وادي ل لدية 2024
 السفر جوزات طلبات

 قيد الباقية مترية ال يو
 السحب

 السفر جوزات طلبات
 من  المسحوبة مترية ال يو

 أصحابها طرف

 جوزات طلبات
 الصادرة مترية ال يو السفر

 السفر جوزات طلبات
المودعة مترية ال يو  

08 09 17 23 
  ليلي وادي ل لدية مترية ال يو المصلحة :المصدر

 
 

  

                                                           
ف الوطنية وتسليمها وتجد دها، ت إعداد بطاقة التعري، يحدد كيفيا2017أبريل سنة  18مؤر  في: 17/143مرسوم رئاسي رقم  :33

 . 09، ص 2017أبريل سنة  19الصادرة في :  ،25الجريدة الرسمة، العدد 
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ـــــم) جـــــدول ـــــة الخاصـــــة  الشـــــهرية الاحصـــــائيات  تضـــــمن :(06رق ـــــات إصـــــدار بعملي ـــــات، تســـــجيل بطاق  المركب
 ليلـــــي وادي ل لديـــــة 2024 أفريـــــل شـــــهر خـــــلال متريـــــة ال يـــــو المصـــــلحة مســـــتوى  علـــــى المراقبـــــة، بطاقـــــات وكـــــذا

 التالية: المعلومات يحتوى 

 المجموع
 28/04:من

 30/04إلى:
 21/04: من

 25/04إلى:
 14/04: من

 18/04إلى:
 07/04: من

 11/04إلى:
 01/04: من

 04/04إلى:
 التاري 

55 07 24 12 06 06 
  تسجيل بطاقات

 المنجزة المركبات

00 00 00 00 00 00 
  تسجيل بطاقات

 الملغات المركبات

 بطاقات 03 01 04 02 05 15
 المنجزة المراقبة

04 00 00 02 00 02 
 بطاقات

 الملغات المراقبة
  ليلي وادي ل لدية مترية ال يو المصلحة :المصدر
 متريــــــة ال يــــــو المصــــــلحة مســــــتوى  علــــــى  ،العاديــــــة الســــــياقة بــــــرخص الخاصــــــة  الشــــــهرية الاحصــــــائيات 

  جدولين في ممثلة ليلي وادي ل لدية 2024 أفريل شهر خلال
 . أفريل لشهر مترية ال يو السياقة رخص إحصائيات  تضمن :(07) رقم جدول

 المجموع
 الى المحولة العسكرية السياقة رخص

 مدنية
 الأجن ية السياقة رخص

 جزائرية الى المحولة
 مرة أول اصدار تجد د

47 00 00 37 10 
  ليلي وادي ل لدية مترية ال يو المصلحة :المصدر
 . 2024 أفريل لشهر الكلاسيكية السياقة رخص إحصائيات  تضمن  :(08رقم) جدول

 المجموع
 الى المحولة العسكرية السياقة رخص

 مدنية
 الأجن ية السياقة رخص

 مرة أول اصدار تجد د جزائرية الى المحولة

00 00 00 00 00 
  ليلي وادي ل لدية مترية ال يو المصلحة :المصدر
ـــــــم) جـــــــدول ـــــــات  الشـــــــهرية الاحصـــــــائيات  تضـــــــمن :(09رق ـــــــف لبطاق ـــــــة التعري ـــــــو الوطني ـــــــة ال ي ـــــــى  ،متري  عل
 ليلي وادي ل لدية 2024 أفريل شهر خلال مترية ال يو المصلحة مستوى 

 الباقي
 ال يو      التعريف بطاقات

 طرف من  المسحوبة مترية
 أصحابها

 التعريف بطاقات
 الصادرة  مترية ال يو

 التعريف بطاقات طلبات
 المودعة مترية ال يو

195 225 266 113 
  ليلي وادي ل لدية مترية ال يو المصلحة :المصدر
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 ال يومتريــــة التعريــــف بطاقــــات تســــليم تقــــدم عمليــــة حــــول الدقيقــــة الأســــ وعية الحصــــيلة   ــــين :(10رقــــم) جــــدول
 2024 أفريل شهر حتي الالكترونية

 الأس وع هذا المسحوبة ال لدية مستوى  على الباقي الملاحظة
 للعدد الاجمالي العدد

 بلدية البطاقات
 ليلي وادي

 
 06 من أقل

 أشهر
  06تفوق 

 أشهر
 من أقل
 أشهر 06

  06تفوق 
 أشهر

 من أقل
 أشهر 06

  06تفوق 
 أشهر

 // 00 // 00 // 00 2016 
 // 00 // 00 // 00 2017 
 // 00 // 00 // 00 2018 
 // 02 // 02 // 04 2019 
 // 00 // 00 // 00 2020 
 // 00 // 00 // 00 2021 
 03 00 // 03 // 00 2023 
 30 00 // 00 // 00 2024 
 المجموع 04 46 02 13 02 33 

  ليلي وادي ل لدية مترية ال يو المصلحة :المصدر 
 . العمومية الصفقات مصلحة رقمنة الثاني: المطلب
 تعمــــــل بحيــــــ  ،ال لديــــــة مســــــتوى  علــــــى المصــــــالح أهــــــم نبــــــي مــــــن العموميــــــة الصــــــفقات مصــــــلحة تعت ــــــر 

ـــــى المصـــــلحة ـــــة مكتوبـــــة دعقـــــو  ابـــــرام عل ـــــوازم الأشـــــغال مجـــــالات وفـــــق المصـــــلحة حاجـــــات لتل ي  الخـــــدماتو  والل
 الخدمــــــــة لتحســـــــين العموميــــــــة الصـــــــفقات مجــــــــال فـــــــي الرقمنــــــــة إدخـــــــال علــــــــى الدولـــــــة وعملــــــــ  ،34الدراســـــــاتو 

 وتبســــــــيط ،35المنافســــــــة لتعزيــــــــز وكــــــــذا العموميــــــــة النفقـــــــات لتســــــــيير الجيــــــــدة المعالجــــــــة خــــــــلال مــــــــن العموميـــــــة
 المـــــــادة حســـــــب ،15/24736 رقـــــــم التنفيـــــــذي المرســـــــوم نـــــــص أ ـــــــن ،قـــــــد نالمتعا المتعـــــــاملين علـــــــى الإجـــــــراءات

                                                           
34

، الجريدة الرسمية العدد عامة المتعلقة بالصفقات العموميةيحدد القواعد ال 2023غش  سنة  5مؤر  في  12/ 23قانون رقم  : 
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 بيانــــــات كقاعــــــدة اســــــتعمالها إطــــــار فــــــي كــــــذل  ،العموميــــــة للصــــــفقات الكترونيــــــة بوابــــــة تؤســــــس أن علــــــى 203
  .37الكترونية بطريقة طل ها المتعاقدة للمصلحة يمكن التي الوثائق المتعهد ن من يطلب لا أ ن

ـــــــة وتقـــــــدم  معلومـــــــات مجموعـــــــة الاقتصـــــــاد ن المتعـــــــاملين كـــــــذاو  المتعاقـــــــدة للمصـــــــلحة الالكترونيـــــــة ال واب
ــــــة )نصــــــوص تتضــــــمن ــــــة وأراء ،تعليمــــــات ،مناشــــــير ،قانوني ــــــدم كمــــــا ،( قانوني ــــــذكر المهــــــام مــــــن مجموعــــــة تق  ن

 : منها
 المتعلقـــــــة المعلومـــــــات علـــــــى الاطــــــلاع المتعـــــــاملين الخدمـــــــة هاتـــــــه هــــــذ  تمكـــــــن :الالكترونـــــــي النشـــــــر ــــــــــــ
 .38رقميا تخزينها تم بعدما العمومية بالصفقات
ـــــــــ  قائمــــــــة كــــــــذل  وتضــــــــم ،العموميــــــــة بالصــــــــفقات المتعلقــــــــة التشــــــــريعيةو  التنظيميــــــــة النصــــــــوص نشــــــــر ــــــ
  .السوداء القائمة في المقصين
ـــــــ  ق ــــــول بعــــــد ،إرســــــالهاو  وامضــــــائها اســــــتماراتهم مــــــلء خــــــلال مــــــن التســــــجيل للمتعاقــــــد ن ال وابــــــة تتــــــيح ـــ
 .39المقدمة الخدمات من الاستفادةو  لل وابة للولوج خاص بحساب المتعامل تزويد  تم التسجيل
 . الصفقات  هم موضوع أي عن الآراء وتبادل الاستفسار خدمة تتيح كما ــــ

 علــــــــى المتعاقــــــــدة المصــــــــلحة ســــــــاعدت العموميــــــــة الصــــــــفقات مصــــــــلحة رقمنــــــــة أن قولــــــــه يمكــــــــن ومــــــــا  
ــــــــة مســــــــتوى  ــــــــة الإدارات مــــــــن كغيرهــــــــا ال لدي ــــــــة العمــــــــل مــــــــن الأخــــــــرى  العمومي ــــــــة بطريق ــــــــات ،الكتروني  فالإعلان

 المتعــــــاملين علــــــى المشــــــاركة عمليــــــة تســــــهيل بالتــــــاليو  ،الاطــــــلاعو  الانتشــــــار بســــــرعة تتميــــــز مــــــثلا الالكترونيــــــة
 توســــــيع المختصــــــة الســــــلطات هــــــدف  بقــــــي حــــــين فــــــي ،العــــــام المــــــال وحمايــــــة النفقــــــات ترشــــــيدو  ،الاقتصــــــاد ن

  .العمومية الخدمات جودة لضمان المصلحة مستوى  على الرقمية الخدمات
   البلدية مستوى  على الرقمية العمومية الخدمات توسيع تحديات و آفاق الثالث: المطلب

ـــــ     ـــــة عمل ـــــى الدول ـــــد إدراج عل ـــــة الخـــــدمات مـــــن المزي ـــــى الرقمي ـــــة مصـــــالح مســـــتوى  عل  لتحســـــين ،ال لدي
ـــــــة الخـــــــدمات ـــــــف العمومي ـــــــى العـــــــبء وتخفي ـــــــذا ،المـــــــواطنين عل ـــــــة الخـــــــدمات لتوســـــــيع تســـــــعي ل  لتشـــــــمل الرقمي

ـــــ   للخـــــدمات الحكوميـــــة بال وابـــــة العمـــــل توســـــيع علـــــى العمـــــل وكـــــذا ،ال لـــــديات مســـــتوى  علـــــى المصـــــالح مختل
 . الرقمنة عملية سير تعيق التحديات من مجموعة تبقي حين في ،العمومية
  البلدية مصالح كل على الرقمية الخدمات تعميم آفاق :الأول الفرع

 كـــــل علـــــى الرقميـــــة الخـــــدمات تعمـــــيم خـــــلال مـــــن وذلـــــ  ،العموميـــــة الخدمـــــة تحســـــين علـــــى الدولـــــة تـــــراهن
  .العمومية للخدمة الحكومية ال وابة اعتماد وكذا ،ناحية من ال لدية مصالح
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  .البلدية مصالح باقي على الرقمية الخدمة توسيع مظاهر ـــ
 التكنولوجيــــــا مــــــن المزيــــــد إدخــــــال إلــــــى العمرانيــــــة التهيئــــــةو  المحليــــــة والجماعــــــات الداخليــــــة وزارة تســــــعي  
ـــــــى الرقميـــــــة ـــــــى المصـــــــالح بـــــــاقي إل ـــــــديات مســـــــتوى  عل ـــــــى ،ال ل  مصـــــــلحة نـــــــذكر الحصـــــــر لا المثـــــــال ســـــــ يل عل

ـــــــر، ال نـــــــاء ومصـــــــلحة المحاســـــــبة ـــــــوزارة وضـــــــع  التجهيـــــــزو  التســـــــيير قســـــــم ففـــــــي والتعمي ـــــــاتت ال  خاصـــــــة ط يق
 مكتـــــب رقمنـــــة علـــــى تعمـــــل حـــــين فـــــي ،اورقيـــــ تـــــدفع كانـــــ  ســـــابقا بحيـــــ  ،الإداري  والحســـــاب الميزانيـــــة بمتابعـــــة
ـــــة أمـــــلا  ـــــائق خـــــلال مـــــن ال لدي ـــــر أو المنتجـــــة ســـــواء لا للأمـــــ المختلفـــــة الوث  العمـــــل يجـــــب ومـــــا ،منتجـــــة الغي
 وكـــــذا ،الايجـــــا لعقـــــود بالنســـــبة الحـــــالي قـــــدالع بـــــدل الالكترونـــــي العقـــــد مـــــن كـــــل إدراج الـــــوزارة طـــــرف مـــــن عليـــــه

ـــــى العمـــــل ـــــل عل ـــــي الإعـــــلان تفعي ـــــدات إجـــــراء عنـــــد خصوصـــــا الالكترون ـــــ جير المزا   المحـــــلات أو ســـــواقالأ )كت
  المزاد. في الراغ ين طرف من ورقيا دفعها بدل رقمية بوابة طريق عن الملفات بوضع ،( العتاد بيع أو

 الخـــــدمات لتســـــهي إطـــــار فـــــيو  للمـــــواطن بالنســـــبة أهميـــــة مـــــن مثلـــــهت لمـــــاو  والتعميـــــر ال نـــــاء مصـــــلحة أمـــــا
ـــــم المقدمـــــة، ـــــد الشـــــبا  خدمـــــة إدراج ت ـــــل الوحي ـــــ  للتكف ـــــات بمختل ـــــاء ص)رخـــــ الطلب ـــــة ،الهـــــدم ،ال ن  ،...( التجزئ

 العقارية. التسوية بملفات التكفل وكذا
  .الرقمية العمومية للخدمة الحكومية البوابة :الثاني رعالف

 ومتطلبات لتتماسي رونيةالالكت ال وابات على المراهنة على الدولة في العليا السلطات عمل  لقد 
 خدماته يطلب  أصبح أ ن ،إليه المقدمة العمومية الخدمات مجال في المواطن على إيجابا انعكس ما ،العصرنة

 المؤسساتو  للأفراد العمومية للخدمات وميةالحك ال وابة وتقدم ،واحدة بنقرة يطلبه ما واختيار بةال وا إلى بالولوج
 التهيئةو  المحلية والجماعات الداخلية ةلوزار  ال وابة تقدم المثال س يل فعلى ،40القطاعات حسب خدماتو  معلومات

 الجمعيات.و  الاقتصاد ون  والمتعاملون  اطنون المو  همو  فئات ثلا  تستهدف وهي ،مختلفة خدمة 12 عمرانيةال
  .البلدية مستوى  على الرقمية العمومية الخدمة جودة تحسين تحديات :الرابع المطلب

 العــــــــام رفــــــــقمال عصــــــــرنة مجــــــــال فــــــــي الدولــــــــة أطلقتهــــــــا التــــــــي الك يــــــــرة المجهــــــــودات مــــــــن الــــــــرغم علــــــــى
 إلا ،العموميـــــة الخـــــدمات تحســـــينو  ترونيـــــةالالك ال لديـــــة مشـــــروع خـــــلال مـــــن المحلـــــي المســـــتوى  علـــــى خصوصـــــا

 العمـــــل إجـــــراءات إكمـــــال وعـــــدم ،أحيانـــــا ثقيلـــــة بـــــوتيرة تســـــير لرقمنـــــةا تعمـــــيم مجـــــال فـــــي المســـــطرة الأهـــــداف أن
ــــــىو  أخــــــري، أحيانــــــا يهــــــاب ــــــف بطاقــــــة إصــــــدار تــــــم المثــــــال ســــــ يل عل  شــــــريحة وفــــــق ريــــــةال يومت الوطنيــــــة التعري

 مـــــن العد ـــــد فـــــي المدنيـــــة الحالـــــة وثـــــائق اســـــتخراج المـــــواطن مـــــن يطلـــــب لازال اليـــــوم لغايـــــة أنـــــه إلا ،الكترونيـــــة
 فـــــي عثـــــرة يمثـــــل  ـــــزال لا البطاقـــــة قـــــار   تعمـــــيم بينمـــــا ،للبطاقـــــة الأصـــــل ط ـــــق صـــــورة مـــــع العموميـــــة، الادارات
 التهيئـــــةو  المحليـــــة والجماعـــــات الداخليـــــة وزارة  أطلقـــــ فقـــــد  ال يومتريـــــة الســـــياقة رخصـــــة أمـــــا ،العصـــــرنة مجـــــال

ــــــة ــــــي انطلاقهــــــا مشــــــروع العمراني ــــــل 01 ف ــــــى ،201841 أفري  الســــــياقة رخصــــــة تعمــــــيم مــــــن الانتهــــــاء ســــــ يل عل

                                                           

  21:00على الساعة  20/4/2024  : تم الاطلاع على الموقع بتاري https://bawabatic.dzموقع ال وابة :  :40 
 .  10مجلة الداخلية ، مرجع سابق الذكر ، ص  :41
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ــــة ال يــــو ــــول تعميميهــــاو  متري ــــةن بحل ــــة أن إلا ،م ــــرم  كــــان مــــا فــــقو  2022 ســــنة هاي ــــم العملي  مــــا وفــــق تســــير ل
  :42لها حدد

 2022 إلى2018 سنة من استخراجها المتوقع ال يومترية السياقة رخصة عدد   ين (:11رقم) جدول
 السنة استخراجها سيتم التي الرخص عدد الإجمالي العدد

 2018 مترية بيو سياقة رخصة ملا ين حوالى ملا ين حوالى
 2019 مترية بيو  رخصة ملا ين 3 ملا ين  4 حوالى
 2020 مترية بيو  رخصة ملا ين 3 ملا ين 7 حوالى
 2021 مترية بيو   رخصة ملا ين 3 ملا ين 10 حوالى

 ملا ين  10أكثرمن
 بيو  سياقة برخص الكلاسيكية السياقة الرخص جميع است دال عملية من الانتهاء

 مترية
2022 

  الداخلية وزارة مجلة المصدر:
  :منها نذكر الموجودة للأهداف الوصول دون  حال  التحديات من مجموعة عن الحد   ويمكن

 مــــــن فكثيــــــر الرقمــــــي التحــــــول عمليــــــة أعــــــاق الــــــذي الأمــــــر ال لــــــديات مســــــتوى  علــــــى الميزانيــــــة ضــــــع  ــــــــــ
  .بإصلاحها القيام وعدم لذل  المخصصة الأجهزة تل  س  ها الوثائق رقمنة عراقيل تكون  الأحيان

ـــــ ــــة الأخطــــاء ـــــ ــــى خصوصــــا الإداري ــــة مصــــالح مســــتوى  عل ــــة الحال ــــى أثــــر مــــا ،المدني  بدرجــــة المــــوطن عل
  .43وثائقه على الحصول في صعوبة يجد أ ن أولى

ـــــــ ــــــ  شــــــبكة تــــــدفق مشــــــكلة ـــــــ ــــــى انعــــــدامها أحيانــــــاو  الأنترن ــــــديات  بعــــــض مســــــتوى  عل ــــــذي الأمــــــر ،ال ل  ال
ــــــة متعلقــــــة وثيقــــــة أي رقمنــــــة حتميــــــة أمــــــام أصــــــبحنا عنــــــدما خصوصــــــا الرقمنــــــة عمليــــــة يعيــــــق  ،المدنيــــــة بالحال

  .المدنية للحالة الآلي الوطني بالسجل وربطها
 كيفيـــــــة يجهلـــــــون  المـــــــواطنين مـــــــن فكثيـــــــر ،الرقميــــــة التكنولوجيـــــــا باســـــــتخدام طنالمـــــــوا توعيـــــــة غيـــــــاب ــــــــــــ
  .وثائقهم طلب عند الالكترونية ال وابات استخدام
ـــــ ــــص ـــ ــــد ،المكاتــــب مســــتوى  علــــى الموجــــد ن عــــوانللأ التــــ طير نق ــــدون  المــــوظفين مــــن فالعد   لمهــــارة يفتق
  .الالكترونية الوسائط استخدام

  

                                                           
42

 . 22المرجع نفسه ، ص   : 

، 2021، 03سياسة والقانون، العدد، دفاتر السفيان ريميلاوي، عصرنة الخدمة العمومية المحلية: دراسة في الآليات والتحديات : 43
 . 610ص
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 عليه أجمع ما هذا لعلو  المواطنون، إليه يطمح ما إلى تصل لم تزال لا العمومية الخدمات فجودة إذن
 الخدمات رقمنة تعميمو  تسريع في النظر إعادة ضرورة لىع أكدوا الذ ن بالولاة، الحكومة لقاء في المشاركون 

 لدي رقمنة تعميم تحدي ان على الداخلية وزير أكد وهنا ،المحلية الجماعات تقدمها التي صاخصو  العمومية
 يةالرقم العمومية الخدمات جودة تحسين في الدولة برنام  ويبقي التكنولوجيا، رهان كسب هو المحلية الجماعات

  .44الموجودة التحديات برفع مرهون 
 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                           
تم  ،الالكترون  متاح على الرابط 2021س تم ر  26ـــــ25، الولاة، إنعاش إقتصادي توازن إقليمي وعدالة اجتماعيةبلقاء الحكومة  : 44

  10:20على الساعة  2024 أفريل 15: ع عليه  بتاري الاطلا
   http ://www.interieur.gov.dz/images/imslide/dakiliawli/pdf 
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   ةـــــــــــــــــــــــــــــــخلاص
 خلالهــــــا مــــــن يمكــــــن اســــــتراتيجية تمثــــــل حيــــــ  ،الخدمــــــة تحســــــين بهــــــدف حد ثــــــة كتقنيــــــة الرقمنــــــة دخــــــول

 الحداثـــــــة المتطلبــــــات ك حــــــد الرقمنــــــة، لمفهــــــوم الحقيقــــــي التطـــــــوير يقتضــــــه مــــــا وهــــــو إيجابيــــــة، نتــــــائ  تحقيــــــق
  تســــم فضــــاء فــــي أخــــري  جهــــة مــــن الخدميــــة المؤسســــات داخــــل ومهــــام ك نشــــطة والخــــدمات جهــــة مــــن والتطــــور

  السريعة والتطورات بالتحولات
ــــه يمكــــن ومــــا ــــه قول ــــة توجــــد أن ــــة علاق ــــة بــــين تفاعلي  التط يــــق لمــــدي هــــذا ويرجــــع الخدمــــة، وجــــودة الرقمن

 محاولاتنـــــا خـــــلال مـــــن  تقدمـــــه مـــــا علـــــى وبنـــــاء الرقميـــــة الخـــــدمات جـــــودة لتحقيـــــق الرقمنـــــة لمشـــــروعات الفعلـــــي
ـــــة اثـــــر دراســـــة ـــــة الجماعـــــات مصـــــالح علـــــى الرقمن ـــــة خاصـــــة، ميزانيتهـــــا وعلـــــى المحلي  هامـــــا دورا تلعـــــب فال لدي

 : الدراسة خلال من  إلها  المتوصل النتائ  بين ومن الماليو  الاداري  شقيها في
  الانتظار أجال تقليصو  الخدمة شبابي  مستوى  على الضغوط بتقليل الرقمنة تساهم ــــــ

  الالكترونية بالوثائق الورقية الوثائق بإست دال ذل و  الورقي التراكم بتقليل الرقمنة تساهم ــــــــــ
  العمومية الخدمة جودة زيادة إلى ذل  أدى مما الادارية الاجراءات تبسيط  ــــــ
ــــــ  الجـــــوع دون  مكـــــان أي فـــــي المدنيـــــة الحالـــــة وثـــــائق اســـــتخراج مـــــن المـــــواطنين بال لديـــــة الرقمنـــــة تمكـــــن ــــ

   أشغالهم إنجاز في السرعةو  طنينللموا الوق و  الراحة وفر مما الازدياد مكان إلى
 التســــــارع نتيجــــــة الحاضــــــر وقتنــــــا فــــــي نفســــــه يفــــــرض الــــــذي ال ــــــد ل هــــــي المحليــــــة الجماعــــــات رقمنــــــة ــــــــــــ

  التكنولوجي
 المزايــــــا مـــــن العد ــــــد أدي الماليـــــة المصــــــلحة فـــــي والتط يقــــــات ال ـــــرام و  الآلــــــي الإعـــــلام أجهــــــزة تـــــوفر ــــــــــ

 الجهد.و  الوق  ربحو  التنفيذ في كالسرعة الايجابية
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 تســـــيير نظـــــام نحـــــو التحـــــول فـــــي ك يـــــر بشـــــكلو  ســـــاهم   الرقمنـــــة أن هـــــو الأخيـــــر فـــــي قولـــــه يمكـــــن مـــــا
 بعيـــــدا ،والدقـــــة بالســـــرعة تتســـــم الحد ثـــــة التقنيـــــات باعتبـــــار ،العامـــــة الخـــــدمات تقـــــديم فـــــي المرونـــــةب  تســـــم إداري 
ــــذل  قــــدو  راطيــــة،ال يروق العراقيــــل عــــن  أطلقــــ  أ ــــن الرقمــــي، النظــــام إلــــى التحــــول ســــ يل يفــــ جهــــودا الجزائــــر ب
ـــــــة وزارة ـــــــة والجماعـــــــات  الداخلي ـــــــة التهيئـــــــةو  المحلي  علـــــــى خصوصـــــــا العـــــــام الرفـــــــق عصـــــــرنة مشـــــــروع العمراني

ــــــديات مســــــتوى  ــــــب اجــــــل مــــــن ،ال ل ــــــة الإجــــــراءات وتبســــــيط المــــــواطن مــــــن الإدارة تقري  أشــــــكال مكافحــــــةو  الإداري
 نقطــــــة اعت ــــــر الــــــذي ،الالكترونــــــي ال لديــــــة مشــــــروع إطــــــلاق علــــــى الــــــوزارة عملــــــ  كمــــــا ،وال يروقراطيــــــة الفســــــاد
 متريـــــــة، ال يـــــــو والمصـــــــلحة المدنيـــــــة، كالحالـــــــة ال لديـــــــة مصـــــــالح ضبعـــــــ برقمنـــــــة عصـــــــرية بلديـــــــة نحـــــــو تحـــــــول

ــــــة والصــــــفقات ــــــي ،العمومي ــــــزال حــــــين ف ــــــة متواصــــــلة المجهــــــودات لات ــــــوم لغاي ــــــي الي  الخدمــــــة عصــــــرنة مجــــــال ف
  .الأخرى  المصالح على بتعميمها الرقمية العمومية
 إليها: المتوصل النتائج

 نـــــذكر النتــــائ  مـــــن مجموعــــة إلــــى التوصـــــل تــــم ،الدراســــة هـــــذ  فــــي إليـــــه التطــــرق  ســــ ق مـــــا خــــلال مــــن 
  : لي  يما

ــــــ  اعتمـــــاداو  الورقيـــــة، التعـــــاملات علـــــى بالقضـــــاء ةالرقمنـــــ عصـــــر إلـــــى ســـــلس انتقـــــال الجزائـــــر شـــــهدت ــــــ
 علـــــى خصوصـــــا المقدمـــــة العموميـــــة الخـــــدمات جـــــودة فـــــي مباشـــــر بشـــــكل ســـــاهم مـــــا الالكترونيـــــة،  التعـــــاملات

  .ال لديات مستوى 
ـــــ   ــــوطني الســــجل ســــاهم ــــــ ــــة ال ــــة للحال ــــنقلات مــــن الحــــد مــــن المدني ــــى الأشــــخاص ت ــــدياتهمب إل  الأصــــلية ل

ــــاقهم، لاســــتخراج ــــالإدارات ربطــــه خــــلال مــــنو  وث ــــة الإجــــراءات تبســــيط فــــي ســــاهم الأخــــرى  ب  وتخفيضــــها الإداري
  .المواطن على

 متريــــــة وال يــــــ وثـــــائقهم اســــــتخراج طلــــــب مـــــن المــــــواطنين الموحـــــد الالكترونــــــي بالشــــــبا  العمـــــل ســــــاعد ــــــــــ
ـــــق عـــــن ـــــاتهم تقـــــديم طري ـــــة يقـــــةبطر  اســـــتماراتهم مـــــلءو  طلب ـــــع وكـــــذا الكتروني ـــــاتهم تتب  تحســـــين فـــــي ممـــــاهم ،طلب

  .الوق  ربح جانب من خصوصا المقدمة الخدمات
ـــــــ ــــــة العمــــــل انطــــــلاق ـــــ ــــــة للصــــــفقات الالكترونيــــــة بال واب ــــــى العمومي ــــــديات مســــــتوى  عل ــــــل ســــــاهم ال ل  بتفعي
  .الصفقات منح في المصداقيةو  الشفا ية
 الفرضيات: اختبار

ــــــ  هـــــذاو  العموميـــــة. المحليـــــة الجماعـــــات فـــــي الرقمنـــــة  لتط يـــــق ك يـــــرة إمكانيـــــة هنـــــا  الأولـــــى الفرضـــــية ـ
 الدولــــــة توفرهــــــا التــــــي نيــــــةيالتكو  تلــــــدورا نظــــــرا وذلــــــ  ،ليلــــــي وادي بلديــــــة فــــــي الواقــــــع خــــــلال مــــــن لمســــــنا  مــــــا

ـــــل ـــــال و  البشـــــري  نصـــــرالع لت هي ـــــة المب ـــــي الك يـــــرة المالي ـــــة مـــــن تصـــــرف الت ـــــة ميزاني  الدولـــــة مـــــن إعانـــــة أو ال لدي
 الســـــرعة علـــــى تســـــاعد التـــــي المختلفـــــة ال رمجيـــــات وكـــــذل  ،ولواحقـــــه الآلـــــي الإعـــــلام أجهـــــزة تجد ـــــد أو لاقتنـــــاء
  .المحلية العمومية الخدمات وتحسين
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ــــ       إجابــــة وهــــي .الجزائــــر فــــي التقليديــــة الإدارة عصــــرنة فــــي ك يــــرة بدرجــــة  الرقمنــــة تســــاهم الثانيــــة الفرضــــة ـ
 الاســـــتعمالات أو المقدمـــــة الخـــــدمات حيـــــ  مـــــن ســـــواء ،الإدارة شـــــهدته الـــــذي التحـــــول إلـــــى نظـــــرا وا يـــــة شـــــا ية
  تدريجيا. والاضمحلال التلاشي في بدأت التي الورقية

ــــــ  المنشــــــود الهــــــدف وهــــــو .العموميــــــة المحليــــــة الخدمــــــة تحســــــين فــــــي الرقمنــــــة تســــــاهم الثالثــــــة الفرضــــــية ـ
 المســــــافات اختصــــــار والجهــــــد الوقــــــ  وربــــــح ،يروقراطيــــــةال  علــــــى القضــــــاء خــــــلال مــــــن وهــــــذا المرجــــــوة يــــــةاوالغ

  لد هم. الارتياح من نوع وظهور المواطنين رضي أدي مما هذا التكاليف وتقليل
ـــــ    ـــــق  معوقـــــات عـــــدة  وجـــــد الرابعـــــة الفرضـــــية ـ ـــــة لتط ي ـــــى الرقمن ـــــة الجماعـــــات عل  مجـــــرد إن .المحلي

ـــــــنمط إلـــــــى للتحـــــــول متكاملـــــــة اســـــــتراتيجية وجـــــــود  هـــــــذ  وتنفيـــــــذ لتط يـــــــق ممهـــــــدة الطريـــــــق يعنـــــــي لا الرقمـــــــي ال
 تط يــــــق ســــــتواجه والمشــــــاكل العوائــــــق مــــــن العد ــــــد لأن وذلــــــ  ســــــليم وبشــــــكل  وسلاســــــة بســــــهولة الإســــــتراتيجية

 والتشريعية التنظيمية المعوقات ــ نجد: العوائق هذ  بين ومن الخطة
  المالية المعوقات ــ
  البشرية المعوقات ــ
  التقنية المعوقات ــ

 الإقترحات:
 الخدمـــــــة لتحســـــــين ال لـــــــديات مســـــــتوى  علـــــــى الرقمنـــــــة مشـــــــروع تواكـــــــب نراهـــــــا التـــــــي الاقتراحـــــــات بعـــــــض

  : لي كما وهي العمومية
 الإدارات جميــــــــع فــــــــي متريــــــــة ال يــــــــو للوثــــــــائق الآليــــــــة القــــــــراءة خدمــــــــة تفعيــــــــل علــــــــى العمــــــــل ضــــــــرورة -
  الشريحة. مستوى  على المخزنة ال يانات قراءة لتسهيل ،العمومية
 لأنــــــه ،العموميـــــة الإدارات إلــــــى المرســـــلة ( المدنيـــــة الحالــــــة )تط يقـــــة التط يقـــــات تحيــــــين علـــــى العمـــــل -

  محينة. غير تبقي التط يقة بينما وضعيتهم في تعد ل أو بتغيير المواطنين يقوم الأحيان غالب في
ـــــــام- ـــــــات القي ـــــــة بعملي ـــــــات باســـــــتخدام للمـــــــواطنين توعي ـــــــة ال واب  ،تصـــــــرفهم تحـــــــ  الموضـــــــوعة الالكتروني
 كخدمـــــــة الداخليـــــــة وزارة أطلقتهـــــــا التـــــــي الخـــــــدمات خصوصـــــــا ،ال لـــــــديات مكاتـــــــب إلـــــــى التنقـــــــل عنـــــــاء لتجنـــــــب

  .بعد عن المدنية الحالة
 المتعــــــــاملين علــــــــى اءاتالاجــــــــر  لتبســــــــيط ،العموميــــــــة الصــــــــفقات الالكترونيــــــــة بــــــــةبال وا العمــــــــل تعمــــــــيم -

 مســــــتوى  علــــــى المســــــجلة اريعالمشــــــ مــــــنح فــــــي المصــــــداقيةو  الشــــــفا ية مــــــن قــــــدر أك ــــــر وضــــــمان الاقتصــــــاد ين،
  .ال لديات
ــــــــ  الرقميــــــــة الخــــــــدمات توســــــــيع - ــــــــة المصــــــــالح لمختل ــــــــىع المتبقي ــــــــب ال لديــــــــة مســــــــتوى  ل ــــــــاء )مكت  ال ن

ــــر،و  ــــب التعمي ــــب ال لديــــة، أمــــلا  مكت ــــب ،والتجهيــــز التســــيير مكت ــــي ســــاهمي ممــــا ( المســــتخدمين مكت  تحســــين ف
  .المواطن تنقل من الحدو  العمومية الخدمة



 خاتمة 

- 45 - 
 

ـــــــ  مـــــــواطنلل تقـــــــدم أصـــــــبح  التـــــــي ،العموميـــــــة للخدمـــــــة الالكترونيـــــــة ابـــــــةبال و  العمـــــــل توســـــــيع -  مختل
 المدنيــــــة كالحالــــــة وثائقــــــه راجباســــــتخ المتعلقــــــة الــــــروابط مختلــــــ  المــــــواطن ســــــيجد أ ــــــن ،الالكترونيــــــة الخــــــدمات

  .مثلا
 بشـــــــبكة لهـــــــا التابعـــــــة بـــــــالملاحق الرئيســـــــية ال لـــــــديات وربـــــــط الأنترنـــــــ  شـــــــبكة تحســـــــين علـــــــى العمـــــــل -

   .الآخرو  الحين بين المتكررة الانقطاعات على للقضاء ،الجيد التدفق ذات البصرية لأليافا
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 والمراجع: المصادر
  .العربية باللغة المراجع ــ1
  :الكتب أــــ

 1987مصر ،الإسكندرية المعارف، منش  ،واستراتيجياتها المحلية الإدارة الجندي، مصطفي. 
 والتوزيــــــــع، للنشــــــــر المســــــــيرة دار مقارنــــــــة، دراســــــــة المحليــــــــة، الإدارة خلي،الشــــــــي ابــــــــراهيم الــــــــرزاق ع ــــــــد 
 . 2001  ،الأردن الأولي، الطبعة
 2002 الجزائر، الجامعية، المط وعات د وان ،لأولا الجزء ،الإداري  القانون  عوابدي، عمار. 
 المعرفـــــــة عـــــــالم الكويـــــــ : مبخـــــــوت، ســـــــعيد ترجمـــــــة ؟، ثقا يـــــــة ثـــــــورة ،الرقميـــــــة الثـــــــورة ريفيـــــــل، ريمـــــــي، 

  .2018 ،والآداب والفنون  للثقافة الوطني المجلس
   2005 الجزائر، والتوزيع، والنشر للطباعة هومة دار المدنية، الحالة قانون   ،دلاندة  وس. 

 )المذكرات(: الرسائلو  الاطروحات ـ ب
 دكتـــــــورا ، أطروحــــــة الراشــــــد، الحكــــــم تجســــــيد فـــــــي المحليــــــة الإدارة رقمنــــــة دور الــــــرزاق، ع ــــــد ســــــويقات 

 .2019 ــ 2018 بسكرة، خيضر، محمد جامعة السياسية، والعلوم الحقوق  كلية
 كليــــــة ماجســـــتير، رســـــالة والتنفيـــــذ، الإشـــــكالية ـــــــ الجزائـــــر فـــــي الأرشـــــيف رقمنـــــة فوزيـــــة، فاطمـــــة ختيـــــر 
 .2008 ـ 2007 السانية، ــ وهران جامعة الإسلامية، والحضارة الإنسانية العلوم
 تــــــــاري  تيــــــــارت، الجزائــــــــر، فــــــــي الرقميــــــــة العامــــــــة المرافــــــــق ومعوقــــــــات تحــــــــديات محمــــــــد، عمــــــــارة بــــــــن 

 .22/10/2018النشر: ،تاري 10/04/2024الأطلاع:
 الولايـــــــــات فـــــــــي العموميـــــــــة الخدمـــــــــة ترشـــــــــيد فـــــــــي الإلكترونيـــــــــة الإدارة دور2009 الكـــــــــريم، عشـــــــــورع د 

 منتـــــــــوري، جامعـــــــــة السياســـــــــية، والعلـــــــــوم الحقـــــــــوق  كليـــــــــة ماجســـــــــتير، رســـــــــالة والجزائـــــــــر، الأمريكيـــــــــة المتحـــــــــدة
 . 210 ــ 2009 قسنطينة،

 : العلمية المقالات ـــ ج
 ــــــ الجزائـــــر فـــــي الالكترنيـــــة ال لديـــــة مشـــــروع تط يقـــــات ،حكـــــيم ت نيـــــة  الخدمـــــة نمـــــاذج بعـــــض فـــــي ءةقـــــرا ـــ

  .2020 س تم ر ،03 العدد والاجتماعية، القانونية العلوم لةمج ،العمومية
 دفـــــــاتر والتحـــــــديات، الآليـــــــات فـــــــي دراســـــــة المحليـــــــة: العموميـــــــة الخدمـــــــة عصـــــــرنة ريمـــــــيلاوي، ســـــــفيان 

  .03،2024العدد والقانون، السياسة
 القانونيـــــــة البحـــــــو  مجلـــــــة ـــــــــ دياتالتحـــــــو  المتطلبـــــــات ـــــــــــ العموميـــــــة صـــــــفقاتال رقمنـــــــة ،خديجـــــــة قمـــــــار 

 . 02،2023 العدد والاقتصادية،
 ك ليــــــــة ال يومتريــــــــة للوثــــــــائق الموحــــــــد الالكترونــــــــي الشــــــــبا  رقمنــــــــة ،الــــــــدراجي مكــــــــي عطــــــــاب، كلثــــــــوم 

ـــــــة بلديـــــــة الجزائـــــــر: فـــــــي العموميـــــــة الخدمـــــــة حســـــــينلت ـــــــة ،نموذجـــــــا ورقل  ،02 العـــــــدد القضـــــــائي، هـــــــدالمجت مجل
  .2021 أكتوبر
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  الاقتصــــــــادي الــــــــدور تفعيــــــــلو  العموميــــــــة الخدمــــــــة تســــــــيير فــــــــي حدثةالمســــــــت الآليــــــــات ،محمــــــــد لعمــــــــري 
  . 2018 جوان ،05 العدد السياسية، والعلوم للحقوق  الجزائرية المجلة إقليمية، كوحدة لل لدية
 والانســــــانية، الاجتماعيــــــة للدراســــــات لأكاديميــــــةا مجلــــــة ،لرقمنــــــةل الأخلاقيــــــة التحــــــديات ،مليكــــــة مــــــدكور 
 . 2022 ،02 العدد
 الصـــــفقات مجـــــال فـــــي منافســـــةال لحمايـــــة العموميـــــة الإدارة رقمنـــــة رهانـــــات ،وليـــــد كحـــــول ،فـــــا زة مراحـــــي 

 .04،2022 العدد  الأعمال، وقانون  العقود في البحو  مجلة العمومية،
   2022، 4العدد العلوم، آفاق مجلة الجزائر، في الإدارة عصرنة ،على مركمال.  
 فــــــي الاداريــــــات الاتصــــــال تفعيــــــل فــــــي الرقميــــــة الإدارة دور ،البقعــــــاوي  بــــــر بــــــن مشــــــرف بنــــــ  موضــــــي 

 .2019 أكتوبر ،24 العدد والنفسية، التربوية العلوم مجلة ،حائل بمد نة الثانوية المرحلة
 الحقـــــوق  مجلـــــة المحليـــــة، الجماعـــــات علـــــى وأثرهـــــا الالكترونيـــــة الإدارة تط يقـــــات المجيـــــد، ع ـــــد ســـــلامة 

 .2018 بسكرة، خيضر، جامعة الخامس، العدد والحريات،
 تحســــــين فــــــي ومســــــاهمتها الإلكترونيــــــة الإدارة واقــــــع ياســــــين، محمــــــد وبوراريــــــو جليلــــــة حمــــــدي إيمــــــان ـــــــ 
ــــــة الخدمــــــة جــــــودة ــــــة، الجماعــــــات مســــــتوى  علــــــى العمومي ــــــة مجلــــــة المحلي ــــــة للدراســــــات ط ن  الأكاديميــــــة، العلمي
 .3 المجلد ،2العدد
 بـــــــين المحليـــــــة الجماعـــــــات فـــــــي الإلكترونيـــــــة الإدارة اســـــــتخدام الـــــــد ن، صـــــــلاح وشـــــــريط رابـــــــح الـــــــوافي 
 374ص ،2017 ديسم ر ،23 العدد محكمة، دولية علمية مجلة معارف والم مول، الواقع
 2018 جويلية 02 العدد ،اخليةالد مجلة.  
 المنشورة: غير الدراسات ـــ د
 ـــــــر ،حـــــــدوش صـــــــليحة ـــــــة أث ـــــــقتحق فـــــــي المحليـــــــة الادارة رقمن ـــــــدي الرضـــــــا ي ـــــــر فـــــــي المـــــــواطن ل  ،الجزائ

 لونيســـــي، علـــــى جامعـــــة ال ليـــــدة: ،المحليـــــة الجماعـــــات إدارة تخصـــــص ة،السياســـــي العلـــــوم فـــــي دكتـــــورا   أطروحـــــة
  (.2021_2008) السياسية العلومو  الحقوق  كلية
 ــــــ  تخصــــــص ،ياســــــيةالس العلــــــوم فــــــي دكتــــــورا   أطروحــــــة ،المحليــــــة الالكترونيــــــة الإدارة ،ســــــعيدة بورحلــــــة ـ
 .2020/2021 ،3 الجزائر جامعة ،الدولية والعلاقات السياسية العلوم كلية راداري، سياسي تنظيم

   :الرسمية الوثائق ـــ د
 بال لدية المتعلق 1990 أفريل 07 الصادرة 90/08 القانون  من الأولي المادة . 
 بالولاية المتعلق 1990 أفريل 07 الصادرة 90/08 القانون  من الأولي المادة 
  المتمم.و  المعدل بال لدية المتعلق 07/04/1990 في المؤر  90/08 رقم ال لدي القانون 
  المـــــــــؤر  70/20 الأمـــــــــر ويـــــــــتمم يعـــــــــدل 2014 ســـــــــنة غشـــــــــ 9فـــــــــي:  مـــــــــؤر  14/08 رقـــــــــم قـــــــــانون 
 الصـــــــــــادرة ،49 العــــــــــدد الرســـــــــــمية، الجريــــــــــدة المدنيـــــــــــة، بالحالــــــــــة المتعلـــــــــــقو  1970 ســــــــــنة ف را ـــــــــــر 19فــــــــــي:

 .2014 سنة غش 20في:
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  ـــــانون ــــــ23 رقـــــم ق ـــــة عامـــــةال القواعـــــد يحـــــدد12 ــــ ـــــة بالصـــــفقات المتعلق  العـــــدد الرســـــمية يـــــدةالجر  ،العمومي
 .2023 سنة، غش  06:في الصادرة 51
  :الرسمية الجريدة ـ

 بطاقـــــــة إعـــــــداد كيفيــــــات يحـــــــدد ،2017 ســــــنة أبريـــــــل 18فــــــي: مـــــــؤر  17/143 رقــــــم رئاســـــــي مرســــــوم 
 ســــــــنة أبريــــــــل 19 فــــــــي: رةالصــــــــاد ،25 العــــــــدد ،الرســــــــمة الجريــــــــدة تجد ــــــــدها،و  تســــــــليمهاو  الوطنيــــــــة ريــــــــفالتع

2017. 
 ـــــــ15 رقــــــم رئاســــــي مرســــــوم  الصــــــفقات تنظــــــيم  تضــــــمن 2015 ســــــنة ســــــ تم ر 16 فــــــي: مــــــؤر  247ـــ

 ســــــــنة ســــــــ تم ر 20 فــــــــي: الصــــــــادرة ،50 العــــــــدد الرســــــــمية، الجريــــــــدة العــــــــام، المرفــــــــق وتفويضــــــــات العموميــــــــة
2015.  

 :العلمية الجرائد ــ ه
 ــــــواش مــــــريم ــــــة تبــــــعلت معلومــــــاتي نظــــــام ،عل ــــــدة ،تتبــــــع تســــــهيل ضــــــبط ال لديــــــة. لكــــــل الماليــــــة الحال  جري

 علـــــــــى 2024 مـــــــــاي15 :بتـــــــــاري  عليـــــــــه الاطـــــــــلاع تـــــــــم 2022 ديســـــــــم ر، 21 بتـــــــــاري : صـــــــــدر ̏،المســـــــــتثمر
 18:15  الساعة

 https: //almostathmir.dz 
 : الالكترونية المواقع وـــ

 ــــــــــــــــع ــــــــــــــــي الموق ــــــــــــــــم  https://www.marches_publics.gov.dz/aboutzالالكترون  الاطــــــــــــــــلاع ت
  15:00 الساعة على 20.04.2024 بتاري : الموقع على
 ــــــــــع ــــــــــة موق ــــــــــم https://bawabatic.dz :ال واب ــــــــــى الاطــــــــــلاع ت ــــــــــع عل ــــــــــاري  الموق  20/4/2024 :بت
  21:00 الساعة على

 ــــــــ25 ،اجتماعيـــــــة وعدالـــــــة إقليمـــــــي تـــــــوازن  إقتصـــــــادي إنعـــــــاش ـالولاة،بـــــــ الحكومـــــــة لقـــــــاء  ســـــــ تم ر 26ــــ
2021   https://www.interieur.gov.dz/images/imslide/dakilia wali/pdf  تـــــم 

10:20 الساعة على 2024أفريل15 :بتاري   على الاطلاع   
 https://www.scrive.com/de/digitale-transformation      الموقع على الاطلاع 

19:15 الساعة على 15/04/2024  
 

https://www.marches_publics.gov.dz/aboutz
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 ملخص 

ــــــ  ــــــر عمل ــــــ الجزائ ــــــي إصــــــلاحات عــــــدة ىعل ــــــف ،الاداري  المجــــــال ف ــــــاتالمت مــــــع للتكي ــــــة طلب  فــــــي الراهن
 الادارة إلــــــى التقليديــــــة ةالادار  مــــــن التحــــــول خــــــلال مــــــن وذلــــــ  ،الاداريــــــة الاجــــــراءات وتخفيــــــف الرقمنــــــة مجــــــال
 لعوائــــقا رفــــعو  ،جهــــة مــــن للمــــواطن المقدمــــة العموميــــة الخدمــــة جــــودة تحســــين إلــــى منهــــا ســــعيا ســــعيا ،الرقميــــة

  .أخري  جهة من ال يروقراطية
 

ـــــــــق هـــــــــذا ومـــــــــن ـــــــــة وزارة باشـــــــــرت المنطل ـــــــــة الجماعـــــــــاتو  الداخلي ـــــــــي المحلي ـــــــــر ف  مـــــــــن مجموعـــــــــة الجزائ
 ذلـــــــ  فـــــــي واتخـــــــذت المـــــــواطنو  الادارة بـــــــين العلاقـــــــة لتعزيـــــــز يـــــــةال لد مصـــــــالح مختلـــــــ  لرقمنـــــــة الاصـــــــلاحات

 أ ــــــن  العموميـــــة الصـــــفقات كـــــذاو  وال ومتريــــــة، المدنيـــــة الحالـــــة مصـــــالح رقمنــــــة هـــــامن الأســـــاليب مـــــن مجموعـــــة
  .الرقمية ال لدية مشروع تجسيد ياتتحدو  آفاق إلى الاشارة مع الدراسة ههات بالتفصيل إليها سنتطرق 

 
   :المفتاحية الكلمات

 الجزائرية ،ال لدية ة،العمومي الخدمة ،الجودة الرقمنة،
 

Abstract 

Alegria has worked on several reforms in the administrative field to adapt to 

the current requirements in the field of digitization and reduce administrative 

procedures, through the shift from traditional administration to digital administration, 

seeking to improve the quality of puplic service provided to citizens on the one hand, 

and remove bureaucratic obstacles on the other hand. 

   From this standpoint, the Ministry of the interior and local communities in in 

Algeria initiated a set of reforms to digitze various municipal interests to strengthen 

the relationship between the administration and the citizen. In doing soit, adopted a 

set of methods, including the digitization of civil status and biometric services, as 

well as puplic transactions. We will discuss them in detail in this study, with 

reference to the prospects…And the challenges of implementing the digital 

municipality project.  
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Digitization, the quality, puplic service, Municipal Algeria.  

 


