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  "شكر وعرفـان"

 

الحمد الله حمدا كثيرا حتى يبلغ الحمد منتهاه والصلاة والسلام على أشرف مخلوق  

  أناره االله بنوره واصطفـاه

  ةأتقدم بخالص الشكر والتقدير للأستاذ  وانطلاقـا من باب من لم يشكر االله

 ، بخل بها علينا يوماا التي لم توتوجيهاته  اعلى  إرشاداته "هدور سميرة" ةشرفمال

كما أتقدم بجزيل الشكر والعطاء إلى كل يد رافقتنا في هذا العمل سواء من  

ن سهروا  الوالدين الكريمين الذيقريب أو بعيد والشكر موصول كذلك إلى  

  كل الظروف الملائمة لانجاز هذا العمل.لي   هممعلى تقدي

مؤطرين الذين قدموا لي يد المساعدة  الو   كما لا أنسى أن أشكر جميع الأساتذة

  .لى كل الزملاء والأساتذة الذين تتلمذنا على أيديهم وأخذنا منهم الكثيروإ

 

  
   



 

 

  "إهداء"
  

  سلم أما بعدالحمد الله وكفى والصلاة على الحبيب المصطفى صلى االله عليه و 
  

  الحمد الله الذي وفقني لتثمين هذه الخطوة في مسيرتي الدراسية بمذكرتي

  . هذه ثمرة الجهد والنجاح بفضل االله تعالى
  

ارت دربي بنصائحها وكانت ولا  عز وأغلى إنسانة في حياتي التي أنمهدات إلى أ

  ية على قـلبيتزال بحرا صافيا يجري بفيض الحب والبسمة أطال االله عمرها أمي الغال
  

  إلى ذراعي الذي به احتميت وفي الحياة به اقتديت والذي شق في بحر العلم

درب النجاح وركيزة عمري وصدر أماني    والتعلم واحترقت شموعه ليضيء لي

  .وكرامتي أبي أطال االله في عمره
  

رها تحت سقف واحد  إلى من يذكرهم القـلب قبل القـلم وقـاسموني حلو الحياة وم

  خي الكتكوت حمزةي وأ أخوات

  إلى رفقـاء دربي حفظهم االله ورعاهم  

  

  

  

  

عبد الفتاح



 

 

 :ملخص الدراسة

ه الدراسة الى الكشف عن فنیات دعم الصحة النفسیة لدى الاطفال المصابین ذحاولت ه    

النصح من خلال الدعم النفسي الاسري و  نیات في هده الدراسةه الفذبداء السكري، وقد تمثلت ه

ري لان لهما دور كبیر في تحسین التوافق النفسي كالمصابین بداء الس للأطفالكتقنیات هامة 

على  المنهج العیاديباستخدام ، ا زیادة الثقة بالنفس ذعیة ، و كالاجتماعي و العلاقات الاجتما

وتم الاعتماد على المقابلة العیادیة و مقیاس ، ها ثمان سنوات متمثلة في بنت عمر  حالة واحدة

 بالحالة،خاص  للنصح و الدعم النفسي الأسريبرنامج الصحة النفسیة للأطفال وقد تم اقتراح 

الدعم النفسي متمثلة في لدعم الصحة النفسیة  فنیات توصلت النتائج إلى وجود عدةوقد 

ماعي و النصح والدعم النفسي یساهم في زیادة الثقة لتحسین التوافق النفسي الاجتالأسري 

المتحصل علیها بعد تطبیق البرنامج العلاجي  بالنفس لدى الاطفال المصابین بداء السكري 

 .مما یؤكد صحة الفرضیة

  . الدعم النفسي، الصحة النفسیة، داء السكري الكلمات المفتاحیة:

Study Summary: 

    This study attempted to uncover techniques for supporting mental health among 

children with diabetes. These techniques were represented in this study through 

family psychological support and counseling as important techniques for children 

with diabetes because they have a major role in improving psychosocial 

adjustment and social relationships, as well as Increasing self-confidence, using the 

clinical approach, on one case, represented by an eight-year-old girl. The clinical 

interview and the children’s mental health scale were relied upon. A program for 

counseling and family psychological support specific to the case was proposed. 

The results showed that there are several techniques for supporting mental health, 

including: In family psychological support to improve psychosocial adjustment, 

counseling and psychological support contribute to increasing the self-confidence 

of children with diabetes obtained after applying the treatment program, which 

confirms the validity of the hypothesis. 

Keywords: psychological support, mental health, diabetes
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الأطفال كائنات رقیقة جمیلة سهلة التشكیل والتكوین، وهذا محور هام جداً یجب الانتباه له 

ربیة التي إما تنشئ طفلاً سویاً یتمتع بصحة نفسیة جیدة، وإما تنشئ طفلاً یعاني من ولطرق الت

اعتلال بالصحة النفسیة ومصاباً باضطرابات ومشكلات نفسیة ترافقه طوال عمره، والأسر غالباً 

ما یعنون جل اهتمامهم بصحة الطفل الجسدیة دون النفسیة، بالرغم من أن الصحة النفسیة 

مرآة التي یعبر الطفل من خلالها عن مكنوناته وأیضاً تعكس كل ما یحدث داخل تعتبر هي ال

  .المنزل أو المجتمع الذي یتعرضون فیه للصدمات المختلفة

لیس من السهل ان یكون هناك طفل مریض بمرض مزمن كداء السكري ان یتمتع بالصحة 

السكري من بین الأمراض النفسیة الا اذا حظي بعنایة خاصة من حمیع الجوانب ، كون داء 

، لنفسیة أكثر من تقلبات في المزاجالخطیرة و التي تؤثر على الفرد من الناحیة العضویة و ا

  اكتئاب ، وسواس... الخ

كون الطفل لا یفهم معنى الصحة النفسیة فهذا یبقى مسؤولیة الأسرة ككل هي التي تقدم و 

  . و كذا تقبل الحالة المرضیةالدعم النفسي و الاجتماعي للطفل من اجل التأقلم 

الاهتمام بالصحة النفسیة للطفل لا تقل أهمیة عن الجسدیة، بل ربما تفوقها، حیث إن 

المشكلات النفسیة تؤثر على واحد من كل عشرة أطفال في مراحل الطفولة المختلفة مثل القلق 

ة الطفل بأمراض والاكتئاب واضطرابات السلوك المختلفة، إضافة إلى أنه یزداد خطر إصاب

سنة، وهي مرحلة مهمة في تكوین الطفل النفسیة وبناء  16إلى  12نفسیة ما بین سن 

  شخصیته المستقبلیة

وتعد الصحة النفسیة للطفل المنقذ الأول له للخروج من المشاعر السلبیة التي یمكن أن 

عده على اكتشاف یكونها المجتمع تجاهه، وتعید له الثقة بذاته، وبمن حوله، كما أنها تسا

شخصیات من حوله، وشخصیته ذاته، وتفتح له آفاقاً جدیدة حول ما یرید أن یصبح في 

المستقبل، وخلق التوازن بین المشاعر، والأفكار العقلیة، وتعید له التوازن، وتساعده على عدم 

الانفعال بسهولة، كما تمكنه من فتح حوار مع شخصیات لا یعرفها، وتكوین صداقات مع 

یره، كما تهدف الصحة النفسیة إلى أن یكون الطفل قادراً منذ صغره على تحمل المسؤولیات غ

  المكلف بها، والتي تتناسب مع قدراته

بمثابة عملیة للرعایة النفسیة  كما یلعب الدعم النفسي دورا هاما في حیاة الطفل فهو

  الاجتماعیةو 
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ذلك من سیة لدى الطفل مریض السكري و النفطرق الى دعم الصحة تفي هذه الدراسة قمنا بال

 : ةخلال المرور بالفصول التالی

لإطار والثاني مخصص ل الإطار العام للدراسةالأول بعنوان  الجانب النظري یحوي على فصلین

لاجراءات توى على فصلین هما الأول مخصص لحة، أما الجانب التطبیقي فقد االنظري للدراس

  .ض ومناقشة نتائج الدراسةعر والثاني ل المنهجیة للدراسة



 

 

  

  

  

  ول:الفصل الأ 
"طار العام للدراسة"الإ
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 :الإشكالیة-01

، كونها لالمجتمع ككو  تعتبر الصحة من بین الاهتمامات الاولیة التي یحرص علیها الفرد

قادر معافى و  للحصول على جسم سلیمو  الاقتصادیةو  الاجتماعیة تمثل احد عناصر التنمیة

هذا راجع و . قتنا الحالي اصبح صعبا نوعا ماادواره بشكل مطلوب في و و  على القیام بوظائفه

 المداومة على الدواءو  المزمنة التي تتطلب التدخل الطبي للأمراضالى الانتشار الهائل 

خاصة اذا كان یؤدي الى خلل في الصحة النفسیة للفرد،  امما یخلق ضغط، المتابعة المستمرةو 

اصابة طفل بمرض سكري مزمن داخل الاسرة له سلبیات لیس  لأن، ریض من فئة الاطفالالم

  .فقط على المریض بل على الاسرة ككل

یخلق مجموعة من  لأنهالامراض المزمنة الاكثر خطورة  و یعد مرض السكري من بین

، .. الخ.غیةالسكتة الدما، ةالنوبات القلبی، نقص في النظر، المشكلات الصحیة كالفشل الكلوي

 622حیث بلغ عدد لمصابین ، حسب الاحصائیات الاخیرة اصبح هذا المرض في تزاید هائلو 

 م بینما یبلغ عدد الاطفال المصابین به حوالي ملیون طفل 2023ملیون شخص بحلول سنة 

  )2023، منظمة الصحة العالمیة(           .مراهق من الصنف الاول للداءو 

داء السكري هو حالة مزمنة تتمیز  هو الذيل بمرض السكري عندما یتم اكتشاف اصابة طف

بارتفاع مستوى السكر في الدم، وتحدث نتیجة لاضطراب في إنتاج أو استخدام هرمون 

هذه ، و ، فان ذلك یحدث عدة تغیرات في اسلوب حیاتهالإنسولین بشكل صحیح في الجسم

هر ذلك على شكل یظو  صیةشخ، عاطفیة، التغیرات لا تكون جسدیة فحسب بل ایضا نفسیة

  )03، 2022، ابراهیم(                 . تقلبات مزاجیةو  الاحساس بالنقصتوتر و و  قلق

، فهي الصحة النفسیة من بین المصطلحات التي ارتبطت بالطب النفسي فهومیعد مو 

لكونها تعتبر حالة من  ،ضرورة لابد من تحقیقها في حیاة الفردمهمة في حیاة الناس عامة و 

 توافقه مع نفسهط ارتباطا وثیقا بتكیف الانسان و كما ترتب ،الاجتماعیة، النفسیة و راحة الجسمیةال

و التكامل بین الوظائف النفسیة ألهذا فان مفهوم الصحة النفسیة یعبر عن التوافق و  مجتمعهو 

اس مع الاحسو  المختلفة مع القدرة على مواجهة الازمات النفسیة التي تطرا عادة على الانسان

  )40، 1999، العبیدي، الداهري(                           . الكفایةو  الایجابي بالسعادة

قد یكون الشيء الوحید الذي قد یحتاجه الطرق بشتى  نفسیا هادعمیجب هذه الفئة خاصة و 

، ، وهذا یعد من مهام الاخصائي النفسانياهو التكلم عن موضوع معین لشخص م الشخص
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حدث عن مواقف من الماضي لا یمكننا نسیانها، وكذلك المواقف التي التفمن خلاله یمكن 

  .الیومیة ضغوط طبیعیة في حیاة الفرد وتؤثر بشكل خطیر على حیاتهتسببها 

طرح  یمكندعم الصحة النفسیة لدى الطفل مریض السكري  نبیافي و من خلال ما تطرقنا له 

  : التساؤل التالي

 ؟لدى الأطفال المصابین بالداء السكري ماهي فنیات دعم الصحة النفسیة -

  :فرضیات الدراسة-02

هناك فنیات هامة لدعم الصحة النفسیة لدى الأطفال المصابین بالداء  الفرضیة العامة:

 السكري.

یستخدم الدعم النفسي الأسري في تحسین التوافق النفسي الاجتماعي لدى  :الفرضیة الأولى

 ال المصابین بداء السكري.الأطف

: یساعد النصح والدعم في زیادة الثقة بالنفس لدى الأطفال المصابین بداء الفرضیة الثانیة

 السكري.

  :اهداف الدراسة-03

 .طفال المصابین بداء السكري لدى الأدعم الصحة النفسیة  معرفة طرق وفنیات -

 مصابین بداء السكري كمرض مزمن یلازمهم طوال حیاتهم.الاهتمام بالأطفال ال -

لدى الأطفال المصابین بداء  الكشف عن الدعم والنصح والدور الهام لزیادة الثقة بالنفس -

 .السكري

الاهتمام بالدعم النفسي الأسري في تحسین التوافق النفسي الاجتماعي لدى الأطفال  -

 المصابین بداء السكري.

من الثقة بالنفس  بات النفسیة لدى الأطفال المصابین بداء السكريمعرفة الاضطرا -

 واضطراب التوافق النفسي الاجتماعي.

  :همیة الدراسةأ-04

البیانات الخاصة بالمتغیرین مما و  اثراء البحث العلمي بجمیع المعلومات: الاهمیة النظریة

مرض السكري عند الطفل في و  ي لموضوع الصحة النفسیةیساهم في دعم النسق العلمي المعرف

  .الجزائر
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  : الاهمیة التطبیقیة

  .معرفة مستواهاو  تطبیق مقیاس الصحة النفسیة لدة الطفل مریض السكري -

  .تسلیط الضوء على هذه الفئة -

 .تزوید البحث بنتائج میدانیة جدیدة -

 .ئةفتح المجال لدراسات اخرى معمقة اكثر على هذه الف -

  :سباب الدراسةأ-05

  أسباب ذاتیة:

 التعرف على داء السكري من حیث الجوانب النفسیة لدى الطفل. -

 الرغبة في معرفة شخصیة الطفل المصاب بداء السكري. -

  وجود مصاب في الوسط العائلي. -

  سباب موضوعیة:أ

 لدى الأطفال من بینها  داء  السكري زیادة الوعي والاطلاع على الأمراض المزمنة 

 .معرفة طرق الدعم النفسي للطفل مریض السكري 

  :التعاریف الاجرائیة للدراسة-06

النفسیة ، الاجتماعیة، الجسدیة، هي حالة من الشعور الجید من الناحیة العقلیة: الصحة النفسیة

اي خلو النفس من كل  الطمأنینةو  الراحةو  رد بالسعادةالف بإحساسحیث یتمثل هذا الشعور 

  .یتم قیاسها بمقیاس الصحة النفسیة، و افكار سلبیة حتى بوجود مرض معینو  حزنو  مشاكل

سنة تقریبا  14یوم الى  00عمره من  یتراوحهو الطفل الذي : الطفل المصاب بداء السكري

  .بسبب معین حیث یتم اكتمال مرحلة الطفولة له مصاب بداء السكري

هو مرض مزمن له عدة انماط یصیب كل الفئات العمریة تتعدد اسبابه من : داء السكري

  .یتم متابعته عن طریق الادویةو  شخص الى اخر

هو  تقدیم الاخصائي أو الأسرة للطفل المساندة التي تلبّي احتیاجاته النّفسیة  الدعم النفسي:

  .الدعم الأسريالإرشاد و التوجیه، ها النصح، ة منوالاجتماعیة وهي تشمل عدّة أسالیب وأنشط
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   علیها:التعقیب و  الدراسات السابقة-07

والدعم  داء السكري و  البحوث التي تناولت الصحة النفسیةو  هناك العدید من الدراسات  

  منها:نذكر النفسي، 

 :الدراسات المتعلقة بالصحة النفسیة  

 ة: دراسة عربی  

عنوان الدراسة السلوك الصحي وعلاقته بالصحة النفسیة لدى  2017دراسة سعیدة خمان    

المصابیین بالأمراض المزمنة، هدفت الدراسة إلى الكشف عن طبیعة العلاقة الموجودة بین 

السلوك الصحي والصحة النفسیة لدى المصابین بالأمراض المزمنة تكونت عینة الدراسة من 

لجنسین اعتمدت على المنهج التجریبي استخدمت  مقیاس السلوك الصحي مصاب من ا 70

والصحة النفسیة  توصلت النتائج إلى مستوى منخفض للسلوك الصحي لدى المصابین 

  بالأمراض المزمنة.

  جنبیة:أدراسة  

العلاقات و  علاقته بالصحة النفسیةو  بعنوان الشعور بالذنب 1997بیبي و  دراسة كولیس

العلاقة بین الشعور و  لى التعرف على العلاقات الاجتماعیةإهدفت الدراسة ، التدینو  الاجتماعیة

طالبة جامعیین اعتمدت على و  طالب 1001الصحة النفسیة تكونت عینة الدراسة من و  بالذنب

 قائمة بیك للاكتئابو  دوات المستخدمة مقیاس مؤشر الذنبمن بین الأو  المنهج التجریبي

 .لا یتمتعون بالصحة النفسیةو  جود ارتفاع في مستوى الذنبلى و توصلت النتائج إو 

 السكري:داء المتعلقة بـدراسات ال 

 :دراسة عربیة  

 الضغوط الالتزام في دراسةو  ثر العلاج بالتقبلحول أ، 2015دراسة موسى موعزیزي       

 الخامسة لى سنالمصابین بالسكري من سن السابعة إطفال الفعالیة الذاتیة للصحة لدى الأو 

دراك الضغط شملت عینة الدراسة الالتزام على إو  ثر التقبلعشرة. هدفت الدراسة إلى تحدید أ

 للضغط المدركاستبیان : دوات البحثاستخدمت أ، طفل اعتمدت على المنهج التجریبي 40

  .الفعالیة الذاتیة في الصحة الخاصةو 
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 :دراسة أجنبیة 

العوامل المؤثرة في التكیف النفسي لدى " بعنوان) دراسة 2008بور ( (Power) دراسة  

  .المرضى الصغار المصابین بداء السكري من النوع الأول في السنة الأولى بعد التشخیص

العوامل المؤثرة في التوافق النفسي للصغار المصابین بداء السكري الشبابي النمط الأول في 

كتوراه في علم النفس العیادي أجریت السنة الأولى بعد التشخیص، وهي عبارة عن أطروحة د

 طفلة) 33طفل وطفلة ( 62على عینة قوامها  ) (University  Victoriaبجامعة فیكتوریا

  .طفل) 29(و

حیث هدفت هذه الدراسة على فحص عوامل الطفل المرافق والوالدین المرتبط بالتكیف     

وأمهاتهم خلال فترة ما  1ري النوع النفسي والحالة الصحیة لدى الأطفال والمراهقین بمرض السك

شهرا (سنة). وتوصلت هذه الدراسة إلى مجموعة من النتائج نوجزها  12بعد التشخیص لمدة 

  :فیما یلي

بأن التكیفات النفسیة ضعیفة لدى الأطفال والمرافقین المصابین بمرض السكري وتأثیر التحكم  

ص، بالإضافة إلى ضغط والقلق لدى في التمثیل الغذائي خلال السنة الأولى بعد التشخی

  .الأمهات

  .تنطوي على مهمة وتحدیاتوأن رعایة الطفل مریض السكري 

 :الدراسات المتعلقة بالدعم النّفسي  

 عربیة دراسة :  

 النفسي علاقتها بالدعمان الدراسة الاستجابة المناعیة و عنو م ب2013 دراسة قنون خمیسة

لى الكشف عن ، هدفت الدراسة إانة لدى مرضى السرطلرضا عن الحیاالاجتماعي المدرك وا

عن  الرضامغیري الدعم الاجتماعي المدرك و طبیعة العلاقة القائمة بین الاستجابة المناعیة و 

مریض  60ضیة تكونت من . اعتمدت الدراسة على عینة عر الحیاة لدى مرضى السرطان

فرادها حیث طبق على  أ ،بباتنةحة السرطان مركز مكافبالسرطان وذلك بالمستشفى الجامعي و 

قي  في الاخیر اختبار الرضا عن الحیاة للدسو الاجتماعي المدرك و النفسي بار الدعم اخت

من الغلوبیلین توصلت النتائج إلى: لا توجد علاقة ارتباطیة دالة إحصائیا بین معدل كل 

عن الحیاة لدى الرضا كل من الدعم الاجتماعي المدرك و  درجةو  IGMالمناعي والغلوبیلین 

  مرضى السرطان. 
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 أجنبیة دراسة :  

الاجتماعي  النفسي تحت عنوان الفروق بین الجنسین في الدعم  1980خرون دراسة توني وآ

سنة.  95و 50امرأة تراوحت اعمارهم بین  166رجل و 214اجریت الدراسة على عینة قوامها 

حیث ان النساء یتمتعن بشبكة  قد اظهرت النتائج وجود فروق في درجة الدعم الاجتماعيو 

لرجال كما یتلقین دعما اجتماعیا أكثر من الرجال بینما الرجال كثر من اات الاجتماعیة أالعلاق

  كثر رضا بزواجهم مقارنة بالنساء.أ

  التعقیب على الدراسات:-08

الفترة الزمنیة التي إنحصرت فیها من خلال عرضنا للدراسات السابقة یمكن استخلاص   

والنظریة، حیث اختلفت  لعیادیةالدراسات، والتي تناولت متغیر الصحة النفسیة بالدارسة اهاته 

 م1997ودراسة كولیس وبیبي  تبعا لتباین المنهج والهدف مثلفي تناولها لموضوع دراستنا، 

  م.2017 دراسة سعیدة خمان

هج والأدوات مثل أما بالنسبة لمتغیر داء السكري لم یتفق مع دراستنا  من حیث الهدف والمن

.  وكذلك متغیر الدعم النفسي 2015دراسة موسى موعزیزي و  )2008) بور (Powerدراسة (

 م 2013 دراسة قنون خمیسة م،1980ودراسة توني وآخرون  مثل

لم یتفق مع دراستنا من حیث الهدف والمنهج والأدوات، إلا أن هناك دراسة واحدة اتفقت       

دراسة سعیدة خمان ة المتمثلة في مقیاس الصحة النفسیة وهي دراسة مع دراستنا من حیث الأدا

  م.2017

   
   



 

 

  

  

  

  

  الفصل الثاني:

 "طار النظري للدراسةالإ"
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  :تمهید

 الاستقرارو  من حیاة الانسان فهي التي تعبر عن الراحة یتجزأتعد الصحة النفسیة جزء لا 

بالسلب و  ذا كانت جیدةتؤثر على الفرد بالموجب إ، و بالعدید من العوامل تتأثر الطمأنینةو  نالامو 

سواء مرتبط بالصحة اللاو  مثلما اجمعت بعض الدراسات على ان السواء. اذا كان هناك خلل

 الامراض السیكوسوماتیةو  ي مشكلة یحدث فیها یؤدي الى ظهور الاضطراباتالنفسیة كون أن أ

في عصرنا الحالي اصبح ، و یعد من بین الامراض السیكوسوماتیةو  ري داء مزمنداء السكو 

مرتفع بشكل مفاجئ عند كل الفئات راجع الى عدم التحكم الجید ،و له الكثیر من المضاعفات 

لا ننسى انه مكلف و  لا یمكن حصرهاو  اسبابه تختلف من شخص لآخر، التي لا یمكن التنبؤ بها

الفصل سنتطرق الى كل النقاط التي تقربنا الى معرفة الصحة معنویا في هذا و  مادیا

 .داء السكريو   النفسیة

  :أولا: الصحة النفسیة

  تعریف الصحة النفسیة:-01

  : بصفة عامة یمكن تحدید شقین اساسیین في التعریف بالصحة النفسیة

الذي یتعلق بدراسة الاضطرابات و  ق بالجانب السلبي للصحة النفسیةالشق الاول متعل     

بالتالي فان الصحة النفسیة هي مدى خلو الفرد من و  العقلیة التي تمس الفردو  النفسیة

تحدد معالم السواء بغیاب ، و انحرافهو  یدرس هذا الجانب السلوك في سوائه، الاضطرابات النفسیة

بالتالي فان التمتع بالصحة و  بأضدادهاسلوكات الغیر السویة فهي تمیز ال، السلوك غیر السوي

 )04: 2005( فقي، . النفسیة او على العكس یحدد تبعا لمعاییر نفسیة مرضیة

الجانب الایجابي للصحة النفسیة فهو یدرس الابعاد المتعلقة ، 2007كما یقول " مارزانو"      

 السعادةو  ضبط الذات، ط العلاقات مع المحیطالقدرة على رب، تقدیر الذات، بالاتزان العاطفي

یعتمد الجانب الایجابي على قوائم قیاسیة تحدد ، و بالتالي على عكس الصحة النفسیة السلبیةو 

 ( Marzano, 2007: 840 ). درجة الفرد  في بعد من ابعاد الصحة النفسیة

دى التكامل بین الوظائف اما بالنسبة " لمراد بودیة یقول ان الصحة النفسیة الایجابیة هي " م

النفسیة المختلفة التي تحدد في النهایة السلامة النفسیة على ضوء انتظام جمیع جوانب 

ان سعادة الفرد مشروطة بمدى التزامه و  الشخصیة في كل متكامل یسیر في الاتجاه الصحیح
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محطمة متجانس یحول دون ظهور صراعات و  بفلسفة معینة في الحیاة تؤدي لى سلوك متناغم 

  )34: 2012، بودیة(.لكیانه النفسي

 في حین " حامد زهران " فیعدها حالة دائمة نسبیا یكون فیها الفرد متوافقا نفسیا شخصیا انفعالیا

امكانیاته و  استغلال قدراتهو  یكون قادرا على تحقیق ذاتهو  مع الاخرین ظنو  اجتماعیا مع نفسهو 

، تكون شخصیته متكاملة سویةو  مطالب الحیاةیكون قادا على مواجهة ، و الى اقصى حد ممكن

  )28: 2003ي، ( القریط. سلامو  یكون سلوكه عادي بحیث یعیش في سلامةو 

من خلال التعاریف المتنوعة على الصحة النفسیة نلاحظ ان كل باحث اعطى لها مفهوما 

 الذاتخاصا لكنها تجمع كلها في مفهوم واحد هو ان الصحة النفسیة هي التكیف الصحیح مع 

  : هي كالتاليو  یتم هذا التكیف عن طریق خصائص خاصة توجد في الفردو  المجتمعو 

  :خصائص الفرد المتمتع بالصحة النفسیة-02

فیما و  تتمیز الشخصیة المتمتعة بالصحة النفسیة بعدة خصائص تمیزها عن الشخصیة المریضة

  : یلي من اهم هذه الخصائص

  التوافق الاجتماعيو  یتضمن الرضا عن النفسو  دلائل ذلك التوافق الشخصيو  :افقالتو 

 التوافق المهني.و  التوافق المدرسيو  یشمل التوافق الزواجي الاسريو 

 الراحة النفسیة لما للفرد من و  دلائل ذلك الشعور بالسعادةو : الشعور بالسعادة مع النفس

اشباع ، و ستفادة من مسرات الحیاة الیومیةالا، و مستقبل مشرقو  حاضر سعیدو  ماض نظیف

الثقة ووجود اتجاه متسامح و  الطمانینةو  الشعور بالامن، و الحاجات النفسیة الاساسیةو  الدوافع

 .تقدیرها حق قدرهاو  نمو مفهوم موجب للذات، و الثقة فیهاو  تقبلهاو  احترام النفس، و نحو الذات

 تقبلهمو  احترامهمو  الثقة فیهمو  ب الاخریندلائل ذلك حو  :الشعور بالسعادة مع الاخرین 

القدرة على اقامة علاقات ، و ووجود تسامح نحو الاخرین، الاعتقاد في ثقتهم المتبادلةو 

القیام بالدور الاجتماعي و  الانتماء للجماعةو  اجتماعیة سلیمة دائمة " الصداقات الاجتماعیة "

الاستقلال و  خدمة الاخرینو  لتضحیةالقدرة على ا، و التفاعل الاجتماعي السلیمو  المناسب

 . تحمل المسؤولیة الاجتماعیةو  التعاون، و السعادة الاسریة، و الاجتماعي

 )33 :2006عبد االله دیا، (

 التقییم الواقعي الموضوعي و  دلائل ذلك فهم النفسو  :استغلال القدراتو  تحقیق الذات

بل الحقائق المتعلقة بالقدرات تق، و تقبل نواحي القصور، و الطاقاتو  الامكانیاتو  للقدرات

تقدیر الذات حق ، و احترام الفروق بین الافراد، و تقبل مبدا الفروق الفردیة، و موضوعیا
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 ووضع اهداف، الإمكانات الى أقصى حد ممكنو  الطاقاتو  استغلال القدرات، و قدرها

تنوع و ، التقریر الذاتيو  امكانیة التفكیر، و فلسفة حیاة یمكن تحقیقهاو  مستویات طموحو 

 الكفایةو  الرضا عنهو  الشعور بالنجاح فیهو  بذل الجهد في العملو  شمولهو  النشاط

 .الانتاجو 

 دلائل ذلك النظرة السلیمة الموضوعیة للحیاةو  :القدرة على مواجهة مطالب الحیاة 

الایجابیة و  المرونةو  البصیرة، و الواقعو  العیش في الحاضر، و مشكلاتها الیومیةو  مطالبهاو 

بذل الجهود الایجابیة ، و القدرة على مواجهة احباطات الحیاة الیومیة، و جهة الواقعفي موا

 ،ة على معظم المواقف التي یقابلهاالقدر ، و حلهاو  من اجل التغلب على مشكلات الحیاة

السیطرة ، و تحمل مسؤولیة السلوك الشخصي، و تحمل المسؤولیة الاجتماعیةو  تقدیرو 

 .الافكار الجدیدةو  الترحیب بالخبرات، و التوافق معهاو  على الظروف البیئیة كلما امكن

 دلائل ذلك الاداء الوظیفي الكامل المتكامل المتناسق للشخصیة ككل و  :التكامل النفسي

 مظاهر النمو العادي.و  التمتع بالصحةو  اجتماعیا )، انفعالیا، عقلیا، ( جسمیا

 معتدل المالوف الغالب على حیاة دلائل ذلك السلوك السوي العادي الو  :السلوك العادي

القدرة على التحكم ، و العمل على تحسین مستوى التوافق النفسي، و غالبیة الناس العادیین

 .ضبط النفسو  في الذات

 بشاشة الوجهو  اجتناب الحرامو  طلب الحلالو  الالتزامو  دلائل ذلك الادب :حسن الخلق 

 الكف عن الاذيو  بذل المعروفو 

 الصحة و  الصحة الجسمیةو  دلائل ذلك التمتع بالصحة النفسیةو  :لامسو  العیش بسلامة

 )34 :2006عبد االله دیا، (. الامن النفسيو  الاجتماعیة

  :معاییر الصحة النفسیة-03

غیر السواء في الصحة النفسیة نتیجة و  برزت اتجاهات مختلفة لوضع معاییر لتحدید السواء

  :هذه المعاییر هي كالتاليو  ت النفسیةتعدد النظریا

الیه في الحكم على السلوك فیه یتخذ الفرد من ذاته اطارا مرجعیا یرجع و  :الاتجاه الذاتي -

 .و الغیر سويالسوي أ

ان الللاسویة و  و مایقرب منهاعد الشخصیة السویة بانها مثالیة أالذي ی :الاتجاه المثالي -

ا فان الحكم علیها هو مدى اقتراب او ابتعاد الفرد لهذ، هي انحراف عن المثل الاعلى
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، یتمیز هذا المعیار بالقیمة حیث انه یطلق احكام خلقیة على السلوك، عن الكمال

ابتعاده عن الكمال او عما هو و  مقدار الحكم حسب هذا المعیار هو مدى اقتراب الفردو 

 .مثالي

 بمدى الالتزام بالمعاییر، غیر السواءو  یعتمد فیه على تحدید السواءو  :الاتجاه الاجتماعي -

اي التركیز على ضرورة اعطاء المكانة  الاولى ، الدینیةو  الثقافیةو  القیم الاجتماعیةو 

اعتبر هذا السلوك غیر ، الاجتماعیة فاذا خرج الفرد بسلوكه عن معاییر المجتمع للأسس

 .مقبول

ن خلال الانحراف عن م، اللاسويو  یحصل فیه توزیع السوي :الاتجاه الاحصائي -

المتوسط اذ تتركز معظم التشابهات بین الافراد في منتصف هذا التوزیع فالشخص 

 .السوي لا ینحرف كثیرا عن المنتصف او الشائع

ن اللاسواء یعود الى صراعات دد بعض المنظرین في الطب النفسي أیح :الاتجاه الطبي -

 )15 :2007، الزبیدي(.ضطراباتسواء هو الخلو من الاان اللا، و نفسیة لاشعوریة

مظاهرها و  بان الصحة النفسیة تتضمن خمس معاییر هي اركانها: 1994یرى الهاشمي و 

  : هيو  الاساسیة

 سلامة العملیات الذهنیة -

 سلوك سوي مقبول -

 توحدهاو  تكامل الشخصیة -

 ادراك صحیح لواقع الحیاة -

 )44 :2012 مزروق،(تكیف ناجح ایجابي  و  توافق مع البیئة -

  :مؤشرات الصحة النفسیة-04

تشیر ، دلالات تدل علیها، و لیهامؤشرات تشیر إ، و للصحة النفسیة علامات تنجم عنها      

هذه العلامات الى مظاهر سلوكیة محددة یتوافر الكثیر منها لدى الفرد الذي یحصل على درجة 

  :رد هنا العلامات التالیةنو و  مرتفعة من الصحة النفسیة

 .النظرة الواقعیة للحیاة -

 .تكیف مستوى طموح الفرد مع مستوى امكاناته -

 .الحاجات النفسیة للفرد بإشباعالاحساس  -
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 : هيو  توافر مجموعة من السمات الشخصیة تعتبر كمؤشرات على الصحة النفسیة -

 الاستقرار العاطفي -

 اتساع الافق -

 التفكیر العلمي -

 )08 :د.س شریفي،(مفهوم الذات  -

  :مظاهر الصحة النفسیة-05

  : تتمیز الصحة النفسیة ببعض المظاهر التالیة

هو حالة من الاستقرار النفسي حیث یكون الفرد مزود بالقدرة على و : الاتزان الانفعالي -

هو حالة نفسیة تكمن وراء ، و حیاةهذه القدرة هي سمة الو  الاستجابة للمثیرات المختلفة

هو عامل من عوامل فهم و  الاكتفاء الذاتيو  الامن النفسيو  شعور الانسان بالطمانینة

 الشخصیة السویة

هي حالة نفسیة تستشیر نشاط ، و هي التي تدفع الفرد للقیام بنشاط معینو : الدافعیة -

 ق اهدافهالموجهة لنشاط الفرد نحو تحقیو  هي القوة المحركة، الانسان

 هو مظهر من مظاهر نشاطه العقلي، و یعبر عن التكوین العقلي للفرد: الفوق العقلي -

 .هذا النشاط یساعده على تحقیق مستوى مناسب من الصحة النفسیةو  المعرفيو 

 .التعبیر بالرضا عن الحیاة، و المتمثل في اعتدال المزاج: الشعور بالسعادة -

 )13 :2023، (بدوي

  :بعض المفاهیم المرتبطة بالصحة النفسیة-06

على  للإبقاءلذلك یتطلب كل تغییرا مناسبا و  بیئته متغیرانو  ان الكائن :التوافقو  التكیف -

العلاقة المستمرة بینها هي و  هذا التغییر هو التكیف او المواءمة، و استقرار العلاقة بینهما

 .التوافق

التربویین في تحدید طبیعة العلاقة بین كل منهما ابقى على العلاقة و  حثینو لكن تباین اراء البا

توافق كما لو كان مترادفین حیث عرفت عطیة و  الجلدیة بینهما فكثیرا ما یستخدم اللفظین تكیف

هو ان التكیف او التوافق النفسي بناء متماسك موحد سلیم و  التوافق النفسي تعریفا واحداو  التكیف

 الارتیاح النفسيو  شعوره بالرضا، و تقبل الافراد الاخرین لهو  تقبله لذاته، و دلشخصیة الفر 

  .الاجتماعي اذ یهدف الفرد الى تعدیل سلوكه نحو مثیرات اجتماعیة متنوعةو 
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التوافق یشیر الى حالة و  حیث ان التكیف یشیر الى الخطوات المؤدیة الى التوافقو      

یعدل الكائن بعضا منه او احداث تعدیل في البیئة او یعدل قد ، و الاستقرار التي یبلغها الكائن

یتناول التوافق نواحي فیزیائیة مثل و  التوازنو  لاعادة التوافق، بعضا من البیئةو  الكائن بعضا منه

 بحسب قیمة المنبه، وضوحاو  النواحي النفسیة مثل تعدیل الادراك الحسي شدةو  درجة الحرارة

  .)30 :2004 ،(محمد علي .الاتهتحدید انفعو  تكرارهو  دلالتهو 

 یحدث خلط لدى كثیر من الباحثین بین الصحة النفسیة :الصحة النفسیةو  التوافق -

التوافق لارتباطهما الشدید مع بعضهما البعض مع انهما لیسا اسمین مترادفین لمفهوم و 

 صحة لاو  فالصحة النفسیة تقترن بالتوافق فلا توافق دون التمتع بالصحة النفسیة، واحد

 یعد الفرق في الدرجةو  فهدف الصحة النفسیة تحقیق التوافق، نفسیة دون توافق

و یرى باحثون اخرون ان السلوك التوافقي لیس هو الصحة النفسیة بل احد مظاهرها حیث ان 

السلوك التوافقي دلیل على  وجودها فلقد ذكر و  الصحة النفسیة حالة او مجموعة شروط

SCHWEBEL   التوافق ما یليو  بین الصحة النفسیةفي العلاقة :  

هي هدف دائم ضروري اساسي في نمو و  الصحة النفسیة توافق مستمر غیر ثابتة -

 .الشخصیة السویة

 الانفعالیةو  الاجتماعیةو  العقلیةو  الصحة النفسیة حالة ایجابیة تشمل الجوانب الجسمیة -

 .هذه الجوانب متكاملة تنمو خلال عملیة التوافقو 

 .حة النفسیة عملیة توافق تهدف الى ایصال الفرد الى اعلى مراتب تحقیق الذاتالص -

  )31 :2004 ،( محمد علي

  :التصورات النظریة المفسرة للصحة النفسیة-07

فیما یاتي و  تباینت وجهات النظر حول مفهوم الصحة النفسیة تبعا لتباین منطلقاتها النظریة

  : زا لبعضهاعرضا موج

اذ یرى فروید مؤسس التحلیل النفسي ان العناصر الاساسیة  :نظریة التحلیل النفسي -

اللاشعور و  الكبتو  التي یتكون منها البناء النظري للتحلیل النفسي هي نظریات المقاومة

تقوم هذه النظریة على بعض الاسس التي تعد بمثابة مسلمات في تفسیر السلوك منها 

 .اللذة مبدأو  الاتزانو  الثباتو  الطاقة الجنسیةو  فسیةالحتمیة الن

یضطرب عندما لا تتمكن الانا من الموازنة بین و  الانا الاعلىو  الاناو  و یتحقق التوازن بین الهو

یرى فروي دان عودة الخبرات المكبوتة یؤثر تاثیرا رئیسیا ، و الانا العلیا المثالیةو  الهو الغریزیة
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ان الفرد الذي یتمتع بصحة نفسیة هو من یستطیع اشباع و  یةفي تكوین الامراض العصب

  )36 :2007 ،(سامر .المتطلبات الضروریة للهو بوسائل مقبولة اجتماعیة

یفسر السلوك وفق هذه النظریة في ضوء ما یحدث من تغیرات : النظریة السلوكیة -

ن الارتباط بین او  الاستجابةو  هو وحدات صغیرة یعبر عنها بالمثیرو  فیسیولوجیة عصبیة

نمو و  المحور الرئیسي لهذه النظریة هو عملیة التعلمو  الاستجابة ارتباط فیسیوكیمیائيو  المثیر

السلوك الشاذ ما هو الا تعبیرا عن خطا ، و التعلمو  تطورها یعتمد على التمرینو  الشخصیة

عملیة مزمن في عملیات الارتباط الشرطي اما الامراض النفسیة فهي نتیجة لاضطراب في 

في العمل بسبب ، التدریب في الصغر مما یعطي الدماغ حالة مزمنة من الاضطراب الوظیفي

نشوء العصاب في و  في التفاعلات الشرطیة التي تسبب اضطراب الصحة النفسیة الخطأ

ان الامراض النفسیة ما هي الا ردود فعل الجهاز العصبي بسبب فشله في و  القشرة الدماغیة

ما یحدث من تعارض بین و  حدیثهاو  ین التفاعلات الشرطیة المختلفة قدیمهااقامة التوازن ب

 .نهيو  عوامل التعلم الشرطي من اثارة

فعالة تسعد في و  من هذا فان الصحة النفسیة السلیمة تمثل اكتساب عادات مناسبةو        

تسب الفرد التعاون مع الاخرین على مواجهة المواقف التي تحتاج الى اتخاذ قرارات فاذا اك

المحك المستخدم للحكم على و  عادات تتناسب مع ثقافة مجتمعه فهو ي صحة نفسیة سلیمة

  .صحة الفرد النفسیة هو محك اجتماعي

تعني الوجودیة محاولات الشخص ان یحس بوجوده من خلال ایجاد  :النظریة الوجودیة -

 ن یعیش طبقا لقیمهمعنى لهذا الوجود ثم یتولى مسؤولیة اعماله الخاصة كلما حاول ا

 .مبادئهو 

  : یضع الفلاسفة الوجودیین خمسة معاییر للصحة النفسیةو 

الفرد الذي یتمتع بالصحة النفسیة هو قادر على خلق حالة من الاتزان بین الاشكال الثلاثة  -

 .والوجود المشارك في العالم، و والوجود الخالص للفرد، و الوجود المحیط بالفرد، للوجود

 السعي وراء الاهداف التي یختارها الفردو  صحة النفسیة الالتزام بالنسبة الى الحیاةتتطلب ال -

 .القدرة على تحمل المسؤولیة -

 .توحد او تكامل الشخصیة -

 . اخیرا تتحقق الصحة النفسیة من خلال الشعور الذاتي او ادراك الذات من خلال الارادة -

  )19 :2000 عبد العناني،(             



 للدراسة  النظري الإطار                                                             :الثاني الفصل
 

 
18 

 : یقوم علم النفس الانساني على بعض المعتقدات الاساسیة منها :لنظریة الانسانیةا -

ان المظاهر السلوكیة السیئة او العدوانیة تنشا و  الانساس خیر بطبیعته او على الاقل محاید -

 .بفعل الظروف البیئیة

یكون هناك  قدو  لكن في حدود معینة فهو حر في اتخاذ ما یراه من قراراتو  ان الانسان حر -

 .مواقف تحد من حریته

على السلامة او الصحة النفسیة في الدراسة النفسیة یجب ان تتوجه الى الكائن  التأكید -

  )40 :2007 ،( سامر. الذهانینلیس الافراد العصابیین او و  الانساني السلیم

  :مستویات الصحة النفسیة-08

من مجتمع و  من زمن الى زمنو  حالة غیر ثابتة تتغیر من فرد الى اخر بما ان الصحة النفسیة

اشكال  یأخذمستویات مختلفة كما ان الاضطراب النفسي و  تتوزع على درجات فإنهاالى مجتمع 

  : فیما یلي عرض مستویات الصحة النفسیةو  متدرجة من الخطورة

هم ، و التكیف الجیدو  ك السويالسلو و  هو اصحاب الانا القويو : )المستوى الراقي (العادي -

 . %25تبلغ نسبة هؤلاء حوالي و  یحققونهاو  الافراد الذین یفهمون ذواتهم

سلوكهم طبیعي وجید تبلغ و  هو اقل من المستوى السابقو : المستوى فوق المتوسط -

 %  13.5نسبتهم 

 ضةالمنخفو  هم في موقع بین الصحة النفسیة المرتفعةو : )المستوى العادي (المتوسط -

 احیانا اخرى للآخریترك مكانة و  یظهر احدهما احیانا، جوانب ضعفو  لدیهم جوانب قوةو 

 .% 48تبلغ نسبتهم حوالي و 

هذا المستوى ادنى من السابقین من حیث مستوى الصحة : المستوى الاقل من المتوسط -

لغ نسبتهم تحقیقها تبو  سوء التكیف فاشلون في فهم ذواتهمو  اكثر میلا للاضطراباتو  النفسیة

 . % 13.5حوالي 

عندهم اعلى درجة في و  درجتهم في الصحة النفسیة قلیلة جداو : المستوى المنخفض -

یتطلبون العزل في و  على الاخرینو  الشذوذ النفسي یمثلون خطرا على انفسهمو  الاضطراب

  )28: 2001(عبد االله، . % 25تبلغ نسبتهم حوالي و  مؤسسات خاصة
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  :بیة الصحة النفسیةنس -09

  : سنتعرض لنسبیة الصحة النفسیة من عدة نواحي

مفهومان نسبیان حیث لا یمكن فهم ، اللاسواءو  لسواء، المرضو  الصحة :الناحیة الفردیة -

 من جهة اخرى لیس هناك خط فاصل بین المرضى، و الواحد الا بالقیاس الى الاخر من جهة

ذلك و  س الى فئتین اسویاء في مقابل المرضى امر لم یعد مقبولا الیومفتقسم النا. الاسویاءو 

 : لاعتبارین

 .لیس هناك حد اقصى او نهائي للصحة النفسیة :الاعتبار الاول -

، فالاضطراب یبدا من رجة الاضطرابالمضطربون یختلفون في د :الاعتبار الثاني -

 .الكبرى ینتهي الى الاضطرابات الذهانیةو  المشكلات السلوكیة

القیم و  ل العادات والتقالیدمفهوم الصحة النفسیة یحدد من خلا :الناحیة الاجتماعیة -

من ثم فان مظاهر و  فالمجتمعات تختلف عن بعضها البعض، المعتقدات السائدة في المجتمعو 

اشكاله المعبرة عن الصحة النفسیة حتما مختلفة من مجتمع الى اخر طالما ان هذه و  السلوك

فالسلوك الذي یبدو غیر سوي في ثقافة ما قد یكون مقبولا ، قیمیاو  معات مختلفة ثقافیاالمجت

فتاة یعتبر علامة صحة في و  تماما في غیرها من الثقافات مثال ذلك اقامة علاقة بین صبي

بینما یعتبر ، التدخل من جانب الطب النفسيو  طلب العلاجو  مجتمع یؤدي غیابها الى القلق

 .علامة الانحراف في مجتمع اخرو  ظهورها كارثة

من و  یتحدد السلوك الدال على الصحة النفسیة وفقا لعدد من المتغیرات :الناحیة التاریخیة -

قد لا و  بالأمسفما هو سوي الیوم لم یكن كذلك ، هذه المتغیرات الزمان الذي حدث فیه السلوك

 العكس صحیحو  وملا یعد كذلك الی بالأمسما كان غیر صحي ، و یكون كذلك في الغد

  )89: 2014، بوشلالق، (ملوكة   .متنوعةو  الامثلة عدیدةو 
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 :مناهج الصحة النفسیة-10

الامراض النفسیة حتى و  الاضطراباتو  یتضمن علاج المشكلاتو: المنهج العلاجي

اعراضه و  نفسيالمرض ال بأسبابیهتم هذا المنهج ، و الصحة النفسيو  العودة الى التوافق

  )12: 2005(زهران ، .المستشفیات النفسیةو  العیاداتو  توفیر المعالجینو  طرق علاجهو  تشخصیهو 

یتجلى ذلك من خلال مجموع الجهود ، و نقصد به الوقایة بشكل عامو: المنهج الوقائي

السیطرة علیهما او التقلیل من شدة ظاهرة و  المبذولة للتحكم في حدوث الاضطراب او المرض

یتكون المنهج الوقائي من ثلاثة و  ادمان، الجریمة، الجنوح، یر مرغوبة كالمرض العقليغ

  : مراحل

 تهدف الى اتخاذ اجراءات مسبقة لمنع حدوث الاضطرابات النفسیة :الوقایة الاولیة

حریة ، حریة الاكتشاف: غیرها من انواع الشذوذ السلبي عن طریق عدة وسائلو  العقلیةو 

  السند الانفعالي خلال مراحل المشقة او الانعصاب، تعبیر عن المشاعرحریة ال، التجریب

ذلك من خلال الكشف و  التقلیل منهو  الغایة منها انقاص شدة المرض :الوقایة الثانویة

دف مهم وقف الاضطرابات النفسیة العلاج مع هو  الاهتمام بالرعایةو  المبكر عن الحالات

  المستقرةو  تها الكامنةفي حالاو  العقلیة في مراحلها المبكرةو 

 تهدف هذه المرحلة لخفض العجز الناتج عن المرض العقلي :الوقایة في المرحلة الثالثة

   .المترتبة عن المرض العقلي المشكلاتمحاولة انقاص و  التوافق معهو  من خلال وجود عمل

  )24 :2001، الشاذلي(                       

 التوافق لدى الاسویاءو  الكفایةو  السعادة منهج انشائي یتضمن زیادة: المنهج الانمائي

العادیین خلال رحلة نموهم حتى یتحقق الوصول بهم الى اعلى مستوى ممكن من الصحة و 

من و  توجیهها التوجیه السلیمو  القدراتو  یتحقق ذلك عن طریق دراسة الامكانات، و النفسیة

یتضمن اتاحة الفرص امام  انفعالیا بماو  اجتماعیاو  عقلیاو  خلال رعایة مظاهر النمو جسمیا

  )13: 2005، زهران( .الصحة النفسیةو  التوافقو  المواطنین للنمو السوي تحقیقا
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  :داء السكري :ثانیا

  نبذة تاریخیة عن داء السكري:-01

المجتمعات البشریة  غموضا تصیبو  یعتبر مرض السكري من اكثر الامراض ازعاجا     

تتزاید بسرعة و  ملیون من البشر في العالم 30حیث تمس عن ما لا یقل ، مختلف ارجاء العموم

  مع التغیر المستمر في اسلوب المعیشة.و  الحالات المبلغ عنها مع زیادة عمر السكان

 كما ان مرض السكري داء قدیم له جذوع عمیقة في التاریخ الانساني حیث عرف اولا عند

في القرن السادس قبل المیلاد توصل ، و المصریین منذ حوالي ثلاث الاف سنة قبل المیلاد

قد وصف اعراضه و  ذلك عن طریق حلاوة البول عند تذوقه، و الصینیون الى تمییز هذا المرض

التعب ، الاكل عدة مرات، العطش، هي كثیرة التبولو  طبیب هنري بعد ذلك القرن من الزمن

  )17: 2008، زوقيالمر ( . الغثیان

او ، التي تعني المرور عبر الشيءو  مرة عند الیونانیین لأول Diabèteاستعمل مصطلح       

قد عرف هذا المرض عند العرب باسم البوال ، و نفاذه اي مرور السكر من الكلیتین الى البول

وة في القرن السابع عشر وصف توماس ویلس حلا، و للدلالة على الشخص الذي یتبول كثیرا

السكري بقوله " انه مشروب العسل " اما من تمكن من كشف البول في العالم ویلیس سنة 

  .هو الذي اضاف كلمة ملتوس الى كلمة دیابیتسو  1147

قد و  بین كلورد برنارد ان السكري ینتج عن زیادة في نسبة سطر في الدم 1869في عام و      

هي و  خلایا المسؤولة عن افراز الانسولینمن اكتشاف ال 1869تمكن العالم لانجرهانز سنة 

تمكن بعض الاطباء الكندیین  1921و في عام ، خلایا بیتا من جزر لانجرهانز التي سمیت به

  .بذلك تمكن العالم من ایجاد وسیلة فعالة لعلاج السكرو  من اكتشاف الانسولین

كیمیائیة استطاع سانجر ان یكتشف التركیبة ال 1956في عام  2008ذكر المرزوقي و 

تبین الدراسات ان العامل و  استمرت الدراسات حول الادویة الحافظة لمستوى السكرو  للانسولین

  لوراثي یلعب دور في مرض السكريا

  :تعریف داء السكري-02

تي الو  داء السكري هو مجموعة الاختلالات الایضیة الاستقلابیة الراجعة لاسباب متعددة      

تؤدي بدورها الى فرط في ارتفاع نسبة السكر في الدم الزمن مع اضطرابات التمثیل الغذائي 

ایضا البروتینات الناتجة عن خلل في افراز او عمل الانسولین و  الدهونو  لكل من الكربوهیدرات
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حیث یرتبط ارتاع نسبة السكر في الدم في نهایة المطاف بمضاعفات عضویة ، او كلیهما

یتم تحدید . الاوعیة الدمویةو  الاعصابو  القلبو  الكلىو  ؤثر بشكل خاص على البصرمعینة ت

  .داء السكري من خلال مستوى الجلوكوز في بلازما الشخص الصائم

(Drouin et al , 2000 , p25)    

التي و  ما التعریف السیكولوجي لداء السكري یعده احد الاضطرابات الجسیمة الحقیقیةأ     

 في تفاقم الحالة المرضیة للفردو  امل السیكولوجیة بدور هام في بدایة الاصابة بهاتسهم في العو 

  .الاحصائي الثالث للجمعیة الامریكیة للطب النفسيو  هذا التعریف وفقا للدلیل التشخیصيو 

  )05: 2016، زیدان(      

رتفاع عرفه على انه عبارة عن حالة مزمنة لنسبة السكر اي ا 1991ما محمد رفعت أ     

  .كمیة الغلوكوز في الدم نتیجة لعوامل وراثیة وبیئیة تتضافر مع بعضه البعض

  )12: 1991، ( رفعت          

ارتفاع و  الوهنو  الاحساس بالضعفو  العطشو  و هو مرض مزمن یتمیز بكثر التبولأ       

  )11: 1988، ( جنید. ظهوره في البولو  مستوى السكر في الدم عن المعدل الطبیعي

و من خلال هذه التعریفات المتنوعة یمكن تعریف داء السكري انه احد الامراض المزمنة  

ا العدید من یشكل لنو  صحیحو  الناتجة عن عجز الجسم من استخدام الانسولین بشكل طبیعي

  :بكثرة في الوقت الحاليو  اصبح ینتشر بسرعةو  المشاكل الصحیة

  :إحصائیات عن مرض السكري-03

حسب دراسة أجرتها وزارة الصحة الجزائریة بالتنسیق مع المنظمة العالمیة للصحة في       

من الجزائریین البالغین الذین تتراوح أعمارهم  14أنه یوجد أكثر من % 2017/ 2016سنة 

ملیون شخص من مرض  8, 1عاما یعانون من مرض السكري. ویعاني نحو  69و 18بین 

) والذي نشر في FIDالصادر عن الاتحاد الدولي للسكر ( 2017في الجزائر حسب السكري 

إطار الیوم العالمي لمكافحة داء السكري. في حین تتحدث بعض التقاریر المحلیة عن أن عدد 

ملایین أما  5ملایین شخص بینما تصل بعض التقدیرات إلى  4المصابین بالمرض یصل إلى 

العدد من نصف ملیار شخص یعانون حالیا من مرض السكري  على الصعید العالمي فیقترب

شخصا من البالغین في العالم من مرض  11) ملیون شخص. إذ یعاني واحد من 450(

السكري. أما ما یلاحظ في الدراسة التي أجرتها وزارة الصحة الجزائریة ضمن عینة تتكون 
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ناسبة إحیاء الیوم العالمي بم 2018نوفمبر  14عائلة وتم عرض نتائجها الأربعاء  7450

  لمكافحة مرض السكري.

% 10إلى  2003% سنة 8وأظهرت الدراسة أن نسبة الإصابة بداء السكري قد ارتفعت من 

% من 53,5وأشارت النتائج إلى أن  2017% خلال سنة 14التبلیغ % 2012سنة 

كر في الدم وأن الأشخاص الذین شملتهم الدراسة لم یستفیدوا مرة واحدة من قیاس نسبة الس

% یعالجون بالأدویة التي تتناول عن طریق 78,2% منهم یعالجون بمادة الأنسولین و29,7

  ) http//arbicpost.net 2018( الفم.

  :نواع داء السكريأ -04

  : هي كالتاليو  نواع  من داء السكريأربع أ هناك

الذي و  هذا النوع یحدث نتیجة افراز الانسولین بالجسم :المتعدد الانسولین :النوع الاول -

لذلك من الضروري حقن الانسولین في ، یفرزه البنكریاس او حتى عدم وجود الانسولین

فبدون الانسولین تتزاید ، توقیتها یقررهما الطبیبو  هذا النوع من السكري الجرعة

ج فیه ضروري اضافة العلاو  قويو  یظهر هذا الداء بشكل مفاجئو  الحموضة في الدم ن

ممارسة الحركة كذلك هذا النوع و  اخذ حقن الانسولینو  الى التناسق بین وجبات الطعام

هذا و  سنة بصورة فجائیة  40ما دون و  المراهقینو  من السكري یصاب به عادة الفتیان

 .النوع ما سیتم تناوله في الدراسة الحالیة

 عام 30ا النوع تراه یصیب كبار السن من هذو  :غیر المتعدد الانسولین :النوع الثاني -

السبب في هذا النوع هو نقص افراز الانسولین استجابة ، و غالبا یعتمد فیه الانسولینو 

الى الغلوكوز بسبب خلل في مستقبلات الانسولین او نقص عددها او بسبب خلل في 

لتي تعطى تمثیل السكر داخل الخلایا یحتاج المریض هنا الى بعض العقاقیر الطبیة ا

عن طریق الفم للسیطرة على ارتفاع مستوى السكر في الدم یتصف هذا النوع بغیاب 

 .الاعراض الحادة لداء السكري الا في حالات الارتفاع الشدید

حیث یكون ناتج عن علة مرضیة تؤثر على الخلایا  :السكر الثانوي :النوع الثالث -

 :العللاهم هذه و  الافرازیة للانسولین في البنكریاس

 .اورام الغدد فوق الكلویة -

 .استئصال البنكریاس في حالة ظهور اورام سرطانیة -
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 .مراض الغدد الصماء كمرض العملقةبعض أ -

 .فرط افراز الغدد الدرقیة -

 .حالات التسمم الدرقي -

هو مؤقت نوعا ما نتیجة و  الذي یحدث في بعض حالات الحملو  :سكر الحمل: النوع الرابع

البعض یسمون هذا النوع بانه عدم تحمل للكربوهیدرات و  ات الضروریة في مرحلة الحملللمتطلب

  (Branner and Sudart , 1982 , p 640). في الدم

  :سباب الاصابة بداء السكريأ-05

ي اي سولین لا یمثل السبب الحقیقافراز الانو  لا تزال اسباب مرض السكري غیر معروفة ككل

  : هذا ما سنراهو  ن السبب لیس عضوي فقط بل یتعدد في بعض المجالاتأ

 : سباب عضویةأ

الاستعداد للاصابة بداء السكري تكون في بعض الحالات الوراثیة حیث ینتقل : اسباب وراثیة -

الباحث للاصابة بمرض السكري هو وجود و . المرض عبر الاجیال من الوالدین الى الابناء

مال الغدد الصماء اي الغدد التي تفرز مختلف الهرمونات غیر ان طریقة توارث قصور في اع

هذا المرض لا تزال غیر واضحة كما ان لا احد یستطیع ان یؤكد بشكل قاطع انتقاله الى ابناء 

  .المریض بالسكري

السكري حیث انه مرض یصیب الاناث اكثر من و  هناك علاقة وطیدة بین الجسم: السمنة -

الولادة فكلما زاد وزن و  ذلك لاستعدادهن لزیادة الوزن كنتیجة طبیعیة لتكرار الحملو  الذكور

  .الجسم عن معدله الطبیعي زاد الاستعداد للاصابة بداء السكري

عجز البنطریاس عن افراز هرمون الانسولین بسبب الخلل الذي قد یصیب : تلف البنكریاس -

فراز الانسولین او تلف البنكریاس اثر عملیة جراحیة خلایا بیتا بجزر لانجرهانس المسؤولة عن ا

  .كحالة الاورام السرطانیة

  تزداد نسبة الاصابة بمرض السكري مع تقدم السن عادة: عامل السن -

  كحالات التسمم الدرقي الو المبالغة في افراز الهرمون الدرقي: التهاب الغدد الدرقیة -

خاصة اللاتي و  سكري عند بعض الحالاتالحمل في ظهور مرض ال قد یتسبب: الحمل -

  )18: 2008، وفاني(. لدیهن الاستعداد الوراثي للاصابة
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القلق المستمر او و  تتمثل في الانفعالات النفسیة الشدیدة كالخوف الشدید: اسباب نفسیة

 هنا تجدر الاشارة، و الخسارة المادیة الكبیرة المفاجئة كلها اسباب قد تساهم في الاصابة بالسكري

الى ان هذه الحالات النفسیة الشدیدة لسیت المسببة بشكل مباشر لهذا المرض لكنها اذا ترعض 

او مصاب اصلا بالسكري بشكل بسیط فانها تزید من خطورة ، لها شخص لدیه استعداد للسكري

  )32: 2008، ( المرزوقي.الدمتساهم في رفع نسبة السكر في و  الاصابة

  :عند الأطفال لسكريعراض داء اأ-06

وقد تشمل ما ، لدى الأطفال بسرعة 1عادةً ما تتطور مؤشرات وأعراض السكري من النوع 

 یلي:

 العطش الشدید.  

 ل، واحتمالیة بلل الفراش في الأطفال المدربین على استخدام المرحاض   .كثرة التبوُّ

 الشعور بالجوع الشدید.  

 قصودفقدان الوزن غیر الم.  

 الإرهاق.  

 سهولة الاستثارة أو التغییرات في السلوك.  

 نفس له رائحة الفاكهة. 

   :تشخیص داء السكري -07

اذ یوصي الاشخاص الذین یعانون من اعراض ، یعد التشخیص المبكر لمرض مهما جدا      

لصیدلیة لاجراء الدم الخاص بالسكري حیث ا والى ا، المرض بالحضور الى عیادة طبیبهم العام

یقوم الاطباء بفحص مستویات غلوكوز الدم عند الاشخاص الذین یعانون من اعراض داء 

بالاضافة الى ذلك یمكن للاطباء التحري عن و  و التبول او الجوعمثل زیادة العطش أ، السكري

بات یمكن ان تكون مستویات الغلوكوز في الدم عند الاشخاص الذین یعانون من اضطرا

  .حالات العدوى بالخمیرةو  قرحة القدمینو  اختلاطات لداء السكري مثل حالات العدوى المتكررة

فقد حددت ، قد تختلف معاییر التشخیص لمرض السكري من منظمة صحة الى اخرىو       

 معیار الاصابة بالسكري ان تكون قیمة سكر الدم (ADN)الجمعیة الامریكیة لداء السكري 

 10 - 8ام لیلة كاملة من (اي بعد صی، فما فوق 3مل  100ملغ /  126الصباحي ب 

 3مل  100ملغ  40ن قیمة أ  (NDDG )) في حین تعتبر منظمة الصحة العالمیة ساعات
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 )ملغ109.8-70(لدم فتتراوح ما بین ما القیم الطبیعیة لسكر اأ، فما فوق مشخصة لداء السكري

    . تستخدم عند الاشارة الى مستویات الغلوكوز في الدم هذه هي وحدة القیاس التيو 

 )17: 2013، مزبودي(                 

    :مضاعفات مرض السكري-08

وتعتبر  إصابة الأعصاب یصیب مرض السكري أي نوع من الأعصاب الطرفیة والذاتیة)      

مبكرا، ویشكو  لخطیرة لمرض السكري التي تظهرإصابة الأعصاب من المضاعفات الشائعة وا

من أعراضها كثیر من المرضى، وتختلف شدتها وأعراضها من المرض إلى آخر ذلك إلى 

نقص الدم في الشرایین الدقیقة التي تغذي الأعصاب مما یؤدي إلى  تصلب الشرایین عند 

  .مریض السكري

ض السكري من زیادة دقات القلب أثناء یشكو مری: عدم انتظام الدورة الدمویة والقلب      

ویعزى هذا إلى تأثیر مرض السكري على الأعصاب الإرادیة المتحكمة في حركة ، الراحة

وانقباض القلب، وقد قدر العلماء معدل الوفیات بسب مشاكل القلب الناتجة عن اعتلال 

كولیسترول %، كما أن زیادة نسبة الدهون ال53إلى  15الأعصاب بسب مرض السكري بین 

في الدم، من الأسباب التي تجعل مریض السكري أكثر عرضة للإصابة بتصلب الشرایین عن 

  )29: 2008، ( المرزوقيغیره 

% من مرضى السكري قد تتأثر أعینهم في وقت 50اعتلال شبكة العین ما یقرب من       

إلى  2000 من الأوقات وتضعف أبصارهم، ویؤدي مرض السكر إلى حدوث ما یعادل

حالة جدیدة في فقدان البصر سنویا، ویعتبر مرض السكر السبب الرئیسي الأول  40000

لحالات فقدان البصر الجدیدة لدى الأشخاص البالغین شیوعا في عین المریض المصاب 

وهي عبارة عن اختلال في الأوعیة الدمویة في  Retinopathieبالسكري هو اعتلال الشبكیة 

مرضى السكري أكثر عرضة للإصابة بعتامة العدسة أو ما یعرف بالكتاركت  الشبكیة، وكذلك

Cataracte  ارتفاع ضغط الدم داخل العین وGlocome. 

انتصاب  تأثر الأعصاب الجنسیة الإرادیة ینتج عنه ف قدان القدرة على الضعف الجنسي:

على خصوبة  جاح، ولكنه لا یؤثرالقضیب (العضو الذكري) وا تمام الاتصال الجنسي بن

إنجاب الأطفال، وقد تصل نسبة الإصابة بهذا المشكل بین الرجال المصابین بالسكري إلى و 

%، وهناك عاملان مهمان 50لى نسبة الإصابة بهذا المشكل بین الرجال المصابین بالسكري إ

 في حدوث الضعف الجنسي عند مریض السكري وهما:
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 :ري بالتصلب والضیق فیقل الدم المندفعإصابة شرایین العضو الذك العامل العضوي  

  )31 :2008، المرزوقي.    (للعضو وبالتالي یضعف الانتصاب

 :القلق التوتر والخوف المصاحب لمرض السكري. العامل النفسي  

 یطلق تعبیر القدم السكریة على المضاعفات والتغیرات التي تحدث في: القدم السكري

حات وور (غرینا ویحدث هذا السبب تلف الأعصاب التي قدم مریض السكري من التهابات وتقر 

تفقد القدم الإحساس وتضعفه مما یعرضه لكثرة الاصطدام بالأشیاء وعدم شعور المریض بألم 

كما أن تلف . أو حرارة أو برودة في القدمین، وبالتالي لا یشعر المریض بأي جرح أو حرقة

ل القدمین والأصابع مما یتسبب نشوة الأعصاب الطرفیة یؤدي إلى فقدان الإحساس بمفاص

الأصابع وعدم تكافؤ توزیع وزن الجسم على القدمین ما یؤدي إلى ظهور تشققات ثم تقرح في 

  )31:  2008المرزوقي، (. المستمرو  مناطق الضغط الزائد

 كیفیة حدوث المرض:-09

في غدة البنكریاس وهي الغدة الكبیرة التي یحدث المرض السكري عن طریق هبوط جزئي       

 15تقع في تجویف البطن خلف الغدة مباشرة، وفي الشخص البالغ تصل هذه الغدة الى 

سنتیمتر في الطول، تزن حوالي أربع أومیان وتقوم معظم أنسجتها بإنتاج عصارة البنكریاس 

)pomcréatique jice یمر في القناة البنكریاسیة.) وهذا السائل الذي تفرزه خلایا البنكریاس 

Pomcréatique but ) الى الثني عشرpnadenimحیث یلعب دوراها ما جدا في عملیة ( 

 عندما تفحص جزءا من البنكریاس تحت المیكروسكوب، تجد أن معضمه یتكون من، و الهضم

 یمكن مع ذلك أن ترى هنا وهناك مجموعات صغیرة منو  الخلایا تفرز عصارة البنكریاس

رغم أنها مجموعات صغیرة إلا أنها بالغة الأهمیة تسمى جزر ، و لایا المختلفة تماماالخ

    لا یتم. الذي یتم إنتاجه في البنكریاسو  لانجرهانس التي تنتج الهرومون المسمى الأنسولین

یتم عمله إلى ، و لكن ینفد مباشرة في الأوعیة الدمویة، و عبر القناة مثل العصارة الهضمیة

حیث یتحطم بطریقة بالغة ، في الأنسجة. تنفد الأنسولین في الخلایا، و ي كل الجسمالأنسجة ف

سكر الغلوكوز  استخدامو  استهلاكالحیویة التي تشارك في  الكیمیائیةالتعقید في العملیات 

glucose  السرعة التي یتم بها إزاحة الغلوكوز من الدم  الأنسولینونتیجة لهذا التحكم ینظم

  .الأنسجة وبالتالي ینظم كمیة السكر التي تتخلف في الدمبواسطة خلایا 
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أو  الأنسولینلا یدري أحد لماذا تتوقف جزر لا نجرهانس عند بعض الناس عن إنتاج       

على الأقل عن إنتاج الكمیة الكافیة منها فعندما یحدث ذلك فمن المأكد أن یصاب الإنسان 

 Petit la roussa de la medicineسل (بالمرض المستمر بالسكر في الدم أو سكر الع

والتأثیر الذي وحدته نقص الأسنول انه ینقص كمیة الغلوكوز التى یمكن أن تختزنها الكبد 

  )181: 2003، رفعت(  .والعضلات

وان ینقص الكمیة التي یمكن أن تحرقها العضلات لإنتاج  glycogeneعلى هیئة       

تم فیها إزاحة الغلوكوز من الدم نقل، ومع فلما كانت الطاقة، وبالتالي فإن السرعة التي ی

الأطعمةالنشویة والسكر الغذاء تقوم بإمداد الجسم بالمزید من السكر، فإن لحمیة السكر في الدم 

ملیغرام  80تزید وعندما تصل الكمیة إلى حوالي ضعف المستوى الطبیعي الذي هو في حدوده 

الكلیتین حینئد عاجزتین على الاحتفاظ بالسكر، سنتمتر مكعب من الدم. تصبح  100في كل 

ویفرض بعضه في البول ویتم إخراجه لتحمل هذا السكر بعیدا وهذا سبب العطش الكبیر الذي 

  .یسبب مرض السكري الذي لم یعالج وبإضافة إلى ذلك هو العرض الذي یدفع شخصا مصابا

  )182 :2003، ( رفعت                     

 رض السكري على الحالة النفسیة:تأثیر م-10

یعتبر مرض السكري من الأمراض المزمنة ویمثل حالة طویلة الأمد ویحمل دلالات        

مهددة للحیاة وعلى عملیة التوافق لدى المریض طوال حیاته وتحدد كل مرحلة من مراحل 

ن خلال مشاعره ومفهومه التعایش مع مرضى السكري من خلال ظروف الفرد التي تعیشها وم

للخیرات السابقة وما یعرفه عن المرض. عندما یكشف الفرد انه مصاب بالسكري أول ما یتلقى 

الخبر یصاب بحالة من الخوف الشدید نظرا لما یحمله من معلومات حول المرض قد تكون هذه 

ید من المعلومات خاطئة وبعد ذلك الإنكار والرفض والتمرد على العلاج والخوف الشد

مضاعفات المرض وقلق من الموت حسب ما یدركه من خبرات حول خطورة المرض. كما أن 

تشخیص السكري بحد ذاته یعتبر أحد الضغوط النفسیة التي تقع على الفرد والأسرة، لما یحمله 

مضاعفات یراها المریض من حوله ویسمع عنها. وأیضا عند و  الناس من معلومات عن مخاطره

السكري یؤثر على تكیف المریض مع مرضه خاصة في الفترة الأولى من  الإصابة بمرض

المرض أو في حالات التقدم وحدوث المضاعفات السكري. وأیضا تأكد بعض الدراسات أن 

إصابة بمرض السكري في سن مبكر تؤثر على الحالة النفسیة للمریض فیخلق لدیه توتر 
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لا او تعرض للإصابات في الأعضاء واكتئاب أو قلق وخوف من مضاعفات المرض مستقب

  )271 :2010، سرحان( .والفشل الكلوي وانفصال في الشبكیة والمشكلات الجنسیة وبتر الأعضاء

 كري على الحالة النفسیة:ستأثیر مرض ال -11

ت مهددة یعتبر مرض السكري من الأمراض المزمنة ویمثل حالة طویلة الأمد ویحمل دلالا     

للحیاة وعلى عملیة التوافق لدى المریض طوال حیاته وتحدد كل مرحلة من مراحل التعایش مع 

مرضى السكري من خلال ظروف الفرد التي تعیشها ومن خلال مشاعره ومفهومه للخیرات 

السابقة وما یعرفه عن المرض. عندما یكشف الفرد انه مصاب بالسكري أول ما یتلقى الخبر 

لة من الخوف الشدید نظرا لما یحمله من معلومات حول المرض قد تكون هذه یصاب بحا

المعلومات خاطئة وبعد ذلك الإنكار والرفض والتمرد على العلاج والخوف الشدید من 

مضاعفات المرض وقلق من الموت حسب ما یدركه من خبرات حول خطورة المرض. كما أن 

النفسیة التي تقع على الفرد والأسرة، لما یحمله تشخیص السكري بحد ذاته یعتبر أحد الضغوط 

مضاعفات یراها المریض من حوله ویسمع عنها. وأیضا عند و  الناس من معلومات عن مخاطره

الإصابة بمرض السكري یؤثر على تكیف المریض مع مرضه خاصة في الفترة الأولى من 

كد بعض الدراسات أن المرض أو في حالات التقدم وحدوث المضاعفات السكري. وأیضا تأ

إصابة بمرض السكري في سن مبكر تؤثر على الحالة النفسیة للمریض فیخلق لدیه توتر 

واكتئاب أو قلق وخوف من مضاعفات المرض مستقبلا او تعرض للإصابات في الأعضاء 

  )271 :2010، سرحان(. والفشل الكلوي وانفصال في الشبكیة والمشكلات الجنسیة وبتر الأعضاء

   :كیفیة تقبل المرض  -12

  : لدیه 1حدد خمس مراحل یمر بها الفرد، عند اكتشاف السكري نمط 

  مرحلة إنكار الواقع والتي تمثل دفاعا هشا ضد القلق، قلق التدمیر، وتترجم برفض آلي

أو المستشفى  قد یخرج المریض من العیادة والعلاج، هذا لیس صحیحا، مستحیل،للتشخیص 

  .ویحاول العیش كأن شيء لم یكن

 أین یحاول المریض إظهار أنه أقوى من المرض، أو أن یبدي نوبات : مرحله الغضب

غضب لماذا أنا؟ ماذا فعلت; أو یبدي سلوكیات عدوانیة تجاه المعالجین والأطباء، تلیها 

الواقع والوضع المریض محاولة تقبل جزئي للعلاج مرحلة المساومة وهي أولى خطوات تقبل 

 . یحمل مسؤولیة المرض والعلاج للأطباء، ویساوم نعم للدواء لكن لا للحمیة

 )84 :2010، عمران( 



 للدراسة  النظري الإطار                                                             :الثاني الفصل
 

 
30 

  مرحلة الاكتئاب تتسم بانطواء على الذات واتجاه للارتباط والاعتماد على الآخرین الأهل

ضع صحي جید لوضعیة والأطباء في هذه المرحلة یبدأ المریض بتقبل فقدانه لجسم سلیم، لو 

 .أو حالة سابقة

  مرحلة التقبل قد تبدأ جزئیا أو كلیا أو تلقائیا ومرضى السكري لا یستجیبون بنفس الكیفیة

والدرجة، إنما یتحكم فیها جملة من العناصر، عمر المصاب، طفل، مراهق، أو راشد، دور 

اط للتحكم الجید، المحیط، وشخصیة المریض. فالشخص الوسواسي قد یكون دقیق الانضب

 والهستیري قد یستخدم التوقف عن العلاج كأسلوب لمحاولة جلب انتباه الآخرین.

من جهة أخرى فإن سیرورة هذا العمل، قد لا تتم في توقیت زمني محدد ونهائي، فقد تحدث 

  )84 :2010، عمران(إلى مرحلة ما كان قد تجاوزها.  ظروف أو مواقف تعید المریض

   :العلاج-13

 : بالأنسولینالعلاج 13-1

وهو عبارة عن ، DID للأنسولیني الخاضع نوع من العلاج یوصف للنمط الأول أهذا ال

یعمل على  لانجرهانزبروتین تصنعه خلایا خاصة في البنكریاس تسمى بیطا في جزر 

  بقر او من الخنزیر،یستخرج اما من بنكریاس الو  تخفیض او تعدیل كمیة السكر في الدم

یعمل الانسولین من خلال تفاعله مع مستقبلات خاصة على سطح الخلایا حیث یقوم بدور 

ولهذا فان مرضى السكري . مفتاح باب الخلیة للسماح للغلوكوز بالدخول للخلیة لتكوین الطاقة

رتفاع مستوى الأنسولین لدیهم لا یستطیع ادخال الغلوكوز الى الخلایا ومنه تراكمه في الدم وا

ینعدم ولهذا  وأواذا تعرضت خلایا البنكریاس للتلف فان افراز الانسولین یقل ، السكر في الدم

الدائم النشاط : من بینها للأنسولینوهناك انواع  نسولینالعلاج الوحید للسكري هو حقن الأ

rapitard ن البطنیة ساعات وكذا الانسولی 10سریع لا تزید عن  تأثیرها.. والتي .وانسولین

insuline lente  الفعال التأثیرذات الصنع الدنماركي ذات.  

 : الحمیة الغذائیة- 13-2

تعني خطة غذائیة صحیحة تلازم المصاب بالسكري طوال حیاته لضمان عدم التعرض للخطر 

 المفاجئ وهي كالاتي

ل على البطاطا العجائن الارز الفواكه للحصو و  تتمثل في الخبز الغلو سیداتمن  %55 -

 الطاقة.
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 من البروتینات كمصدر لمواد البناء الازمة للجسم. %15 -

 من الدهون والشحوم %30 -

  % من الألیاف35الى  20 -

 النفسي:العلاج - 13-3

 فالإصابةالاخصائي النفساني و  یصاحب العلاج الطبي العلاج النفسي من طرف المعالج

المختص النفساني تقدیم معلومات حول و  بالرفض لذا على الطبیب ما تواجهبالسكري غالبا 

یتكیف مع و  مرضهم وكذا كیفیة علاجه والهدف من ذلك هو جعل المصاب یتقبل مرضه

العلاج وذلك بتقبله لتعاطي الانسولین او الدواء باقتناع بان البدیل الوحید مع مداومة على 

هذا بغایة مساعدة المریض  كل المأكولاتواحترام مقادیر ، مراقبة نسبة السكر في الدم باستمرار

  )55 :1988، حنید. (بإیجابیةیتعامل معه و  على ان یغیر نظرته الى الحیاة وان یتعایش مع مرضه

  :الدعم النفسي :ثالثا

  مفهوم الدعم النفسي الاجتماعي:-01

  :تعریف الدعم-1-1

 الدعم في اللغة :  

قواه، والسند من الإسناد، وكل شيء أسندت إلیه شیئا، فهو و  من دعم الشيء أسنده أو أعانه   

سند وما یسند إلیه یسمى مسندا وسندا وجمعه المساند، وساندت الرجل مساندة إذا عاضدته 

  )57(ابن منظور، د.س:  .وكاتفته

 الدعم اصطلاحا :  

النظریة، فمن منظور سوسیولوجي ینظر یختلف الباحثون حول تعریفه وفقا لتوجهاتهم 

إلى عملیة الدعم في ضوء عدد وقوة اتصالات الفرد بالآخرین في بیئته الاجتماعیة، بمعنى 

درجة التكامل الاجتماعي للفرد، أو حجم وتركیب الشبكة الاجتماعیة للفرد، وهذا التكامل 

 .الاجتماعي قد یرفع من مستوى الصحة النفسیة بصفة عامة

صطلح ان مصطلح شبكة العلاقات الاجتماعیة یعتبر البدایة الحقیقیة لظهور موإذا ك

یرى أن الدعم مفهوم أضیق بكثیر من مفهوم شبكة (Libermann) الدعم، إلا أن لیبرمان 
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العلاقات الاجتماعیة، حیث یعتمد الدعم في تقدیره على إدراك الأفراد لشبكاتهم الاجتماعیة 

 تهم بهم.  مل على الأفراد الذین یثقون فیهم، ویستندون على علاقاباعتبارها الأطر التي تشت

  )48 :2020حمو،(          

  :مفهوم الدعم النفسي-1-2

ویعرف الدعم النفسي في القرآن الكریم بأنه الخطاب الرباني الموجه للمؤمنین في كتاب 

سریة عن نفوسهم وتطویر االله عز وجل بقصد إسنادهم من الناحیة النفسیة وتقویة معنویاتهم والت

كفاءاتهم الذاتیة في مواجهة الضغوط النفسیة الناتجة عن مصاعب الحیاة العدیدة ووقایتهم من 

   .احباطات نفسیة محتملة

یهدف الدعم النفسي إلى مساعدة الأفراد والحفاظ على سلامتهم والوصول بهم إلى تكیف 

  .ومعالجته أفضل، كما یساعد على التغلب على الاضطراب العاطفي

الدعم النفسي یشیر إلى الإجراءات التي تلبي الاحتیاجات النفسیة والاجتماعیة للأفراد        

والأسر والمجتمعات المحلیة في ممارسة مجموعة واسعة من الأسالیب والأنشطة التي تحمل 

 اسم "الدعم النفسي." 

فراد الذین یتلقونه من طرف فالدعم النفسي یعبر عن السلامة النفسیة والصحة النفسیة للأ

زملائهم والمشرفین علیهم من أجل ضمان صحتهم النفسیة، فتكمن أهمیته في الالتزام بالعمل 

  .الذي یقوم به الفرد

وبذلك زیادة الرضا الوظیفي، تمتع الفرد بالمزاج الجید أي الإیجابي، السلوك الجید، كما      

العمل، أما غیاب الدعم النفسي أو افتقار الفرد  یعمل على الوقایة من الضغوطات المؤلمة في

إلى هذا الدعم یؤدي إلى ارتفاع درجة التوتر والصراعات التي تسبب مشاكل كثیرة مثل التعب 

والصداع والإرهاق والقلق، كما یمكن أن یتسبب انعدام الدعم النفسي في فقدان الإنتاجیة بالنسبة 

  )50-49 :2020حمو،(. ابات في العملللعاملین وزیادة خطر وقوع حوادث والإص

  :الدعم الاجتماعي-1-3

الدعم الاجتماعي یعتبر من المتغیرات التي یختلف الباحثون حول تعریفه وفقا لتوجهاتهم 

النظریة فمن منظور سوسیولوجي ینظر إلى الدعم الاجتماعي في ضوء عدد قوة اتصالات الفرد 

تركیب الشبكة و  التكامل الاجتماعي للفرد، أو حجم بالآخرین في بیئته الاجتماعیة بمعنى درجة

  .الاجتماعیة للفرد، وهذا التكامل الاجتماعي قد یرفع من مستوى الصحة
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بأن الدعم الاجتماعي یحمي الناس من  cohen et wils 1985ویذكر كوهلین وویلز 

متعون بدعم الآثار السیئة من الأحداث المجهدة في الحیاة، كما تبین أن الأفراد الذین یت

  .اجتماعي مرتفع یتمتعون بصحة أفضل من الأفراد الذین یتلقون دعم اجتماعي منخفض

أن الدعم الاجتماعي (الدعم من الأصدقاء  Yusoff) 2012كما بینت نتائج دراسة یوسف (

   لتوافق النفسي.والآخرون) له علاقة جوهریة با

لجأ إلیها الأفراد كالأسرة والأصدقاء ویعتبر الدعم الاجتماعي المصادر الاجتماعیة التي ی

لمساعدتهم على مواجهة صعوبات الحیاة، والدعم الاجتماعي یتضمن عنصرین أساسین هما: 

إدراك الفرد لوجود آخرین حوله یمكنه اللجوء لهم عند الحاجة، ورضاه عن مستوى الدعم المقدم 

   .منهم

ماعي قصیر الأجل قد یتكون إلى أن الدعم الاجت plan (2004) في حین أشار كابلان

من ثلاثة عناصر: المساعدة الضروریة من الآخرین في توفیر المصادر النفسیة والسیطرة على 

عواطف الفرد، ومشاركته في تنفیذ المهام وتوفیر الأموال اللازمة والمواد والأدوات والتوجیه 

  )50: 2020حمو، (. المعرفي لیتمكن من السیطرة على الموقف

  عم النفسي والاجتماعي:الد-1-4

یعتبر الدعم النفسي الاجتماعي مفهوم حدیث نسبیا مثل ظهور مصطلح الشبكة الاجتماعیة 

البدایة الحقیقیة له، وأصبح إدراك الفرد لمستوى الدعم النفسي الاجتماعي  Barenz على ید

عدة أي أن یعتمد على إدراكه الشبكة العلاقات الاجتماعیة المحیطة التي تضم مصادر المسا

الدعم النفسي الاجتماعي هو كیفیة إدراك الأفراد لشبكاتهم الاجتماعیة، وإحدى طرق تحدید 

مفهوم الدعم النفسي الاجتماعي هو أن له كیفا وكما یدل الكیف على الجانب الذاتي للدعم 

النفسي الاجتماعي، ویدل الكم على الجانب الموضوعي، ومن الممكن تسمیتهما الوجهین 

  .افي والوظیفي، أو الدعم المعتمد على الشبكة الاجتماعیة والدعم الأساسيالثق

 Cobb أما الاهتمام الحالي بالدعم النفسي الاجتماعي فیرجع إلى ثلاثة باحثین هم

Caplan Cassel  الذین یعتبرون أبرز المهتمین الجدد بالدعم الاجتماعي. فقد أكد كاسل على

من الاضطرابات الناجمة عن الضغوط وتمزق العلاقات  أهمیة الدعم الاجتماعي في الحد



 للدراسة  النظري الإطار                                                             :الثاني الفصل
 

 
34 

الاجتماعیة، واعتبر التغذیة الراجعة الاجتماعیة عنصرا أساسیا في فكرته عن الدعم، واتفق 

كابلان مع ما ذهب إلیه كاسل وقبل بفرضیته عن الدور الملطف الذي یقوم به الدعم 

ادر الأفراد النفسیة (شبكاتهم الاجتماعي في مواجهة الضغوط، وذلك من خلال تعبئة مص

  )52 :2020حمو، (. بأنواعها المختلفة الاجتماعیة وزیادة استعدادها لتقدیم المساعدة

یشیر إلى الترابط المشترك بین العملیات النفسیة والاجتماعیة، وإلى حقیقة أن كل منهما 

جتماعي لوصف أي یتفاعل مع الآخر باستمرار ویؤثر فیه، ویستخدم مصطلح الدعم النفسي الا

  .شكل من أشكال الدعم المحلي أو الخارجي

یعرف الاتحاد الدولي للصلیب الأحمر الدعم النفسي الاجتماعي على أنه النهج المجتمعي 

لتسهیل قدرة السكان المتضررین على التعافي في الوقت الذي یحافظ فیه على صحة ورفاه 

  والمتطوعین.  المواطنین

مة (المرونة، والصمود في نفس الفرد باحترام استقلالیته وتقدیره، وذلك وهو عملیة بناء المقاو 

من خلال دعم العلاقات الاجتماعیة بهدف الوصول بالفرد إلى الراحة النفسیة، مما یعزز إعادة 

  . تمعبناء تماسك المج

الدعم النفسي الاجتماعي یشیر تعبیر نفسي اجتماعي إلى العلاقة المتبادلة بین البعدین 

لنفسي والاجتماعي یشمل البعد النفسي العملیات الداخلیة والنفسیة والفكریة والمشاعر وردود ا

الفعل، أما البعد الاجتماعي فیشمل العلاقات والشبكات الأسریة والاجتماعیة، القیم الاجتماعیة 

اجات والممارسات الثقافیة، ویعنى الدعم النفسي الاجتماعي إلى الإجراءات التي تتصدى للاحتی

  )53: 2020حمو، (  للأسر والأفراد والمجتمع المحلي.النفسیة _ الاجتماعیة على حد سواء 
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  مناهج الدعم النفسي الاجتماعي:-02

یبنى هذا المنهج على استعادة الصحة النفسیة وتتضمن التداخلات الشائعة  منهج عیادي 2-1

  .جماعي أو علاج نفسي سلوكي معرفي علاج اسريمن استشارات فردیة أو علاج 

ویعتبر الدعم النفسي الاجتماعي مصدرا فعالا الذي یحتاجه الفرد في مواجهة الضغوط حیث 

یؤثر نمط ما یتلقاه الفرد من دعم سواء أكان عاطفیا أو معلوماتیا أو ذاتیا في شد عضده وإثراء 

قییمه للحدث مما یسهم بالتالي في زیادة قدرته خبرته وجعله أكثر إدراكا وتقدیرا وواقعیا في ت

ومهارته في مواجهة الضغوط والتعامل معها، وبذلك نجد انه بمقدار تلقي المساعدة والدعم 

  )15: 2012(الكردي،  ي حدوث الضغوط وخطورة تأثیراتها.الاجتماعي یكون التباین ف

الحمیمة والدفء والثقة فإن الدعم الاجتماعي بما یتیحه من علاقات اجتماعیة تتسم ب

یعمل كحواجز أو مصدات ضد التأثیرات السلبیة لضغوط الحیاة، ومثل هذه العلاقة بالإضافة 

إلى أنه یمثل مصدرا للتخفیف من الآثار السلبیة الناتجة عن تعرض الفرد للأحداث الضاغطة 

قدیره لذاته، ویعمل بما یتیحه من إشباع لحاجاته للأمن النفسي، فإنه یزید من شعوره بهویته وت

على شحن معنویاته ویرفع من مستوي صلابته النفسیة واعتقاده في فاعلیته وكفاءته وتعزز ثقته 

في نفسه، وهو كله عوامل لا تساعد فقط كما قلنا على الوقایة من هذه الضغوط وإنما یمكن أن 

ذا الصدد تشیر یسهم في الشفاء مما یترتب عنه من آثار سلبیة على الصحة والنفس، وفي ه

نتائج الدراسات المقارنة التي أجریت في مجال صحة المسنین إلى أن الأشخاص الذین یعانون 

من أمراض نفسیة أو جسمیة مزمنة ویتلقون دعما نفسیا أو اجتماعیا یتماثلون بشكل أكبر 

إرادة  للشفاء من المرضي الذین لا یتلقون مثل هذا الدعم، كما أنهم كانوا أثناء مرضهم أقوي

  واقل شكوى من الألم. هذا وتزداد فاعلیة الدعم الاجتماعي بتفاعله مع متغیرات أخرى

  )58: 2020حمو، (   .مثلاكالتدین 

یهدف إلى حمایة وإعادة القدرة الوظیفیة للأفراد إلى حالتها السابقة من  منهج وقائي: 2-2

ل وقائي یساعد الأشخاص منظور نفسي اجتماعي تطوري لان الدعم النفسي المبكر هو عام

على التكیف بطریقة أفضل مع الظروف ویعزز قدرتهم على التفاعل بشكل أفضل والبدء بإعادة 

تنظیم حیاتهم لان إهمال ردود الفعل الانفعالیة قد یخلق ضحایا سلبیین بدلا من ضحایا 

  .ناشطین
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  :النماذج المفسرة للدعم النفسي الاجتماعي-03

  :Modèle des effets directs نموذج الأثر المباشر-3-1

) أن الدعم الاجتماعي له أثر 1985من بینهم " كوهن " وویلس (و  یرى رواد هذه النموذج

مباشر وإیجابي في الصحة وهذا بأوجه مختلفة، فالشبكة الاجتماعیة تسمح بتقدیم خبرات 

لاجتماعیة المستقرة والمعززة هذا النوع من الدعم یسمح إیجابیة منظمة وجملة من العلاقات ا

بالحصول على عواطف إیجابیة، استقرار وأمان یوفر الشعور العام بالصحة النفسیة، یسمح 

بالاعتراف بالقیمة الشخصیة، هذه الحالات النفسیة الإیجابیة تكون ذو فائدة على صحة الفرد، 

الجهاز الغدي، ویؤثر كذلك في تبني السلوكیات ومن بین وظائفه تسهیل میكانیزمات تعدیل 

  )36: 2011(ساعو مراد،  .السویة والرغبة في العنایة بالذات وكل هذا بمعزل عن حالات الضغط

  :نموذج تخفیف الأثر-3-2

حیث یفترض هذا النموذج أن المساندة الاجتماعیة تستطیع أن تخفض من الضغط النفسي      

لنقص التي نشأت لدیه بسبب الحزن، وتقدم هذه النظریة مفهوما حتى یستعید الفرد نواحي ا

نظریا جدیدا هو نموذج الحمایة، ویقصد به أن المساندة الاجتماعیة المرتفعة تحمي الشخص 

  .من سیطرة الضغط النفسي وتأثیره السلبي على حالته الصحیة

عون تحت الضغط، أي أن هذا النموذج یرتبط بالصحة فقط بشكل أساسي للأفراد الذین یق

وینظر فیه إلى أن المساندة الاجتماعیة تحمي الأفراد الذین یتعرضون لضغوط من احتمال 

التأثیر الضار لها، ومن ثم فإن المساندة تقوم بدورها في نقطتین مختلفین بین الضغط والمرض 

  :وهي

قوم بتخفیف تتدخل المساندة بین الحدث الضاغط أو توقعه وبین فعل الضغط، حیث ت        

  أو منع

استجابة تقدیر الضغط بمعنى أن إدراك الفرد أن الآخرین یمكنهم أن یقدموا له الإمكانات 

اللازمة قد تجعله یعید تقدیر إمكانیة وجود ضرر نتیجة للموقف أو تقوي لدیه القدرة على 

ف على أنه یقدر الموقالتعامل مع المطالب التي یفرضها علیه الموقف، ومن ثم فإن الفرد لا 

  )28 :2003حسن،  محمد( شدید الضغط.
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  مصادر الدعم النفسي الاجتماعي: -04

اتفق علماء النفس أن هناك مصدرین للدعم النفسي الاجتماعي، فتنوع مصادره المختلفة وكذا 

  :فاعلیتها طبقا للظروف المتاحة لها وهي

  :الرسمیة مصادر الدعم النفسي الاجتماعي-4-1

  هي المحترفین في المساعدة (الطبقات المجتمعیة، المنظمات مجموعات الخدمة الاجتماعیة).

  :مصادر الدعم النفسي الاجتماعي غیر الرسمیة-4-2

  .تتمثل في الوالدین، الأصدقاء، الزملاء... الخ

وكذا جماعات  الأهمیة ذلك فكل الأعمال المرتبطة بالدعم تهتم بنشاط المساندین غیر الرسمین،

  .الخدمة في التدخل

  :فقد لخص توربك " مصادر المساندة الاجتماعیة في ثمانیة مصادر كما یلي

الزوجة أو الزوج، الأسرة، الأقارب، الجیران، زملاء العمل، زملاء الدراسة، والأفراد الذین 

  .یوفرون الرعایة الصحیة والنفسیة والمرشد والمعالج النفسي ورجال الدین

إلى أن المساندة الاجتماعیة تختلف باختلاف المرحلة  Level (198) 1یشیر لیفى هنا 

العمریة التي یمر بها الفرد، ففي مرحلة الطفولة تكون المساندة الاجتماعیة متمثلة في الأسرة 

  (الأم، الأب، الأشقاء) وفي مرحلة المراهقة تتمثل في جماعات الرفاق والأسرة، وفي مرحلة 
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  جة وكذلك علاقات العمل والأبناء.ثل في: الزوج أو الزو الرشد تتم

علاقات العمل التي التقلیل من تأثیر الضغوط النفسیة إذ أن التماسك في جماعة العمل 

وارتفاع درجة التفاعل الایجابي والمودة بین العاملات وبین القیادة یؤدي إلى انخفاض تأثیر 

  )63: 2020حمو، (  .السلیمة التمتع بالصحة النفسیة الضغوط علیهن وإلى

 :(العائلة) الدعم الأسري  

حیث یتجلى الدعم العائلي في المساندة الوجدانیة، وفي مدى تفهم الوالدین لسلوك الابن 

وتصرفاته ومشاكله وإظهار قدر من الحب والتشجیع له، ولإنجازاته أمام الآخرین والاهتمام 

  .ي أنشطته، إشباع حاجاتهبمطالبه، وتوجیهه برفق ومودة، ومشاركته ف

 :(الأصدقاء) دعم الرفقة  

تعتبر جماعة الرفاق ذات دور إیجابي في عملیة الدعم، فهي التي تؤثر في معاییر الفرد 

) أن الجماعة الرفاق أثراً كبیراً في سلوك الفرد، قد 2002الاجتماعیة في حین تعتبر (نعیمة، 

فل الجو المناسب للمعاملات الاجتماعیة، وتنمي یفوق أثر المنزل أو المدرسة، حیث تهیئ للط

  . روح الانتماء لدیه، وتبرز مواهبه الاجتماعیة

أن الأفراد الذین یفتقدون  Matt...&Dean A (1993)  ویرى كل من مات ودین

المساندة من الأصدقاء یكونون أكثر عرضة للاضطراب النفسي، وقد یلجأون إلى الانسحاب 

لشعورهم بالوحدة والعزلة، أما الأفراد الذین یرتبطون بصداقات كثیرة كانوا  والابتعاد عن الآخرین

  )64: 2020حمو، (. أقل شعوراً بالوحدة النفسیة

  شروط تقدیم الدعم النفسي الاجتماعي: -05

فرد أن نمط الدعم أو السند الاجتماعي الذي یحتاجه ال taylor) 1995ویرى " تایلور" (

یختلف باختلاف مرحلة الضغط أو المشقة التي یمر بها، فالفرد الذي یحتاج السلوى والطمأنینة 

من الأهل والأقارب، إذا تلقى من الأهل النصح والإرشاد في تلك المرحلة فمن المحتمل أن 

یصیبه هذا النوع من خیبة الأمل، بالرغم من تلقیه نمط السند، لذا یؤكد الباحثون مراعاة 

لتوقیت ونمط السند اللازمان في وقت المشقة حتى یكون للسند أثاره الایجابیة المتوقعة لذلك ا
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فهناك بعض شروط یجب أن تتوافر في عملیة السند النفسي والاجتماعي عند تقدیمه كما 

  :وتتمثل في tavrist  wade et )1987تافریس (و  حددها كل من واد

 مصدر الدعم :  

الخصائص لدى مانح الدعم، والتي تتمل في المرونة والنضج والفهم  لا بد أن تتوافر بغض

كمیة . الكامل لطبیعة المشكلة التي یمر بها المتلقي حتى یساهم بقدر فعال في تقدیم الدعم

السند ابد أن یكون معدل السند الاجتماعي معتدل عند تقدیمها للمتلقي حتى لا یجعله أكثر 

   اته.یره لذاعتمادیة وینخفض، بالتالي تقد

 اختیار التوقیت المناسب لتقدیم الدعم :  

إن من المهارة الاجتماعیة تقدیم المساندة الاجتماعیة في وقتها المناسب فیكون تأثیرها إیجابیا 

على المتلقي، أما في وقت لا یحتاج إلیها المتلقي أو بعد فوات الأوان فإنها لا تعني له شیئا 

  .وقد تسبب له مشكلات

 ة المساندةكثاف :  

ویقصد بها تعدد مصادر المساندة الاجتماعیة لدى المتلقي مما قد یسهم سریعا في حل المشكلة 

التشابه والفهم المتعاطف إن  .التي یمر بها ویساعده على تخطي الأزمات المختلة في حیاته

نماذج المساندة أو الدعم یمكن تقبله بشكل أفضا في حالة التشابه النفسي والاجتماعي لل

 )67-66: 2020حمو، (ا متشابهة. والمتلقي، وخاصة إذا كانت الظروف التي یمران به

  الدعم النفسي الاجتماعي وعلاقته بالصحة النفسیة: -06

أوضحت دراسات عدیدة في مجال الصحة النفسیة والعقلیة أن هناك علاقات ارتباطیة 

ي والصحة النفسیة، وهناك أثر عام مفید للدعم الاجتماعي على موجبة بین الدعم الاجتماع

الصحة البدنیة والنفسیة یمكن أن یحدث لأن الشبكات الاجتماعیة الكبیرة یمكن أن تزود 

الأشخاص بخبرات إیجابیة منتظمة ومجموعة من الأدوار التي تتلقى مكافأة من المجتمع وهذا 

ادة إذ أنه یوفر حالة إیجابیة من الوجدان وإحساساً النوع من الدعم یمكن أن یرتبط مع السع

بالاستقرار في مواقف الحیاة والاعتراف بأهمیة الذات كذلك فان التكامل في الشبكة الاجتماعیة 

یمكن أن یساعد أیضاً في تجنب الخبرات السالبة (مثلاً: المشكلات المالیة والقانونیة (والتي كان 

یزید من احتمال حدوث الاضطراب النفسي أو البدني،  من الممكن بدون وجود الدعم أن
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ویصور هذا النموذج للدعم من وجهة نظر سوسیولوجیة (علم الاجتماع على أنه تفاعل 

اجتماعي منظم أو انغماس في الأدوار الاجتماعیة أما من ناحیة علم النفس المنظور 

اجتماعي ومكافأة العلاقات  السیكولوجي" فإنه ینظر للدعم على أنه تفاعل اجتماعي واندماج

  .ومساندة الحالة

وهذا النوع من الدعم الخاصة بالشبكة الاجتماعیة یمكن أن یرتبط بالصحة البدنیة عن 

طریق آثار الانفعال على الهرمونات العصبیة أو وظائف جهاز المناعة أو عن طریق التأثیر 

ي الخمور أو البحث عن على أنماط السلوك المتصل بالصحة مثل تدخین السجائر وتعاط

  اعدة الطبیة. المس

إلى أن الدعم  Cen (2004) وكوهین Frydenberg (1997) ویشیر فرید نبرج

الاجتماعي یمثل متغیرا هاما للصحة النفسیة والجسمیة للفرد، ویعد مؤشرا جیدا عن التوافق 

بالصحة  النفسي، فهو ذات أهمیة كبیرة ومصدر هام من مصادر الشعور بالأمن والتمتع

التخفیف من الضغوط، ویریان أن انخفاض الدعم الاجتماعي أو  النفسیة، ویسهم بحد كبیر في

  .انخفاض الصحة النفسیة  المساندة الاجتماعیة یعد مؤشرا عن

فقد أوضحت العدید من الدراسات وجود علاقة بین المساندة النفسیة الاجتماعیة بین 

مساندة یرتبط بظهور الاضطراب النفسي لدى الفرد، وأن الأفراد والتوافق النفسي، وأن نقص ال

هذه المساندة سواء كانت من الأسرة أو الأصدقاء أو الأقران تكون ذات أهمیة في تحدید قدرة 

الفرد على مواجهة الضغوط فضلا عن أهمیة هذه المساندة الاجتماعیة وخاصة المساندة 

  السلبیة المترتبة على ضغوط الحیاة.الأسریة في حمایة الأفراد من النتائج والآثار 

  )73-72: 2020حمو، (

ومن المعروف أن الدعم النفسي الاجتماعي لدیه علاقة مباشرة على الصحة النفسیة، 

وعندما تكون مستویات الدعم مرتفعة یكون الضغط أقل في المواقف العصبیة، وتكون لدى الفرد 

لدراسات أن الدعم الاجتماعي یوفر للأفراد القدرة على مواجهة هذه الضغوط، فقد أكدت بعض ا

الأمن والشعور بالهویة خلال تعرضهم للأزمات، ویقلل من مشاعر الیأس، كما أكدت هذه 

) أن انعدام أو ضعف الدعم وتفكك الأسرة یؤدي إلى 1992حامیة جونز (و  الدراسات باریرا)

  .العنف والانحراف والأداء المدرسي
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) أن الدعم الاجتماعي یعتبر 2000مارشال، وتریون ( وعلى عكس ذلك توصلت دراسة

مؤشرا كبیرا من المرونة أي قدرة الفرد على التعامل مع المواقف الصعبة وأحداث الحیاة بنجاح، 

  .وشعور الفرد بالأمل والثقة بالنفس

فالدعم النفسي الاجتماعي بالنسبة لكبار السن یعد ذو أهمیة كبیرة لهذه الفئة، بحكم 

ت التي تحدث في مرحلة الشیخوخة ومشكلاتها خاصة الصحیة كالأمراض المزمنة التي التغیرا

یعاني منها المسنین تزید من حاجة هذه الفئة إلى الدعم النفسي والاجتماعي، فقد أظهرت دراسة 

) أن كبار السن الذین هم من ذوي مستویات عالیة من الدعم الاجتماعي 1998جونسون (

أداء أكثر تمیزا، ووضع صحي عالي وكذلك انخفاض في معدلات یمتازون بصحة جیدة و 

  .الوفیات

) الذي درس العلاقة بین القرب من العائلة وتصورات الدعم 1995أما ماكولو (

الاجتماعي للاكتئاب والقلق لدى عینة من المسنین توصل إلى وجود انحدارات متعددة للدعم 

  .فسیة، وبذلك تقلل من الشعور الاكتئاب والقلقالاجتماعي التي تكون مؤشرا كبیرا للصحة الن

) إلى وجود علاقة بین مستویات الاكتئاب والدعم 1997كما توصلت دراسة بیكر وونغ (

الاجتماعي للمسنین، حیث أن تلقي المسن الدعم الاجتماعي المقدم من قبل العائلة والجیران 

  )73-72: 2020(حمو،  وحدة والاكتئاب.والأصدقاء والجماعة یعتبر وسیلة للتعامل مع الشعور بال

 



 

 

  

  الفصل الثالث:

  "الاجراءات المنهجیة للدراسة"
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  :تمهید

بعض المفاهیم الأساسیة المتعلقة بمتغیرات  تم التطرق فیهبعد التطرق الى الجانب النظري الذي 

التي  الدراسة ، یتم في هذا الفصل تناول عنصر مهم الذي هو الإجراءات المنهجیة للدراسة

  طبقت في دراستنا و مناقشة نتائجها

 اعتمدت الدراسة على المنهج العیادي :المنهج المتبع في الدراسة-01

عرف ویتمر المنهج العیادي بأنه: "منهج البحث الذي یقوم على : تعریف المنهح العیادي

و الآخر لأجل استعمال نتائج فحص مریض أو العدید من المرضى ودراستهم الواحد تل

  استخلاص مبادئ عامة توحي بها ملاحظة كفاءتهم وقصورهم".

وتهدف الدراسة العیادیة إلى الكشف عن تصرفات ومواقف الأفراد تجاه المشكلات وكذلك 

  البحث عن منشأ الصراع والإجراءات التي تؤدي إلى حل  الصراع.

راسة العمیقة للحالة بغرض فهمها ویستخدم الباحث في المنهج العیادي "دراسة الحالة" أي الد

  )59: 2017، ( بن سعدیةوعلاجها. 

  :دوات الدراسةأ-02

مع  المباشر بالاتصال للباحث تسمح اناتیالب جمع أدوات أهم من المقابلة لكون نظرا  :المقابلة

لومات اللازمة عن معو هي تفسح المجال للباحث بجمع اكبر عدد ممكن من الو   نیالمبحوث

استعملنا المقابلة العیادیة مع الطفل حیث تطرح المقابلة العیادیة مع الطفل المفحوص. و 

تنتهي الى المستوى النمائي الذي لهشاشة النفسیة لهذا الاخیر و تبدا من ا، خصوصیة حقیقیة

خذ المقابلة هنا تاو طفولة متوسطة او فترة كمون، و الذي یكون اما فترة طفولة صغرى او  یقدمه

تتمثل احدى خصائص هذا و  تدخل الممارس العیادي شكلا منفرداو  العیادیة طرقا مختلفة،

الفحص في انه یتم اجراءه بناءا على طلب الوالدین الذین یشكون او یقلقون بشان الصعوبات 

  )195: 2021، منقوشيو  ( كروم. التي یواجهونها مع طفلهم
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  یمثل سیر المقابلات العیادیة) 01( رقم جدولال

  محتوى المقابلة  مدة المقابلة  تاریخ المقابلة

تعریف والدین و مع التعارف مع الحالة و   د 45  2024أفریل 25

  الاخصائي بنفسه وكسب الثقة

 التعرف على مشكلة الحالة بصفة عامة  د60  2024أفریل 26

  جمع المعلوماتو 

  مقیاس الصحة النفسیةتطبیق   د60  2024أفریل 27

  التدریب على الدعم النفسي  د90  2024أفریل 28

  التدریب على الدعم النفسي الاسري  د60  2024افریل  29

  التدریب على الدعم النفسي الاسري  د60  2024 يمار  02

  التدریب على الدعم النفسي الاسري  د60  2024 يمار  03

  الاسريالتدریب على الدعم النفسي   د60  2024 يما 04

  التدریب على النفسي الاسري  د60  2024يما 05

  القیاس البعدي  د90  2024 ماي 06
 

تستخدم في البحوث المیدانیة لجمع تعتبر احدى ادوات جمع البیانات و : الملاحظة العیادیة

البیانات التي لا یمكن الحصول علیها عن طریق الدراسة النظریة او المكتبیة كما تستخدم في 

السجلات الاداریة او و  ت التي لا یمكن جمعها عن طریق الاستمارة او المقابلة او الوثائقالبیانا

تسجیل ما یلاحظه و  یمكن للباحث تبویب الملاحظةو  التقاریر او التجریبو  الاحصاءات الرسمیة

 ) 218: 2008، ( زرواتي. المبحوث سواء كان كلاما او سلوكاالباحث من 

، قام لیمان كوفي. س.دیروجیتس. رد.ربوضع المقیاس لیونا قام: مقیاس الصحة النفسیة

تقنینه على البیئة الفلسطینیة وذلك بحساب صدق المقیاس وقد و  بتعریفه الباحث فضل ابو الهین

صمم المقیاس بحیث یتمكن المفحوص ذاته من تطبیقه فردیا او جماعیا حیث تستغرق الاجابة 

یتم تصحیح ، و عبارات المقیاس بصورة سالبة صیغت قددقیقة في المتوسط، و  15المقیاس على 

، العكس صحیحعدم الصحة النفسیة لدى المفحوص و و  المقیاس في اتجاه درجة الصحة النفسیة

یتكون ، مقنن في الجزائر حسب شبكة طلبة الجزائرو  هو معدل حسب الدلیل التشخیصي الرابعو 
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الوسواس ، : الاعراض الجسمانیةلاتابعاد وهي موزعة كا 9ج تحت فقرة تندر  90المقیاس من 

، انیةالذه، البارانویا، ، قلق الخوافیة، الاكتئاب، القلق، العداوةالحساسیة التفاعل، القهري

  )222: 2016، فالحو  زبدي( .عبارات اخرىو 

  )للصحة النفسیة للطفل أونتاریو لم یتم استخدام مقیاسملاحظة : (

  :الخصائص السیكومتریة للمقیاس

اط بین كل بند من بنود المقیاس ذلك بحساب معامل الارتبو  :تساق الداخليصدق الا  -

 : كانت النتائجو  المقیاس الفرعي الذي ینتمي الیهو 

 اما بقیة البنود معاملات ارتباطها دالة احصائیا، معامل ارتباطه غیر دال 41: البند

كما یتم الاحتفاظ ببقیة بنود اثناء صیاغة الصورة النهائیة للمقیاس  41یتم حذب البند : القرار

 .المقیاس

 :كرونباخ وجیمتان وكانت النتائجتم حساب المقیاس بطریقتي الفا و  :الثبات -

 )0,97معامل ثبات الفا كرو نباخ یساوي ( 

 )0,96معامل ثبات جیتمان یساوي ( 

 )221: 2016، فالحو  ( زبدي. یتمیز المقیاس بمعاملات ثبات عالیة :القرار -

  :حدود الدراسة-03

 م.2024مــــاي  04إلى   2024أفریل  24من : المجال الزماني للدراسة -

تم اجراء الدراسة الحالیة في المؤسسة العمومیة الاستشفائیة  : المجال المكاني للدراسة -

 صلحة طب الأطفال.ذلك في مو  عبد القادر بونعامة بدائرة برج بونعامة ولایة تیسمسیلت

  سنوات 08طفلة تبلغ من العمر: المجال البشري -
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   :حالات الدراسة-04

 ) یمثل حالة الدراسة المیدانیة02الجدول رقم (

  المرض  المستوى الدراسي  السن  الحالة

  نمط أ داء السكري  السنة الرابعة ابتدائي  سنوات 08  ب

  

  (میدان الدراسة) :التعریف بالمؤسسة-05

 المتعلق بانشاء 07/ 140هي مؤسسة عمومیة ذات طابع عمومي استشفائي تنفیذي رقم      

المؤسسات العمومیة للصحة الجواریة حیث تم انجازها و  الاستشفائیة تنظیم المؤسسات العمومیةو 

  .سریر 158یحتوي هذا المستشفى على و  Dragadosسة اسبانیة من طرف مؤس 1986سنة 



 

 

 

  الفصل الرابع:

  "عرض ومناقشة نتائج الدراسة"
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   الحالة: عرض-01

 لمعلومات العامة عن الحالةا:  

  الإسم: ب

  الجنس: أنثى

  سنوات. 08السن: 

  الثة  إبتدائي.المستوى الدراسي: الث

  المستوى المعیشي: متوسط.

  إناث). 02ذكور) و( 02( 04عدد الأخوة: 

  الترتیب داخل الأسرة: الصغرى.

  :الظروف المعیشیة لدى الحالة  

دائرة برج بونعامة، تعیش مع  سنوات من ولایة تیسمسیلت 08العمر الحالة (ب) تبلغ من     

أستاذ، العلاقة الزوجیة بین الاب والام عادیة خالیة الأم عاملة (ممرضة في المستشفى) والأب 

سنة، یدرس في السنة  19من المشاكل، أما بالنسبة للاخوة لدیها الاخ الاكبر یبلغ من العمر 

 16سنة یدرس السنة الأولى ثانوي، الاخت  تبلغ من العمر  17الثانیة ثانوي، الأخ الذي یلیه 

تشاف مرض الحالة بداء السكري نمط "أ" في سن مبكر سنة تدرس السنة الرابعة متوسط، تم اك

وذلك یعود إلى فترة الحمل  حیث كان مرض الحالة متبوع بالحمل وكونه أثر على الام اصیبت 

الحالة (ب) كما أن السبب الرئیسي للمرض حسب تصریح الام هو كثرة المشاكل مع الأسرة 

 07م خلال تلك الفترة حیث قضت مدة الممتدة (أسرة الأب) والتعب الذي كاانت تعیشه الا

أشهر في المستشفى خلال الحمل، كانت الولادة قیصریة، لم یظهر في الایام الأولى إصابة 

الحالة حتى بلغة عام وبدئت الأعراض في تزاید، تم اكتشاف الداء ومن هنا أصبحت تتابع عند 

  الطبیب كل ثلاث أشهر.
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  ملخص المقابلات:-02

تمت المقابلات مع الحالة في المستشفى بحضور الأخصائیة ووالدة الحالة، في أول مقابلة 

قمنا بعرض شامل حول موضوع دراستنا وتعریف للدعم النفسي مع ذكر أهم الأهداف التي 

نسعى إلى تحقیقها، بعدها تم جمع البیانات الخاصة بالحالة، هناك ما تحصلنا علیه من خلال 

ابلة الفردیة للحالة (ب)، والمقابلة الفردیة للأم، الأب دائما غائب بحجة العمل، العلاقة بین المق

الحالة والأم جیدة، أما مع الأب مضطربة "بابا مشي متهلي فیا كیما ماما یبغي غیر أختي" أما 

انا العلاقة مع الأخت یسودها نوع من عدم التفاهم حیث تقول " دابزني وتغیر مني على خاطر 

  المقلشة".

العلاقة الكلیة بین أفراد الأسرة جیدة نوعا ما وغیر مضطربة وتشعر الحالة بطمأنینة وسط 

  الأسرة.

خلال مرحلة الحمل تعرضت الأم إلى وكعة صحیة بسبب المشاكل التي كانت قائمة مع 

في  أخت الزوج، ونظرا إلى كمیة الضغط والقلق أدى إلى اضطرابات هرمونیة مما أدخل الأم

أشهر إلى سبعة أشهر وهي في مصلحة التولید  ثلاثحالة نفسیة وجسدیة "مرض السكري" من 

تتابع "حالتي كانت صعبة ومنعوني نخرج"، الحمل كان طبیعي مرغوب فیه، لا یعاني الوالدان 

  من أي أمراض. 

شهر)، أ07بالنسبة للحالة لا تعاني من امراض أو اضطرابات سلوكیة، كانت الولادة مبكرة (

وأثناء الولادة تعرضت الحالة (ب) إلى صعوبة تنفس حاد، أما بالنسبة للنمو كان طبیعي 

  ومتناسب، تعاني فقط من زیادة الوزن.

تعیش الحالة مرحلة الطفولة ممتزجة بین السعادة والألم، كما أنها صرحت بأن لیس 

ى مستواها الدراسي لدیها علاقات اجتماعیة "ما عندیش صحاباتي بزاف" أثرت أصابها عل

بشكل كبیر "طحت خطرة فالمدرسة وجات ماما وجابتلي الدوا وكاین أطفال یضحكوا علیا 

مارانیش نبغي روح راني نحشم" من بین الأعراض المستمرة التي تتعرض لها الحالة: تعرق، 

  خفقان في القلب، ارتجاف.
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   تحلیل المقابلات:-03

اجراء المقابلات العیادیة والملاحظات العیادیة لدى الحالة بعض الإحساس  من خلال

بالتعاسة وتطبیق آلیة الهروب وعدم تقبلها الكامل للمرض نظرا إلى استعمالها لانسلین كانت 

لها كصدمة تستعمل آلیة الرفض والإنكار، كما تستعمل في بعض الأحیان إلى الشخصیة 

الدرامیة ولعب دور الضحیة تراها الأم على أساس أنها كبش فداء الهیستیریة تمیل إلى ادوار 

وتقدم لها الاهتمام الزائد والمبالغ فیه بما جعل الحالة اتكالیة كثیرا على الأم، تتظاهر أحیانا 

بالمرض الشدید من اجل الهروب من الواقع، كما أن لها وساوس من ناحیة المرض مثلما 

برر أو عامل، كما تشعر بالضیق والتوتر ولها مزاج متقلب، صرحت الأم، تشعر بالقلق دون م

وتشعر أن لیس لدیها قدرة دائما لعمل أشیاء معینة والمرض هو السبب مما یجعلها غیر راضیة 

على نفسها وهذا أدى إلى الشعور بالنقص لدیها، لدیها كذلك شعور بالخوف من الإصابة 

لحالة من وزن زائد بسبب عدم تقییدها بأمراض أخرى بسبب مضاعفات السكري، تعاني ا

وكذالك تعاني من اضطرابات في النوم، ولدیها عادة قضم الأظافر كما ترى نفسها عاطفیة 

  كثیرا.

كل هذه الاضطرابات تظهر لدى الحالة وهذا ما یجعلنا نذكر بعض الدراسات التي تؤكد 

  دراستنا: 

تناولت الآثار النفسیة والدراسیة : التي 2014دراسة میرود محمد وآیة حمودة حكیمة  -

لداء السكري من النوع الأول الخاضع لانسولین للطفل المتمدرس، هدفت إلى معرفة الأثمار 

النفسیة والمدرسیة عند الإصابة بمرض السكري، استعملت الدراسة المنهج العیادي ومقیاس 

صابة بداء السكري من النوع الآثار النفسیة وكذا التحصیل الدراسي، أسفرت النتائج إلى أن الإ

الأول تؤدي إلى أثار نفسیة سلبیة على الطفل ویتولد لدى الطفل العدید من المشاعر السلبیة 

 كالشعور بالدونیة والنقص والقلق والحزن والیأس.

، تحت عنوان الأعراض الاكتئابیة لدى عینات 2023دراسة أحمد فهیمي علي  -

فت إلى التعرف على الاكتئاب والتعرف على الأعراض متباین من الأطفال والمراهقین هد

الاكتئابیة لدى عینة من الأصحاء، ولدى بعض مرضى السكري، استخدم الباحث مقیاس متعدد 

الأبعاد للأعراض الاكتئابیة كما اعتمد على المنهج التجریبي، وتوصلت النتائج إلى أن مرضى 
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شخاص العادیین وتتمثل بعض الأعراض في السكري لدیهم الأعراض الاكتئابیة عالیة عن الأ

 (التشاؤم، افتقاد اللذة، التعب، الأعراض الجسمیة).

: التي هدفت إلى معرفة المظاهر والأعراض الطب tatter salliزیادة على ذلك دراسة  -

نفسیة للسكري من وجهة نظر الأطباء وأظهرت النتائج إلى أن المرضى یعانون من القلق 

 ت انفعالیة ویعانون من الوسواس القهري.والاكتئاب كحالا

: التي تناولت المظاهر السیكولوجیة لمرضى السكري وتوصلت 1994دراسة كولومبا  -

ا إلى أن أمراض السكري لدیهم درجة مرتفعة من الاكتئاب ودرجة فوق المتوسط من القلق، كم

 لدیهم اتجاهات وسلوكیات مرضیة.

ل نفسیة نا تؤكد لنا أن مرضى السكري لدیهم مشاككل هذه الدراسات السابقة مع دراست

  واضطرابات متبوعة بالمرض.

   نتائج الإختبار المطبق:-04

  ) یمثل نتائج القیاس القبلي والبعدي للحالة03الجدول رقم (

  القیاس البعدي  القیاس القبلي  الأبعاد

  22  34  نیةالأعراض الجسما

  14  23  الوسواس القهري

  12  19  الحساسیة التفاعلیة

  12  23  الاكتئاب

  12  25  القلق

  04  06  العداوة

  09  15  الفوبیا

  04  06  البرانویا

  05  06  الذهانیة

  94  157  الكلیة
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 التعلیق على الجدول :  

بعدي للحالة للصحة نلاحظ من خلال الجدول الذي یوضح لنا نتائج القیاس القبلي و ال     

و هي درجة مرتفعة عن  157النفسیة على الحالة(ب)أظهرت النتیجة الكلیة للقیاس القبلي 

هذا مایدل على انخفاض مستوى الصحة النفسیة  34,5وسیط الصحة النفسیة البذي یقدر ب 

درت للحالة ، مما بین لنا أن الحالة كانت تعاني من أعراض جسمانیة كانت نسبتها مرتفعة وق

أما الاضطرابات  23و القلق أیضا  23و الاكتئاب ب  23و الوسواس القهري قدر ب 34ب 

لكن عند تطبق الأخرى العدااوة و قلق الخوف (الفوبیا) و البارانویا الذهانیة كانت منخفضة 

القیاس البعدي لاحظنا انخفاض درجة الأعراض الجسمانیة التي أصبحت البرنامج العلاجي و 

  .14متساوي مع القلق أما الوسواس القهري أصبح  12 و القلق 29

  تحلیل النتائج:-05

نفسي یؤثر من الناحیة العضویة والنفسیة  السكري من بین الأمراض التي تترك لنا طابع       

في نفس الوقت خصوصا على الأطفال، طفل صغیر أو یمر بمرحلة الطفولة یخضع للأنسولین 

  هنا تعد بمثابة صدمة للطفل والعائلة.

من خلال النتائج التي تحصلنا علیها كانت الحالة تعاني من بعض الاضطرابات      

والأعرض الجسمیة نتیجة أعراض مرض السكري وهي دائمة لایمكن التغلب علیها لكن یمكن 

  تهدئتها بالدواء

المرض من تقلب المزاج ومشكلات في  الاكتئاب وهذا راجع إلى الحالة النفسیة التي یتركها -

التكییف النفسي كما قد یزید من شدة هذا الاكتئاب الشعور بالذنب وهو حالة مرضیة تتمیز 

بمظاهر مختلفة انفعالیة ونفسیة وتختلف شدته من شخص إلى آخر كما أن هناك بع 

 الدراسات التي تناولت موضوع الاكتئاب و مرض السكري 

لى معرفة العلاقة بین السكري و الاكتئاب أظهرت النتائج أن السكري هدفت إ 2010أجیدي  -

والاكتئاب یمثلان حالتان سلبتان یؤثران على صحة المریض و التسبب فبي وفاته و رفع 

تكالیف الصحة والاكتئاب المصاحب للسكري یكون مرتبط بتأثیر سلبي واضح جدا على 

 صحة المریض.
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لة التعایش مع السكري وهذا أمر طبیعي ولكن الوجه الآخر أما بالنسبة للقلق نتیجة محاو -

قد یتسبب في زیادة رفع مستوى السكري في الدم ویزید نسبة التوتر والخوف وفي هذا الصدد 

  نعرض بعض الدراسات التي تناولت القلق لدى مریض السكري.

مستوى عنوانها القلق لدى مریض السكري هدفت إلى التعرف على  2002دراسة رضوان -

القلق لدى مریض السكري توصلت النتائج إلى أن لأصحاب مرض السكري أثار القلق وذالك 

  نتیجة مضاعفات المرض.

أما بالنسبة للوسواس القهري فكل أصحاب الأمراض المزمنة یتبعهم عرض و مرض وذالك 

  اس الموت خصوصا الأمراض المزمنة.راجع للإصابة وسواس شرب الدواء ، وسو 

  تقییم  عام للحالة:-06

تم استنتاج أن الحالة كانت تعاني من أعراض جسمانیة و اكتئاب ووسواس قهري وقلق      

وبعد تطبیق البرنامج العلاجي الداعم للصحة النفسیة حیث تم اسخدام التقنیات المناسبة للدعم 

اعدتها على تقبل المرضوعمل الأسري من خلال توطید و تحسین العلاقة الوالدیة ومس

الأنسولین وتقبل الذات من خلال تطبق القیاس البعدي لاحظنا تحسن شامل فس جل 

  الاضطرابات التي كانت تعاني منها الحالة وهذا دلیل على فعالیة البرنامج العلاجي المقترح.

   البرنامج العلاجي:-07

   تعریف البرنامج:-7-1

برنامج الدعم النفسي للصحة النفسي الخاص بإفراد داء السكري یتكون البرنامج من عشر     

جلسات علاجیة یهدف البرنامج إلى تحسین التوافق النفسي وتحسین الثقة في النفس لدى الطفل 

كذلك لدیه أهداف معرفیة، خدمة المفحوص وكل الأسرة وتقدیم المعلومات اللازمة حول 

  اد النفسي العلاجي، تدریب الأسرة، اعتمد البرنامج على ثلاث مراحل أساسیة.المرض، الإرش

  مرحلة تمهیدیة: تتكون من التعارف والتعاقد -

 مرحلة تقییمیة: یتم فیها عرض الفنیات اللازمة. -

 مرحلة إنهاء البرنامج مع المتابعة. -
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  عرض البرنامج: -7-2

  مج الدعم النفسي للصحة النفسیةمثل برنا) ی04الجدول رقم (

  الهدف منها  المدة  فنیاتها  عنوانها  الجلسة

  د 45  المقابلة الملاحظة  جلسة تعارف  الأولى

ف على تكون جلسة فردیة تهدف إلى التعر 

الحالة الحالة وتاریخها المرضي و 

  الاجتماعیة

  جلسة تعاقدیة  الثانیة

  المقابلة

  الملاحظة

  اقشةالحوار و المن

  د 40

یتم فیها المقابلة مع الحالة والأولیاء (الأم) 

الموافقة على شروط البرنامج (المدة،عدد و 

  الجلسات ) تكون جلسة جماعیة

  جلسة تقییمیة  الثالثة

  المقابلة

  الملاحظة

  التقییم

  د 60
استخدام القیاس القبلي للصحة النفسیة 

  تكون جلسة فردیة

  جلسة تثقیفیة  الرابعة

  ةالمقابل- 

  الملاحظة- 

  التثقیف - 

  د 60

التعریف بالبرنامج العلاجي مع ذكر أهم - 

  الأهداف التي یسعى إلیها

التعریف بالمرض على شكل محاضرة مع - 

  أو صور .. الخ cdاستخدام 

  تثقیف الأسرة بمفهوم الدعم النفسي - 

  الخامسة
تنمیة 

  المهارات

  المقابلة- 

  الملاحظة- 

  حل المشكلات - 

  يالواجب المنزل - 

  د 60

راد الأسرة على تحدید المشكلات تدریب أف

ت التي یواجهونها مع مرض الصعوباو 

بیانات حولها مع تولید جمع الالطفل و 

الحلول المناسبة ثم الموازنة بینها و البدائل و 

اختیار مجموعة من الحلول مع الواجب 

المنزلي الذي یتمثل في التدریب داخل 

  الأسرة ككل

  السادسة
إعادة 

  اغةالصی

  المقابلة- 

  الملاحظة - 

  إعادة التشكیل- 

  الواجب المنزلي- 

  د 60
إعادة تشكیل المواقف التي تواجه أفراد 

  الأسرة و حلها من زاویة أخرى

الطفل على الاعتماد على النفس  تدریب  د 60 المقابلة -   إعادة البناء  السابعة
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 الملاحظة - 

 تعزیز الثقة - 

  التعزیز - 

  مصائب المرض كیفیة التغلب على جمیعو 

تحدید نقاط الضعف و العمل على - 

معالجتها وتقیمها إلى نقاط قوة ، تدریب 

كیفیة الثقة بالنفس مع تدریب الأسرة للعمل 

  علیها في النسق

  سیكودرامیة  الثامنة

  المقابلة- 

  الملاحظة- 

  لعب الأدوار- 

  

  د 60

اسناد دور كل عضو من الأسرة ثم تبادل 

في مكان الأدوار بحیث نضع كل فرد 

الآخر و بذالك یدرك كمیة المسؤولیة و 

  السلوكیات اللازمة علیه

  تدعیمیه  التاسعة

  المقابلة- 

  الملاحظة- 

  الدعم النفسي- 

  التقبل و الالتزام- 

  د 60

العمل على مهارات المواجهة و المهارات 

  الاجتماعیة

  منع الانتكاسة أو التدهور- 

  التقبل و الالتزام من الحالة و من الأسرة- 

  اختتامیة  العاشرة

  المقابلة- 

  الملاحظة- 

  التقییم- 

  الاحترامالمناقشة و - 

  د 90

  القیاس البعدي- 

  عرض النتائج و المناقشة علیها- 

أخد أراء أفراد الأسرة ومن خلال یظهر لنا - 

  التطور

  خیر المتابعة بعد شهرفي الأ - 
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  القراءة التفسیریة لجدول العلاجات-08

نامج علاجي للدعم النفسي الأسري یحوي على عشر جلسات تم یوضح الجدول التالي بر 

الاعتماد على تقنیات العلاج الداعم و كذلك علاج الدعم الاسري من أجل إدماج الطفل في 

الوسط الأسري وتعلیم الاسرة كیفیة التأقلم مع المرض و الالتزام بالعلاج كانت 

ة بین الوالدین و الأخصائي و في الاخیر مختلطة بین الفردیة مع الاخصائي ، فردی  المقابلات

جماعیة من أجل تقویة العلاقة ، الجلستین الاولى و الثانیة تضمنا جمع المعلومات اللازمة 

وهذا من أجل التقرب إلى الطفلة المریضة و معرفتها و كسب الثقة المتبادلة ،الجلسة الثالثة 

ى الصحة النفسیة و الاضطرابات التي تضمن تطبیق القیاس القبلي و هذا من أجل معرفة مستو 

تواجه المریض و من خلال الحالة النفسیة التي كانت تعیشها الحالة ب ظهر علیها نوع من 

التوتر و القلق و كذا عدم التقبل التام و نقص الثقة بالنفس أعطت نتائج المقیاس ارتفاع في 

اض الجسمیة ، القلق و هذا ما بعض الاضطرابات منها : الوسواس القهري ، الاكتئاب ، الاعر 

یدل على انخفاض في الصحة النفسیة یمكن التنبؤ بكیفیة سیر العلاج و أهم الفنیات العلاجیة 

من الجلسة الرابعة إلى غایة الجلسة التاسعة تم العمل فیها كفریق و  استخدامهاالتي یجب 

تم فیها القیاس البعدي الذي استخدام الفنیات و البدء في العلاج اللازم، في الجلسة الاخیرة 

ادت نتائجه إلى وجود فرق واضح في انخفاض نتائج الاضطرابات التي كانت تعاني منها 

الحالة و حتى من خلال الملاحظة العیادیة كانت الحالة في هدوء تام ، و تقبل و هذا یثبت 

هناك العدید من وهذا مایثبت رفع مستوى الثقة بالنفس و على ضوء الدراسة فعالیة البرنامج 

   :الدراسات السابقة التي أثبتت صخة دراستنا و هي كالاتي

على بعض المهارات  هدفت إلى التعرف على فعالیة الدراما للتدریب): 2001دراسة المحمدي (

المكفوفین بمرحلة ما قبل المدرسة،  الاجتماعیة وأثرها في تنمیة الثقة بالنفس لدى الأطفال

) أطفال 6(، وأطفال مجموعة تجریبیة) 6( طفلاً، قسمت إلى) 12وتكونت العینة من (

قائمة لتقدیر المهارات الاجتماعیة، واختبار الثقة بالنفس  مجموعة ضابطة، وكانت الأدوات

بمرحلة ما قبل المدرسة ، ومقیاس وكسلر لذكاء الأطفال، ومقیاس تقدیر  للأطفال المكفوفین

 المصریة، وبرنامج الدراما، وتوصلت النتائج إلىالاجتماعي الاقتصادي للأسرة  الوضع

الأطفال  فاعلیة الدراما في التدریب على بعض المهارات الاجتماعیة، وارتفاع ثقة هؤلاء

  .بأنفسهم
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  Make Believe برنامج موضوعها )2004Goldberg, P( برج جولد بامیلا دراسة  

 للآباء، مشترك مفهوم تقدیم جمیع إلى هدفت. المدرسة قبل ما أطفال لدى بالنفس الثقة لتنمیة

 للاستراتیجیات جدید معیار وضع على البرنامج یستخدمها التي المواد وتعمل والمعلمین،

 كیفیة الآباء تعلیم على التعویضي البرنامج هذ ویعمل الأطفال، تساعد التي الابتكاریة والأنشطة

 Make  برنامج من العینة وتكونت ولیة،والمسئ الترابط، على التركیز مع الأسرة صراعات إدارة

Believe المدرسة، بعد ما لبرنامج الفعالة الأنشطة من ساعة) 12( من یتكون الذي 

) 8( لمدة أسبوعیاً  واحدة مرة مقابلة وتتم الملائمة، للأعمار وفقاً  مقسمة صغیرة ومجموعات

 القصص، وسرد المرئیة، وروالص الأدوار، لعب تقنیة استخدام تم مدربین، مستشارین مع أسابیع

 مساعدة على تعمل التي والنتائج المكافأة، ذات خصیصاً  المصممة والأنشطة والألعاب، والفنون

 الذاتیة، وصورتهم المشكلات حل على وقدرتهم لدیهم، القرار صنع تحسین على الأطفال

 اجتماعیة تمهارا وذوي مسئولیة، أكثر أطفال خلق على عمل البرنامج أن النتائج وأظهرت

 .الذات وتقدیر النفس، في أعلى وثقة التفهم، على أفضل وقدرة أفضل،

 التقنیات المستخدمة:

 ،لع����ب البن����اء إع����ادة الص����یاغة، ،إع����ادة المش����كلات ح����ل مھ����ارات ،تنمی����ة التثقی����ف النص����ح
   التشكیل إعادة المنزلي، الواجب ، الحوار و ،المناقشة ،التعزیزالأدوار

    ت:التقییم العام للحالة في ضوء الفرضیا-09

عدة طرق لدعم الصحة النفسیة لدى الأطفال  تنص الفرضیة العامة على أن هناك

 المصابین بداء السكري ومن بین هذه الطرق یمكن المرافقة النفسیة الأسریة أو الإرشاد الأسري 

وفي دراستنا التالیة قدمنا طریقة للدعم وذالك بعرض برنامج علاجي داعم من أجل تحسین 

نفسیة الطفل والأسرة و تدریبهم على التأقلم مع الحالة الصحیة للطفل ومن خلال النتائج التي 

أسفرنا علیها عند تطبیق البرنامج و بعد تطبیق القیاس القبلي والبعدي وملاحظة الاختلاف بین 

ن القیاسین فان الفرضیة العامة تحققت في ضوء الدراسة أما الفرضیة الأولى تنص على أن یمك

للدعم النفسي من تحسین التوافق النفسي لدى مریض السكري وعلى إثرها ومن أجل إثباتها 

  نذكر بعض الدراسات التي تطرقت إلیها.

التي أكدت أن الأطفال المرضى بداء السكري لدیهم مشاكل   chichom 2003دراسة  - 

في التعامل مقارنة مع نفسیة تعكس سوء توافقهم وهو أكثر تذبذبا عن المدارس ویجدون صعوبة 

التي أظهرت وجود فرق ذات دلالة  2009أقرانهم و دراسة عبد االله أبو یوسف أبو سكران 
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إحصائیة في التوافق النفسي الاجتماعي عند الأطفال مرضى السكري مقارنة بالأطفال العادیین 

افق النفسي هو زهران حول التوافق النفسي عند مریض السكري أثبت أن التو  وفي دراسة قام بها

مدى ما یتمتع به الفرد مقدرة على ضبط النفس وتحمل الموقف وكون مرض السكري مرض 

  مزمن و كذالك یؤثر على الناحیة النفسیة فانه من الصعب التكیف معه. 

لدى مریض السكري نسبة قلیلة من التوافق كما توضح لنا مع الحالة لكن بعد تطبیق       

نتائج و هذا ما أكد لنا صحة الفرضیة أما بالنسبة للفرضیة الثانیة نصت برنامج الدعم تغیرت ال

على أن الدعم النفسي للطفل مریض السكري یساعد على تحسین الثقة بالنفس كون أن الطفل 

یفقد ثقته عندما في تحلیل والمقارنة أقرانه وذالك عند رؤیة المعاملة الأسریة وهناك بعض 

  الموضوع منها.الدراسات التي تناولت هذا 

التي هدفت إلى تنمیة الثقة بالنفس لدى الطفل مریض السكري وأسفرت ) 2010(دراسة یونس -

  النتائج على تحسن الطفل ورفع الثقة بالنفس له من خلال استخدام برنامج التنمیة 

التي نصت أكدت أن الاطفال المصابین بداء السكري من النوع  )2010(دراسة العاسمي -

ن من الضغوط في الحیاة الیومیة والتي تجعلهم قادرین على التكییف معها بالإضافة الاول یعانو 

إلى شعورهم بأنهم غیر قادرین على الاعتماد على أنفسهم وشعورهم بأن قیمتهم الذاتیة بین أفراد 

دراستنا التي أكدت حاجة الأصحاء من خلال الدراسات و طفال أسرتهم لیست مثل التي تمنح للأ

(ب)إلى تنمیة الثقة بالنفس لأنها ترى نفسها ناقصة و تشعر بالتهمیش وكذالك لا تملك الحالة 

القدرة على الوثوق بنفسها راجع إلى تأثیر الأعراض المرضیة عند إقامة البرنامج العلاجي 

وتطبیقه علیها مع تطبق بعض الفنیات الداعة لاحظنا تطور واختلاف وهذا ما یؤكد لنا صحة 

  نیة أن الدعم النفسي یساعد في كسب الثقة لدى الطفل مریض السكري.الفرضیة الثا
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  اتمة:خ

بات بفسادها ینشا لنا العدید من الاضطراو  سرة عماد المجتمع بصلاحها بصلح الفردالأ 

 الطمانینة للفردالاساسي تقدیم الرعایة والأمن و هي في الحقیقة دورها النفسیة في المحیط وللفرد و 

نفسي بدمجها ضمن لذا نحرص دائما في العلاج ال، العقلیةو  تضمن الراحة النفسیةو  حمایتهو 

فالطفل یحتاج بالضرورة المساندة الاسریة ، مواعید علاج المفحوص خصوصا غند فئة الاطفال

  .لتحقیق الصحة النفسیة

 توحد مثلا، كلاالثل طفل مخر فالطفل مریض السكري لیس وهذا یختلف من طفل إلى آ      

كثر الامراض التي أ ، حیث یعتبر السكري منله برنامج الخاص خصوصا المرض المزمنو 

رة سذه المعاناة على المریض بل تمتد إلى الألا تقتصر هو  تتسبب في معاناة الطفل طوال حیاته

ن المرض، كما تسهر المهمة عو  ساسیةكافة مما یتوجب ضرورة تجلي الأهل بالمعلومات الأ

  لمراقبة نفسه بنفسه. %100 یعد غیر واعٍ و ة الطفل فهعلى مراقبة صح

فسیة لدى كلما ارتفعت الصحة النفمرض السكري لهما علاقة طردیة و  ة النفسیةالصحو     

ویرجع عادة تأثیر  تجنب المشاكل الغیر المعالجةو  عراض للمرضالمریض كلما قلت بعض الأ

  . السكر في الدم مستوى لى تقلبالصحة النفسیة على المرض إ

من و  خاص باطفال مرضى السكريفي دراستنا الحالة قدمنا برنامج دعم نفسي اسري  و     

خلال تطبیقه على الحالة اعطى نتائج فعالة تعود بالایجاب دلیلا على ان الطفل یتعافى بتعافي 

  .الامراضو  خلوه من الاضطراباتو  الوسط
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  التوصیات: 

 ي الأسري لفئة أطفال مرضى السكري.رفع مستوى الدعم النفس  

  لیاء.تعلیمیة للاو رشادیة و إالقیام بحملات  

 التعایش.سرة على كیفیة التقبل و الأطفال و تدریب الأ  

  النوادي في تقدیم الدعم.تفعیل دور المؤسسات و  

 .الحرص على عدم إهمال الطفل  

 ل مساعدة أطفال السكري المحتاجین.جمراكز من أت و ایإقامة جمع  
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  :بالعربیة قائمة المراجع

 ةیمط، مكتبة مشكاة الإسلایإبن منظور وآخرون، ب ت، المعجم الوس . 

  ،الضغوط النفسیة المدرسیة وعلاقتها 2012بن احمد عبد المحسن العمري، مزروق  :
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 ،المعاش النفسي للامهات المصدومات من فكرة الاختطاف، جامعة 2017 بن سعدیة :
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 سعد االله، الجزائر.أبو القاسم  02قسم علم النفس، كلیة العلوم الاجتماعیة، جامعة الجزائر 

  الامراض النفسیة وعلاقتها بمرض العصر : 2008محمد عبد االله، المرزوقي، داسم
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  ،مستوى الصحة النفسیة لدى طلبة الجامعة، مجلة الشامل للعلوم 2023زینب، بدوي  :

 ، جامعة الوادي، الجزائر.01، العدد 6التربویة والاجتماعیة، المجلد 

 ة لدى مرضىیر السند الاجتماعي (بأبعاده المختلفة) في الصحة النفسیأثساعو مراد، ت 

 زي وزو.یادي، جامعة مولود معمري _تیر في علم النفس العیة، رسالة ماجستیالغدة الدرق
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