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 الدراسة:ملخص 
 بالعربية: .أ

ــتوى الثقافة الرقمية لدى  لبة جامعة إبن خلدون  ــة إلت تحديد مســــــــ هدفت هذه الدراســــــــ
ولتحقيق ذلــك   ،-تيــارت  –تيــارت علت عينــة من  لبــة فســــــــــــــمي علم النفس وعلم الاجتمــاع  

ــتةيان التي تم توزيعها علت عينة مكونة من  ــفي وتطةيق أداة الاســـــ اعتمدنا علت المنهج الوصـــــ
 :توصلت هذه الدراسة الت جملة من النتائج من أهمها ،جامعي  الب150

ن مســـتوى الثقافة الرقمية بكل أبعادها كان متوســـط وان  توجد فروق في هذا المســـتوى إ
تعزى إلت متغيري المســــــــتوى التعليمي ومكان الإقامة كما أن  لا توجد فروق تعزى إلت متغير 

 .الجنس والتخصص العلمي
 : الثقافة الرقمية، المعارف الرقمية، المهارات الرقمية، تكنولوجيا التعليم. المفتاحيةالكلمات 

 بالفرنسية: .ب
Abstrac Cette étude visait à déterminer le niveau de culture numérique chez les 

étudiants de l'Université Ibn Khaldun Tiaret sur un échantillon d'étudiants des 

deux départements de psychologie et de sociologie-Tiaret -, et pour y parvenir, 

nous nous sommes appuyés sur le curriculum descriptif et l'application de l'outil 

de questionnaire qui a été distribué à un échantillon de 150 étudiants 

universitaires, cette étude a atteint un certain nombre de résultats, dont les plus 

importants: 

Le niveau de culture numérique dans toutes ses dimensions était moyen, et il 

existe des différences dans ce niveau en raison des variables de niveau d'éducation 

et de lieu de résidence, et il n'y a pas de différences dues à la variable de genre et 

de spécialisation scientifique. 

 نجلزية:د. بالأ 
This study aimed to determine the level of digital culture among students of Ibn 

Khaldun Tiaret University on a sample of students of the two departments of 

psychology and sociology – Tiaret -, and to achieve this, we relied on the 

descriptive curriculum and the application of the questionnaire tool that was 

distributed to a sample of 150 university students, this study reached a number of 

results, the most important of which: 

The level of Digital Culture in all its dimensions was average, and there are 

differences in this level due to the variables of educational level and place of 

residence, and there are no differences due to the variable of gender and scientific 

specialization. 

Keywords: Digital Culture, digital knowledge, digital skills, educational 

technology 
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                                                                                     مقدمة

 أ 

يشــــهد العالم حالة من التقدم العلمي والتطور التكنولوجي الســــريع في شــــتت المجالات،  
تميزت العقود الأخيرة بثورة في مجال التكنولوجيا والمعلومات والإتصــالات والتي حولت العالم 
بأسـره إلت مجتمع معلوماتي تتلاشـي هي  الحواجز المكانية والزمانية، إذ أن درجة التطور التي 

كـــل المجتمع أتهرت تغيرات إجتمـــاعيـــة فكريـــة وثقـــاهيـــة من خلال وســــــــــــــــائـــل الإعلام   بلغهـــا
ــاليـة، وكـذا تـاهرة العولمـة التي شــــــــــــــملـت بـدورهـا جميع   الاجتمـاعي والتقنيـات الرقميـة والإتصــــــــــــ
الحياة، مما أدى إلت التغيرات الجذرية في المجتمعات عامة والعربية بوج  الخصوص، نتيجة 

افي والإنفتاح علت العالم الخارجي  ومســايرة العصــر الرقمي واســت بال الإتصــال والإنتشــار الثق
 الثقافة الوافدة ومنها الثقافة الرقمية.  

إذ تشــــــــير هذه الأخيرة الت مجموعة أنما  الســــــــلوا والعادات والاتفا يات ومعرفة التي 
ــتخدام التكنولوجيا المتطورة في لعالم الافترا ــــي، ف ــــلا  ــتخدامها اثناء اســ عن امتلاا يتم اســ

المهـــارات والقـــدرات اللازمـــة للانخرا  في هـــذه الةيعـــة الرقميـــة، عرف هـــذا النمط من الثقـــافـــة  
اسـتعمالا لابأس ب  في المجتمع الجزائري خاصـة مع تحولات التي شـهدها مع جائحة كورونا، 
ذا وما افرزت  من تغيرات في شــــــــتت مجالات الحياة لعل مجال التعليم، كان أكثر تأثيرا بها وه

لحســــــــاســــــــية هذا القطاع واهميت  في حياة كل الفعات العمرية للمجتمع، الأمر الذي دفع لل يام 
ــجيل الالكتروني  ــرة قةل مثل التعليم عن بعد والتســـ ــات جديدة لم تكن معروفة او منتشـــ بممارســـ

 التواصل البعدي التفاعلي مثل التحا ر عن بعد وغيرها.
ار ـيات رقمية اعتمد قطاع التعليم العالي هذه الممارسـات كان لابد ان تخصـص لها  

منها أر ـــــية مودل والةروغراس، والتي لاحقنا ا بالنا بســـــيطا للطلبة عليها نتيجة لصـــــعوبات 
استخدامها والتي اقر بها الطلبة في محيطنا الجامعي، لذا ارتعينا ان نقوم بدراسة هذه المشكلة 

ــتوى الثقافة الرقمية ل ــد تحديد مســـــ ــنا عينة بطريقة علمية قصـــــ ــصـــــ دى هؤلاء الطلبة، لقد خصـــــ
ــانيـة والعلوم   محـددة تمثلـت في  لبـة قســــــــــــــمي علم النفس وعلم الاجتمـاع بكليـة العلوم الإنســــــــــــ
الاجتمـاعيـة بجـامعـة ابن خلـدون تيـارت، للبحـث في هـذه المشــــــــــــــكلـة قســــــــــــــمنـا عملنـا الت أربعـة 

 فصول، جاءت كما يلي:



 مقدمة

 ب  

 

تقديم الدراســـــة ت ـــــمن تمهيد أســـــباع إختيار المو ـــــوع،  الفصـــــل الأول: جاء ببعنوان
 اهداف واهمية الدراسة، الدراسات السابقة، مفاهيم ومصطلحات، الإشكالية.

أما في الفصــــل الثاني فقد جاءت بعنوان الثقافة الرقمية وت ــــمن أدوات الثقافة الرقمية 
التعليمية والثقافة الرقمية واهمية   وأبعادها وعوامل إكتساع الثقافة الرقمية، والعلاقة بين العملية

ــة التعليم الإلكتروني مودل، التعري  بمشــــــــــــــروع  الثقـافـة الرقميـة، ومكونـات نقـام إدارة منصــــــــــــ
 عصرنة ورقمنة قطاع التعليم العالي

أما الفصـــــــــــل الثالث فقد جاء بعنوان الجانب المنهجي للدراســـــــــــة وقد ت ـــــــــــمن مجالات       
المنهج الأداة في صـــــياغتها الأولية والنهائية وخصـــــائص  الدراســـــة )زماني ومكاني وبشـــــري(، 

 العينة.
 أما في الفصل الرابع فقد تم تخصيص  لعرض وقراءة وتحليل وتفسير ومناقشة نتائج الدراسة.
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 تمهيد
يتطلب دراســــة أي مو ــــوع تحديد إ اره النقري ويعتةر تحديد إشــــكالية البحث التي ت ــــم     

في الغالب أسـباع وأهداف المو ـوع تليها الفر ـيات التي تعتةر كأجوبة مفتر ـة إ ـافة إلت 
ــابقة التي لها أهمية كةيرة لأي بحث فهي   ــات السـ ــية إلت جانب الدراسـ ــاسـ تحديد مفاهيمها الأسـ

را وبحث شـامل وواسـع فنجاح أي بحث مرهون علت دقة الإشـكالية وشـموليتها تتطلب جهد كةي
 لكل جوانب الدراسة.
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 :أسباب إختيار الموضوعأولا: 
 الميول الشخصي والرغبة في دراسة المو وع. ➢
 إ افة معرفة علمية للعلوم الاجتماعية. ➢
الإلكترونيـة في الجـامعـة الجزائريـة ومـدى التعرف علت أهميـة المنصـــــــــــــــات الرقميـة   ➢

 مساهمتها في تسيير وتسهيل الأمور المتعلقة بالجامعة.
والإلتزام الفعلي  لبـة الجـامعين الإ لاع علت واقع إســــــــــــــتخـدام بروغرس من ناحيـة   ➢

 في تطةيقها.
 إبراز معالم جديدة حول المنصة الرقمية وأداء الطلبة.  ➢

 :الدراسة  هميةأ ثانيا:
تتةنت الدراســة اهميتها من اهمية المو ــوع الذي تتناول  والذي يتجســد في الثقافة الرقمية      

ــة  ة وقــد حــاولنــا معــالجتــ  لــدى عينــ  من الطلبــ  ،وهو من المتغيرات حــديثــة التنــاول والــدراســـــــــــــ
ــهده  ــاير تطور الذي يشــــــــ الجامعيين، جزء من الطبقة المثقفة في المجتمع والتي يجب أن تســــــــ

 ولها واكثرها اهمية.أالمجالات ولعل مجال التعليم العالي العالم في شتت 
 هداف الدراسة:أ ثالثا:
العلوم  ةخلدون تيارت كلي بجامعة ابنالبحث  ةتحديد مســـــــتوى الثقافة الرقمية لدى عين ❖

 .جتماعيةنسانية والعلوم الإالإ
لـدى  لبـة العلوم الاجتمـاعيـة    الثقـافـة الرقميـةالفروق ومـدى دلالتهـا في مســــــــــــــتوى   ةدرجـ ةمعرفـ

 المستوى التعليمي(. ،الإقامةمكان  ،والتي تعزى الت متغيرات )الجنس والتخصص العلمي
 الدراسات السابقة: رابعا:

 دراسات محلية: .1
ــنة) Mahfuz Urabiقام عرابي محفوظ     ــتوى الثقافة الرقمية 2023ســ ــة بعنوانت مســ ( بدراســ

لـدى  لبـ  الجـامعـات الجزائريـة في  ــــــــــــــوء متطلبـات التعليم الالكتروني بمـدينـة الجزائرت التي 
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هدفت الت تقصـــي واقع ومســـتوى الثقافة الرقمية لدى  لبة  الجامعات الجزائرية باعتبارها من 
ــة الت تةيـان أهميـة الـدعم الرقمي وتعزيز متطلبـات التعليم الإلكتروني كمـا هـدفـت هـذه ا لـدراســــــــــــ

الثقافة الرقمية من اجل تســهيل وتحســين جوده التعليم الإلكتروني واســتخدمت المنهج الوصــفي 
ــتةيان لجمع الةيانات علت عينة قدر حجمها ع  الب جامعي والتي  350وقد  بقت أداة الاســ

، وحاولت دراســة 3 امع  الجزائرجامع  بومرداس، ج  تمثلت في كل من  لةت جامعة الةويرة،
 الاشكال الاتي: 

مــا واقع الثقــافــة الرقميــة لــدى  لبــة الجــامعــات الجزائريــة في  ــــــــــــــوء متطلبــات التعليم  ➢
 الإلكتروني؟

وقد توصـــــــــــــلت الت جملة من النتائج أهمها موافقة افراد عينة الدراســـــــــــــة بدرجة عالية علت     
مل مع تطةيقات شــبكة الأنترنت ومواقع التواصــل اســتخدام وســائل وأدوات الثقافة الرقمية والتعا

 الاجتماعي.
 دراسات عربية:. 2
( دراســـــــة بعنوانت 2015بســـــــنة ) Omar Ahmed Hamshariقام عمر أحمد همشـــــــري    

علت الطــالــب الجــامعي من وجهــة نقر  لةــت كليــة العلوم التربويــة   الرقميــةالثقــافــة    تــأثيرات
 والســــــــــــــلةيـة   الإيجـابيـة  تـأثيراتلت  إبجـامعـ  الزرقـاء واتجـاهـاتهم نحوهـا، بمـدينـة الاردن.ت هـدفـت  

( 220)  علت الطـالـب الجـامعي وقـت  بقـت أداة الاســــــــــــــتبـانـة كـانـت عينتهـا من  الرقميـة  للثقـافـة
ــل( من 211)  البا و البة واجاع منهم ــتةن  جمع المعلومات، 220) أصـــــــ ( وقد  ورت اســـــــ

تكونت من مجالين رئيســــــيين هما: التأثيرات الايجابية والتأثيرات الســــــلةية قســــــم كل منهما الت 
ــتخدمت المنهج أ ــادية، كما اســ ــية والاجتماعية اكاديمية والاقتصــ ربع مجالات فرعية: الشــــخصــ

 تي:شكال الآالمسحي الوصفي وحاولت معالج  الإ
تــأثيرات الثقــافــة الرقميــة علت الطــالــب الجــامعي من وجهــة نقر  لةــت كليــ  العلوم مــا   ➢

 وما اتجاههم نحوها؟  ؟التربية بجامعة الزرقاء
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ان التأثيرات الاجتماعية والشـــــــخصـــــــية والاقتصـــــــادية   همها:ألى جمله من النتائج إتوصلللللت 
لت درج  تقدير متوســـــــــــطة وان منها ع الأكاديمية  التأثيراتيجابية للثقافة الرقمية قد حازت  والإ
علت التوالي قد حازت اي ـــا علت  كاديمية الســـلةيةوالاجتماعية والأالشـــخصـــية  التأثيراتجمع 

ــائيـةدرجـة تقـدير متوســــــــــــــطـة وبينـت النتـائج اي ــــــــــــــا عـدم وجود فروق ذات دلالـ    بين  إحصــــــــــــ
ــابية الطلبة لتأثيرات الثقافة الرقمية عليهم تعزه لمتغيرات الجن ــطات الحســــــــ ــنة س المتوســــــــ  الســــــــ

 التخصص وان اتجاههم نحو هذه الثقافة كانت ايجابية ومرتفعة. الدراسية
بعنوانت    ( بـدراســــــــــــــو2018ســــــــــــــنـة )  Amaal Mahmoudقـامـت أمـال محمود ابو عـامر    

مســـــــتوى الثقافة الرقمية لدى عينة من الاباء والامهات في محافقات قطاع غزةت والتي هدفت 
الت التعرف علت مســــــتوى الثقافة الرقمية وهكتســــــابهم المهارات وهســــــتخدمت المنهج الوصــــــفي 

 425و بقت أداة الإستةيان كأداة للدراسة علت عينة مقصودة  من الأباء والأمهات بلغ عددها
من أهم نتائج الدراســـة أن مســـتوى الثقافة الرقمية لدى عينة الدراســـة جاء دون المتوقع، وجود و 

قصـور في مسـتوى الثقافة الرقمية لدى عينة الدراسـة و ـع  في المعارف المتعلقة بأسـاسـيات  
 همية مرا بة انشطة ابنائهم الالكترونية.أإستخدام التكنولوجيا وتدني الوعي ب

 Ramadan Mahmud Abd Al-Alimرم ـــان محمود عةد العليم عةد القادرقام     
( بدراســـــة بعنوانت ثقافة الرقمية لدى  لاع الدراســـــات العليا التربوية بالجامعات  2019ســـــنة )

المصــــــرية في  ــــــوء متطلبات الاقتصــــــاد القائم علت المعرفة بمدينة مصــــــرت التي هدفت الت 
ــةل تعزيز  ــاد القائم التعرف علت واقع ومعوقات وســ ــوء متطلبات الاقتصــ الثقافة الرقمية في  ــ

علت المعرفة من وجه  نقر بالدراســـــــــــــات العليا التربوية جامعات المصـــــــــــــرية وقد  بقت أداة 
(  ـالبـا و ـالبـة من خمس جـامعـات  276فقره علت عينـ  عـددهـا) 541من  الاســــــــــــــتبـانـة المكونـة

 :تيالآل مصرية، استخدمت منهج الوصفي المسحي وحاولت معالجة الاشكا
 المصـــــــرية في التربوية بالجامعاتما واقع الثقافة الرقمية لدى  لاع الدراســـــــات العليا  ➢

  وء متطلبات الاقتصاد القائم علت المعرفة من وجه  نقرهم؟
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ــلت الت جمل  من النتائج أهمها   ــةموافق  عين   وقد توصـــــــــ علت عبارات محور واقع    الدراســـــــــ
بدرج  كةيره  المصــــريةبالجامعات  التربويةلدى  لاع الدراســــات العليا  الرقمية الثقافةمهارات 

ومن اهم تلـك المهـارات لدي قدره علت البحـث في الانترنت باســــــــــــــتخـدام عنـاوين المصــــــــــــــادر، 
ة الرقمية لدى الدراســــــــة بدرجة كةيرة جدا علت عبارات محور الســــــــةل تعزيز الثقاف موافقة عينة

 لاع الدراســات العليا التربوية بالجامعات المصــرية ومن أهم تلك الســةل توفير قاعات بحثية 
 . بالجامعة  بالأنترنتإلكترونية مجهزة 

( بعنوانت الثقافة الرقمية في تحقيق الاستدامة 2022دراسة مصطفت رحاع كامل بسنة )     
  الثقافةمصـــــــــرت التي هدفت الت التعرف علت اهمي   الاجتماعية والســـــــــد الفجوة الرقمية بمدينة 

وســــــــــــــةـل مواجهتهـا    الرقميـة  الفجوةوحجم    الاجتمـاعيـة  الاســــــــــــــتـدامـةودورهـا في تحقيق    الرقميـة
شــــــــكال الإواســــــــتخدمت المنهج الوصــــــــ  التحليلي في جمع وتحليل الةيانات وحاولت دراســــــــة 

 الاتي:
 ر فيروس كورونا المستجد؟الثقافة الرقمية في سد الفجوة الرقمية والحد من إنتشا ➢
هي إقناع  الناميةتوصـلت الت جملة من النتائج من بينها أن الع بات التي تواجهها الدول     

 أفرادها بالإنتقال من انشطة الجيل الثاني الت خدمات النطاق العريض.
( بعنوانت التحول الرقمي في التعليم في 2023دراســـــة حنان عةيد   عقل عســـــاف ســـــنة ) -
ميـة الثقـافـة الرقميـة لـدى  ـالبـات المـدارس الحكوميـة ومعوقـات ذلـك من وجهـة نقر المعلمـات تن

 الرقمية  الثقافةبمدين  مصــــرت التي هدفت الت معرف  دور التحول الرقمي في التعليم في تنمي  
واســـــــــــــتخدمت المنهج الوصـــــــــــــفي  الرقمية الثقافة التنمية البات واي ـــــــــــــا الت معرف  معوقات  

ــ ب لجمع الةيانات علت عين  قدر حجمها الاســتبانةاداه    باقةالمســحي  معلم ، حاولت  220ــــــــــــــ
 شكال الاتي:الأ دراسة
هل هناا فروق دالة إحصــــــائيا لتقديرات المعلمات لدور التحول الرقمي في التعليم في   ➢

 تنمية الثقافة الرقمة لدى  البات المدارس الحكومية؟
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ان دور التحول الرقمي في التعليم في تنميـة الثقـافـة الرقميـة لـدى  ـالبـات   أبرز نتلائجهلا:ومن  
المدارس الحكومية منخف ــــــــــة، كما أي ــــــــــا عدم وجود فروق دالة إحصــــــــــائيا المعلمات لدور 

 التحول الرقمي في التعليم في تنمية الثقافة الرقمية.
( عنوانها تدرجة توفر مهارات 2023) قام ثناء هاشــــم عشــــور جمال ســــليمان بدراســــة ســــنة    

الثقافة الرقمية في كتاع الدراســات الاجتماعية   للصــ  الخامس من مرحلة التعليم الأســاســي 
بمدينة دمشـق تهدفت الدراسـة الت التعرف علت درجة توافر مهارات الثقافة الرقمية تكونت من 

يات كتاع الدراسـات وشـملت عينة البحث جميع محتو   مهارات فرعية،3مؤشـرا موزعة علت 20
ــي،  الاجتماعية ــاســــ ــفي    للصــــــ  الخامس في التعليم الأســــ اعتمدت الباحثة علت المنهج الوصــــ

  ة:التحليلي  وحاولت معالجة الاشكال الأتي
ــ  الخامس  ما • ــات الاجتماعية للصـــ درجة توفر مهارات الثقافة الرقمية في كتاع الدراســـ

 الأساسي؟من مرحلة التعليم 
توصــــلت هذه الدراســــة إلت جملة من النتائج أهمها: وردت المهارات الرقمية  ــــمن الكتاع     

ارات ثقافة بنســــــــــــــبة متفاوتة جدا، وكانت علت الترتيب: مهارات الثقافة المعلوماتية ثم تلتها مه
ــال، ــرات مثل  المعلومات والإتصـــــ ــمين بعض المؤشـــــ وأخرها مهارات الثقافة الرقمية وعدم ت ـــــ

 )إستخدام الحاسوع والهات  المحمول في بناء وتصني  المعلومات للعمل الناجح.(
 التعقيب على الدراسات السابقة: خامسا:
لدى عين   الرقمية افةالثقفقت الدراســــــات علت هدف مشــــــترا وهو التعرف علت مســــــتوى  إت    

 ودراســــــة امال محمود التي كانت علت عين  من الاباء والامهات  دراســــــةمن الطلبة باســــــتثناء 
ــة  الرقميــةالتحول الرقمي في تنميــ  الثقــافــات    الاســــــــــــــتــدامــةفي    الرقميــة  الثقــافــةدور    ودراســـــــــــــ

 .لدى  البات الرقمية الثقافة تأثيرات ودراسة العلمية الفجوةوالسد  الاجتماعية
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ــات في عينتهـا حيـث  بقـت العينـة غيري ايـديهـا من  - عينـة بـاســــــــــــــتثنـاء    200اتفقـت الـدراســــــــــــ
عينـ  مكونـ    الثـانيـة  الـدراســــــــــــــةمفردة و بقـت    350 بقـت الأولت عينـة مكونـ  من  دراســــــــــــــتين

 .425من
الاســــــتةيان لجمع الةيانات واتفقت   ة دا أ علت الســــــابقة  إتفقت الدراســــــة الحالية مع الدراســــــات -
 في.ي ا علت استخدام منهج الوصا

 إشكالية الدراسة: سادسا:
أحرزت إهتماماً بالغاً في ميادين عدة كعلم الاجتماع   لقد كانت الثقافة من الموا يع التي     

لأنها تمثل روح المجتمع وح يقت  وقد عرفها اليونيســــــــــــكو ، والأنثروبولوجيا وعلم النفس وغيرها
:تمجموعـة مميزة عن النواحي الـدينيـة والعقليـة والمـاديـة والعـا جيـة للمجتمع علت أنهـا 2002عـام

أســــــــــلوع الحياة و رق   والأدع،  أو لجماعة من الناس ولذلك فهي تشــــــــــمل بالإ ــــــــــافة للفن،
 Ralphالمعيشة معا ،والنقم ال يمية ،والعادات والعقائد .وجاء كتعري  أخر لها رال  لينتون 

linton  تشترا في مكوناتها الجزئية   لوا المكتسب ونتائج ذلك السلوا،علت أنها :تمقهر للس
ــل عن  ريق   ــة في 1  ،الأفرادت  هؤلاءأفراد مجتمع معين وتنتقـ ــأثير التحولات الرقميـ لكن مع تـ

الحديث  ما أدى إلت تهور  واقتصــاديةالحياة بشــكل عام تغير الكثير من المشــاهد إجتماعية  
ســــــــاســــــــيات الجديدة  لأنما  الحياة التي يمكن القول بأنها الثقافات الرقمية  التي كانت من الأ

تمجموعــة من ال يم والمعــارف والمهــارات الرقميــة التي يجــب علت الفرد  الإلمــام بهــا في تــل 
التطور التكنولوجي توقد تهرت عدة دراســات ســابقة تناولت هذا المو ــوع منها دراســة ياســين 

ــل   ــريـــويـــــ ســــــــــــــ أبـــو  ــاهـــرة  الـــقـــــ ــد  الـــحـــمـــيـــــ ــد   Yasseein Abdelhameed Alltahirعـــةـــــ
Abusriweel بعنوان دور الثقافات الرقمية والمهارات البشـــــــــــــرية في التعليم الإلكتروني  والتي

توصــــــلت إلت تةني الجامعة محل الدراســــــة لمعقم محاور وأبعاد الثقافة الرقمية بشــــــكل نقري 
وتقنية روتيني ينقصــــــــــ  التطةيق العملي ،تدني مســــــــــتوى أغلب الأع ــــــــــاء في الثقافة الرقمية 

 

 . 88، دار فارس للنشر والتوزيع، عمان، ص2007، 1،  الثقافة العربية والعولمةد. محمد حسن الةرغثي،  1
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ــنة   المعلومات وتطةيقات التعليم الالكتروني، ــة أمال محمود أبو عامر ســـــ حول   2018ودراســـــ
مستوى الثقافة الرقمية لدى عينة من الأباء والامهات في محافقات قطاع غزة والتي بينت أن 
مســـــــــــــتوى الثقافة الرقمية لدى الأباء والامهات كان  هي   نوع من القصـــــــــــــور  و ـــــــــــــع  في 

فقد دعت الحاجة بأن تكون  الثقافة الرقمية   تعلقة بأساسيات إستخدام التكنولوجيا،المعارف الم
محور إهتمام ومن  ــــمن  الاولويات التي  تولتها المؤســــســــات في المجتمع المختلفة ونخص  
ــث   ــة المجتمع ،التحول نحو مجتمع رقمي حيـ ــذا بتغير في بنيـ ــذكر المجتمع الجزائري وهـ ــالـ بـ

إســــتراتيجية لمواكبة حركة التقدم في هذا المجال وعملت علت خلق  رســــمت الحكومة الجزائرية 
 .1(1994بنية تحتية للتكنولوجيا المعلومات والاتصال)خدمة شبكة والتقنيات المرتبطة بها 

ومع ما شــــهده المجتمع الجزائري علت غرار ب ية المجتمعات في العالم من تغيرات خاصــــة   
و ــع يتوجب مواصــلة نشــا  مؤســســات  رغم إجراءات الحجر مع جائحة كورونا، حتمت علي  

ورسـمت  ولعل مؤسـسـات التعليم باختلاف أ واره كانت السـباقة لتةني هذا المو ـوع،، الصـحي
كـسســــــــــــــتراتيجيـة تتمـاشــــــــــــــت مع هـذا   التعليم الرقمي(-)التعليم الإلكتروني  التعليم عةـد بعـد  معـالم

 المو وع.
تةنت أن غـالةيـة الطلبـة الجـامعيين   التعليميـة الجـامعيـة،ومع مـا لاحقنـاه في المؤســــــــــــــســــــــــــــة      

يشـــتكي البعض  والممارســـة، حيثيعانون من بعض المشـــاكل في تةني هذا النمط من التعليم  
أو  المحا ــــــــراتلتحميل   progresوالةروجرس Moodleمن صــــــــعوبة الولوص إلت منصــــــــتي 

مما    ام هذه التكنولوجيا الرقمية،لعدم تلقيهم تكوينا خاصـــــــاً لإســـــــتخد  بالتســـــــجيلات، نقراً ال يام 
 يعكس نوعاً ما علت مستوى الثقافة الرقمية التي يكتسةونها.

 وعلي  جاءت الدراسة بالتساؤل الرئيسي التالي:

 

مجلة   مستوى الثقافة الرقمية لدى عينة من الأباء والأمهات في محافظات قطاع غزة،د. أمال محمود أبو عامر،     1
 . 196، ص 2018الجامعة الإسلامية للدراسات التربوية النفسية، 
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بقســــــــــمي علم النفس وعلم الاجتماع  مســــــــــتوى الثقافة الرقمية لدى الطالب الجامعي  ما ➢
 ن تيارت؟ جامعة إبن خلدو  بكلية العلوم الإنسانية والإجتماعية،

 الأسئلة الفرعية: 
 لمستوى ثقافتهم الرقمية؟ درجة تقدير عينة البحث )الطلبة الجامعين( ما ➢
، هــل توجــد فروق في مســــــــــــــتوى الثقــافــة الرقميــة تعزى إلت المتغيرات التــاليــة )الجنس ➢

 المستوى العلمي(؟ التخصص العلمي، مكان الإقامة،
 الفرضية العامة:

ــتوى الثقافة الرقمية لدى  لبة  • ــمي علم النفس وعلم الاجتماع بيقدر مســـ كلية العلوم قســـ
 الانسانية والعلوم الاجتماعية بجامعة إبن خلدون تيارت بدرجة متوسطة.

 الفرضية الاولى:
 بالمتوسط. الرقمية مستوى ثقافتهممحل الدراسة يقدر الطلبة الجامعين  •

 الفرضية الثانية:
ــائيـا دالـة  توجـد فروق  • في مســــــــــــــتوى الثقـافـة الرقميـة تعزى إلت المتغيرات التـاليـة    إحصــــــــــــ

 .المستوى العلمي( مكان الإقامة،  التخصص العلمي، )الجنس،
 طلحات:مصو مفاهيم  سابعا:

إن مفهوم الثقافة هو المفهوم الاوســــــــــــع احا ة بح يق  المجتمعات البشــــــــــــرية الت   الثقافة:. 1
ن الثقـافـة هي المجتمع نفســـــــــــــــ  في مكـان وزمـان معين، والثقـافـة هي أدرجـ  انـ  يمكن القول  

ينقرون الت الثقـــافـــة علت   الأنثروبولوجيـــامعمـــار المجتمع جوهرا ومقهرا. لـــذا نجـــد العلمـــاء  
 .وهي تص  وتصلها ببع ها البعض رمزيا للإنسان global capacityكونية  سعةاساس 
 1.ي هي منقوم  الرموز المتكاملة في حياه الانسان وبالتالي هي النوع الانساني نفس أ -

 

 .2022، دار الةدائل، سنة رانيةيب نتباه في عصر الملقبة السإقتصاد الإ علي فرجاني،  1
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ــوات تحول الت بيانات   الرقمية:. 2 ــور والاصـ تعني الثقافة الرقمية من الناحية التقنية ان الصـ
اجهزه الكمةيوتر وعند  بواســـــــــطةيمكن تخزينها وارســـــــــالها ومعالجتها ،  أصـــــــــفار(،  رقمي  )أحاد

ادخال الةيانات بصـيغ  رقمي  ينفتح عالم من الاحتمالات فالتبسـيط والعلوم الاسـاسـية  ريقتان 
وكـان من الثورات    أنفســــــــــــــنـااحـد منبســــــــــــــط او حول العـالم الانطوائي اخرى عن لتغيير فهمنـا و 

في تغيير فهمنـا للعـالم   extroverstysint rovertly ســــــــــــــواء،العلميـة تـأثير كةير علت حـد  
 1.الخارجي واي ا في تعديل مفهومنا الذي نحن علي  كونيز بيكوس

الما رقميا من عالم الانسان يحوي وفي الف اء الانترنت يوجد الف اء السيةيري يحوي ع     
مختل  موارد المعلومات من خلال شـــــــــبك  الحواســـــــــيب وهذه في الواقع هي ثقافة رقمية بينية 

 الانترنت بةرامجهم المتنوعة. مستخدموحركية يخلقها 
ــيةرية ــاء الافترا ــــي تتشــــكل الثقافة الســ  للأنترنت الالية وي ــــع افراد المســــتخدمون  وفي الف ــ
 .مجتمعاتهم انطلاقا من خلفيهم الثقاهية الطةيعية

( Revolution Dijital) الرقمية بالثورةيســــمت  هيمامصــــطلح  يدخل هذا الرقمية:الثقافة  . 3
ــية الت التكنولوجيا الرقمية  ــع النطاق من التقنيات الميكانيكية ال ياســ  وتعني التحول الثوري واســ
وهو ما يةدا في الربع الاخير من القرن العشــــــرين واســــــتمر بوتائر متصــــــاعدة حتت يومنا هذا 
وتتمثل في دوائر المتكاملة فائقة لصـغر في صـناع  الحسـابات المتطورة والشـخصـية والهوات  

 2.الخلوية وادخال تكنولوجيا الرقمية في كل صغيره وكةيره من حياتنا
من المفاهيم الاســــــــــــاســــــــــــية في    Digitalizationةو مفهوم الرقمنأ  الرقميةالثقافة  كما تعتةر  -

ويطرح بيل غيتس وهو واحد من اهم الاشــــــخاص المؤثرين في عالمنا اليوم في  الثقافة الرقمية
لعصـــــــــر المعلومات بحيث يرى ان  ةالانترنت( رؤيكتاب  )المعلوماتية بعد  المعرفة فيمجتمع 
 المستقةل:في  المعلومات زما يميهي  ةنالرقم

 
 .35، ص 2019، سنة ،أفاق الإعلام في القرن الحادي والعشرين عةد الرزاق الدليمي، 1

 . 101ص ،2016 دار الكتب العلمية، ،دليل مصطلحات ثقافية والنقد الثقافي سمير الخليل، 2
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 1.ان الفارق الحاسم الذي سنلمي  في معلومات هو أن الأغلب الأعم منها سيكون رقميا
عن  والمعرفةتقوم علت تصـــــــني  هيكل من العلوم  متكاملةهي عملي    تكنولوجيا التعليم:. 4

  وفرديت التعلم الانســـــاني واســـــتخدام مصـــــادر تعلم بشـــــري  او غير بشـــــري  تؤكد نشـــــا  المتعلم  
 بمنهجيت  واسلوع المنقمات لتحقيق الاهداف التعليمية والتوصل لتعلم اكثر فعالية .

 التعليميـة  العمليـةهي منحنت نقـامي لتصــــــــــــــميم    تعريف اليونسلللللللللكو لتكنولوجيلا التعليم:  .5
محـدده من نتـائج الابحـاي في مجـال التعليم والاتصــــــــــــــال  لأهـدافهـا كلهـا تبعـا وتنفيـذهـا وتقويم

 2.الفعاليةمن  ومزيدجل اكتساع التعليم أمن  البشريةالبشري مستخدمة والغير 
ــيةمن المهارات   ة: توافر مجموعالرقميةتعريف المهارات  . 6 ــاسـ ــغيل  المتعلقة  الأسـ  ة جهز أبتشـ

من المســــــتخدم علت أب ــــــمان  الوقايةو رق حمايتها، واجراءات  ولتطةيقاتها الذكيةالكمةيوتر 
 3.الشخصيةخصوصيات  ومعلومات   وحمايةشبك  الانترنت 

لت دفع إنهـــا منهج المنـــاهج مشــــــــــــــتركـــ  تهـــدف  أ: تعرف علت  الرقميللةتعريف الكفللاءات  .  7
اســـــــــتخدام تكنولوجيا المعلومات والاتصـــــــــالات لدعم حل المشـــــــــكلات، يت ـــــــــمن توفير جميع 

 4ة.تطوير الكفاءات الرقمي الدراسيةالمجالات 

 المقاربة النظرية: ثامنا:
النقرية وعن  ريق مجموع افترا ـاتها تلعب دورا أسـاسـيا في العلم لأنها تسـاعد في توحيد      

لي  حول الواقع المدروس وبالتالي تمنح الإنســجام من ميدان المعرفي وتو ــيح ما يتم التأكد ع

 
 . 10ص ،2021سنة   الدراما الرقمية والمسرح الرقمي )تجارب غربية وعربية (، سباعي السيد، 1
 . 97ص ،2019سنة  ،Almnhalدار  هندسه الوسائل التعليميه،عةد المعطي، حجازي،  2
، مجلة الجامعة  2018  ،مستوى الثقافة الرقمية لدى عينة من الأباء والأمهات في قطاع غزة  عامر،امال محمود أبو    3

 . 196ص  ،الإسلامية للدراسات التربوية والنفسية
في سياسات التعليم وخططه    -Enriqueالمبادئ الإرشادية لتكنولوجيا المعلومات والاتصالات    ،واخرون   ، hinstroza،Holmesد.    4

 . 182ص  ، 2023 ،الرئيسة
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بف ـــــــــــــــل مـا تقترحـ  من تفســــــــــــــيرات يحتمـل أن تقـل محـل إختيـار دائم علت المحـك الوقـائع  
 والأحداي.

قةل أن نصــــــــل إلت الجانب النقري للدراســــــــة لابد أن نتطرق إلت نقرية التي يرتكز عليها     
 مو وع بحثنا ومن أهم هذه النقريات التي سنستند عليها في دراستنا نذكر منها:

 نظرية التبادل الاجتماعي: . 1
ــتقرار الاجتم      ــر التغير والإسـ اعي كعملية هي نقرية إجتماعية نفســـية ورؤية إجتماعية تفسـ

تبادل تفاو ــية بين الأ راف المختلفة، وتطرح هذه النقرية فكرة أن العلاقات الإنســانية تنشــر 
ــابـات غير مو ــــــــــــــوعيـة للتكلفـة والمنفعـة ومن مقـارنـة الةـدائـل وترجع نقريـة التبـادل   من حســــــــــــ

م في  الاجتماعي إلت الاقتصــاد وعلم النفس وعلم الاجتماع وكثيرا ما تســتخدم هذه النقرية اليو 
 عالم الأعمال.     

 بعض قواعد والأسس النقرية في التبادل الاجتماعي:   
مـا هو نـافع لفرد قـد يكون غير ذلـك لفرد  خر، ومـا هو نـافع لفرد معين قـد يكون نـافعـا لفرد  -

  خر مشترا مع  في علاقة تبادلية.
و غير مكل  ما هو مكل  بالنســــبة لفرد معين قد لا يكون كذلك بالنســــبة لفرد  خر وما ه -

 لفرد معين قد لا يكون كذلك بالنسبة لفرد  خر مشترا مع  في علاقة تبادلية.  
 : الاجتماعي التبادل  نظرية مفاهيم. 2

 فهي  بــ   ال يــام  منــ   المجتمع  يطلــب  بعمــل  الفرد   يــام  ثمن  أي  :الاجتملاعيلة  المكلافل ت.  1.2
 . علي  للحصول هدف ماهي بقدر محفز
ــاني النشـــــا  قدرة أي:  المنفعة. 2.2  بنشـــــا    تبادل  وامكانية للآخرين منفعة تقديم علت  الإنســـ
 .   خر إنساني
 حصــــول  لقاء ب  ال يام الفرد من يســــتوجب  الذي النشــــا  كمية أي :الاجتماعية  الكلفة. 3.2
 .  متوقعة أو  مرت بة منفعة علت
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 .  تح يقها الفرد يريد التي – معنوية أو مادية – الذاتية الطموحات أي :المصالح. 4.2
 المبادلة  عملية في المشــــترا الأول  الطرف  قةل من إجتماعي نشــــا  تقديم أي  :التبادل. 5.2
 .  الثاني في سابق نشا  علت الأول حصول لقاء الثاني  الطرف إلت

 الاجتماعية  النشــا ات من ممكن عدد أكةر  علت  الحصــول في التســابق أي  :المنافسلة. 6.2
 .  المبادلة عملية في  يمة واعلت كلفة بأقل
  1.ممارسها لصالح الاجتماعي المناشط تنمية أي: الاجتماعي الاستثمار. 7.2

من النقريـات ت،    Social Exchange Theoryتُعتةر تنقريـة التبـادل الاجتمـاعيت  
النقرية إ اراً لفهم المناســبة لدراســة مســتوى الثقافة الرقمية لدى الطلاع الجامعيين. تقدم هذه 

كيجيــة تفــاعــل الأفراد في المجتمع الرقمي وكيجيــة تبــادلهم المعرفــة والموارد الرقميــة بنــاءً علت 
المنافع المتوقعة والتكالي  المرتبطة بهذا التبادل. يمكن اســـــــــتخدام هذه النقرية لفهم ســـــــــلوا 

ــبكات الاج ــاركتهم في الشـــــــــ تماعية الرقمية الطلاع الجامعيين علت الإنترنت، مثل مدى مشـــــــــ
 ومنصات الوسائط المتعددة، وكذلك استخدامهم للموارد الرقمية في عمليات البحث والتعلم.

هذه النقرية تفســـــــــــــر كيجية تبادل الأفراد الموارد والخدمات والمنافع في العلاقات الاجتماعية، 
عرفـــة ويمكن تطةيقهـــا في ســــــــــــــيـــاق الثقـــافـــة الرقميـــة من خلال فهم كيجيـــة تبـــادل الطلاع الم

والمهارات الرقمية مع بع ـــــــــــهم البعض وكيجية تأثير العوائد المتوقعة علت مســـــــــــتوى التفاعل 
 .والمشاركة الرقمية

 
 
 
 

 
، ص 2021الأداع، قسـم الأنثروبولوجيا والإجتماع،  ، الجامعة المسـنصـرية، كلية  مبادئ علم الاجتماععذراء صـليوا رفو،   1
1- 2.   
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ــل، تمكنـا من   بنـاءا     علت مـا تم التعرض إليـ  من عنـاصــــــــــــــر مهمـة في هـذا الفصــــــــــــ
الوصــــول إلت رؤية وا ــــحة، وهذا من خلال ما تحصــــلنا علي  من معطيات إســــتســــقيناها من 
الإ ار المفاهيمي والنقري لهذه الدراســــــة لتتمكن من الوصــــــول إلت إختيار التوج  المناســــــب 

 حليلها بما يناسب مو وع هذا البحث.الذي سوف نتعمد علي  في جميع المعلومات وت
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 تمهيد
الثقــافــة الرقميــة تمثــل نقلــة نوعيــة في الطريقــة التي نتفــاعــل فيهــا مع المعرفــة والمعلومــات   

والترهي  في العصــــر الحديث. فهي تشــــير إلت الأنما  الجديدة للتواصــــل والتفاعل التي نتبعها  
مع التكنولوجيا والوســــــــائط الرقمية. يعود تاريه بداياتها إلت تهور الإنترنت وانتشــــــــار الأجهزة 

ــات مثل الذ ــطة والممارسـ ــعة من الأنشـ ــمل مجموعة واسـ  .وبرجراس Moodelمودل  كية، وتشـ
Progress. 
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 :الرقمية الثقافة أدواتأولا: 
 من  ةمجموعـ  نهـاأ  علت  تعرف: Digital Electranic Libraries  الرقميلة  المكتبلات.  1

ــتخدام منقم  الإلكترونية المعلومات ــيه منت ذكرت  وقد الطويل،  المدى علت للاســـ  تعريفا  الشـــ
 المكتبــة   ان  أولا  نفترض  ان  هو  والالتبــاس  الغموض  عن  مكتةتين  الــذي  الرقميــة  للمكتبــة  علميــا
 بهـا  المكلفـة  المهـام  حيـث  ومن  هـداف،والأ  والاداء  المفهوم  حيـث  من  تقليـديـ   مكتبـ   هي  الرقميـة
ــوع  والتحليل وتطويرها  وحفقها  المجاميع اقناع ــافات الةيةليوغرافي عداده و  لها، المو ــــــــ  والكشــــــــ
 1.عام بشكل المستفيدين وخدمات الاخرى  المرجعية والخدمات المعلومات واسترجاع وخزن 

  الصــــــــــــور ، الأفلام، الأرشــــــــــــيجية  الاوراق)مثل   محتوياتها تكوين الت تســــــــــــعت  نهاأ كما
 الصــــــــح  ، الكتب ،الجرائد، الفنية الرســــــــومات  ،الميكروهيش الخرائط  ،الشــــــــفاهيات، المطةوعة
 شـبك    ريق عن وبثها  بالتدرص او واحده دفع  سـواء  ثنائي  شـكل  في(  والبصـرية  السـمعية المواد
ــيب من ــيق نطاق في  الحواســـــــ ــبك ) مفتوح او  ـــــــ  الرقمية المكتبة امثلتها ومن( الانترنت كشـــــــ

 (Eul)  المصــــــــــــــريــــة  الجــــامعــــات  اتحــــاد  ومكتبــــ   (World Digital Library  (wDl)العــــالميــــة
Egyptian University Library السعودية الرقمية  المكتبة (Sdl.) 

ــتخدمها التي الال  عن ةعبار  : Search Enginesالبحث  محركات. 2  التنقيب في الباحث يســـ
 .بحث  بمو وع صل  ذات والمراجع المصادر عن بحثا اغوارها والسةر الانترنت شبك  في
 : Databases Specialized Echectronicالمتخصصة المعلومات قواعد 3
ــادر من منقم  قائم  انها وتعرف     ــتوردة المعلومات مصـــــــــ  دوريات  الغالب في تكون  المســـــــــ

ــادات  الباحث تعطي ومقالات  قواعد حال  في ،full-textللمقالة المرجعي الاقتباس  حول  ارشــــــ
 مجموع  من يتكون   واحد تســــجيل معلومات مصــــدر ولكل الكاملة النصــــوص ذات المعلومات
(  Edu Search)القـاعـدة    مثـل  المصــــــــــــــدر  من  معينـ  معلومـات  علت  منهـا كـل  يحتوي  الحقول
 العربية باللغة

 
 .212 ص  عمان الاردن،، 2014 للنشر والتوزيع، الأكاديميون  ، 1  أنواع المكتبات الحديثة،، جمال توفيق العري ي 1
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 (:Blogging)الإلكترونية  المدونات 4
ــفح  عن عباره     ــبكة علت ويب صــــــــــ  مرتب   تكوينات اي  مدخلات  تت ــــــــــــمن الانترنت الشــــــــــ

 للمدخلات  الأرشــفة الي   وتت ــمن المدونة صــاحب يديره نقام خلال من  وتعمل زمنيا ومؤرخ 
 المحتوى،   عرض والمدون،  المحور  الخدمة،  مزوده:  وهي  عناصـــــــــــــر عده وتت ـــــــــــــمن القديمة
  المحتوى  ارشي 
 خلال من( google) شرك  تقدم   ما  اشهرها  جاهزة تصاميم  عده لها  المدونة علت التعليق    
 الفيـــديوهـــات   مـــدونـــات:  منهـــا  انواع  عـــده  ولهـــا(  Maktoob)وأ(  Blogger)الخـــدمـــة    مزود

 1.الشخصية ومدونات الصور ومدونات الاخبار ومدونات
 (:The New Media)الجديد  الاعلام 5
 يكون  الذي الاعلام من والمعقدة الجديدة الحالة  هذه  الت  الجديد  الاعلام  مصــــــطلح تشــــــير    
 اســـــــــــيره  التقليدية  الاعلام  وســـــــــــائل بعدما  والانتاص التفاعل من  كةير  قدر والافراد للجمهور هي 

 مؤيــدا   النقــام،  وأ  للحكومــة  مواليــا  الاتجــاه  هــذا  كــان  ســــــــــــــواء  الواحــد  النمط  او  الواحــد  الاتجــاه
 2.المؤسسات هذه اداره في تتحكم  التي الاموال رؤوس لأصحاع

 الرقمية: الثقافة مجالاتثانيا: 
 المكتبة  تنقيم كيجية في تكمن الرقمية الثقافة مجالات ان  :(2006الهادي  عبد)أوضلللللللللح .1

 تقييم  وكيجية المعلومات عن البحث وســلوا المعلومات، الت والوصــول إســتخدامها ومصــادرها
 الةيانات،   قواعد في البحث وكيجية للبحث جيدة إســـتراتيجية و ـــع وكيجية المعلومات مصـــادر
 .الانترنت علت الإلكترونية المواقع  الإلكتروني الةريد إنشاء وكيجية

 
 ضلوء في  المصلرية بالجامعات  التربوية  العليا الدراسلات طلاب لدى  الرقمية  الثقافة العليم،  عةد   محمود  رم ـان  القادر  عةد  1

، جامعة الأزهر كلية التربية بنين، القاهرة،  2019، المجلد  184مجلة التربية، العدد    ،المعرفة  على القائم  الاقتصاد  متطلبات
 .1549ص، (1593إلت  1537)عدد الصفحات من 

 . 193-192ص  مصر، ،2015 الفجر، دار ،1ط ،الجديد  الإعلام ،امين رضا 2
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 بها يتمتع التي المهارة في تكمن الرقمية الثقافة مجالات أن  :(2017  الولي)أوضلللح   كما. 2
 بشـــبكة  الموصـــول الحاســـوع رأســـها علت  الرقمي، الاتصـــال لوســـائل إســـتخدامهم في الشـــباع
ــت ــة  الانترنــ ــذكيــ ــد  الــ ــدرتهم  وقــ ــاء  علت  قــ ــات  بنــ ــة  علاقــ   التواصــــــــــــــــــل   مواقع  عةر  افترا ــــــــــــــيــ
  وهو  ،ةالاجتمـاعيـ والقيود  قواعـد جميع من  متحررا يكون  ،حيـث( Social Media)الاجتمـاعي
 تتجـاوز رقميـة   بصــــــــــــــورة  كونيـا  يكون  الإبحـار حيـث  الأنترنـت  في وا ــــــــــــــحـا يةـدو  الـذي  الأمر
 رقميــا،  يلتقون   الافترا ــــــــــــــيــة  والقواعــد  والطقوس  التكنولوجي  القيــد  إلا  والمقيــد،  المقنن  المحــدود
ــعونها  ةجديد و قوس  تحررا أكثر بقواعد ــهم ينشـــــ ــب لأنفســـــ  وأهداف    الجديد مجتمع  ةيعة تناســـــ
 .الرقمية

 في: تتمثل الرقمية مجالات الثقافة أن أهم سةق يت ح هيما
 الفرد. لدى المعارف والمهارات من عدد مدى توفر ✓
 الإلكترونية. علت إستخدام الوسائل الفرد قدرة ✓
 الكومةيوتر. الجوالات وأجهزة  علت الذكية التطةيقات إستخدام علت الفرد قدرة ✓
ــادر عن للبحث جيدة خطة و ـــــــع ✓ ــل  من  والتمكن المصـــــ  ممن  المعلومات إلت  التوصـــــ

 1وتقييمها. مصادرها المختلفة
 :الرقمية الثقافة بعادأثالثا. 
 لا الذي الفرد مســــــتوى  فعلت والمجتمع  والمؤســــــســــــات الأفراد مســــــتوى  علت مهمة الرقمية     
  بأهمية بالجهل المتمثلة المعرفة  أمية من يعاني الانترنت وشـــــبكة الحاســـــب  إســـــتخدام يحســـــن
 القرن   بـدايـات  في  القرأة،  أميــة  عن  تختل   لا  وهي  إســــــــــــــتخــدامهــا  وبمهــارات   الرقميــة  التقنيــات
  الفرد  نجاح أن  القول ويمكن الإتصـال، في  وتطةيقات  اللغة  بتقنيات  بالجهل ممثلة الما ـي
 علت الحصــول في قابليت  أصــبحت الرقمية ثقافت  زادت فكلما الرقمية ثقافت    بمســتوى  ســيكون 
 يعتمد  واســـتمرارها المؤســـســـة نجاح  فان  المؤســـســـات مســـتوى  علت, أكةر والامتيازات الوتائ 

 

المجلة الجزائرية للدراسات الإقتصادية    ،-دراسة نظرية-الرقمية كأحد دعائم التحول الرقمي    الثقافة  ،وأخرون لواتي خاتمة   1
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ــتوى  علت رئيســـــــي  بشـــــــكل ــريعة التطورات ومواكبة الرقمية النقم مع تعاملها مســـــ  هذا في الســـــ
 .المجال

 الت الدخول من  المؤســــــــــســــــــــات  يمكن الذي  الوحيد الســــــــــةيل هي الرقمية الثقاة أن كما
 مجالات في الكةيرة  وتحدياتها  العولمة عصــــــــر  فان المجتمع مســــــــتوى   وعلت  الرقمي العصــــــــر
 أهميـة  لإدراا   ــــــــــــــروريـا  مـدخلا  يمثـل  والتجـارة والانتـاص  والتقنيـات  والثقـافـة والمعلومـات  المعرفـة
 وتحقيق  المتقــدمــة  المجتمعــات  وبين  بينهــا  الفجوة  لتقليص  النــاميــة  للمجتمعــات  الرقميــة  الثقــافــة
 .والعلمي الاقتصادي نهو ها
 :ابعاد بثلاي الرقمية الثقافة وتتمثل

ــتقةل كةديل اهميت  إدراا علت الحاســــــب ثقافة تعتمد: الحاسللللب  ثقافة .1  والمفكرة للعلم المســــ
 مغادرة فكرة وتةني الحاســــــــــــوع مع  التعامل من الخوف  حاجز تجاوز  اهمية  في  المميزة والأداة 
 الالكتروني بالعمل واستةدال   الورقي العمل
تعتمــد ثقــافــ  الانترنــت علت إدراا أهميــة الشــــــــــــــبكــة بــاعتبــارهــا الةــديــل   . ثقللافله الانترنلت:2.

المســـتقةلي لنقم الاتصـــال المختلفة والمكتبات والصـــح  الور ية ونقم التعلمية والةيع والشـــراء  
والقادرة علت توفير ثقاف  عالمي  مشــــــــــترك  و ــــــــــرورية، تجاوز محددات التعامل مع شــــــــــبك  

ع الانشطة وخصوصا التعليمية والتجارية والانتاجية...اله، الانترنت وتةني استخدامها في جمي
ــبكات الاجتماعية مثلا قد تتســــةب في  ــبكة الانترنت الشــ لكن ســــوء اســــتخدام بعض خدمات شــ

 .1 وقوع مشاكل اجتماعية.

وهي ثقـــافـــة تعتمـــد علت إدراا أهميـــة المعلومـــات بـــاعتبـــارهـــا الةـــديـــل    ثقللافللة المعلومللات:.  3
المســــــــــتقةل لصــــــــــنع القرارات وذلك بما توفره من قدرة عالية في معالجة الةيانات وتحويلها إلت 
مؤشــرات مســاندة لةناء الةدائل واتخاذ القرارات وتعتمد كذلك علت اســتخدام شــبكات المعلومات 

 اندة لصنع القرارات كالنقم الخةيرة، والنقم الذكية.وتعزيزها بنقم المعلومات المس

 

 . 104، المرجع السابق، ص وأخرون لواتي خاتمة  1
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 وهذه التقنية والةيعة المهارات: هما أســـــــاســـــــيين أمرين الت ةالحاج هو التقنية فعالية ميز ما    
  في  التفعيل ويمكن الرقمية الذاكرة إســـــتخدام ومســـــتوى   الرقمي  المكان  ةيعة  عن تعةر  الحاجة
 يلي كما أكثر ذلك
 وادواتـــ    الالكتروني  بـــالعمـــل  المعرفـــة  علت  كليـــا  اعتمـــادا  الرقميـــة  الثقـــافـــة  تعتمـــد:  المهللارات.1

ــدة ــديـ ــا  توغلـــت  التي  العـ ــا  كـــل  وداخـــل  داخلنـ ــا  يتعلق  مـ ــ   في  بنـ ــ   لحقـ ــذلـــك  انيـ  علت   ينبغي  لـ
  في الافراد مهارات من  تعزز التي وتعليم التكوين  بةرامج  الاهتمام بالأمر  المعنية  المؤســـــســـــات
 .الالكترونية الوسائل استخدام
 العالمي المعرفة مجتمع في العمل اجل من والمعرفة بالمهارات الشــــــــباع تزويد من لابد اذ    
 بين الفجوة التقليص وهذا بكثرة الالكتروني الف ــــــاء لشــــــبكة الشــــــباع  توج  تل في  ســــــيما لا

ــباع يعمل حيث والمجتمع تعلمي ــادر الشــــــــ ــبكات  التعلم وتحفيز للتواصــــــــــل بديل  مصــــــــ  والشــــــــ
 والعشـــرين  الحادي القرن  في والعمل  العيش  خصـــائص  تعكس  انها  علت يةدو التي  الاجتماعية
 أحســــــــن علت الرقمية الةيعة في التحكم أجل من بالذات النقطة هذه في  اســــــــتثمار يجب ولذلك
 الريا ة، ،  الاعمال   إدارة التعليم  الصحة،:  المجالات شتت  في  الانسان  لخدمة  وتطويعها  وج 

 1.الاقتصادية المعاملات
 الرقمية: البيئة .2
ــائل تبعا رقميا   ابع تكتســـــي التي والخدمات الأنشـــــطة من مزيج عن  عبارة هي  التي      للوســـ

ــاهم التي التقنيات من العديد فيها وتتفاعل المتاحة  والإمكانات  الخدمات ملامح تغيير في تســــــ
ــبكات علت ترتكز وأنها المقدمة، ــبكة رأســــــــها وعلت المعلومات الشــــــ  مختل    وكذا  الانترنت شــــــ
 نتيجــــة  تقهر  التي  وبرمجــــة  تجهيزيــــة  وتقنيــــات  أدوات  من  المعلومــــات  تكنولوجيــــا  مخرجــــات
 .الحاصلة  للتطورات

 

  ،خدمات الهيئات الرياضية الحكومية وزارة الشباب والرياضة نموذجا  الرقمية في تطويرأهمية الثقافة  رميساء قراري،   1
 48ص، 2021 (،61 ت، ال43الصفحات من ، )00الجزائر، ع ،صالح بوبنيدر ،3جامعة قسنطينة ،كلية العلوم السياسية
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 :الرقمية الثقافة اكتساب عواملخامسا. 
 والانفجار المعرفي التكنولوجيا عصـر في الرقمية الثقافة  إنتشـار تل في:  الاسلرية  العوامل. 1

  في  الرقميـة والمعـارف الخةرات وتبـادل والإعلام والتربيـة  والثقـافـة  الإتصــــــــــــــال  تكنولوجيـا وهمتزاص
 والهوات    حواسـيب من الرقمية والاجهزة الاسـرة افراد بين قوي  ارتبا   تنشـ   الإفترا ـي، العالم
ــبكة الذكية  الاســــــرة،  حياه  في هاما دورا  التكنولوجيا من جعل وا ــــــحة،  بصــــــورة الانترنت وشــــ
  مجـال  في  جوهريـا  وتطورا  انطلاقـة  والاتصـــــــــــــــالات  المعلومـات  تكنولوجيـا  قطـاع  شــــــــــــــهـد  حيـث

 .الأسر في والانترنت الرقمية الاعلام وسائل استخدام مجال في وبالتحديد الاتصالات
 واكتشـاف الا لاع حيث تنمية تؤثر أن يمكن الاسـرة داخل متغيرات من الكثير توجد  بحيث  

 الســـلوا   التكنولوجة، الوســـائل إســـتعمال مهارات واكتســـاع المعلومات الاهمية وهدراا المعارف
 التلفاز  الاتصـال وسـائل من بالةيت الطفل ل  يتعرض  وما الفراغ، اوقات ق ـاء و رق  الوالدين
  1.والكمةيوتر والراديو
 البحث   يجب  ذلك  فان  بتحديات ،  الرقمي العصــــــر هذا تل في تعيش ســــــرةالأ كانت إذا

 الرقمي،   العصـــر ايجابيات من ويســـتفيدوا يتقن لكي  أبنائها وتحفيز  توعية في  الاســـرة دور عن
 وتحـديـاتـ ،  الوفي  العصــــــــــــــر  هـذا  مع  التعـامـل  عنـد  حـذرهم  يـأخـذوا  لكي  أبنـاءه  ذاتـ   الوقـت  ففي

 مباشـــــــرة،  تحديات  من يعاني  الرقمي والعصـــــــر المعلوماتية  الثورة تل في الاســـــــرة ان باعتبار
ــره  والتحديات ــد مباشـ ــر من العديد  وجود في  تتجسـ  وقت من أبنائها من الكثير تعاني التي الأسـ
  وسلامة  بأمن  وعي  علت  يكونوا  أن  والمعلمين  والأمهات  الأباء  علت  يتعين  وعلي   الكةير،  الفراغ
 التقنيـة   ومهـاراتهم  معـارفهم  تطوير  علت  يعملوا  وأن  بـالمنزل،  الالكتروني  الف ــــــــــــــاء  في  أبنـائهم

ــرة ــاعدهم مما والمعاصـ ــاركة علت  يسـ ــطتهم  في أبنائهم مشـ  من وحمايتهم ومتابعتهم الرقمية أنشـ
 .التكنولوجيا مخا ر

 
  ،لمي بين الباحثين اسللللترجاع المعلومات العلمية والتقنية في لل البيئة الرقمية ودور دعم الاتصللللال الععتيقة لحوا ي،   1

  معهـد علم المكتبـات والتوثيق،   جـامعـة قســــــــــــــنطينـة،  ،الوثـائ يـة(تخصــــــــــــــص تقنيـات المعلومـات في الأنقمـة    )أ روحـة دكتورة،
 50ص  ،2013-2014
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 وكيجية   التكنولوجية الوسـائل مختل  علت تعرف  الفرصـة، تتيح التكنولوجيا تقدر التي  فالةيعة  
 .معها التعامل

 التي   عمليـة  علت  تـدل  الاجتمـاعيـة  التنشــــــــــــــعـة  (:الاجتملاعيلة  البيئلة)الاجتملاعيلة    العواملل.  2
 عليها   تقع  الذين  الجماعة  اع ـاء بواسـطة والسـلوا التفكير من أنما  الفرد خلالها، من يتلقت

  خلال يومي  خةرات الطفل تلقي  التي هي  الاجتماعية التنشـعة نأ يأ سـلوك ،  تطهير مسـؤولية
 .المجتمع مع تفاعل 

 لهم   اللازم الذاتي  وال بط الخلقي  الحكم  خلالها  من  الا فال يكتسب  عملية  ي اأ  وهي
 .محيطهم في مسؤولين راشدين اع اء يصبحوا حتت

 المعلومـات   بتكنولوجيـا  يتعلق  مـا  بكـل  للطفـل  تث ي   عمليـة  هي  الرقميـة  التنشــــــــــــــعـة  مـاأ
 ومعايير ســــــاليبأ اتباع خلال من لها الســــــيء الاســــــتخدام بمخا ر وتوعيت  الانترنت  وبحاجة
ــذاتيــة  الرقــابــة  تنميــة  في  المتمثلــة  رقميــة  الةيعــة  علت  والابنــاء  الابــاء  بين  ثقــة  وتنميــ   الطفــل  ال

ــارحــة  إدارة  معــايير  من  وغيرهــا  الانترنــت  علت  يعرض  بمــا  الاعلام  والابلاغ  والحوار  المصـــــــــــــ
 .المعلومات تكنولوجيا

 تشـــــكيل  في  فعالية أكثر  دور  لها  اصـــــبحت المدرســـــة ان اليوم نعتقد  :المدرسلللية  المقررات. 3
 التكنولوجيا المهارات بتنمية ملحوتا اهتماما الأخيرة 1الســـــنوات  شـــــهدت حيث الرقمية، الثقافة
 مهم   التعلم مصــــــــــادر ومراكز المكتبات واصــــــــــبحت الجامعة قةل  ما مرحل  في الطلاع لدى

  ولقد ســـواء، حدي علت والمدرســـين  التلاميذ  اوســـا  بين الرقمية الثقافة لنشـــر ســـاســـياأ ومحورا
ــافة الحالي العصــــر ب   يتصــــ  التغير صــــاحب  أثر   مما  المعرفة  فروع شــــتت في مســــتمرة ا ــ
  حتت  المعــارف  هــذه  كــل  نقــل  علت  عــاجزه  اصــــــــــــــبحــت  التي  وبرامجهــا  التعليميــة  المنــاهج  علت
 .منها الوجيز

 

للدراسات الفلسجية، جامعة يحي    مجلة الكحمة  ،"الثقافة الرقمية قراءة تحليلية في مفهوم وعوامل إكتسابهات  حياة سنوسي، 1
 .314ص،  (318 تإل 308)صفحات من ، 2022، 02 ،02، ع 10مجلد  ،المدية فارس،
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 بل  الطفل شـــخصـــية تشـــكيل  في كةير بقدر تســـاهم اصـــبحت اليوم  المدرســـة ان المعروف من
 فنقرا  الثبات،  مرحل   الت  تحول  عند عليها ســــيكون  التي المســــتقةلية  الشــــخصــــية ملامح ترســــم

 عليها   تفرض  متزايدة مسـؤوليات المدرسـة علت يلقي هذا  فان والتكنولوجي، الاعلامي للانفجار
 المدرســــــــــــــية   المقررات  خلال من والتكنولوجي،  الثقافي للعطاء تكثيفها في يتمثل بدور تقوم ان
ــفات من تحمل  ما  بكل الحديثة  المدرســـــــة تهرت ومن    فانتقل المعلومات مجتمع  عصـــــــر صـــــ
 1.التكنولوجية والثقافة المعلوماتية مهارات الت الاتجاه
 والتقنية، والعلمي  الاجتماعية  أســــــــــبابها لها الرقمية الثقافة تاهرة كانت إذا المحصــــــــــلة في    

 هناا وعلي  بالمدرســـــــــــة، يةدأ تربويا عملا الاول  بالمقام  تتطلب المجتمع  أبناء بين ترســـــــــــيخها
 :الاتي في تلخيصها يمكن الثقافة هذه لتعزيز والأليات الخطوات من جملة

 وتقديم   تقنيا،  تطورا  كونها علت بالإ افة ةثقاهي انساني  ثوره انها علت الرقمية  الثورة  تدريس  :أ
  كي  دورها  اســتيعاع  لأ فالنا  يســمح  ونقدي  فلســفي  تاريخي  المنقور من  وتحولاتها  الثورة هذه
 المثال،  ســـــــةيل علت والاقتصـــــــادية، الســـــــياســـــــية  وأزمات  المجتمع مســـــــتقةل في تؤثر ان يمكن

 الممارســــــــات  علت الاجتماعي  التواصــــــــل وســــــــائل وصــــــــول تأثير  حول حوارات فتح نســــــــتطيع
 الاقتصادية وأ السياسية الازمات ت خيم او  الديمقرا ية

 الاجتماعية  والاسـتخدامات  التكنولوجيا عن  النقرية المعرفة بين الفاصـلة المسـاحة  تقليص :ب
ــحية والمهنية ــتخدام علت ترتكز تربوية مناهج تقديم خلال من لها، الصــ  واعاده  والتجريب الاســ
 .الاستخدام

 بالمنصــات   المدارس وتزويد المتواصــل  بالتدريب المدرســين كفاءه تطوير يتطلب  ي ــاأ هذا    
 . فل لكل كمةيوتر المثالي  الو ع الت نصل حتت والتجهيزات الرقمية

ــات  ربط  :ت  وتعزيز   النقــديــة  الروح  بتنميــة  للتكنولوجيــا  المتعــددة  والاســــــــــــــتخــدامــات  الممــارســـــــــــــ
 .الثقاهية والهوية الاخلا يات
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 التي الادوات تقدم ان علت يجب للمعلومات ومرن  ســــــــهل بدخول تســــــــمح التكنولوجيا  كانت  
  مألوف بعد لها التي الةناءة المعرفة عن الفائدة قديمة الســـــــــطحية المعارف  تمييز  في تســـــــــاعد
 1.وتشاركي
 :الرقمية والثقافة التعليمية العملية بين العلاقةسادسا. 
 متين   فكري   قاعده بناء خلال  من  الانسـان  يسـتطيع التي  الأسـاسـية  الركيزة هو التعليم  
ــأفي الثقافة عتترعر  نأ الصــــــعب فمن  ذلك حصــــــل وان المعلوماتية الامية من أجواء  تل  وتشــــ
  أنما  في وملموس وا ــــــــــح تطور الحيوي  القطاع هذا  يشــــــــــهد إذ وقزمة،  هشــــــــــة الثقافة تبقت
  فكريـا  ومثق  واع  جيـل  خلق ومحـاولـة  التعليميـة  بـالعمليـة  للإرتقـاء  الإلكتروني  التقليـد  من  التعليم
 وانما    اتجاهات  بكافة  والتكنولوجي  المعرفي النمو من  متســــــــارع عالم في  نعيش  كوننا ورقميا
 الاســــــتفادة اهمية تزداد خاص بشــــــكل والتعليم عام  بشــــــكل فرادالأ حياه في  التكنولوجيا ولأهمية
 الثقافة  تأثير  ويتمثل  التعةير  صح  ان  رقمي  او  الكتروني  مثق   جيل  لخلق  الرقمية  التقنيات  من

ــوره اجمل  في المجتمعي  التكوين علت الرقمية   حقل في الكةير وتأثيره الوثيق ارتبا   في  صــــــــــ
 الثقافة نشـر اصـبح ان بعد  خاصـ  المجتمع بناء في  الأسـاسـية الركيزة يعد الذي  والتعليم التربية
 الفكري   المجتمع  وبنـاء  لتطوري   مجتمع  في  تطور  لاي  ملحـ   حـاجـ   المجتمع  افراد  بين  الرقميـة
  المعلومـــات  تكنولوجيـــا  مجـــال  في  الحـــديثـــة  التطورات  بـــالمواكبـــة  الاعتمـــاد  ينبغي  لـــذا  والثقـــافي

 علت القائمون  يواج  كةيرا تحديا التعليمية العملية في  الحاســــــوع ادخال يعد  اذ والاتصــــــالات،
 التعليمية  والأنما   النماذص  في  وجذرية  جوهرية  تغيرات  بأحداي  نعكسإ  والذي  التعليمية  العملية
 بـالزيـادة   تفـاعلهم  لزيـادة  الطلبـة  وعلت  المفردات  علت  كةرى   أهميـة  التقنيـة  هـذه  وفرت  إذ  المختلفـة
 . التجربة علت المةني  المنطقي والتفكير الانتاص علت قدرتهم وتنمية الدراسية
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 وتكوين  الطالب  شخصية  لتكوين  الرئيسية  الةوابة  هو  الحا ر العصر  في  الجامعي  والتعليم    
ــتقةل في يصــــــعب  التي  والمهارية  والفكرية  الثقاهية ملكات   التعليم  تل في تتزعزع أن الأيام مســــ
 تعتمد  التي المتنوعة التدريســـــية  والإســـــتراتيجيات المتســـــارع التكنولوجي والتطور الجديد الرقمي
 الطـــالـــب  يمتلـــك  أن  المهم  فمن  ولـــذا  التعليميـــة  العمليـــة  جودة  يحقق  بمـــا  الرقميـــة  التقنيـــة  علت

 1التعلم. عملية في الرقمية التقنية توتي  من تمكن  التي الرقمية الثقافة الجامعي
 الرقمية: الثقافة أهمية سابعا.
ــتحواذ المدني وللمجتمع للفرد الامكانيات الرقمية الثقافة تمنح ➢   الثقافة فتحررها علت للإســـــــــــ
 في   التعــافي  المنتج  تغلغــل  غير  وتجســــــــــــــيــده  للثقــافــة  الأنثروبولوجي  المفهوم  تعزيز  يعني  وهــذا
 الاجتماعية. والتراوح الأوسا  مختل 
  الســــــــــــــياســــــــــــــيـة  والمحلية والو نية  العالمية  المختلفة  بالتمفصــــــــــــــل الرقمية  الثقافة تســــــــــــــمح ➢

 لفـك  تتجـ   ثقـافـة  انتـاص  علت  اخرى   جهـة  من  وتعمـل  جهـة  والمحليـة من  والثقـاهيـة  والايـديولوجيـة
ــارا  التي  الثقـافـة  او  مكـان  لا  ثقـافـة  فهي  بـالمكـان  ارتبـا هـا  الأمكنـة  كـل  من  الجميع  فيهـا  يتشــــــــــــ
 .الثقافي ومرادهم وهمكانياتهم قدراتهم
 بــذلــك  المعنيــة  الجهــات  وتحفز  والتعليميــة  الثقــاهيــة  فعــاليــة الةنيــة  الرقميــة من  الثقــافــة  تعزز ➢
 الثقـافـة   التنميـة  تـأمين  في  تســــــــــــــهم  ، لكي(إله...المـدني  المجتمع  منقمـات، جـامعـات،  مـدارس)

 مناسبة.   تعليمية  ومجالات  وهعطاء فرص  والمهارات  الحساع، الخةرات  علت العمل  أي  الرقمية
  بالتفاعل  المشـــــاركة  خلال من بالإجابية الفرد إحســـــاس تنمية علت الرقمية الثقافة تســـــاعد ➢

ــداع ــاص  في  والإبـ ــار  إنتـ ــا  التي  والتصــــــــــــــورات  الأفكـ ــدمهـ ــال  الرقمي  النص  يقـ  مفهوم   من  والإنتقـ
 2الجماعية. إلت بالفردية الإحساس

 

ت، "دور الثقافة الرقمية في تعزيز العملية التعليمية لدى طلاب الاعداد التربوي بالجامعة الإسلاميةمحمد حسن الزهراني،   1
 . 24(، ص 54إلت 15من ، )الصفحات 2022(، جامعة عين الشمس، 46مجلة كلية التربية، ع )
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  تقوم حتت بالمعلومات والأجهزةالمعينة والتربوية، التعليمية  المؤســــــســــــات تزويد علت تعمل ➢
  العملية   تحســـــــــــــين في النتائج تلك إســـــــــــــتغلال علت  يســـــــــــــاعد الرجعية، مما التغذية في بدورها

 التعليمية.
 wide wieb) الويب  شــــبكة في  المتمثلة الرقمية التقنية خلال من الرقمية الثقافة  تســــاهم ➢

www.world) علت  متاحة  جلها  لتصـــــــبح الرقمي الشـــــــكل إلت المطةوعة الملفات  تحويل في 
 .إليها الوصول السهل ومن الأنترنت شبكة
 شــكل في متعددة  وســائط في متفرقا  كان ما كل  وتوحيد  جمع  علت الثقافة الرقمية  ســاعدت ➢

 بحث  الأنترنت  شـبكة إلت  الولوص خلال من علي  الحصـول وسـهل  ومتناول  مشـترا  واحد وسـيط
 1للإنسان. متاحة وجعلها المعارف كل جمع ثم
 (viber)  إســــــــــــــتخــــــدام  علت  المجتمع  أفراد  تمكن  في  الرقميــــــة  الثقــــــافــــــة  أهميــــــة  تكمن ➢
ــية  الوتيجية أعمالهم إنجار في (facebook)و ــل في قدرتهم وكذا  والشــــــــــــخصــــــــــ  الت  التوصــــــــــ

 أو  مو ــــــة من أكثر الممارســــــات هذه أصــــــبحت الرقمية لهذه  اســــــتخدام خلال من المعلومات
 تصــيب  أن يمكن  التي الأمراض أخطر من الرقمية الأمية  جعل مما الإنســاني  الســلوا تجميل
 2وأفراده. المجتمع
 :من الرقمية الثقافة تمكن وكذلك
 الاجتماعي. التواصل مواقع عةر الصحيحة المعلومات مشاركة من •
 .بعد عن والتعلم العنكةوتية الشبكة علت التعلم أنما  وتطوير كش  •
 ⁴ متنوعة. بمجالات صلة ذي دقيق رقمي محتوى  توفير •

 :الإلكترونية التعليمية المنصاتثامنا. 

 

 .  58، 50، 49ص مرجع سةق ذكره، رميساء قراري، 1

المجلد  المتوسط،مخةر الأمن في منطقة   ،"تحليلية في المفهوم الرقمية: دراسةالثقافة ت صليحة محمدي وسامي بخوش، 2
 . 4ص  (،10إلت 1)صفحات من    ،2021 ،الجزائر ،، جامعة باتنة02العدد 
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ــتخدم  ــات المنقمات من متزايد عدد تســ ــســ ــات من  وغيرها  التعليمية والمؤســ  وهدارة  التعلم  منصــ
 .بهم الخاصة التعلم عمليات
 للمتعلمين  توفر التي  الإلكترونية التفاعلية الخدمات  من مجموعة عن  عبارة هي  التعلم منصــــة
 عةر  وهدارت  التعليم تقديم لدعم والموارد والأدوات المعلومات إلت الوصـــــــــول إمكانية والمعلمين
 الانترنت.

 إدارة  نقام أو التعلم إدارة نقام أو  الإفترا ــية التعلم بةيعة  التعلم منصــات  إلت  عادة يشــار كما
 ومن   ،1الإفترا ـــــية التعلم بيعات بسســـــم التعلم منصـــــات إلت عادة يشـــــار حيث التعلم، محتوى 
 . Progressبروغرس ومنصة ،Moodle موودل  منصة المنصات هذه بين
 :Moodle موودل  منصة. 1
  ســـوف ولهذا  ،Moodleموودل الإلكترونية المنصـــة العالم في المســـتعملة المنصـــات أهم إن  

 بأنها الباحث رأى التي الجيدة مزايا من النقام هذا ب  يتمتع  لما الأ روحة هذه في  نســــــتخدم 
 التطةيق. هذا في إستخدمها ما اذ للنتائج، وحققة وفعالة مناسبة
 . Moodle النقام: إسم •
 .  Moodle.com المنتجة: الشركة إسم •

 Open Source Soft Ware المصـــدر مفتوح حديث  نقام هو  :موودل  منصللة تعريف .2
 Martin  الأســــــــترالي قةل من موودل التعليم منصــــــــة   ورت حيث التعليمية الأنشــــــــطة لأتمة

Dougianas  ــد ــة  كتةـــت  وقـ ــدة  علت  وتعمـــلPHP بلغـ ــاعـ ــات  قـ ــذه  عرفـــت  MysQl  معطيـ  هـ
 العالم  عةر المةرمجين العديد ينتشر إذ لغة ثلاثين من لأزيد ترجمت أنها حيث  نجاحا  المنصة

 

الرقميةت  رحاع مصطفت كامل، 1 الفجوة  تحقيق الإستدامة الإجتماعية وسد  الرقمية في  الثقافة  الدولية المجلة    ،"دور 
 .39ص ، (49إلت26)الصفحات من، 2022، 2العدد  العامة في مصر، للسياسات
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 الوتائ  وهدخال  التحديثات كامل لإجراء المنصـة   ور الذي الأسـترالي مع  بالتنسـيق ويعملون 
 1.عليها الجديدة
 واســــــــــم ســــــــــر ةكلم ةحياز  ينبغي للمنصــــــــــة وللتحول الأنترنت بوابات موودل واجهة تشــــــــــب     

 النشــيط،  فريق المنصــة، مســير  المنصــة لمســتعملي تصــنيفات وأ فعات ثلاي هناا المســتعمل
 ب . خاصة وأدوات عمل مساحة الأصناف هذه من واحد لكل والمتعلمين
 النشـيط   لفريق  حسـابات عليها وفتح قاييسمال وه ـافة تثةيتها عن  المسـؤول هو  المنصـة مسـير

 عليها. والمتعلمين
 .النسق مختل  في  المنصة علت الدروس  إعداد عن المسؤول هو النشيط فريق
  يقوم  التي المواد تحميـل للمعلم  تتيح برمجيـة حزم عن  عبـارة أنـ  علت  أخر كتعري   جـاء  كمـا  

  المجال تفســــــــــــح حيث التعلم في الإســــــــــــتمرارية للمتعلم ويتيح  إلكتروني  موقع علت بتدريســــــــــــها
 2مشترا. بعمل ال يام أجل من معلميهم ومع بينهم هيما والتفاعل التواصل  للمتعلمين

 :مودل الإلكتروني التعليم منصة إدارة نظام مكونات. 3
 المعلمين  والطلاع الأكاديمي المشــــــرف بين بالنقاش  المنتدى  يســــــمح  :Fourmالمنتدى  1.3
: هما شــــــقين إلت النقاش حلقات  وتنقســــــم الملخصــــــات، وتقديم  الأســــــعلة لطرح فرصــــــة ويعطي

 الطلاع   وجميع  الأكـاديمي  المشــــــــــــــرف  وجود  تفرض  التي  حلقـات  وهي  متزامنـة  نقـاش  حلقـات)
ــنت حتت  النقام  علت  الوقت  نفس  في  المعلمين ــكل النقاش لهم يتسـ ــر بشـ  نقاش وحلقات-  مباشـ

 

  ،Food Agriculture org   19  ،منهجيات التعلم الإلكتروني والممارسات الجيدة  منقمة الاغذية والزراعة للأمم المتحدة، 1
 . 133 ص ،2023أفريل 

 ، 2019  دار الفكر الجامعي،  ،1   ،المعلومات والمعرفة  مجتمعالتعليم الإلكتروني في إطار    محمد أحمد كاسب خليفة، 2
 .319ص
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 المعلمين  والطلاع الأكاديمي  المشـــــــــــــرف من كلا  تواجد إلت تحتاص لا التي وهي متزامنة غير
 1.لديهم الإبداعي الذكاء مستوى  لرفع معين مو وع  رح يتم وفيها، الوقت نفس في

 من  أكثر إنشـــاء إمكانية الأكاديمي للمشـــرف  تتيح  مةوبة  صـــفحة هو  :Lesson الدرس  2.3
 رابط إ ـافة صـفحة كل نهاية في ويمكن  من ، جزء أو بأكمل  العلمي المحتوى  لعرض صـفحة
 .سؤال ةالإ اف أوو أخرى  صفحة أي أو السابقة أو التالية للصفحة

 بـــالموارد   التعليمي  الةرنـــامج  وتزويـــد  دعم  علت  تعمـــل  التي  هي  :Resource  الموارد  3.3
ــادر ــفحة مثل المتنوعة  الالكترونية والمصـــ ــفحة الاخرى،  المواقع  وروابط الويب، صـــ   نص،  صـــ
 .الإعلانات الملفات تحميل روابط
 في المســـتخدمة للمصـــطلحات قاموس لتصـــميم وذلك :Glossaryالمصللطلحات   معجم  4.3

 من   تقييمها التكنولوجية، ويمكن  الدروس وتصـــــــــميم  إعداد  في والمســـــــــتخدمة  التدريةي الةرنامج
 تهور المصـــطلح  ـــمن  وبمجرد النقام علت بقهورها  الســـماح الأكاديمي، قةل المشـــرف قةل
 جديدة. نافذة علت التعري  يقهر علي  النقر وعند مو وع أي

 إلكتروني   كتــاع  هيعــة  علت  التعليمي  المحتوى   تقــديم  خلالــ   من  ويمكن  :Book  الكتلاب  5.3
 العادي. الكتاع  يحتوي أن يمكن ما كل يت من

 الةرنامج سـير تخص وهعلانات رسـائل و ـع يتم فيها :Announcement الإعلانات  6.3
  التـأكيـد  او  هـامـة  أحـداي  أو  جـديـدة  تكليفـات  أو  إختبـارات  مواعـد  تكون   أن  يمكن  حيـث  التـدريةي
 .وغيرها النشا  تسليم ميعاد علت
 والطلاع  الأكــاديمي  المشــــــــــــــرف  يتطيع  حيــث  الويــب  أدوات  إحــدى  هي  :Wiki  الويكي  7.3

 هذه علت والحذف التعديل إمكانية مع تشـــــاركية  مو ـــــوعات  وهنشـــــاء بناء خلال  من  المعلمين
 .وقت أي في المو وعات

 

لتنميللة اللل كللاء  ا  (Moodle"فللاعليللة برنللامج تللدريبي قللائم على إدارة التعلم الإلكتروني )  ،و خرون     بـــدير،مهـــا فتح   1
  ، 40العـدد ،  08المجلـد    مجلـة البحوي في مجـالات التربيـة النوعيـة،  "،اد المنزليصلللللللللالإبلداعي للطلاب المعلمين بكليلة الإقت

 .1186-1185ص، 2022، جمهورية مصر، جامعة المينا  ،كلية التربية النوعية
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 1.المستهدفة التعليم مخرجات  ياس خلالها من يمكن والتي :والإختبارات التقويم 8.3
 :Moodl موودل  منصة مميزات. 4

 :للنظام العامة المواصفات 1.4
 .Serveur خادم علت توفرها يجب ما مؤسسة  رف من لإستعمال  •
 . الب أل 400000 ت م جامعة مودل يخدم أن يمكن •
 .مسجل مستخدم75000 ي م النقام موقع •
 بالكامل. معرع وهو لغة45 النقام يدعم •
  .دولة138 في الآن يستخدم •
 MysQl الةيانات وقواعد  pHpلغة بسستخدام صمم النقام فسن التقنية الناحية من •
 المناسبة للمتدربين. التعليم  ريقة إنتقاء إمكانية(  المدرع) المدرس الأستاذ منح •
 .SCORM  الإلكترونية المقررات  لتصميم العالمي النقام يدعم •
 :النظام يوفرها التي التعليمي التصميم مكاناتإ 2.4
 المســــــاعدين  والمدرســــــين المدرســــــين النقام، في متعددة دراســــــية  مقررات و ــــــع يمكن •

 .للمقرر
ــادر تحميل •  ذات   والمواقع الابحاي لمراكز روابط  وو ـــــــــع  الموقع  الت التعليمية المصـــــــ

 .المقرر بمحتوى   ةلالص
 انترنت  صــــــــــفحات  انشــــــــــاء من  المدرع  دراســــــــــي،  مقرر لكل العلمية المراجع و ــــــــــع •

 .شخصية
 .المقرر تدريس في المناسبة الطريقة لاختيار المقرر لأستاذ خيارات عده النقام يتيح •
 .بالمحتوى  سابقا اثيرت التي الموا يع في البحث ميزة وجود •
 :الطلاب سجلات دارةإ مكاناتإ 3.4

 

 . 1187المرجع سةق ذكره، ص  مها فتح   بدير، 1
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 .والانسحاع التسجيل حيث من الطلاع لسجلات ومتميزة سهلة إدارة •
 .وانسحابهم الطلاع تسجيل  ريق  في المقرر الاستاذ يتحكم •
 .المقرر من والانسحاع الذاتي التسجيل امكاني  للطلاع النقام يتيح •
 .خارجي مل  من الطلاع من  كةيره اعداد تسجيل للمدير النقام يتيح •
 . لابية مجموعات تكوين من المقرر استاذ النقام يمكن •
 التعليمي والمســــــتوى  المهام حســــــب  بتكوينها  المدرع تقوم  مجموعات تكوين ميزة  وجود •

 .عشوائيا بتكوينها النقام يقوم او
 :للطلاب المستمر تقييم في النظام امكانات 4.4
 1.المقرر داخل الطلاع انشط  متابع  خاصي  نقام ✓
 .مستخدمي  بين والابحاي والواجبات المهام و ع في الاستاذ النقام يساعد ✓
 .الدراسي تحصيل  مستوى  معرف  من الطالب تمكن خاصي  النقام في يوجد ✓
 .الالكتروني بالةريد ارسالها من بدلا للواجبات  المعلم تسليم ميزه ✓
 النقـام  ويقوم  للوقـت  تحـديـث  وقـت  بتحـديـد  امـا  للمتـدربين  ذاتيـ   اختبـارات  انشـــــــــــــــاء  ميزه ✓

ــحيح ــجيل بالتصــــــــــ ــب  اوتوماتيكيا الدراجات  وتســــــــــ  المدرع يحددها التي المعايير حســــــــــ
 القصيرة  الإجابة  ذات  والأسعلة  والخطأ  الصح  اختبارات  أو  الخيارات،  متعددة  لاختبارات

ــع من المدرع تمكين مع ــلة  ذات وروابط  وشــــــــــــرح الاجابات علت تعقيب و ــــــــــ  الصــــــــــ
 .الكترونيا الاختبارات تخص التي المميزات جميع للمدرع يوفر كما بالمحتوى 

 :والطلاب الاستاذ بين التواصل امكانات 5.4
 .المقرر داخل الخاصة الرسائل عةر التواصل من مستخدمي  النقام يمكن ✓
 .عام بشكل التعليمية بالعملية الصلة ذات الموا يع هي  يناقش منتدى وجود ✓

 

  ،2016 دار العلوم للنشر والتوزيع، ،"المنصات التعليمية المقررات التعليمية المتاحة عبر الأنترنت" ر وان عةد المنعم، 1
 . 122، 121، 120ص
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 .التدريس هيع  اع اء بين للحوار منتدى النقام في يوجد ✓
 .الدردشة غرف خاصي  عةر المستخدمين بين  المتزامن التواصل من النقام يمكن ✓
ــ  غرف ةميز   موجود ✓  مع   والتواصــــــــل الا لاع من  المدرع تمكين وكذلك الحية  ةالدردشــــــ

 .المتدربين
  خروجـ   وحتت  النقـام  علت  دخولـ   بـدايـة  من  مكـان  كـل  في  المتـدرع  متـابعـة  ميزة  وجود ✓

 حول خاص   ملاحقات تدوين امكانية  مع هي  مكوث  زمن  حتت يدخل مرة كل  في من 
 .خاص مكان في متدرع

 :النظام وادارة التحكم مكاناتإ 6.4
 .بالنقام خاص  مرور وكلم  مستخدماسم  علت بالحصول الا للنقام الدخول يمكن لا ✓
 أنفســـــــهم  بتســـــــجيل يقوم ان او  المتدربين  بتســـــــجيل يقوموا ان للمدربين النقام يتيح كما ✓

 .بالنقام
 1المقرر. ولاستاذ النقام علت للمشرف ةواسع صلاحيات توجد ✓

 :العالي التعليم قطاع  ورقمنة  عصرنة بمشروع التعريفتاسعا. 
 مختل    في حاصـلة  تطورات 2018_  2017  جامعي الدخول منذ الجامعية  السـاحة شـهدت  

 وثقاهيا  وفكريا علميا الجامعي الطالب للإرتقاء  والمســـتمر  الدائم  ســـعيها  مجددا لتؤكد المجالات
ــفاء علت والعمل   ذومكانة علمي  كصــــرح جزائرية  للجامعة  بروغراس  الح ي ية براقة  صــــورة إ ــ
 .محترمة عالمية
 والبحث العالي التعليم معادلة في  والاســاســي الأهم العنصــر هو الجامعي الطالب أن حيث    

ــاركة الجزائر في العلمي ــاتذة من الفاعلة أ راف جميع بمشــــــــ  التعاونية  بمةدأ أعمال وهدارة  أســــــــ
  الجامعي الميثاق وفق والتشاركية،

 

 .123المرجع سةق ذكره، ص   ر وان عةد المنعم، 1
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 بالأســاس يهدف والذي  التســجيل  عملية  في  الرقمنة  نقام لي  بسســتعمال  القطاع  عصــرنة إن    
 الجـامعيين   الطلبـة  لكـافـة  رقميـة  معلومـاتيـة  أر ــــــــــــــيـة  وتوفير  الجـدد   لـب  علت  العة   لتخجي 

 النقام   في الجيد التحكم إلت  الوصـــــــــية  الوزارة وتدعو  الجامعية المؤســـــــــســـــــــات في المســـــــــجلين
  1.مستقةلا  لبة وسا ة والاحتقان التذمر أجواء لتفادي لتحويل التسجيل،

 progres (progeclel de goston d’encelgnement supériour الرقمنة نقام إن    

et de larecherche)  والاتحاد العلمي والبحث العالي التعليم  وزارة بين شـراكة إ ار في  جاء  
 العلمي  والبحث العالي  التعليم  مجال في  القطاعية السياسة لدعم الةرامج في المتمثل  الأوروبي
  حيث  2010 ســـــــنة في progressبداية أعلنوا  الأوروبي  والاتحاد الجزائرية الحكومة أن حيث
 ســـــــــــــت  علت العمل  تقرر نفســـــــــــــ  الوقت  وفي الجامعة نقام تطوير    الةرنامج إلت الهدف أن

 : محاور
  .العالي للتعليم الداخلية الجودة تطوير ✓
 .البشرية الموارد لتسيير متكامل المعلومات نقام تطوير ✓
 الأوروبية والثمينة البحث برامج في الباحثين المشاركة الدكتوراه ودعم  المدارس تطوير ✓
ــات علت التكوين العروض وتنويع يمدي نقام إلت الانتقال تعزيز ✓ ــصــــــــــ  الجيدة  تخصــــــــــ

 .المتاحة
 والشركات الجامعات بين الفجوة وتقليص وتوتي  التكوين في الاكتفاء تحقيق ✓
 2.البشرية والموارد القدرات وبناء تعزيز ✓

 :بروغراس  منصة .1

 

تطبيق إدارة الموارد البشلللرية إلكترونيا في لل الرقمنة قطاع التعليم العالي في الجزائر برنامج  "  ،بوقرة رابح ،حجيظ حنان 1
progresجامعة   ،2، العدد 05مخةر المقاولاتية وادارة التنقيمات، المجلد   الاعمال، وهدارةســـــــــــــات في اقتصـــــــــــــاد امجلة در  ،ت
ــيلة، جامعة العربي التبســــــي، جامعة محمد بو ــــــياف، ديســــــمةر ،يافمحمد بو ـ ـــــ ، ص (295إلت  275من  )  ،2022مســــ

285. 

 .287، المرجع سةق ذكره، ص بوقرة رابح ،حجيظ حنان 2
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 العمومي  مرفق إلت الولوص  تبسيط هو من  الرئيسي الهدف كان إلكترونية معلوماتية أنقمة    
 التي  معطيات بكل  والتحكم. دي أم  ل إي   نقام تل في  لبة مسار تتبع إلت  إ افة ورقمنت 
 النقام  هذا أن  كما  القرار  لإتخاذ اســــــتشــــــرافي  اســــــتراتيجي  بعد ذو  الهدف  وهذا الجامعة تســــــير
 من عرض أي في التســجيل من الجامعي الطالب يمكن أن  حيث  والشــفاهية بالإنصــاف يتميز

 هذه  تعتةر  وشــــــــفاهية و ــــــــوح  بكل  النتائج علت الا لاع ويمكن  والدكتورة الماســــــــتر العروض
ــة ــيير من يمكن معلوماتي  نقام  المنصــ ــامل تســ ــؤون  لكل الشــ ــةيل  علت ويقهر. الجامعة شــ  ســ
 :الحصر المثال
 وتحويلهم. وتوجيههم الجدد الطلبة تسجيل ✓
 .الةيداغوجية أموره علت ويطلع  الدراسي مساره  يلة يتبع  حساع الطالب منح ✓
 .الدراسي الطالب لمسار شامل حفظ ✓
 .للأساتذة الساعي والحجم  الزمني  التوزيع برامج صياغة ✓
 .المداولات عملية تسجيل ✓
 1.العالي التعليم لأساتذة بالنسبة التوتي  في تسجيل ✓
 
 
 
 :  Progressالرقمنة نظام وحدات. 2
  جــاء  مــا  كــل  فرعيــة  مجــالس  عــدة  في  منقم  المجــال  هــذا:  الطلابيــة  والحيــاة  التكوين  مجــال    
 المجالات هذه أن حيث ما لاســــتعمال  معا تجمع التي الوحدات من  مجموعة  إلت ينقســــم الفرع
 : الوتائ  أتم ي من المجال هذا. والمعالجة المعطيات تبادل يخص هيما بينها هيما مرتبطة

 
مجلة الفكر المتوسطي، مخةر   ،"التحول الرقمي في وسط الجامعي الجزائري تصيشي يسرى،    برادة عةد الرزاق، سالي مراد  1

ــية  ــات الاجتماعية والنفسـ ــل ،  ،02العدد  ،05، المجلد والأنثروبولوجياالدراسـ   جامعة غيلزان، جامعة خميس مليانة، جامعة شـ
 .314  -312، ص (320إلت  300  )من  ،2022
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 التكوين. عروض ✓
 تكوين. العروض توفير عملية تسيير ✓
 للطالب.  الإداري  التسيير ✓
 للطالب.  الةيداغوجي التسيير ✓
 الأكاديمية. سنوية تسيير للطالب  الةيداغوجي التسيير ✓
 الأكاديمية. سنوات تسيير ✓
 لإدماص. واعادة الإقصاءات تسيير ✓
 .تقرير إعداد خلال من  التربصات تسيير ✓

 الوتائ . أتمتة المجال يت من هذا :البشرية الموارد لتسيير مجال -
 ملفات الموتفين. فرز ✓
 الموتفين. تعيين مهمة ✓
 للموتفين. المهني المسار تحديث ✓
 1الموتفين. الو عية وتجديد تحديد ✓

 : جراس برو الرقمنة لأرضية الجدد الطلبة استخدام. 3
 .الاختيار بعد pdf صيغة إلت ملفات  جميع تحويل الجامعي  الب علت ✓
 .إلكتروني بريدي حساع الطالب يمتلك أن ✓
 الموقع. عةر الشخصية معلومات  ملء ✓
 .دراست  المراد التخصص اختيار ✓
 .والإ عام والإيواء النقل بالخدمات المتعلقة الةيانات ملء ✓
 تفتح اللاتي التســـــجيلات تأكيد فترة غاية إلت مســـــجل الجديد الجامعي الطالب يكون  وهكذا    
ــ  تغيير في للطالب  مجال ــصـــــ ــجيل  عملية في أخطأ  قد يكون  أو  تخصـــــ  ينتقر ثم الأولت تســـــ

 

 .288 -287ص  ،(295إلت  275من ) حجيظ حنان، بوقرة رابح، المرجع السابق، 1
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 الجامعية   الخدمات مســــــــتوى   علت الإدارية الإجراءات  ب ية ليكمل  الجامعي دخول إلت الطالب
 التســــجيل وشــــهادات الطالب  بطاقة تســــليم  يتم أن إلت  وجية الةدا الأقســــام  مســــتوى  علت وكذا
  وهي الثالث مراحل  علت  فيها تكوين  ســــــــــيتلقت التي الجامعية المؤســــــــــســــــــــة انتماءه تثةت التي
 1.الدكتوراه  مرحلة الماستر، مرحلة الليسانس، مرحلة

 :  التسجيل عملية في الأرضية ستعمال. إ4
 التســــــــجيل  عملية أجل من الرقمية  الأر ــــــــية  الوزارة  أتاحت فقد ســــــــةق ما  كل  إلت إ ــــــــافة    

ــلين الجدد بالطلبة المتعلقة ــهادة علت المتحصــــــ   حقوق  لدفع رابط للطلبة أتيح كما البكالوريا شــــــ
 :الجامعية التحويلات موقع عةر والجامعة تخصص وتحويل التسجيل

http//progres,mesrs, dz/webtu 

 : أر ية عةر الجامعي والنقل والمنحة الإيواء تسجيل
http//progres,mesrs dz/webonou 

 : موقع عةر الماستر  لبة تسجيل
http //progres.mesrs.dz/webimscription 

 : الدكتورة مسابقات في التسجيل
http //progres.mesrs.dz/webdoctorat 

 2:تعتقسم مساعد توتي  مسابقة في التسجيل استحداث  تم ما و خر
http //progres.mesrs.dz/webgrh  

 :  progres أرضية مع والتعامل استخدام في المشاكل أهم. 5
 : الإشكالات من العديد تطرح  progres  ار ية بأن الدراسة من عينة صرحت ❖

 

ــباح غربي، ت 1 ــوش، صـ اسللتخدام منصللة بروغراس بين الواقع المأمول دراسللة ميدانية على طلبة مسللتخدمين محمود تيشـ
،  2022، جامعة محمد خي ــــــر، بســــــكرة الجزائر، 03العدد  ،  4المجلد مجلة العلمية التكنولوجيا وعلوم الاعاقة،   للمنصللللة"،

 .89 -88، ص (100إلت  83)صفحات من 
 .(290الت289)صفحات من  ،المرجع سابق ،رابححجيظ حنان، بوقرة  2
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 أدى   مما  بها  وتسجيل أر ية  إلت  الدخول كيجية  علت الطلبة  تكوين  أو  توجي   وجود  عدم ❖
 الإنترنت. مقاهي اللجوء إلت
 وكثرة  الشــبكة  ــع  إلت راجع  وهذا التســجيل عملية أثناء الأر ــية  إلت  الولوص صــعوبة ❖

ــغط ــجيل  علت المقةلين  لب  تعرف  من عليها  ال ـــ  المقاهي  علت يترددون   لبة جعل مما  تســـ
 أسةوع. بعد سجلوا من وهناا اليوم في مرة من أكثر  الأنترنت

 المشـــاكل أهم من لكن مســـتواها علت  الب بكل خاص حســـاع فتح  يجب للةوابة الولوص ❖
  بصـــعوبة  يتفاجؤون  للتســـجيل  الأر ـــية مســـتوى  علت الحســـاع فتح عندها الطلبة واجهت التي
ــري  للرقم الإدخال في إما خطأ هناا أن تؤكد  نافذة واتهار الفتح ــم أو السـ ــتخدم اسـ  علت المسـ
 صحيح. المستخدم واسم السري   الرقم أن من الرغم
 تــاريه  أو  الميلاد  تــاريه  في  مثلا  الطلبــة   رف  من  بــالخطــأ  الةيــانــات  إدخــال  حــالــة  في ❖

ــول ــهادة علت الحصــ ــانس، شــ  أراد  وهذا وتعديلها إليها  الرجوع يمكن لا الحفظ بعملية  وقام  الليســ
 .CERIST والتقني العلمي الإعلام بمركز اتصال من بد لا الخطأ المعالجة

 بعض  القةول  عــدم  الطلبــة  واجهــت  التي  المشـــــــــــــــاكــل  بين  من  التســــــــــــــجيــل  عمليــة  أثنــاء ❖
 مجال   في  ليس تخصــــصــــات إلت الطالب  توجي  وأي ــــا ســــةب أي إعطاء دون  التخصــــصــــات
ــية عةر تســـــــجيل  أثناء. المكتبات علم تخصـــــــص مثل  تخصـــــــصـــــــ   في  أن  نفســـــــ   وجد  أر ـــــ
 1وغيرها... الاتصال تخصص

 بطلةهم. خاص الطلبة بعض علت الرد في التأخر ❖
 للطلبة  يمكن لا  الأر ـية  مفتوحة كانت التي المدة وانتهت محددة فترات في أر ـية فتح ❖

 تسجيل.
  وجد أن إلا الديمقرا ية تحقيق  الةيروقرا ية علت للق ــــاء جاءت  الأر ــــية أن من علت ❖
 أنهم   إلا  جيــدة  وبمعــدلات  الــدراســـــــــــــــة  في  متفوقين  أنهم  من  بــالرغم  الطلاع  بعض  قةول  عــدم

 

 .(290الت289)صفحات من  ،المرجع سابق ،حجيظ حنان، بوقرة رابح 1



 الثقافة الرقمية                                     الفصل الثاني                                        

45 
 

ــعوا ــة قائمة  في و ـــ ــعيفة غير نجباء، يأتيهم  لبة يوجد بينما  بالاحتيا ، الخاصـــ  أنهم إلا  ـــ
  إمكـانيـة  عـدم في  لبـة  لـدى خوف أبو  أروح ده ولا وهـذا  الو ن،  الجـامعـات من  العـديـد في قةلوا

 التسجيل.
 تم  التي  الةيـانـات تحـذف فـسن  التســــــــــــــجيـل  عمليـة خلال  الكهربـائي  التيـار انقطـاع حـالـة في ❖

 جديد. من العملية تكرار ويعاد تسجيل
 قالمة الجامعة  خارص من صـــنفوا  بأن   تفاجعوا التســـجيل بالعملية  قاموا الذين الطلبة بعض ❖
 لها. ينتمون  التي الجامعة من أنهم من رغم
 إلت  تقليدية بيعة من إدارة  للتغيير  كحل جاءت progres الأر ــــــــــــية أن من  الرغم علت ❖
 ذلـــك   العكس  نرى   أن  إلا  والجهـــد  الوقـــت  ربح  الأخيرة  هـــذه  مميزات  من  التي  الرقميـــة  الةيعـــة
ــتغرق   فالطالب ــةوع يفوت  قد)التســـجيل  عملية في  ويل  وقت  يسـ  مالي مقابل دفع)وتكلفة ( اسـ

ــاحب ــة الإنترنت  المقهت لصـــــــــــ  من   لبة تنقل عناء)الجهد (  ويلة لفترة مع  بقي إذا خاصـــــــــــ
 1(.الارياف في يقطنون   البة معقم وأن خاصة  الإنترنت مقاهي إلت منازلهم
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 طلبة  لدى  بروغراس اسللتخدام والعجز  الحتمية  بين  العالي التعليم تبمؤسللسللا  تغيرال  ادارةت حســيبة،  عاشــوري  ســارة،  تيتلة 1
  2016 من  صـفحات)، 2022  قالمة،  جامعة  ،04والاجتماعية، العدد  النفسـية  للدراسـات  ال بس مجلة ،تماسلتر الاولى السلنة
 .227  -226، ص (229إلت 
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 لاصةخ
ــتي مودل ــح تأثير منصــــــ ــتنا حول الثقافة الرقمية، يت ــــــ  (Moodle) في ختام مناقشــــــ

 .كأدوات رئيسية في تشكيل هذه الثقافة وتعزيز نموها (Progress) وبرجراس
كي  أن التكنولوجيا والتطور الرقمي يشـــــــــــكلان جوهر الثقافة  تجســـــــــــد مودل وبرجراس

ــهم في تعزيز التواصـــــــــــل والتفاعل في مجتمعاتنا بطرق مةتكرة وفعالة. ومع  الرقمية، مما يســـــــــ
اســــــــــــتمرار التقدم والابتكار في هذه المجالات، نتوقع أن تزدهر الثقافة الرقمية بشــــــــــــكل أكةر، 

 .اروتستمر في تحسين وتحديث حياتنا باستمر 
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 تمهيد
ــرناها في  ــكلة البحثية وحصـــــــــ ــنا إلت المشـــــــــ بعدما  رحنا أهم الأ ر المعرهية وتعر ـــــــــ
مجموعة من الأهداف والتســـــــــــــاؤلات والفروض، نحاول في هذا الفصـــــــــــــل التطرق إلت تقنيات 

اختبار مدى صدق هذه الفروض والتساؤلات وذلك بالاستعانة البحث الميداني التي تقودنا إلت  
بأدوات منهجية مناســــــبة، وهنا تكمن أهمية تو ــــــيح منهج البحث وكذا عينة البحث، إ ــــــافة 
إلت وســــــائل جمع الةيانات والمعلومات في الدراســــــة، وأخيراً الأدوات الإحصــــــائية المســــــتخدمة 

 تحليل النتائج المتحصل علي  في
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 مجالات الدراسة. أولا:
تمت هذه الدراســـة في كلية العلوم الإنســـانية والإجتماعية في جامعة إبن  المجال المكاني: .1

 العمدي لهده الكلية للأسباع التالية: خلدون تيارت وقد تم إختيارنا
ــات  - ــاركتهم في منصـ ــتخدام غالةية  لبة الكلية للمواد الرقمية في البحث والتعلم ومشـ إسـ

 رقمية متعددة.
الكلية التي نزاول فيها دراســــــتنا وســــــاعدنا علت توفير الوقت والجهد خاصــــــة أن العمل  -

 الميداني.
، تتوفر 2010دينة تيارت، تم إنشــــــائها ســــــنة تقع هده الكلية شــــــرق مالتعريف المكاني:    1.1
ــاحتها حوالي   3000علت   الب  5000، يتمركز فيها أزيد 2كلم 4مقعد بيداغوجي، تقدر مسـ

  1أستاد. 192يأ رهم أزيد من 
ــنة الجامعية المجال الزماني: . 2 ، بمختل  مراحلها  2024/ 2023كانت الدراســـة خلال السـ

الأولية التي ســمحت لنا بتكوين فكرة عامة قادت إلت صــياغة إشــكالية بدأت بجمع المعطيات 
الدراســــة ثم الشــــروع في إعداد الجانب النقري للدراســــة الذي مكننا من فهم أعمق للمشــــكلة ما  

 سهل علينا الجانب الميداني الذي كان ي م مجموعة من المراحل من بينها:
 14المحكمين الدي كان في تاريه  الأســــاتذةبناء دليل أولي للإســــتةيان وعر ــــ  علت  -

 .2024مارس 
، لل يــام 2024أفريــل    15  -14توزيع الإســــــــــــــتمــارة علت عينــة البحــث وكــان مــا بين   -

 بدراسة إستطلاعية و ياس بالخصائص السيكومترية للإستةيان.
وكتابة التقرير النهائي الذي  SPSSتفريغ الةيانات وتةويةها وتحليلها بسستخدام برنامج  -

 إلت غاية يوم المناقشة. 2024أفريل  16ح من كان يتراو 

 
  2024/  05/  03، ، أ لع عليــ :  tiaret.dz/ar/universite.html-univ-https//wwwموقع جــامعــة إبن خلــدون،     1

 .13:15علت الساعة 
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 . الأساليب الاحصائية المستخدمة في البحث ثانيا:
تم تفريغ الاســـــــــتةيانات وترميز الةيانات باســـــــــتخدام برنامج الحزمة الإحصـــــــــائية للعلوم  -

 :واستخدام بعض الأساليب الإحصائية وأهمها spss الاجتماعية
 .لوص  خصائص العينةالتكرارات والنسب المعوية، وذلك  -
لحساع صدق الادوات المستخدمة  corrélation Pearson معامل الارتبا  بيرسون  -

 .للدراسة
تحليل ،   t-testومعامل ألفا كرونباخ، إختبار   النصجيةمعامل التجزئة    L s dإختبار   -

 ، لةيان الفروق في المستوى التعليمي anova way – one التباين الاحادي
 منهج الدراسة. ثالثا:
تم الإعتماد في هذه الدراســـة علت المنهج الوصـــفي لأن  يســـاعدنا في توفير الةيانات وجمع     

 المعلومات للثقافة الرقمية للطلبة محل الدراسة.
يعرف أي ــــــا علت أن  أحد أشــــــكال التحليل والتفســــــير العلمي   تعريف المنهج الوصللللفي: .1

المنقم يصـ  تاهرة أو مشـكلة محددة وتصـويرها كما وكيفا عن  ريق جمع وتحليل الةيانات 
ــاليب التحليل المركزة علت  1وهخ ــــــاعها للدراســــــة الد يقة ، ويعرف ا ــــــا ان  أســــــلوع من أســــ

ــوع محدد في فترة او فترات زمنية معينة ودلك من  معلومات كاهية ود يقة عن تاهرة او مو ـ
اجل الحصــــــــول علت نتائج علمية تم تفســــــــيرها بطريقة مو ــــــــوعية بما ينســــــــجم مع معطيات 

 .2الفعلية للقاهرة
 
 

 
، العربي للنشــــــر 1فهد بن ســــــي  الدين غازي ســــــعاتي، الإدارة الريا ــــــية مناهج البحث العلمي في الإدارة الريا ــــــية،    1

 .93، ص 2014والتوزيع، القاهرة، 

 .53، ص 2017، دار الفجر للنشر والتوزيع، القاهرة مصر، 1إسماعيل إبراهيم، مناهج البحوي الإعلامية،     2



 الثالث                                                            الجانب المنهجي للدراسة       الفصل

51 
 

 . أدوات الدراسة.ثالثا
المتنوعة والمرتبطة ببع ـــها البعض  هو مجموعة من الأســـعلة والإســـتفســـارات الإسللتبيان:. 1

الأخر بشـــكل يحقق الهدف أو الأهداف التي يســـعت إليها الباحث ب ـــوء مو ـــوع  والمشـــكلة 
التي إختارها لبحث  وترســـل الإســـتفســـارات المكتوبة عادة بالةريد أو بطريقة أخرى إلت مجموعة  

مفروض الإجابة عن تلك من الافراد او المؤســــســــات الني إختارها الباحث كعينة لبحث  ومن ال
 1الإستفسارات وتعةعة الإستةيان بالةيانات والمعلومات المطلوبة فيها وهعادتها للباحث.

ــنا - ــتةيان المعد من قةلنا والدي إقتبســـــ جزءا من فقرات  من الدراســـــــات   تم الإعتماد علت الإســـــ
الســـــــــــابقة والأ ر النقرية لمو ـــــــــــوع الثقافة الرقمية وبعض الملاحقات الشـــــــــــخصـــــــــــية حول 

وجاء  المو ـــــوع محل الدراســـــة، حيث تم بنائ  من خلال ثلاي أبعاد ت ـــــمنها المحور الثاني
 في صيغة تصف  كما يلي:

 ول:: محور الةيانات الشخصية والدي ت من أسعلة حالمحور الأول
 الجنس. -
 السن. -
 مستوى التعليمي. -
 التخصص العلمي. -
 مكان الإقامة. -
 هل تمتلك الأجهزة الإلكترونية. -

 ...................................................جهزة في:ه الأذهل تستخدم ه
 ابعاد الثقافة الرقمية والتي كانت عددها ثلاي تمثلت في:  المحور الثاني:

 .11إلت الفقرة  1المعارف الرقمية من الفقرة  بعد  -

 

لجي، البحث العلمي وهســتخدام مصــادر المعلومات التقليدية والإلكترونية، د  ، مجموعة يازوري للنشــر  عامر إبراهيم قتدي  1
 .201، ص 2008والتوزيع،  
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 .20إلت الفقرة  12بعد الإتجاهات الرقمية من الفقرة  -
 .34إلت الفقرة  21بعد المهارات الرقمية من الفقرة   -

بدائل: موافق بشــــــــــــــدة، موافق، محـايد، معـارض بشــــــــــــــدة،  5أما عن بدائل الإجابة فقـد إخترنا 
 .(كل الفقرات موجبة) 1، 2، 3، 4، 5معارض، بأوزان مرتبة علت التوالي 
 : الخصائص السيكومترية للإستبيان

 صدق المحتوى.
ــاتذة المحكمين الدين ســـــــنعرض أســـــــمائهم في  ــتةيان علت مجموعة من الأســـــ بعد عرض الإســـــ

 الجدول الآتي:
 يو ح أسماء الأساتذة المحكمين وتخصصاتهم العلمية. (:01الجدول رقم )
 مؤسسة المادة التخصص العلميةالدرجة  إسم الأستاد

ــة   علم إجتماع جنائي  أستاذ مساعد أ  بوزبرة سوسن  ــة العلوم الإنســــــــــــــــــانيــ كليــ
والجتمـــاعيـــة، جـــامعـــة إبن 

 خلدون تيارت

ــة   أنثروبولوجيا أستاذ محا ر أ بودواية مختار  ــة العلوم الإنســــــــــــــــــانيــ كليــ
والجتمـــاعيـــة، جـــامعـــة إبن 

 خلدون تيارت

ــة   علم إجتماع ثقافي  أستاذ محا ر أ زهواني عمر ــة العلوم الإنســــــــــــــــــانيــ كليــ
والجتمـــاعيـــة، جـــامعـــة إبن 

 خلدون تيارت

 إشتملت ملاحقاتهم علت:
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بعض  جمع الاســــــــــاتدة المحكمين أن الأداة تتصــــــــــ  بالصــــــــــدق والتلاؤم العبارة مع البعد و  -
 عتبار.الملاحقات التي اخدت بعين الإ

 صدق الإتصاق الداخلي:
ــاع   50قدرت الأداة علت   ــاق الداخلي من خلال حســـــــ ــدق الإتصـــــــ مبحوي لتقدير صـــــــ

معاملات الإرتبا  بين الفقرات وابعادها ودرجتها الكلية لتحديد مدى الإتســــاق والإرتبا  بينهما 
 وجاءت النتائج مو حة في الجداول التالية:

 المعاملات الإتساق الداخلي للأداة. :02الجدول رقم 
 إرتبا  البعد مع الدرجة الكلية الإرتبا  مع البعد  الفقرات البعد

 

 

 

 

 

 بعد المعارف الرقمية 

  **0.840 1ف 

 

 

 

 

0.968  ** 

 ** 0.901 2ف 

 ** 0.842 3ف 

 ** 0.799 4ف 

 ** 0.779 5ف 

 ** 0.818 6ف 

 ** 0.796 7ف 

 ** 0.779 8ف 

 ** 0.931 9ف 

 ** 0.613  10ف 

 ** 0.754 11ف 
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 بعد المهارات الرقمية 

 

  ** 0.917 12ف 

 

 

 

0.952  ** 

 ** 0.867 13ف 

 ** 0.676 14ف 

 ** 0.914 15ف 

 ** 0.864 16ف 

 ** 0.894 17ف 

 ** 0.922 18ف 

 ** 0.905 19ف 

 ** 0.816 20ف 

  ** 0.928 21ف 

 

 

 

 

 

 

 

 ** 0.931 22ف 

 ** 0.854 23ف 

 ** 0.867  24ف 

 ** 0.834 25ف 

 ** 0.851 26ف 

 ** 0.739 27ف 

 ** 0.928 28ف 
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  ** 0.931 29ف 

 ** 0.854  30ف  **  0.991

 ** 0.867 31ف 

 ** 0.834  32ف 

 ** 0.851 33ف 

 ** 0.739 34ف 

 .0.05*دالة عند مستوى 
 .0.01**دالة عند مستوى 

من خلال الجـدول نلاحظ ان معـامـل بيرســــــــــــــون للإرتبـا  كـان مرتفع في كـل الفقرات، كمـا     
 .0.01أنها جاءت دالة عند مستوى دلالة 

الثبــات: لتقــدير ثبــات الاداة تم الإعتمــاد علت ثبــات الإتصـــــــــــــــاق الـداخلي ألفــاكرومبــاخ، حيــث 
 جاءت النتائج في الجدول الآتي:

، حيـث جـاء 0.985الثبـات الالفـاكرومبـاخ والـدي قـدر ع  يةين معـاملات    :(03)الجلدول رقم  
 مرتفع جدا وهو ما يدل علت ان الأداة علت قدرا عالي من الثبات.

 .(: يبين معامل الثبات ألفا كرونباخ03الجدول رقم )
 معامل ألفاكرومباخ عدد الفقرات

34 0.985 
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 معامل التجزئة النصفية:
ــ      ، وهدا نقرا 0.97إلت  Gutt manوارتفع بعدد تصحيح  بمعامل قوتمان   0.96قدر بـــــــــ

 لعدم تساوي التباين الشقين للإستةيان، مما يدل علت أن الأداة علت قدر عالي من الثبات.
 الأداة النهائية: -

 .11غلت الفقرة  1بعد المعارف الرقمية من الفقرة  
 .20إلت الفقرة  12ة بعد الإتجاهات الرقمية من الفقر 
 .34إلت الفقرة  21بعد المهارات الرقمية من ر 

حيـث تم الإحتفـاظ بكـل الفقرات ولم يتم حـذف أي منهـا نقرا لـدلالتهـا كلهـا عنـد مســــــــــــــتوى     
0.01 (**). 
 مجتمع البحث:ربعا. 
يتمثــل مجتمع البحــث الخــاص بــدراســــــــــــــتنــا علت  لبــة كليــة العلوم الإجتمــاعيــة حيــث قمنــا     

ــة في كلية العلوم الإجتماعية جامعة إبن خلدون  ــاء عدد الطلبة الدين يزاولنا الدراســــــــــ بسحصــــــــــ
، إعتمــادا علت معلومــات من مصــــــــــــــلحــة الإدراة كــانــت النتيجــة  2024/  2023تيــارت دفعــة  

ت ليســانس إلت الســنة الثانية ماســتر بشــخصــيات علمية مختلفة  الب من الســنة الأول 2366
 شملت علم الإجتماع، علم النفس والفلسفة.

 :. عينة الدراسةخامسا
هي نموذص يشـــــــمل ويعكس جانبا أو جزءا من وحدات المجتمع الأصـــــــلي المعني بالبحث     

الباحث عن دراسة تكون ممثلة ل  بحيث تحمل صفات  المشتركة وهدا النموذص أو الجزء يغني  
ــة كل تلك وحدات   ــتحالة دراســــــــ ــة في إســــــــ ــلي خاصــــــــ كل الوحدات والمفردات المجتمع الأصــــــــ

 .1المجتمع
 

 

 .186ديلجي، المرجع سةق دكره، ص نعامر إبراهيم ق  1
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 في بحثتا هدا إعتمدنا علت العينة القصدية:
ــاس حر من قةل الباحث وحســـــــــب  ةيعة بحث   - يتم إختيار هدا النوع من العينات علت أســـــــ

 1داف الدراسة المطلوبة.بحيث يحقق هدا الإختيار هدف الدراسة او أه
ــالبــــة معتمــــدي في دلــــك علت مجموعــــة من   150بلغ عــــدد مفردات العينــــة    - ــالــــب و ــ  ــ

 الخصائص ندكر منها:
لل يام بمعقم   كون الطلبة محل الدراســـــة مطالةون بسســـــتخدام منصـــــتي مودل بروغرس •

 التسجيلات والدراسة وحتت التواصل مع الأساتدة والإدارة والطلبة.
 (2366 يق وقت الدراسة مقارنة بحجم الطلبة ) •
 .ةية محددعو ية وهعتماد نسبة ملنماحينة الإاكان من الصعب جدا إستخدام المع •
ــبة للحجم فقد تم إختيار   • ــمح ، حيث أن  عدد (مبحوي) الب    150أما بالنســـ كافي يســـ

 لنا بال يام بالمقارنات المحددة سابقا في أهداف الدراسة.
 :حسب متغير الجنس الاساسية خصائص عينة الدراسة •

 يةين توزيع أفراد العينة حسب الجنس  :(04الجدول رقم )
 النسبة المئوية%  التكرارات الجنس

 %23 35 الذكور

 77% 115 الإناث

 %100 150 المجموع 

تةين النتائج المتعلقة بمتغير الجنس في الجدول بأن أكةر نســــبة هي من فعة الإناي وتمثل     
% من عينة 23هي نسـبة مرتفعة جدا ب ـعفين مقارنة بنسـبة الذكور التي تمثل و  %77نسـبة 
 ولم نعتمد علت هذه النسب بشكل مقصود. ، وهذا ما صادفناه خلال توزيعنا للإستةيانالدراسة
 
 

 

والنفســـــية، مؤســـــســـــة كنوز الحكمة  ، مجلة الحكمة للدراســـــات التربوية  أهم مناهج عينات أدوات البحث العلميمحمد در،   1
 .315، ص 325إلت  309، عدد الصفحات من 2017، 09للنشر والتوزيع، الجزائر، ع 
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 السنمتغير يبين توزيع أفراد العينة حسب   :(05الجدول رقم )
 النسبة المئوية%  التكرارات السن

18-23 66 44% 

23-28 72 48% 

 %08 12 فما فوق  28من 

 %100 150 المجموع 

( يت ح لنا أن معقم أفراد العينة محل 05من خلال الإحصائية المةينة في الجدول ) 
% وهي أعلت نسـبة 48ــــــــــــــــ  ر بهذا يمثل بنسـبة تقدو   (28-23الدراسـة تتراوح أعمارهم ما بين)

ــجلنا ثاني أعلت فعة عمرية لل ــب الأخرى، كما ســ - 18)والتي تتراوح ما بين   طلبةمقارنة بالنســ
ــة )% ثم ت44( بنســبة 23 ــــــــــــــــ ــبة فما فوق  28من ليها فعــــــــــــــ ، من أفراد العينة  %08( بنســــــــــــــــ
يشــير إلت أهميتهم كعنصــر حيوي  ــمن  الكليةفي هذه  28 - 23لفعة الوجود الملحوظ  وهن

الكادر البشري. يمكن الإشارة إلت أن هذه الفعة العمرية تمثل قوة نشطة وفعالة إذا تم استثمار 
التي تصــــةو  الأهداف قدراتهم بالشــــكل الأمثل، فسن ذلك ســــيســــاهم بشــــكل كةير في تحقيق في 
 .كلية العلوم الإنسانية والاجتماعيةإليها 

 المستوى التعليمي  متغير يبين توزيع أفراد العينة حسب :(06الجدول رقم )
 النسبة المئوية% التكرارات  المستوى التعليمي 

 %12 18 السنة الاولى 

 %24 36 السنة الثانية

 %38 57 السنة الثالثة

 %14 21 أولى ماستر 

 %12 18 ثانية ماستر 

 %100 150 المجموع 

% 38نسبة    أكةر  الواردة في هذا الجدول يتةين لنا أنمن خلال المعطيات الإحصائية  
 لبة ســنة % من أفراد العينة من 24وأن نســبة  لبة ســنة ثالثة أفراد عينة البحث هم من  من

في حين حققت فعتي  لبة الســنة  %14ثانية، تليهما فعة الأولت الماســتر بنســبة قدرت حوالي 
يدل علت ان  لبة السنة الثالثة  ، ومن %12 أولت و لبة سنة ثانية ماستر أقل نسبة قدرت بــ

ــي الرابع  هم الفعة الغالبة ــداسـ ــون السـ ــتر كونهم لا يدرسـ ــة وتقل فعة الثانية ماسـ في عينة الدراسـ
 من الماستر. 



 الثالث                                                            الجانب المنهجي للدراسة       الفصل

59 
 

 متغير مكان الاقامةيبين توزيع أفراد العينة حسب  :(07الجدول رقم )
 النسبة المئوية% التكرارات  مكان الاقامة

 %40 60 ريفي 

 %16 24 شبه حضري 

 %44 66 حضري 

 %100 150 المجموع 

% من حجم العينة 44( أن نسـبة 7تةين الإحصـاءات الرقمية الواردة في الجدول رقم )
ــبة تليها ،  مكان اقامتهم الح ــــر ــلت أقل فعة للطلبة % 40نســ للطلبة القا نين بالري  وتحصــ

وهذا يدل علت ان اغلب الطلبة بكلية   ،%16الذي يقطنون بالشـب  ح ـري بنسـبة قدرت بـــــــــــــــ 
اغلب عينة  ان  يتةينومن     العلوم الإنســـــــانية والاجتماعية هم  لبة من خارص عاصـــــــمة الولاية

ــتمارة علت كافة أنواع مكان  ــيم الاســ الطلبة م يمين بالإقامة الجامعية ومن جهة أخرى فقد تقســ
 .الإقامة للطلبة من ح ر، ري ، شب  ريفي
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 خلاصة الفصل:
لقـد تم التطرق في هـذا الفصــــــــــــــل إلت مختل  الإجراءات المتبعـة في هـذه الـدراســــــــــــــة حيـث     

اعتمدنا علت المنهج الوصـفي الذي يتلاءم مع مو ـوع الدراسـة ثم عينة الدراسـة التي اختيرت 
 ، لبة كلية العلوم الإنسـانية والعلوم الاجتماعية( مفردة من 150بطريقة عشـوائية وقدرت ع )

وتوزيعها حســب متغيرات الدراســة، كما تطرقنا إلت وصــ  أداة الاســتةيان المســتعملة في جمع 
الةيانات وخصـائصـها التي تتمتع بدرجة عالية من الصـدق والثبات، كذلك تم عرض الأسـاليب 

 .الإحصائية المستخدمة في معالجة النتائج التي سوف نعر ها في الفصل الموالي
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 تمهيد
ــاس هذا البحث من حيث جمع الةيانات عن الواقع الاجتماعي      ــة الميدانية أســـ تعتةر الدراســـ

ــة  ــات النقرية أو نقدها، حيث تعطيك هذه الدراســـــ بصـــــــورة منهجية وهي الطريقة لدعم الدراســـــ
علت إستعمال المصادر العلمية والمنهجية لأراء بحث ، وهثراء الرصيد المعلوماتي ل  بالإ افة 

ــ  في التعامل مع البحوي العلمية، ووفقا لهذا الغرض إرتأينا إلت الإعتما د الباحث علت نفســــــــــ
ــتوى الثقافة الرقمية لدى  لبة  ــوع البحث المتمثل في مســ جامعة إبن خلدون، والتأكد في مو ــ
 من صحة الجانب النقري بجانل ميداني يدعم  ليكون أكثر دقة. 
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 أولا: تحليل ومناقشة البيانات:
 :الأجهزة الالكترونية التي يمتلكونهاحسب الأساسية خصائص عينة الدراسة  •

 الأجهزة الالكترونية التي يمتلكونهايبين توزيع أفراد العينة حسب   :(08الجدول رقم )
 المجموع لا نعم 

 % ت % ت % ت

 %100 150 %50 75 %50 75 حاسوع مكتةي

 %100 150 %72 108 28% 42 حاسوع محمول

 100% 150 %82 123 %18 27 لوحة إلكترونية

 %100 150 00 00 100% 150 هات  ذكي

أقرو انهم يمتلكون من أفراد عينة  %100 حصــــــــــــــاءات الواردة في هذا الجدول أنتةين الإ    
وحاسوع محمول بنسبة  ،%50بنسبة قدرة بــــــــــــ  منهم من يمتلك حاسوع مكتةي، أجهزة تحكم
، ومن  نستنتج أن 100%، وهات  ذكي بنسبة %18ولوحات الكترونية بنسبة   ،28%قدرة بـ 

نســــــــــبة إمتلاا أفراد البحث للحاســــــــــوع المكتةي أكةر مقارنة بالحاســــــــــوع المحمول واللوحات  
 الإلكترونية ويمتلكون الهات  الذكي بنسبة أكةر مقارنة بالحاسوع المكتةي.
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 : استخدام الأجهزة الالكترونيةحسب الأساسية خصائص عينة الدراسة  •
 استخدام الأجهزة الالكترونية: يبين توزيع أفراد العينة حسب   :(09الجدول رقم )

 
 
 
 
 
 
 

سلللللللللتخدم الأجهزة الدراسلللللللللة تالعينة تةين الإحصــــــــــــــاءات الواردة في هذا الجدول أن 
 %64وتحميـــل المراجع    %70عـــدة مهـــام أبرزهـــا اعـــداد البحوي بنســــــــــــــبـــة    في  الالكترونيللة

وهو ما يدل علت  %58والتعليم عن بعد  %58والتســـــجيلات الجامعية  %62والمحا ـــــرات  
ان اعمال الأجهزة الالكترونية لا يقتصـــر علت مهمة واحدة او مهمتين، بل يتم اســـتعمالها في  

 م الدراسية في المراجعة والمذاكرة واعداد البحوي. عدة مهام من قةل الطلبة لتلةية احتياجاته

 المجموع لا نعم 

 % ت % ت % ت

تحميل 
 محا رات

93 62% 57 38% 150 100% 

إعداد 
 بحوي

105 70% 45 30% 150 100% 

التسجيلات 
 الجامعية

87 58% 63 42% 150 100% 

التعليم عن 
 بعد

87 58% 63 %42 150 %100 

تحميل 
 مراجع

96 64% 54 %36 150 100% 
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ــة   إختبار الفرضللللية الأولى: ــية الأولت علت يقدر الطلبة الجامعيين محل الدراســــ تنص الفر ــــ
 مستوى ثقافتهم الرقمية بالمتوسط . 

 يو ح أراء الطلبة المبحوثين حول بعد المعارف الرقمية. (:10الجدول رقم )

 المجموع معارض بشدة معارض محايد  موافق موافق بشدة  الفقرات 

 % ت % ت % ت % ت % ت % ت

أعرف كيفية تفعيل خدمة الإنترنيت في  
 الهاتف ال كي. 

54 36% 27 %18 0 0% 27 %18 42 %28 150 %100 

أستطيع تشغيل جهاز المودم لإستقبال 
 خدمة الأنترنيت . 

54 36% 12 08% 12 %08 21 %14 51 %34 150 100% 

أعرف كيفية تحميل المراجع الإلكترونية  
 من شبكة الانترنيت. 

57 %38 36 24% 03 %02 21 %14 33 22% 150 100% 

أعرف خطوات الحفاظ على خصوصية  
 الشخصية عبر الانترنيت 

39 26% 45 %30 12 08% 18 12% 36 %24 150 100% 

البريد الإلكتروني  أعرف كيفية إستخدام
 للتواصل مع الأسات ة.

54 36% 39 26% 03 02% 45 30% 09 %06 150 %100 

أعرف كيفية الولوج إلى منصة مودل  
 الخاصة بجامعتنا.

54 36% 27 18% 06 04% 45 30% 18 %12 150 %100 

أعرف تحميل المحاضرات من منصة  
 مودل الخاصة بالجامعة. 

54 36% 27 18% 15 10% 27 18% 27 18% 150 %100 

أستطيع المشاركة في منصة مول 
 بالجامعات الأخرى بصفة زائر.

51 34% 27 18% 09 06% 24 16% 39 26% 150 100% 

أعرف كيفية إستخدام الأرضية الرقمية 
 بروغرس للتسجيل الجامعي.

54 36% 33 22% 09 06% 24 16% 30 20% 150 100% 

منصة منحتي للتسجيل   أعرف إستخدام
 في المنحة الجامعية. 

54 36% 36 24% 18 12% 15 10% 27 18% 150 100% 
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 %100 150 %12 18 %20 33 %10 15 %26 36 %30 45 أنا مشترك في المنصات الرقمية.

ــالح إختبـار  (:10يبين الجلدول رقم ) ــدة   أن معقم الإجـابـات العينـة جـاءت لصــــــــــــ موافق بشــــــــــــ
، التي %38علت الموافقة بشـدة بنسـبة قدرت بــــــــــــــــ 3وبنسـب مرتفعة   إذ تحصـلت العبارة رقم 

ــبكة الأنترنيت كما جاءت الفقرات  كان مفادها أعرف كيجية تحميل المراجع الإلكترونية من شــــــ
 ، التي كان مفادها كالآتي:%36، في ثاني رتبة بنسبة 10، 9، 7، 6، 5، 2، 1رقم 
أســــــــتطيع تشــــــــغيل جهاز  : 2ف، كيجية تفعيل خدمة الإنترنيت في الهات  الذكي  أعرف :1ف

أعرف كيجية إسـتخدام الةريد الإلكتروني للتواصـل مع : 5ف، المودم لإسـت بال خدمة الأنترنيت
أعرف تحميل  : 7ف،  أعرف كيجية الولوص إلت منصـة مودل الخاصـة بجامعتنا:  6ف، الأسـاتذة

ــة مودل الخا ــة بالجامعةالمحا ــــــرات من منصــــ ــية : 9ف،  صــــ ــتخدام الأر ــــ أعرف كيجية إســــ
ــجيل الجامعي ــجيل في  :  10ف  ،  الرقمية بروغرس للتســـ ــة منحتي للتســـ ــتخدام منصـــ أعرف إســـ

، التي  %34فكانت هي الأخرى ثالث أعلت نسـبة قدرت  08، اما الفقرة رقم المنحة الجامعية
وقد    ،بالجامعات الأخرى بصللللللفة زائرأسللللللتطيع المشللللللاركة في منصللللللة مول  كان مفادها:  

، مقارنة بالفقرات الأخرى، أما الفقرة %30علت أقل نسـبة قدرت بــــــــــــــــ  11تحصـلت الفقرة رقم 
 .%26، فقد تحصلت هي الأخرى علت أقل نسبة قدرت بـ 04رقم 

 متوسط الحسابي والإنحراف المعياري لفقرات بعد المعارف الرقمية. (:11الجدول رقم )
 

 الفقرات  

المتوسط 
 الحسابي

الإنحراف 
 المعياري 

مستوى 
المعارف 
 الرقمي 

 متوسط 1.70 3.16 أعرف كيفية تفعيل خدمة الإنترنيت في الهاتف ال كي.

 متوسط 1.74 2.98 أستطيع تشغيل جهاز المودم لإستقبال خدمة الأنترنيت.

 عالي 1.61 3.42 الانترنتاعرف كيفية تحميل المراجع الالكترونية من شبكة 
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أعرف خطوات الحفاظ على خصللللللوصللللللية الشللللللخصللللللية عبر  
 الانترنيت.

 متوسط 1.54 3.22

اعرف كيجية  اســـتخدام الةريد الالكتروني للتواصـــل مع 
 الاساتدة

 عالي 1.39 3.56

 متوسط 1.51 3.36 أعرف كيفية الولوج إلى منصة مودل الخاصة بجامعتنا.

 متوسط 1.55 3.18 أعرف تحميل المحاضرات من منصة مودل الخاصة بالجامعة.

أسللتطيع المشللاركة في منصللة مول بالجامعات الأخرى بصللفة  
 زائر.

 متوسط 1.65 3.38

أعرف كيفية إسللللتخدام الأرضللللية الرقمية بروغرس للتسللللجيل 
 الجامعي.

 متوسط 1.57 3.50

 عالي 1.50 3.40 المنحة الجامعية.ة منحتي للتسجيل في صأعرف إستخدام من

 متوسط 1.41 3.32 أنا مشترك في المنصات الرقمية.

 متوسط 1.26 3.32 المعارف الرقمية

تم تطةيق عينة قصـــــــــدية من  لبة بقســـــــــمي علم الاجتماع كلية العلوم الاجتماعية والعلوم     
ــانيـة جـامعـة إبن خلـدون تيـارت وقـد  لـب منـ  الإجـابـة علت العبـارات الإســــــــــــــتبـانـة وفقـا  الإنســــــــــــ

 لم ياس ليكارت الخماسي )موافق بشدة، موافق، محايد، معارض بشدة، معارض(.
لدراســــــة فقد تم تحديد  ول الخلايا في م ياس ليكارت من خلال ولتحديد المحك المعتمد في ا

(، ومن ثم تقســيم  علت أكةر  يمة في الم ياس 4=1-5حســاع المدى بين درجات الم ياس )
(، وبعد ذلك تمت إ ـافة هذه ال يمة إلت أكةر  يمة  0.80=4/5للحصـول علت  ول الخلية )

حديد الحد الأعلت للخلية ليصـــــــبح  ول  في الم ياس )بداية الم ياس واحد صـــــــحيح(، وذلك لت
 (. 12الخلية كما هو مو ح في الجدول )
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 (: المحك المعتمد في الدراسة.12الجدول رقم )

أعرف كيفية تفعيل التي تنص علت  ،01فقرة  الحســــــــــب    يقدر مســــــــــتوى المعارف الرقمية    
، بالمســــــــتوى المتوســــــــط حيث قدر المتوســــــــط الحســــــــابي بـ خدمة الإنترنيت في الهاتف ال كي

 .1.70والإنحراف المعياري بـ  3.16
أسلللتطيع تشلللغيل جهاز    التي تنص علت 02يقدر مســـــتوى المعارف الرقمية حســـــب الفقرة     

 2.89المتوســــط حيث قدر المتوســــط الحســــابي   بالمســــتوى   المودم لإسلللتقبال خدمة الأنترنيت
 .1.74وانحراف المعياري 

اعرف كيفية تحميل  التي تنص علت  03يقدر مســـــــــــــتوى المعارف الرقمية حســـــــــــــب الفقرة     
متوســـــــط الحســـــــابي حيث قدر ال  العالي، بالمســـــــتوى المراجع الالكترونية من شلللللبكة الانترنت

 .1.61والانحراف المعياري   3.42
أعرف خطوات الحفاظ على التي تنص علت  4يقدر مستوى المعارف الرقمية حسب الفقرة     

ــابي  خصلللوصلللية الشلللخصلللية عبر الانترنيت،   ــتوى المتوســــط حيث قدر المتوســــط الحســ بالمســ
 .1.54والانحراف المعياري   3.22
اعرف كيفية اسللللتخدام  التي تنص علت  05يقدر مســــــتوى المعارف الرقمية حســــــب الفقرة      

ــل   سلللاتدة،البريد الالكتروني للتواصلللل مع الأ ــتخدام الةريد الالكتروني للتواصــ اعرف كيجية اســ

 مستوى الثقافة الرقمية  طول الفئة

  عي  جدا. 1.80 -1

  عي . 2.60 -1.81

 متوسط. 3.44 -2.61

 عالي. 4.20 -3.41

 عالي جدا. 5 -4.21
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ــ حســــابي ال العالي حيث قدر المتوســــطمع الأســــاتذة بالمســــتوى   ، وهنحراف معياري 3.56بــــــــــــــــ
1.39. 
أعرف كيفية الولوج إلى التي تنص علت  06المعارف الرقمية حســـب الفقرة يقدر مســـتوى     

ــابي منصلللة مودل الخاصلللة بجامعتنا،  ــط الحســ ــط حيث قدر المتوســ ــتوى المتوســ  3.36بالمســ
 .1.51والانحراف المعياري 

أعرف تحميل المحاضرات  التي تنص علت  07يقدر مستوى المعارف الرقمية حسب الفقرة     
 3.36بالمسـتوى المتوسـط حيث قدر المتوسـط الحسـابي من منصلة مودل الخاصلة بالجامعة،  

 .1.55والانحراف المعياري 
سلللتطيع المشلللاركة في التي تنص علت أ 08يقدر مســـــتوى المعارف الرقمية حســـــب الفقرة      
بالمسـتوى المتوسـط حيث قدر المتوسـط الحسـابي نصلة مول بالجامعات الأخرى بصلفة زائر، م

 .1.65وانحراف معياري  3.18
أعرف كيفية إسللللتخدام  التي تنص علت  09يقدر مســــــتوى المعارف الرقمية حســــــب الفقرة      

المتوســـــــط بالمســـــــتوى المتوســـــــط حيث قدر الأرضلللللية الرقمية بروغرس للتسلللللجيل الجامعي،  
 .1.57وانحراف معياري  3.38الحسابي 

أعرف إسلللتخدام منصلللة   التي تنص علت 10  يقدر مســــتوى المعارف الرقمية حســــب الفقرة    
 3.50حيث قدر المتوسـط الحسـابي  العاليبالمسـتوى  منحتي للتسلجيل في المنحة الجامعية.  

 .1.50وانحراف معياري 
أنا مشلللللترك في المنصلللللات  11ة التي تنص يقدر مســـــــتوى المعارف الرقمية حســـــــب الفقر     

 1.41انحراف معياري  3.40بالمستوى المتوسط حيث قدر المتوسط الحسابي ، الرقمية
بالمســـتوى المتوســـط حيث   11إلت  1كل الفقرات من   يقدر مســـتوى المعارف الرقمية حســـب  

 . 1.26، وهنحراف معياري 3.32قدر المتوسط الحسابي بـ 
 03فقرات بعد المعارف الرقمية بالمســتوى المتوســط ما عدا الفقرة رقم جاءت أغلب    إسللتنتاج:

(، جــاءت بمســــــــــــــتوى عــالي، كمــا أن البعــد الخــاص بــالمعــارف الرقميــة ككــل قــدر 10( )05)
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، ليدل ذلك ان مستوى المعارف 1.26والإنحراف المعياري بـــــــــــ   3.32متوسط  الحسابي بـــــــــــ 
 ماع هو مستوى متوسط. الرقمية لدى  لبة قسمي علم النفس وعلم الاجت

 يمكن ترجمة هذا البعد تبعد المعارف الرقميةت، هيما يلي: •
ــائل التي يمتلكونها وهذا   • معرفة الطلبة بكيجية تفعيل خدمة الأنترنيت في مختل  الوســـــــ

 ما يعد من اهم أبعاد الثقافة الرقمية حسب ما تم ذكره في الفصل الثاني.
تمكن الطلبة من تحميل المراجع ذات الصــــــــلة بتخصــــــــصــــــــهم العلمي لإعداد البحوي  •

ــيع المعارف، وهذا ما نعتةره جزءا من ثقافة المعلومات وما توفره من قدرة عالية  وتوســــــ
علت إتخاذ القرارات ودعمها وتعزيزها ولعل قرار النجاح العلمي من أكثرها إ ــافة إلت 

يد الإلكتروني للتواصـــــــــــل مع أســـــــــــاتذتهم وهيما بينهم ما تم ذكره تيســـــــــــتعمل الطلبة الةر 
كزملاء لتبـادل مـا يعود بـالنفع علت الطرفين في إ ـار العلاقـات التعليميـة الرســــــــــــــميـةت، 
تتوافق هذه الفكرة مع ما قدمت  نقرية التبادل الاجتماعي في أن يكون نافعا لفرد معين 

كون هذا النشـــــا  التبادلي ذا قد يكون نافعا لفرد  خر مشـــــترا مع  في عملية تبادلية ي
منفعيــة عــاليــة لفرد دون الآخر، حيــث الطلبــة الجــامعين يتعلمون مــا يعود بــالنفع في  
مجال دراســـتهم وغالبا ما يكون نفعا مشـــتركا خاصـــة في إ ار إعداد البحوي الجامعية 
أو التح ــير للإمتحانات، هذا النشــا  يعود بالمنفعة علت الطالب دون غيره، كون أن 

روقات الفردية بينهم مختلفة، حيث أن درجة الذكاء والإســتيعاع غير موحدة كما أن الف
ــة الم ياس دون   ــيل دراســـــــ ــاوية فقد تجد الطالب يميل لتف ـــــــ درجة الاهتمام غير متســـــــ

 الآخر، عكس الطلبة زملائ . 
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 أراء الطلبة حول إتجاهات الرقمية (:13الجدول رقم )
 المجموع معارض بشدة معارض محايد  موافق موافق بشدة  الفقرات 

 % ت % ت % ت % ت % ت % ت

إحترم حقوق الملكية الفكرية للمعلومات 
 المستخدمة في بحوثي العلمية. 

39 26% 42 28% 15 10% 21 14% 33 %22 150 100% 

أتجنب السرقات العلمية للبحوث  
 المنشورة في الأنترنيت 

39 %26 54 %36 6 4% 12 %8 39 26% 150 100% 

أشعر بالثقة عند إستخدامي للمراجع 
 (.pdfالإلكترونية )

33 22% 57 39% 15 10% 6 4% 39 %26 150 100% 

أحرص على الإطلاع على المحاضرات  
 المنشورة على منصة مودل 

33 %22 39 %26 09 6% 18 12% 51 34% 150 100% 

  أفضل الإطلاع على علامات الإمتحانات
 من أرضية بروغرس 

33 22% 51 34% 15 %10 21 %14 30 %20 150 100% 

أستحسن التسجيلات الإلكترونية عبر  
أرضية البروغرس لكونها تختصر الوقت  

 والجهد.

42 %28 39 %26 24 16% 00 00% 45 30% 150 100% 

أفضل التسجيلات الإلكترونية للمنحة  
 الجامعية على التسجيلات الورقية.

36 24% 51 34% 18 %12 6 4% 39 %26 150 100% 

أستخدم منصة مودل من أجل المشاركة 
 في المناقشات العلمية. 

54 %36 39 %22 15 10% 6 4% 42 28% 150 100% 

من أجل إرسال  أستخدم منصة مودل
الأعمال البحثية للأسات ة وتلقي 

 الملاحظات والعلامات 

60 40% 21 14% 21 %14 6 %4 42 %28 150 %100 

ــالح الإختبار (:13يبين الجدول رقم )     ــدة وبنســـب  أن معقم الجابات جاءت لصـ موافق بشـ
أسللللتخدم منصللللة مودل من أجل إرسللللال التي مفادها:    20مرتفعة حيث تحصــــــلت الفقرة رقم  

ــ: ، الأعمال البحثية للأسلات ة وتلقي الملاحظات والعلامات  %40علت أعلت نسـبة قدرت بـــــــــــــ
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من أجل المشـــــاركة في المناقشـــــات   أســـــتخدم منصـــــة مودلالتي مفادها:  19وتليها الفقرة رقم 
التي مفادها   15، وكذلك تحصلت الفقرة رقم %36، بثاني أعلت نسبة التي قدرت بــــــــ: العلمية

هي الأخرى علت ثالث أحرص على الإطلاع على المحاضلرات المنشلورة على منصلة مودل، 
ــبة قدرت بـــــــــــــــــ:   ــدة، ثم تأتي الفقرة رقم  %34أعلت نسـ ــالح الإختبار معارض بشـ التي  18لصـ

أسللتحسللن التسللجيلات الإلكترونية للمنحة الجامعية على التسللجيلات الورقية، على مفادها:  
ــ التي مفادها: أستحسن التسجيلات  17، ثم  خر نسبة كانت للفقرة رقم  %34  نسبة قدرت بــ

 %30الإلكترونية عةر أر ية الةروغرس لكونها تختصر الوقت والجهد، علت نسبة قدرت بــ: 
 .لصالح الإختبار معارض بشدة

 يمثل المتوسط الحسابي والإنحراف المعياري لمستوى الإتجاهات الرقمية. (:14الجدول رقم )
 

 الفقرات  

المتوسط 
 الحسابي

الإنحراف 
 المعياري 

مستوى 
المعارف 
 الرقمي 

إحترم حقوق الملكيللة الفكريللة للمعلومللات المسلللللللللتخللدمللة في 
 بحوثي العلمية.

 متوسط 1.51 3.22

 متوسط 1.56 3.28 أتجنب السرقات العلمية للبحوث المنشورة في الأنترنيت

 متوسط 3.26 1.51 (.pdfللمراجع الإلكترونية ) أشعر بالثقة عند إستخدامي

أحرص على الإطلاع على المحاضللرات المنشللورة على منصللة  
 مودل

 متوسط 1.62 2.9

 متوسط 1.45 3.24 أفضل الإطلاع على علامات الإمتحانات من أرضية بروغرس

أسلللللتحسلللللن التسلللللجيلات الإلكترونية عبر أرضلللللية البروغرس  
 لكونها تختصر الوقت والجهد.

 متوسط 1.59 3.22
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أفضللللللللللل التسلللللللللجيلات الإلكترونيللة للمنحللة الجللامعيللة على 
 التسجيلات الورقية.

 متوسط 1.52 3.26

من أجل المشلللللاركة في المناقشلللللات   أسلللللتخدم منصلللللة مودل
 العلمية.

 متوسط 1.65 3.34

أسلللللللللتخدم منصلللللللللة مودل من أجل إرسلللللللللال الأعمال البحثية  
 للأسات ة وتلقي الملاحظات والعلامات

 متوسط 1.67 3.34

 متوسط 1.35 3.22 الإتجاهات

إحترم حقوق الملكية التي تنص علت  12حســــــب الفقرة   الإتجاهات الرقميةيقدر مســــــتوى      
بالمســـتوى المتوســـط حيث قدر المتوســـط   الفكرية للمعلومات المسللتخدمة في بحوثي العلمية،

 .1.51وهنحراف معياري  3.22الحسابي بـ: 
أتجنب السلرقات العلمية التي تنص علت  13الرقمية حســب الفقرة الإتجاهات  يقدر مســتوى    

ورة في الأنترنيت، بالمسللتوى المتوسللط حيث قدر المتوسللط الحسللابي بلللللللللللل: للبحوث المنشلل 
 .1.56وإنحراف معياري بل  3.28
أشللللللللعر بالثقة عند التي تنص علت  14الرقمية حســــــــــــب الفقرة الإتجاهات  يقدر مســــــــــــتوى    

(، بالمسللتوى المتوسللط حيث قدر المتوسللط الحسللابي pdfإسللتخدامي للمراجع الإلكترونية )
 .1.51نحراف المعياري والإ  3.26بل:  
أحرص على الإطلاع  التي تنص علت  15الرقمية حســــــب الفقرة الإتجاهات يقدر مســــــتوى     

على المحاضللللرات المنشللللورة على منصللللة مودل بالمسللللتوى المتوسللللط حيث قدر المتوسللللط 
 .1.62والإنحراف المعياري  2.09الحسابي بل: 

ــتوى      أفضللللل الإطلاع على التي تنص علت  16الرقمية حســــــب الفقرة الإتجاهات  يقدر مســــ
علامات الإمتحانات من أرضلية بروغرس بالمسلتوى المتوسلط حيث قدر المتوسلط الحسلابي 

 .1.45والإنحراف المعياري  3.24بل: 
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أسللتحسللن التسللجيلات التي تنص علت  17الرقمية حســـب الفقرة الإتجاهات يقدر مســـتوى     
ية البروغرس لكونها تختصر الوقت والجهد. بالمستوى المتوسط حيث الإلكترونية عبر أرض

 .1.59والإنحراف المعياري  3.22قدر المتوسط الحسابي بل: 
أفضلللللل التسلللللجيلات التي تنص علت  18الرقمية حســـــــب الفقرة  الإتجاهات  يقدر مســـــــتوى      

حيث قدر  الإلكترونية للمنحة الجامعية على التسللللللجيلات الورقية. بالمسللللللتوى المتوسللللللط 
 .1.52والإنحراف المعياري  3.26المتوسط الحسابي بل: 

ــتوى      ــب الفقرة الإتجاهات  يقدر مسـ أسللتخدم منصللة مودل التي تنص علت  19الرقمية حسـ
من أجل المشاركة في المناقشات العلمية. بالمستوى المتوسط حيث قدر المتوسط الحسابي 

 .1.65والإنحراف المعياري  3.34بل:  
ــتوى يقدر      ــب الفقرة الإتجاهات  مسـ أسللتخدم منصللة مودل التي تنص علت  20الرقمية حسـ

من أجل إرسلال الأعمال البحثية للأسلات ة وتلقي الملاحظات والعلامات بالمسلتوى المتوسلط 
 .1.67والإنحراف المعياري  3.34بـ: حيث قدر المتوسط الحسابي 

الرقمية بالمســـتوى المتوســـط كما أن البعد الخاص  : جاءت كل فقرات بعد الإتجاهاتإسللتنتاج
ليدل  1.35وهنحراف معياري بــــــــــ  3.22بالإتجاهات الرقمية ككل قدر متوسط  الحسابي بــــــــــ  

ذلك أن مســـــتوى الإتجاهات الرقمية لدى  لبة قســـــمي علم النفس وعلم الاجتماع هو مســـــتوى 
 متوسط.

تمكن منصــــــــــــــة مودل من و ــــــــــــــع : يلييمكن ترجمـة هـذا البعـد بعـد الاتجـاهـات الرقميـة هيمـا 
مقررات دراســية متعددة في النقام المدرســين والمدرســين المســاعدين للمقرر، تحميل المصــادر 
التعليمية الت الموقع وو ــع المراجع العلمية لكل مقرر دراســي، هو أي ــا إدارة ســهلة ومتميزة 

مدرع وتكوينها الســــــــــجلات الطلاع من حيث التســــــــــجيل ،يوفر ميزة تكوين مجموعات يقوم ال
حســـــــب المهام والمســـــــتوى التعليمي ،احترام حقوق الملكية الفكرية للمعلومات المســـــــتخدمة في  
بحوثي العلمية هذا معاا ذكره في الفصل الثاني إ افة إلت أن الطلبة يستخدمون التسجيلات 
الإلكترونية عةر أر ــــــية الةروغراس لكونها تختصــــــر الوقت والجهد ،يســــــتخدم الطلبة منصــــــة 
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ــات العلمية ــاركة في المناقشــــ وهذا ما يتوافق مع ما تم ذكره في النقرية  .مودل من أجل المشــــ
المعتمــدة في دراســــــــــــــتنــا وهي نقريــة التبــادل الاجتمــاعي في أن ثمن  يــام الفرد بعمــل يطلبــ  
المجتمع منـ  ال يـام بـ  وهو يختل  عن الســــــــــــــلوا الحيواني لأنـ  يملـك تقرا اجتمـاعيـا وثقـافـة 

فلبشـر يتطلع في علاقتهم الاجتماعية الت تجنب السـلوا المكث  الذي لا  .عقلية شـاملة وقدرة
 .يعود بالفائدة عليهم ويتأسس التبادل وفقا لذلك علت اساس التكلفة والعائد

 يمثل أراء الطلبة حول المهارات الرقمية. (:15الجدول رقم )
 المجموع معارض بشدة معارض محايد  موافق موافق بشدة  الفقرات 

 % ت % ت % ت % ت % ت % ت

أستطيع إرسال وإستقبال رسائل البريد 
 عبر الأنترنت.  الإلكتروني

60 40 30 30 03 02 12 08 45 30 150 100 

أستخدم كلمة المرور عند التعامل مع 
 جهاز الهاتف ال كي. 

57 38 18 12 15 10 09 06 51 34 150 100 

الأنترنت في كل أستطيع تفعيل خدمة 
 الأجهزة الإلكترونية التي تشتغل بها.

57 38 42 28 06 04 06 04 39 26 150 100 

لدي القدرة على تحميل مصادر المعلومات 
 الإلكترونية التي أحتاجها في دراستي.

57 38 33 22 15 10 06 04 39 26 150 100 

مواقع الويب  يمكنيي بكل سهولة إستخدام
  mozila-Firfoxمثل 

51 34 42 28 06 04 27 18 24 16 150 100 

أستطيع إستعادة كلمة السر جديدة 
 لحساباتي الإلكترونية في حال نسيانها.

51 34 27 18 09 06 30 20 33 22 150 100 

لدى القدرة على تعيين كلمة سر جديدة 
الخاصة بحسابي الإلكترونية في حال 

 نسيانها. 

60 40 21 14 21 14 06 04 42 28 150 100 

 asjpيمكنني الإطلاع على منصة 
 لتحميل المقالات العلمية المتخصصة. 

60 40 30 20 03 02 12 08 45 30 150 100 
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 Google Scholarأفضل إستخدام 
لتحميل دراسات أحتاجها في بحوثي  

 العلمية.

57 38 18 12 15 10 09 06 51 34 150 100 

 100 150 24 39 04 06 04 06 28 42 38 57 يمكنني أن أصلح أي عطل أو خلل تقني

يمكنيي سحب الوثائق من منصة  
 بروغراس 

57 38 33 22 15 10 06 04 39 24 150 100 

من أجل التواصل   إستخدم منصة مودل
 مع الأسات ة

51 34 42 28 06 04 27 18 24 16 150 100 

إستخدم منصة مودل من أجل التواصل  
 مع الاقران بإستخدام المنتديات.

51 34 27 18 09 06 30 20 33 22 150 100 

 chat gpt 60 40 21 14 21 14 06 04 42 28 150 100أستخدم ال كاء الإصطناعي 

ان معقم اإجابات العينة جاءت لصـالح اختبار موافق بشـدة وبنسـب  16يةين الجدول رقم     
حيث    %40علت اعلت نسبة التي قدرت بــــــــــــ   34و  28و21مرتفعة حيث تحصلت الفقرات  

أســــتطيع إرســــال وهســــت بال رســــائل الةريد الإلكتروني عةر الأنترنت، : 21مفاد الفقرة رقم كان 
لتحميل المقالات العلمية المتخصــــــــــصــــــــــة،   asjpالإ لاع علت منصــــــــــة : يمكنني 28والفقرة 
، 24، 23، 22، وتليها الفقرات رقم chat gpt: أســـــــــــتخدم الذكاء الإصـــــــــــطناعي  34والفقرة 
أستخدم كلمة : 22، حيث كان مفاد الفقرة  %38، بثاني أعلت نسبة قدرت بـــــــــــ 31، 30، 29

: أســــتطيع تفعيل خدمة الأنترنت في  23المرور عند التعامل مع جهاز الهات  الذكي، والفقرة  
: لـدي القـدرة علت تحميـل مصـــــــــــــــادر 24كـل الأجهزة الإلكترونيـة التي تشــــــــــــــتغـل بهـا، والفقرة  

 Google: أف ـــــــل إســـــــتخدام  29المعلومات الإلكترونية التي أحتاجها في دراســـــــتي، والفقرة  
Scholar  ــات أحتاجها في بحوثي العلمية، والفقرة ــلح أي : 30لتحميل دراســـــ يمكنني أن أصـــــ

ثم جـاءت : يمكنيي ســــــــــــــحـب الوثـائق من منصــــــــــــــة بروغراس،  31عطـل أو خلـل تقني والفقرة  
ــبة قدرت بـ 33، 32، 26، 25الفقرات   ــلت علت ثالث أعلت نســـــــــــ ، هي الأخرى التي تحصـــــــــــ
-mozilaهولة إســــــــتخدام مواقع الويب مثل يمكنيي بكل ســــــــ 25حيث كام مفاد الفقرة  34%

Firfox أســــــــتطيع إســــــــتعادة كلمة الســــــــر جديدة لحســــــــاباتي الإلكترونية في حال  26، والفقرة :
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ــيانها، والفقرة  ــاتذة32نســـــ : 33والفقرة  : إســـــــتخدم منصـــــــة مودل من أجل التواصـــــــل مع الأســـــ
  قران بسستخدام المنتدياتإستخدم منصة مودل من أجل التواصل مع الأ

 يمثل المتوسط الحسابي والإنحراف المعياري للمهارات الرقمية. (:16الجدول رقم )

 

 الفقرات   

المتوسط 
 الحسابي 

الإنحراف 
 المعياري 

مستوى المعارف 
 الرقمي

أسللللللتطيع إرسللللللال وإسللللللتقبال رسللللللائل البريد الإلكتروني عبر 
 الأنترنت.

 متوسط 1.73 3.32

 متوسط 1.74 3.14 جهاز الهاتف ال كي.أستخدم كلمة المرور عند التعامل مع 

أسلللللللللتطيع تفعيلل خلدملة الأنترنلت في كلل الأجهزة الإلكترونيلة  
 التي تشتغل بها.

 عالي 1.63 3.48

لدي القدرة على تحميل مصللللللللادر المعلومات الإلكترونية التي 
 أحتاجها في دراستي.

 عالي 1.63 3.42

-mozilaمواقع الويب مثل   يمكنيي بكل سللللللهولة إسللللللتخدام
Firfox  

 عالي 1.50 3.46

أسلتطيع إسلتعادة كلمة السلر جديدة لحسلاباتي الإلكترونية في 
 حال نسيانها.

 متوسط 1.60 3.22

لدى القدرة على تعيين كلمة سلللللر جديدة الخاصلللللة بحسلللللابي 
 الإلكترونية في حال نسيانها.

 متوسط 1.67 3.34

لتحميل المقالات العلمية  asjpعلى منصللللللة   يمكنني الإطلاع
 المتخصصة.

 متوسط 1.73 3.32

لتحميل دراسللللللللات   Google Scholarأفضللللللللل إسللللللللتخدام 
 أحتاجها في بحوثي العلمية.

 متوسط 1.74 3.14

 عالي 1.63 3.48 يمكنني أن أصلح أي عطل أو خلل تقني
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 أســتطيع إرســال وهســت بال التي تنص علت  21يقدر مســتوى المهارات الرقمية حســب الفقرة     
رسائل الةريد الإلكتروني عةر الأنترنت، بالمستوى المتوسط، حيث قدر المتوسط الحسابي بــــــ: 

 .1.71والإنحراف المعياري بـ:  3.32
أسـتخدم كلمة المرور عند التي تنص علت  22يقدر مسـتوى المهارات الرقمية حسـب الفقرة     

 3.14المتوسط الحسابي بـ: ، بالمستوى المتوسط، حيث قدر التعامل مع جهاز الهات  الذكي
 .1.74والإنحراف المعياري بـ:  

أســتطيع تفعيل خدمة الأنترنت  تنص علت 23يقدر مســتوى المهارات الرقمية حســب الفقرة     
بالمســتوى العالي، حيث قدر المتوســط الحســابي  في كل الأجهزة الإلكترونية التي تشــتغل بها.

 .1.63والإنحراف المعياري بـ:  3.48بـ: 
لـدي القـدرة علت تحميـل  تنص علت    24يقـدر مســــــــــــــتوى المهـارات الرقميـة حســـــــــــــــب الفقرة      

ــادر المعلومات الإلكترونية التي أحتاجها في دراســــــــــــتي بالمســــــــــــتوى العالي، حيث قدر   مصــــــــــ
 .1.63والإنحراف المعياري بـ:   3.42المتوسط الحسابي بـ: 

يمكنيي بكل ســــهولة إســــتخدام   تنص علت 25يقدر مســــتوى المهارات الرقمية حســــب الفقرة      
 3.46بالمستوى العالي، حيث قدر المتوسط الحسابي بـ:    mozila-Firfoxمواقع الويب مثل  

 .1.50والإنحراف المعياري بـ:  

 عالي 1.63 3.42 يمكنيي سحب الوثائق من منصة بروغراس

 متوسط 1.50 6.46 إستخدم منصة مودل من أجل التواصل مع الأسات ة

إسللتخدم منصللة مودل من أجل التواصللل مع الاقران بإسللتخدام 
 المنتديات.

 متوسط 1.60 3.22

 متوسط chat gpt 3.34 1.67أستخدم ال كاء الإصطناعي 
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أســــتطيع إســــتعادة كلمة الســــر  تنص علت 26يقدر مســــتوى المهارات الرقمية حســــب الفقرة      
، حيث قدر المتوسط الحسابي العاليالمستوى ب جديدة لحساباتي الإلكترونية في حال نسيانها.

 .1.60والإنحراف المعياري بـ:  3.22بـ: 
لدى القدرة علت تعيين كلمة سر  تنص علت 27يقدر مستوى المهارات الرقمية حسب الفقرة   

بالمستوى المتوسط، حيث قدر المتوسط   جديدة الخاصة بحسابي الإلكترونية في حال نسيانها.
 .1.67والإنحراف المعياري بـ:   3.34الحسابي بـ: 

يمكنني الإ لاع علت منصـــة  تنص علت 28يقدر مســـتوى المهارات الرقمية حســـب الفقرة     
asjp  لتحميل المقالات العلمية المتخصـــــــصـــــــة. بالمســـــــتوى المتوســـــــط، حيث قدر المتوســـــــط

 .1.73والإنحراف المعياري بـ:   3.32الحسابي بـ: 
 Googleأف ـــــل إســـــتخدام  تنص علت 29يقدر مســـــتوى المهارات الرقمية حســـــب الفقرة     

Scholar .بالمســــــــــتوى المتوســــــــــط، حيث قدر  لتحميل دراســــــــــات أحتاجها في بحوثي العلمية
 .1.74والإنحراف المعياري بـ:   3.14المتوسط الحسابي بـ: 

يمكنني أن أصـلح أي عطل أو  تنص علت 30يقدر مسـتوى المهارات الرقمية حسـب الفقرة     
 خلل تقني

 .1.63والإنحراف المعياري بـ:  3.48بالمستوى العالي، حيث قدر المتوسط الحسابي بـ: 
يمكنيي ســــــــحب الوثائق من   تنص علت 31يقدر مســــــــتوى المهارات الرقمية حســــــــب الفقرة      

ــ:   منصـــــة بروغراس والإنحراف  3.42بالمســـــتوى العالي، حيث قدر المتوســـــط الحســـــابي بـــــــــــــــــ
 .1.63المعياري بـ:  

م منصـة مودل من أجل  إسـتخد تنص علت 32يقدر مسـتوى المهارات الرقمية حسـب الفقرة      
والإنحراف  3.46بالمسـتوى العالي، حيث قدر المتوسـط الحسـابي بـــــــــــــــ:   التواصـل مع الأسـاتذة

 .1.50المعياري بـ:  
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إسـتخدم منصـة مودل من أجل   تنص علت 33يقدر مسـتوى المهارات الرقمية حسـب الفقرة      
در المتوسط الحسابي بــــ: بالمستوى المتوسط، حيث ق التواصل مع الاقران بسستخدام المنتديات

 .1.60والإنحراف المعياري بـ:  3.22
أســــتخدم الذكاء الإصــــطناعي  تنص علت 34يقدر مســــتوى المهارات الرقمية حســــب الفقرة     

chat gpt  :ــ والإنحراف المعياري  3.43بالمستوى المتوسط، حيث قدر المتوسط الحسابي بــــــ
 .1.67بـ: 

ــط ما عدا الفقرة رقم   إسللللللتنتاج: ــتوى المتوســــــ جاءت أغلب فقرات بعد المهارات الرقمية بالمســــــ
(، جاءت بالمســـتوى العالي، كما أن البعد 32( ورقم )31( ورقم )26( ورقم )25( ورقم )24)

ــ   ــ  3.30الخاص بالمهارات الرقمية ككل قدر متوسط  الحسابي بـــ ، 1.31وهنحراف معياري بـــ
لمهارات الرقمية لدى  لبة قســـــــمي علم النفس علم الاجتماع هو ليدل ذلك علت أن مســـــــتوى ا

 مستوى متوسط.
يمكن ترجمـة بعـد المهـارات الرقميـة هيمـا يلي ان مجـالات الثقـافـة الرقميـة تكمن في المهـارة التي 
يتمتع بها الشـــباع في إســـتخدامهم لوســـائل الاتصـــال الرقمي علت رأســـها الحاســـوع الموصـــول 

 وقدرتهم علت بناء علاقات افترا ـية عةر مواقع التواصـل الاجتماعي  بشـبكة الانترنت الذكية
ــائــل  . مــدى توفر عــدد من المعــارف والمهــارات الرقميــة ،قــدرة الفرد علت إســــــــــــــتخــدام الوســـــــــــــ

تعتمـد الثقـافـة الرقميـة اعتمـادا  . الإلكترونيـة والتطةيقـات الـذكيـة علت الجوالات وأجهزةالكمةيوتر
لكتروني وأدوات  العديدة التي توصـلت داخلنا وداخل كل ما يتعلق كليا علت المعرفة بالعمل الإ

ــل الثاني ــادر  . بنا هذا ما تم ذكره في الفصـــــ ــافة إلت ذلك تمكن الطلبة من تحميل مصـــــ إ ـــــ
المعلومات الإلكترونية التي يحتاجونها في دراســتهم ،وكذلك تمكن الطلبة من إرســال واســت بال 

رنت وقدرتهم علت الا لاع علت عدة منصــــــــــــات ومواقع  رســــــــــــائل الةريد الإلكتروني عةر الإنت
تتوافق هذه الفكرة مع ما ذكرت   . منصــــة مودل ،بروغراس Asjp,chat-gpt:إلكترونية منها 

نقريــة التبــادل الاجتمــاعي في أن ثمن  يــام الفرد بعمــل يطلبــ  المجتمع ال يــام بــ  فهي محفز 
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ة مـاديـة ومعنويـة التي يريـد الفرد بقـدر مـاهي هـدف للحصــــــــــــــول عليـ  ، وان الطموحـات الـذاتيـ
 .تح يقها

 يمثل المتوسط الحسابي والإنحراف المعياري مستوى الثقافة الرقمية. (:17الجدول رقم )
 المستوى  الإنحراف المعياري  المتوسط الحسابي البعد 

 متوسط 1.26 3.32 المعارف الرقمية

 متوسط 1.35 3.22 إتجاهات الرقمية

 متوسط 1.41 3.34 الرقميةالمهارات 

 متوسط 1.31 3.30 الثقافة الرقمية الكلي

 3.32يقدر مسـتوى بعد المعارف الرقمية بالمسـتوى المتوسـط حيث قدر متوسـط  الحسـابي ع 
   1.26وانحراف معياري ع

ــابي   ــط  الحســـــ ــط حيث قدر متوســـــ ــتوى المتوســـــ ــتوى بعد الاتجاهات الرقمية بالمســـــ يقدر مســـــ
 .1.35وانحراف معياري ع 3.22ع

 3.34يقدر مســـتوى المهارات الرقمية بالمســـتوى المتوســـط، حيث قدر متوســـط  الحســـابي ع 
 .1.41وانحراف معياري ع

ــط كاسلللتنتاج ــتوى المتوســ ــتوى الثقافة الرقمية : جاءت كل ابعاد الثقافة لرقمية بالمســ ما ان مســ
ليدل ذلك ان مسـتوى الثقافة  1.31وانحراف معياري ع 3.30ككل قدر متوسـط  الحسـابي ع

 الرقمية لدى  لبة قسمي علم النفس وعلم الاجتماع هو مستوى متوسط.
اختبار الفر ــية الثانية تنص الفر ــية علت ان  توجد فروق دالة احصــائيا في مســتوى الثقافة 

ــتوى التعليمي.  مكان   ،ت المتغيرات التالية الجنستعزى ال ــن التخصــــــــص العلمي. المســــــ الســــــ
 الإقامة. 
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دلالـة الفروق الإحصـــــــــــــــائيـة بين   (، لإختبـارT. Testيمثـل إختبـار )  (:18الجلدول رقم )    
 المتوسطات الحسابية لأفراد عينة الدراسة تعزى لمتغير الجنس.

المتوسط  المتغير 
 الحسابي

الإنحراف 
 المعياري 

 مستوى الدلالة ت يمة 

 0.24 1.18 41.35 119.74 أنثت

 45.59 110.08 ذكر

( عند مســـتوى 1.18أن  يمة )ت( المحســـوبة تقدر بـــــــــــــــــ ) (:18تشللير نتائج الجدول رقم )  
(، مما يدل علت عدم وجود فروق دالة إحصائيا بين إجابات أفراد عينة 0.24دلالة يقدر بـــــــ )

 الدراسة حول مستوى الثقافة الرقمية لدى عينة من الطلبة، تعزى إلت متغير الجنس.
(، لإختبــار الفروق Anova one wayيمثــل تحليــل التبــاين الأحــادي )  (:19الجلدول رقم )

 بين إجابات أفراد عينة الدراسة تعزى لمتغير المستوى التعليمي.
مجموع   مصادر التباين

 المربعات 
متوسط 
 المربعات 

 يمة  درجة الحرية
 ف

مستوى 
 الدلالة

 0.003 4.28 4 7898.66 31434.67 بين المجموعات

داخل 
 المجموعات

266264.98 1836.31 145 

 145 / 297699.66 الكلي 

أي يوجـد فروق عنـد   0.05وهي دالـة عنـد    4.28من خلال الجـدول نلاحظ أن  يمـة ف =    
مســــــــــتوى الثقافة الرقمية تبعا لمتغير المســــــــــتوى التعليمي، ولتفســــــــــير هذه النتائج قمنا بسختبار 

LSD:كما هي مو حة في الجدول الآتي ، 
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 . L S Dيمثل الجدول إختبار  (:20الجدول رقم )
 الدلالة فروق المتوسطات   المستوى 

 0.003 *36.83 السنة الثانية السنة الأولت

 0.038 *24.21 السنة الثالثة

 0.48 9.59 أولت ماستر

 0.74 4.66 - ثانية ماستر

 0.03 *36.83 - الأولتالسنة  السنة الثانية

 0.16 *-12.61 الثالثةالسنة 

 0.22 *27.23 - أولت ماستر

 0.001 41.50 - ثانية ماستر

 0.038 *24.21- الأولتالسنة  السنة الثالثة

 0.169 12.61 الثانيةالسنة 

 0.018 14.62 - أولت ماستر

 0.014 *28.88 - ثانية ماستر

 0.487 9.59- الأولتالسنة  أولت ماستر

 0.022 *27.23 انيةالسنة الث

 0.183 14.62 السنة الثالثة

 0.302 14.26- ثانية ماستر

 0.744 4.66 ولتالسنة الا ثانية ماستر

 0.001 *41.50 نيةالسنة الثا

 0.014 *28.88 السنة الثالثة
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 0.302 14.26 السنة الاولت

الفروق بين إجابات أفراد عينة الدراســـة تعزى إلت  ( لإختبار20تشـــير النتائج الجدول رقم )    
ــائية بين متوســـــطات إســـــتجابات  متغير المســـــتوى التعليمي، إلت وجود فروق ذات دلالة إحصـــ
المتغيرات المتعلقة في فعات مســــــــتوى التعليم وللوقوف عند مصــــــــدر تلك الدلالة في الفروقات 

جاءت النتائج LSD باعتماد اختبار   بين متوسطات الإستجابات لمتغير مستوى التعليم،  قمنا
ــنة الأولت كما كانت بوجود فروق  ــنة الثانية مقارنة بالسـ ــالح  لبة السـ ــائيا لصـ كانت دالة إحصـ

ــنة الثانية والثالثة   ــتر مقارنة بطلبة الســــ ــنة الثانية ماســــ ــائيا لدى  لبة الســــ الفروقات دالة إحصــــ
ــت ــتنتج أن  كلما إرتفع مســـ ــتر ومن   نســـ ــانس والأولت ماســـ ــتوى الثقافة  ليســـ وى التعليمي زاد مســـ

 الرقمية. لدى الطلبة محل الدراسة 
(، لــدلالــة anova one wayيمثــل الجــدول إختبــار التبــاين الأحــادي )  (:21الجللدول رقم )

 الفروق تبعا لمتغير التخصص العلمي.
مجموع   مصادر التباين 

 المربعات 
متوسط 
 المربعات 

 يمة  درجة الحرية
 ف

مستوى 
 الدلالة

 0.47 0.74 2 1485.671 2971.342 بين المجموعات

داخل 
 المجموعات

294728.318 2004.955 147 

 149 / 297699.660 الكلي 

وهي غير دالة أي لا يوجد فروق في مســــتوى الثقافة الرقمية  0.74نلاحظ أن  يمة ف =     
 تبعا لمتغير التخصص العلمي.
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( لــدلالــة anova one wayيمثـــل الجـــدول إختبـــار التبـــاين الأحــادي )  (:22الجللدول رقم )
 الفروق تبعا لمتغير مكان الإقامة.

مجموع   مصادر التباين
 المربعات 

متوسط 
 المربعات 

مستوى   يمة ف درجة الحرية
 الدلالة

 0.043 3.218 2 6243 12486.919 بين المجموعات

داخل 
 المجموعات

285212.741 1940.223 147 

 149  297699.660 الكلي 

أي يوجــد فروق في مســــــــــــــتوى الثقــافــة   0.05وهي دالــة عنــد    3.21نلاحظ ان  يمــة ف=    
، كما هي مو ـحة L S Dهذه نتائج قمنا بسختبار   الرقمية تبعا لمتغير مكان الإقامة ولتفسـير

 في الجدول الآتي:
  L S Dيمثل إختبار  (:23الجدول رقم )

 الدلالة فروق المتوسطات  المستوى 

 0.36 9.65 ح ري شب   ريفي

 0.012 *19.92 ح ري 

 0.366 9.65- ريفي شب  ح ري 

 0.329 10.27 ح ري 

 0.012 *19.92- ريفي  ح ري 

 0.329 10.27 شب  ح ري 
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الفروق بين إجابات أفراد عينة الدراســــــــة تعزى إلت  ( لإختبار23تشــــــــير نتائج الجدول رقم )  
ــائية حيث أن  يمة ف =  ، وهي 3.21متغير مكان الإقامة إلت وجود فروق ذات دلالة إحصـــ

 . 0.05دالة عند 
ــة تم تطةيق    ــدر تلك الدلالة في الفروقات بين إجابات أفراد عينة الدراســــ وللوقوف علت مصــــ

ــول إلت نتائج حيث  L S Dإختبار  ــدر الدلالة في الفروقات يةين للوصــــــــ ــارت أن مصــــــــ أشــــــــ
المتوسـطات لمتغير مكان الإقامة في الثلاي المجالات كان لصـالح المنا ق الح ـرية مقارنة 

 بالمنا ق الريجية. 
   :نتائج الفرضياتمناقشة وتفسير  ثانيا. 

 : يقدر الطلبة الجامعين محل الدراسة مستوى ثقافتهم الرقمية بالمتوسط   الفرضية الأولى
( يت ــــــــــــــح لنـا ان 17(، )16(، )15(، )14(، )13( و)11( و)10من خلال الجـدول رقم )

مســـــــتوى الثقافة الرقمية لدى عينة من  لبة قســـــــمي علم النفس وعلم الاجتماع كان متوســـــــطا  
ــتوى   ــة مســـــ ــية التي مفادها ت يقدر الطلبة الجامعين محل الدراســـــ وعلي  يمكن القول ان الفر ـــــ

 تحققت. ت قدثقافتهم الرقمية بالمتوسط
وقد توافقت نتائج هذه الدراســـــة مع دراســـــة أحمد همشـــــري بعنوان تتأثيرات الثقافة الرقمية علت 
الطـالـب الجـامعي من وجهـة نقر  لبـة كليـة العلوم التربويـة بجـامعـة الزرقـاء وهتجـاهـاتهم نحوهـا 
ــا ــية والإقتصـــــــ ــلت إلت أن التأثيرات الاجتماعية والشـــــــــخصـــــــ دية الأردن بمدينة الأردنت، توصـــــــ

 والإيجابية للثقافة الرقمية قد حازت التأثيرات الأكاديمية منها علت درجة متوسط.
اختلفت  نتائج الدراســـــــــة الحالية مع نتيجة دراســـــــــة عرابي محفوظ بعنوان ت مســـــــــتوى الثقافة   

الرقمية لدى  لبة الجامعات الجزائرية  في  وء متطلبات التعليم الالكترونيت، والتي توصلت 
ة  مفــادهــا  يقــدر الطلبــة الجــامعين بــالجزائر مســــــــــــــتوى الثقــافــة لــديهم بــدرجــة  عــاليــة  إلت نتيجــ

وكذلك عكس دراسة  حنان عساف  بعنوان  دور التحول الرقمي في التعليم في التنمية الثقافة 
الرقميــة  لــدى  ــالبــات المــدارس الحكوميــة ومعوقــات ذلــك من وجهــة نقر المعلمــات  والتي 

ــلت الت ان دور الت حول الرقمي  في التعليم كان مرتفعا حســـــــب تقديرات المعلمات  في  توصـــــ
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حين جـاءت تقـديرات المعلمـات لمعوقـات تنميـة الثقـافـة الرقميـة لـدى  لبـات المـدارس الحكوميـة  
 منخف ة 

الرقمية تعزى الت المتغيرات  مســـــتوى الثقافة فروق دالة احصـــــائيا في الثانية: توجدالفر ـــــية  
 التعليمي  الإقامة المستوى ص العلمي مكان الجنس التخص التالية:

 تةين لنـــا ان لا  (23(، )22(، )21)  (،20( و)19( و)18)  من خلال نتـــائج الجـــداول رقم 
والمســـــتوى العلمي بينما توجد  متغير الجنستوجد فروق في مســـــتوى الثقافة الرقمية تعزى الت 
  الإقامة حيث لتعليمي ومكانا متغير المســـــــتوى فروق في مســـــــتوى الثقافة الرقمية   تعزى الت 

ــالح المســــــــــتوى التعليمي   ي يمون  الأعلت وللذينســــــــــجل ارتفاع لمســــــــــتوى الثقافة الرقمية لصــــــــ
 بالمنا ق الح رية 

ــية القائلة  القول ان وعلي  يمكن  ــائيافروق   ان توجدالفر ــــــــ ــتوى الثقافة   دالة احصــــــــ في مســــــــ
 الإقـامـة المســــــــــــــتوى   ي مكـانالعلمالجنس التخصــــــــــــــص    التـاليـة:الت المتغيرات    الرقميـة تعزى 
 قد تحققت جزئيا    التعليمي.

ت مستوى الثقافة الرقمية لدى  لبة الجامعات تمحفوظ بعنوان    دراسة عرابيوهذا ما توافق مع   
ت، التي توصـــــــلت إلت عدم وجود فروق تعزى  ـــــــوء متطلبات التعليم الالكتروني الجزائرية في

 بينما توجد فروق تعزى الت متغير مكان الإقامة.إلت متغير الجنس والتخصص العلمي 
بينما جاءت نتائج دراســـــــتنا الحالية لا تتوافق مع ما توصـــــــلت إلي  الباحثة امال محمود أبو   

عـامر بعنوان تمســــــــــــــتوى الثقـافـة الرقميـة لـدى عينـة من الأبـاء والأمهـات في محـافقـة مقـا عـة 
ية عند متغير العمر والجنس والمستوى  غزةت، التي توصلت إلت وجود فروق ذات دلالة إحصائ

 التعليمي.
  الفرضية العامة:

ــية القائلة  ــح أن الفر ـ ــية الأولت والثانية، يت ـ يقدر مسللتوى  ت إنطلاقا من نتائج الفر ـ
الثقافة الرقمية لدى طلبة قسللمي علم النفس وعلم الاجتماع بكلية العلوم الإنسللانية والعلوم  

   قد تحققت.  الاجتماعية بجامعة إبن خلدون تيارت بدرجة متوسطة"،
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 النتائج العامة: 
أغلب نســــــبة لعينة الدراســــــة كانت للإناي بنســــــبة مرتفعة جدا ب ــــــعفين مقارنة بنســــــبة  -

 ور.الذك
، أكةر نسـبة في  28-23أكةر فعة عمرية أجابت علت إسـتةيان الدراسـة تتراوح ما بين ) -

 المستوى التعليمي لأفراد عينة البحث كانت لطلبة السنة الثالثة.
و ــــــحت لنا نتائج الدراســــــة ان أكةر نســــــبة من عينة الطلبة المبحوثين ت يم بالمنا ق   -

 الح ارية   
 المبحوثين يمتلكون أجهزة الكترونية خاصة.اغلب الطلبة  -
 كل الطلبة يمتلكون هات  ذكي. -
إســـــــتخدام غالةية الطلبة للأجهزة الإلكترونية لعدة أســـــــباع منها: إعداد البحوي العلمية  -

 وتحميل المراجع والمحا رات والتسجيلات الجامعية.
 قة.جاءت معقم نتائج فقرات بعد المعارف الرقمية لصالح إختبار المواف -
 كان مستوى المعارف الرقمية متوسط. -
 جاءت نتائج فقرات البعد الإتجاهات الرقمية لصالح إختبار الموافقة. -
 كان مستوى بعد الإتجاهات الرقمية متوسط. -
 جاءت فقرات بعد المهارات الرقمية لصالح اختبار الموافقة. -
 كان مستوى المهارات الرقمية متوسط. -
 توسط.جاء مستوى الثقافة الرقمية م -
 لا توجد فروق في مستوى الثقافة الرقمية تعزى إلت متغير الجنس. -
 توجد فروق في مستوى الثقافة الرقمية تبعا لمتغير المستوى التعليمي. -
 توجد فروق في مستوى الثقافة الرقمية تبعا لمتغير مكان الإقامة. -
. لا توجد فروق في مستوى الثقافة الرقمية تبعا لمتغير التخصص العلمي -
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ــمي علم  ــتوى الثقافة الرقمية لدى  لبة قســـــــ ــتنا هذه تحديد مســـــــ حاولنا من خلال دراســـــــ
ــانية والعلوم الاجتماعية بجامعة إبن خلدون تيارت،  النفس وعلم الاجتماع بكلية العلوم الإنســـــــــ
حيث إعتمدنا علت الجزء النقري إ لعنا من خلال  علت أهم أبعاد النقرية للمو ـــــوع، وتمكنا  

سابقة بتحديد سياق البحث أهم زواياه، كما قمنا بةناء إستةيان إحتوى ثلاي  من خلال دراسات
ــاتذة لتحكيم ، كما قمنا  ــها علت مجموعة من الأســـــــــــ أبعاد ت يس الثقافة الرقمية، قمنا بعر ـــــــــــ

ــة الإســــــــــــتطلاعية علت عينة من   الب ليتةين لنا أن  علت قدر  50بسختباره من لال الدراســــــــــ
ــدق والثبات،  ب ــدية قدرت بــــــــــــــــــــ عالي من الصــــ  الب من   150قنا بعد ذلك علت عينة قصــــ

مختل  المســـــتويات التعليمية، معتمدين المنهج الوصـــــفي وتوصـــــلت إلت جملة من النتائج أن 
مســتوى الثقافة الرقمية بكل أبعادها كان متوســطا وأن  توجد فروق في هذا المســتوى تعزى إلت 

لا توجد فروق تعزى إلت متغير أي الجنس   متغيري المستوى التعليمي ومكان الإقامة، كما أن 
 والتخصص العلمي.

من هذا المنةر لا ندعي اننا أحطنا مو ـــــوع البحث من كل زواياه، ولا يمكن أن نقول 
وأهدافها المحددة ســابقا إكتفينا بتقديم  إننا درســناه دراســة كاملة وتامة، بل ونقرا لوقت الدراســة

ــتقةلا لمن يتهم بدراســـــة مو ـــــوع الثقافة الرقمية ليتوســـــع  ما هو بين أيديكم، لنفتح المجال مســـ
أكثر هي  ويسلط ال وء علت ما لم نستطيع تناول  في بحثنا هذا



 

 

 
 
 
 
 
 
 

 رالمصادقائمة 
 المراجع و 

 
 
 

 



 قائمة المصادر والمراجع

92 

 

 المجلات: .أ
مسلللللللللتوى الثقلافلة الرقميلة للدى عينلة من الأبلاء والأمهلات في أمـال محمود أبو عـامر،   .1

 .2018مجلة الجامعة الإسلامية للدراسات التربوية النفسية،  محافظات قطاع غزة،

ادارة التغير بمؤسلسلات التعليم العالي بين الحتمية والعجز  تيتلة سـارة، عاشـوري حسـيبة، ت .2
ت، مجلة ال بس للدراســـــــــات النفســـــــــية اسللللللتخدام بروغراس لدى طلبة السللللللنة الاولى ماسللللللتر

 .(229إلت  2016، )صفحات من 2022، جامعة قالمة، 04والاجتماعية، العدد
"تطبيق إدارة الموارد البشللللللرية إلكترونيا في لل الرقمنة قطاع  حجيظ حنان، بوقرة رابح،   .3

ــاد وهدارة الاعمال، progresالتعليم العالي في الجزائر برنامج   ت، مجلة دراســــــــات في اقتصــــــ
بو ـــــــــــــياف، مســـــــــــــيلة،  ، جامعة محمد2، العدد05مخةر المقاولاتية وادارة التنقيمات، المجلد

 .(295إلت  275، )من 2022جامعة العربي التبسي، جامعة محمد بو ياف، ديسمةر
ــي، ت .4 ــنوســــــــ مجلة   الثقافة الرقمية قراءة تحليلية في مفهوم وعوامل إكتسلللللللابها"،حياة ســــــــ

، 2022، 02، 02، ع10الكحمة للدراســـــــــــــات الفلســـــــــــــجية، جامعة يحي فارس، المدية، مجلد
 .(318إلت  308)صفحات من 

دور الثقافة الرقمية في تحقيق الإسللللتدامة الإجتماعية وسللللد رحاع مصـــــــطفت كامل، ت .5
ــياســــات العامة في مصــــر، العدد الفجوة الرقمية"، ، )الصــــفحات 2022،  2المجلة الدولية للســ

 .(49إلت26من

أهمية الثقافة الرقمية في تطوير خدمات الهيئات الرياضلللللية الحكومية رميســــــــاء قراري،  .6
، صـــالح بوبنيدر، 3، كلية العلوم الســـياســـية، جامعة قســـنطينةالشللباب والرياضللة نموذجاوزارة 

 .2021(، 61، الت 43، )الصفحات من 00الجزائر، ع
ــامي بخوش، ت .7 ــليحة محمدي وســ مخةر   تحليلية في المفهوم"، الرقمية: دراسلللةالثقافة  صــ

، )صــفحات  2021باتنة، الجزائر، ، جامعة  02، العدد10الأمن في منطقة المتوســط، المجلد  
 .( 10إلت 1من 
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الثقلافلة الرقميلة للدى طلاب اللدراسلللللللللات العليا  عةـد القـادر رم ــــــــــــــان محمود عةـد العليم،  .8
، مجلة التربوية بالجامعات المصلللللللرية في ضلللللللوء متطلبات الاقتصلللللللاد القائم على المعرفة

ين، القــــاهرة، )عــــدد ، جــــامعــــة الأزهر كليــــة التربيــــة بن2019، المجلــــد  184التربيــــة، العــــدد  
 .(1593إلت   1537الصفحات من 

  ، - دراسلللللللللة نظريلة-الثقلافلة الرقميلة كلأحلد دعلائم التحول الرقمي  لواتي خـاتمـة وأخرون،   .9
 .2022، 2المجلة الجزائرية للدراسات الإقتصادية والإدارية ، ع

"دور الثقلافلة الرقميلة محمـد حســــــــــــــن الزهراني،   .10
ت، مجلـة كليـة طلاب الاعلداد التربوي بلالجلامعلة الإسللللللللللاميلةفي تعزيز العمليلة التعليميلة للدى  

 .(54إلت 15، )الصفحات من 2022(، جامعة عين الشمس، 46التربية، ع )
ــات التربويـة أهم منلاهج عينلات أدوات البحلث العلميمحمـد در،  .11 ، مجلـة الحكمـة للـدراســــــــــــ

عدد الصـفحات من  ،2017، 09النفسـية، مؤسـسـة كنوز الحكمة للنشـر والتوزيع، الجزائر، ع 
 .325إلت  309
اسلللتخدام منصلللة بروغراس بين الواقع المأمول محمود تيشـــــوش، صـــــباح غربي، ت .12

مجلة العلمية التكنولوجيا وعلوم الاعاقة،    دراسلللة ميدانية على طلبة مسلللتخدمين للمنصلللة"،
 83، )صـــــفحات من 2022، جامعة محمد خي ـــــر، بســـــكرة الجزائر،  03، العدد 4المجلد 
 .(100إلت 

"فلاعليلة برنلامج تلدريبي قلائم على إدارة التعلم الإلكتروني مهـا فتح   بـدير، و خرون،  .13
(Moodleالتنميلة الل كلاء الإبلداعي للطلاب المعلمين بكليلة الإقتصللللللللللاد المنزلي )،"   مجلــة

، كليــة التربيــة النوعيــة، جــامعــة 40، العــدد08البحوي في مجــالات التربيــة النوعيــة، المجلــد  
 .2022المينا، جمهورية مصر،  
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 م كرات: .ب
التحول الرقمي في وسلللللط الجامعي  برادة عةد الرزاق، ســــــــالي مراد صــــــــيشــــــــي يســــــــرى، ت .1

مجلة الفكر المتوســــــــطي، مخةر الدراســــــــات الاجتماعية والنفســــــــية والأنثروبولوجيا،   الجزائري"،
، )من 2022، جـامعـة غيلزان، جـامعـة خميس مليـانـة، جـامعـة شــــــــــــــل ،  02، العـدد05المجلـد  
 .(320إلت  300

اسللللترجاع المعلومات العلمية والتقنية في لل البيئة الرقمية ودور دعم  عتيقة لحوا ي،  .2
، )أ روحة دكتورة، تخصــــــص تقنيات المعلومات في الأنقمة ين الباحثينالاتصللللال العلمي ب

 .2014-2013الوثائ ية(، جامعة قسنطينة، معهد علم المكتبات والتوثيق، 

ــليوا رفو،  .3 ــم مبادئ علم الاجتماععذراء صــــــ ــرية، كلية الأداع، قســــــ ــنصــــــ ، الجامعة المســــــ
 .2021الأنثروبولوجيا والإجتماع، 

 ج. الكتب:
، دار الفجر للنشـــــر والتوزيع، القاهرة 1إســـــماعيل إبراهيم، مناهج البحوي الإعلامية،    .1

 .2017مصر، 

ــي،   .2 ــر والتوزيع، 1  أنواع المكتبات الحديثة،جمال توفيق العري ـــــــ ، الأكاديميون للنشـــــــ
 الأردن.، عمان 2014

المبللادئ الإرشللللللللللاديللة لتكنولوجيللا المعلومللات  ، واخرون،   hinstroza،Holmesد.   .3
 .2023، في سياسات التعليم وخططه الرئيسة -Enriqueالاتصالات و 

، دار فارس للنشـــــــــــر 2007، 1،  الثقافة العربية والعولمةد. محمد حســـــــــــن الةرغثي،   .4
 والتوزيع، عمان.

 .2015، دار الفجر، مصر، 1،  الإعلام الجديدر ا امين،  .5
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  التعليمية المتاحة عبر الأنترنت"، "المنصلللات التعليمية المقررات  ر ـــــوان عةد المنعم،  .6
 .2016دار العلوم للنشر والتوزيع،  

ــيد،  .7 ــباعي الســـــــ ــنة   الدراما الرقمية والمسللللللرح الرقمي )تجارب غربية وعربية (،ســـــــ ســـــــ
2021. 

 .2016، دار الكتب العلمية، دليل مصطلحات ثقافية والنقد الثقافيسمير الخليل،  .8
، البحث العلمي وهســتخدام مصــادر المعلومات التقليدية والإلكترونية، عامر إبراهيم قتديلجي .9

 .2008د  ، مجموعة يازوري للنشر والتوزيع، 

، الإعلام في القرن أفلاق الإعلام في القرن الحلادي والعشلللللللللرينعةـد الرزاق الـدليمي،   .10
 .2019الحادي والعشرين بين ديمقرا ية الأنترنت، سنة 

 .2019، سنة Almnhalدار  هندسه الوسائل التعليميه،عةد المعطي، حجازي، .11
، دار الةدائل، ســـــــــنة إقتصللللللاد الإنتباه في عصللللللر الملقبة السلللللليبرانيةعلي فرجاني،   .11

2022. 

ــية مناهج البحث العلمي في الإدارة  .12 ــعاتي، الإدارة الريا ـ فهد بن ســـي  الدين غازي سـ
 .2014، العربي للنشر والتوزيع، القاهرة، 1الريا ية،   

، التعليم الإلكتروني في إطار مجتمع المعلومات والمعرفةمحمد أحمد كاســـــــب خليفة،   .13
 .2019، دار الفكر الجامعي، 1 

 المواقع الإلكترونية: .ت

 أيمن حسين،تالمدرسة والثقافة الرقمية "، الميدان، .1

2. (21/03/2024  ،) 2045، https://www.almayadeen.net 
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منقمــة الاغـذيـة والزراعـة للأمم المتحــدة،  منهجيلات التعلم الإلكتروني والمملارسللللللللللات   .3
  أفريل Food Agriculture org   ،2023 الجيدة،

،  https//www-univ-tiaret.dz/ar/universite.htmlموقع جـامعـة إبن خلـدون،   .4
.13:15علت الساعة   2024/ 05/ 03، أ لع علي :   
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 : إستبيان أولي(01الملحق رقم )
 .  وزارة التعليم العالي والبحث العلمي

 تيارت–جامعة ابن خلدون 

 كلية العلوم الإنسانية والاجتماعية

 قسم علم الاجتماع

السنة الثانية ماستر                                                   تخصص علم اجتماع 

 الاتصال

 

 مذكرة تخرج بعنوان: 

 . طلبة جامعة ابن خلدونمستوى الثقافة الرقمية لدى 

 قسم علم الاجتماع.  -دراسة ميدانية بكلية العلوم الإنسانية والاجتماعية

 

اف الأستاذة:  :                                                                                          إشر ن  إعداد الطالبتي 

ة                                                                                               بوخرص الزهرة  د. بن مفتاح خي 

 لعامي شيماء

 

 

نحن بصدددددددد انثاح بح" سوو  مسددددددتول المةاراى النقمية لدل عت ة من الأمةاى بمدأ ة  يارى    رجو 

(  مام الخيار الم اسددل للعراراى الموجودة  xالتعاون مع ا بالإجابة على الأسددةلة  دنا   وضو ددع الع)مة   

. شكنا لتعاونكن. بالثدوو  ونؤكد لكن  ن الإجاباى سترقى شية ولن تستخدم إلا لغنض الرح" ال  علمي

 

 

 

 2024 -2023السنة الدراسية: 
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 البيانات الشخصية: الأول:  محور ال

 السن:..........  -

-   :     (      وى ماسددددددديى     (       السددددددد ة ال ال ة    (      السددددددد ة ال انية     (     السددددددد ة الأوىالمسدددددددتول التعليمي

     (  ثانية ماسيى 

-  :  علم الاجتماع     (    علم ال فس     (   فلسفة     ( التخصص العلمي

ي  : مكان الإقامة -
ي    (    ريقن ي     (       ( شره سضن  سضن

ونية  ةمتلك   جةز  هل  -  خاصة؟ نعم     (  لا     (إلكيى

ي     (   ساسوب محموو     (   -  إذا كانت الإجابة نعم فما هي هذ  الأجةزة؟ . ساسوب مكتب 

  ....................................................: ونية     (   ها ف ذكي     (  خنل     ( ما هي
 لوسة إلكيى

؟ - ي
اى     (  إعداد الرحو  هل تستخدم هذ  الأجةزة فن  ث     (    حميل المناجع     (    حميل المحاضن

(  ذكددددددددنهددددددددا:  (    خددددددددنل      بددددددددعددددددددد      عددددددددن  الددددددددتددددددددعددددددددلدددددددديددددددددم    ) الددددددددثددددددددامددددددددعدددددددديددددددددة      الددددددددتسدددددددددددددددددددددددثدددددددديدددددددد)ى 

.............................................................. 

:  ال ي
 الرقمية.   ثقافةالمحور الثان 

ي طثدددل على الطدددالدددل الثدددام ي مثموعدددة المعدددارف والمةددداراى  النقميدددة:     قدددافدددةال
والا ثددداهددداى النقميدددة البى

بقسدددددددددددددددم علم الاجتمددداع ا تسدددددددددددددددددابةدددا للتعدددامددل مع التك ولوجيدددا النقميدددة الحددددأ دددة ومددا  ح يدده من  طبيقددداى  

 . ي مثاو الدراسة والرح" العلمي
 و وظيفةا فن

 مددددوافدددد   العراراى النقم الرعد
 بشدة

  معارض معارض محاطد مواف 
 بشدة

المعارف 
 النقمية 

ي الةا ف  01
نت فن  عنف كيفية  فعيل خدمة الانيى

 .  الذكي

     

اسدددددددددددددتطتع تشدددددددددددددغيل جةاح المودام لاسدددددددددددددتقراو   02
نت.   خدمة الانيى

     

ونيدددة من   03  عنف كيفيدددة  حميدددل المناجع الإلكيى
نت.   شركة الانيى

     

 عنف خطواى الحفدا  على الخصدددددددددددددددوصددددددددددددددديدة  04
نت.   الشخصية عي  الانيى

     

ي  05
و ن الإلكيى يددددددددد  الي  اسدددددددددددددددتخدددددددددام   عنف كيفيددددددددة 

 للتواصل مع الأسا ذة. 

     

 عنف كيفية الول ج إى م صدددة مودو الخاصدددة  06
 بثامعت ا. 

     

اى من م صة مودو  07  ستطتع  حميل المحاضن
 الخاصة بثامعة. 

     

ي م صددددة مودو لثامعاى  08
 سددددتطتع المشدددداركة فن
  خنل بصفة حائن. 
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 عنف كيفيددددة اسدددددددددددددددتخدددددام الأر ددددددددددددددديددددة النقميدددة   09
 . وغنس للتسثيل الثام ي  الي 

     

ي  10
ي للتسددددددثيل فن

 عنف اسددددددتخدام م صددددددة م حبى
 الم حة الثامعية. 

     

11       

       

       

الا ثاهاى 
 النقمية 

للمعلومدددددددداى   12 الفكليددددددددة  الملكيددددددددة  سقوق  م  اسيى
ي العلمية. 

ي بحو  
 المستخدمة فن

     

  ث ل السردددددددقاى العلمية للرحوث الم شدددددددورة   13
نت.   ي الانيى

 فن

     

للمناجع   14 اسدددددددددددددددتخددددددددا ي  ع دددددددد  بدددددددال قدددددددة   شدددددددددددددددعن 
وي ة    (. pdfالالكيى

     

اى   15 الدددددددمدددددددحدددددددداضن عدددددددلى  الااددددددد)ع  عدددددددلى  اسدددددددنط 
 الم شورة على م صة مودو. 

     

 فضدددددددددددددل الاا)ع على ع)ماى الامتحاناى من   16
وغنس.    ر ية الي 

     

ونية عي   ر ددية  17
 سددتحسددن التسددثي)ى الإلكيى

وغنس لكونةا  ختض الوقت والثةد.   الي 

     

للم حدددددة   18 ونيددددددة  التسدددددددددددددددثي)ى الإلكيى  فضددددددددددددددددددددل 
 الثامعية على التسثي)ى الورقية. 

     

19       

المةاراى  
 النقمية 

يد   20 اسدددددددددددددتطتع إرسددددددددددددداو واسدددددددددددددتقراو رسدددددددددددددائل الي 
نت.  ي عي  الانيى

و ن  الإلكيى

     

اسدددددددددددددددتخددم كلمدة المنور ع دد التعدامدل مع جةداح  21
 .  الةا ف الذكي

     

ي كل الأجةزة   22
نت فن اسددتطتع  فعيل خدمة الانيى

ي ت
ونية البى    شتغل بةا. الإلكيى

     

المعلومداى  لددي القددرة على  حميدل مصدددددددددددددددادر   23
 . ي
ي دراسبى

ي استاجةا فن
ونية البى  الالكيى

     

ي بكل سدددددددددددةولة اسدددددددددددتخدام مواقع ال يل   24
طمك بن
 Mozilla- Firfoxم ل 

     

ي  25 اسددتطتع اسددتعادة كلمة السردد الخاصددة بحسددا  
ي ساو نسيانةا. 

وغنس فن  على  ر ية الي 

     

جددددددددطددددددددة   26 ن كلمدددددددة ش  القددددددددرة على  عتي  لددددددددي 
ي ساو نسيانةا. 

ونية فن ي الالكيى
 لحسابا ى

     

ي الاا)ع على م صددددددددددددددددددة   27
لتحميدددل    Asjpطمك بن

 المقالاى العلمية المتخصصة. 

     

لتحميل    Google Scholar فضدددل اسدددتخدام  28
ي العلمية. 

ي بحو  
 دراساى استاجةا فن

     

29       
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  ائيإستبيان نه (:02الملحق رقم )
 . وزارة التعليم العالي والبحث العلمي

 تيارت –جامعة ابن خلدون 

 كلية العلوم الإنسانية والاجتماعية 

 قسم علم الاجتماع

السنة الثانية ماستر                                                   تخصص علم 

 اجتماع الاتصال

 

 : مذكرة تخرج بعنوان

 

 . طلبة جامعة ابن خلدون مستوى الثقافة الرقمية لدى 

 والعلوم الاجتماعية  الإنسانيةدراسة ميدانية على عينة من طلبة كلية العلوم 

 

 

 : إشراف الأستاذة:                                                                                          إعداد الطالبتين

بن مفتاا   .  د                                                                                                 بوخرص الزهرة

 خيرة

 لعامي شيماء

 

 

 

 

  الإنساانية من الطلبة الجامعيين بكلية العلوم  الرقمية لدى عينة  الثقافة مساتوى   نحن بصادد انجاز بحث حول  

، أرجو التعاون معنا بالإجابة على الأساائلة أدنا ، وبو ااع العلامة  والاجتماعية بجامعة ابن خلدون تيارت

  x  )أن الإجابات ساتبقى سارية ولن تساتخدم   مأمام الخيار المناساب للعبارات الموجودة بالجدول، ونككد لك

 . مشكرا لتعاونك. إلا لغرض البحث العلمي
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 2024 -2023: السنة الدراسية

 

 : البيانات الشخصية: الأولمحور ال

 :.......... السن .1

   : ......... الجنس .2

    (    أولى ماستر    (     السنة الثالثة    (     السنة الثانية     (      السنة الأولى:   المستوى التعليمي  - .3

     (   ثانية ماستر

     (فلسفة     (   علم النفس     (    علم الاجتماع    : التخصص العلمي - .4

     (حضري         ( شبه حضري    (     ريفي : مكان الإقامة - .5

     (لا     (  ؟ نعم  شخصيةإلكترونية   ةمتلك  أجهزتهل  - .6

     (  حاسوب محمول      (   حاسوب مكتبي . إذا كانت الإجابة نعم فما هي هذ  الأجهزة؟  -           

 :.................................................... ما هي    ( أخرى     ( هاتف ذكي      (   لوحة إلكترونية  

     تحميل المراجع      (   إعداد البحوث      (   هل تسااتخدم هذ  الأجهزة في؟ تحميل المحا اارات   - .7

   ) 

الااجااامااعاايااة   (   الااتسااااااجااياالات  بااعااد       عاان  (    الااتااعاالااياام  (  أخاارى       :  أذكاارهااا     

.............................................................. 

 . الرقمية ثقافةال: محور الثانيال

بكلياة مجموعاة المعاارف والمهاارات والاتجااهاات الرقمياة التي يجاب على الطاالاب الجاامعي  :  الرقمياة  ثقاافاةال

اكتسااااابهاا للتعاامال مع التكنولوجياا الرقمياة الحاديثاة وماا تحوياه من   و العلوم الاجتمااعياة  الإنسااااانياةالعلوم  

 . تطبيقات وتوظيفها في مجال الدراسة والبحث العلمي

 موافق العبارات  الرقم

 بشدة

 معارض معارض محايد  موافق

 بشدة

      . عرف كيفية تفعيل خدمة الانترنت في الهاتف الذكيأ 01

      . ستطيع تشغيل جهاز المودام لاستقبال خدمة الانترنتا 02

الإلكترونيااة من شاااابكااة  أ 03 المراجع  تحمياال  عرف كيفيااة 

 . الانترنت
     

الخصاوياية الشاخصاية عبر  عرف خطوات الحفاظ على أ 04

 . الانترنت
     

عرف كيفياة اسااااتخادام البرياد الإلكتروني للتواياااال مع  أ 05

 . الأساتذة
     

      . عرف كيفية الولوج إلى منصة مودل الخاية بجامعتناأ 06
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عرف تحميل المحا ااارات من منصاااة مودل الخاياااة  ا 07

 . بجامعة
     

ساتطيع المشااركة في منصاة مودل لجامعات أخرى بصافة أ 08

 . زائر
     

عرف كيفياة اسااااتخادام الأر ااااياة الرقمياة البرو ر   أ 09

 . للتسجيل الجامعي
     

عرف اسااااتخادام منصااااة منحتي للتسااااجيال في المنحاة  أ 10

 . الجامعية
     

      نا مشترك في منصات رقميةأ 11

للمعلوماات المسااااتخادماة في حترم حقوق الملكياة الفكرياة  ا 12

 . بحوثي العلمية
     

      . تجنب السرقات العلمية للبحوث المنشورة في الانترنتأ 13

      (. pdf شعر بالثقة عند استخدامي للمراجع الالكتروينة أ 14

حرص على الاطلاع على المحا اارات المنشااورة على ا 15

 . منصة مودل
     

فضاااال الاطلاع على علاماات الامتحااناات من أر ااااياة أ 16

 . البرو ر 

     

ساتحسان التساجيلات الإلكترونية عبر أر اية البرو ر   أ 17

 . لكونها تختصر الوقت والجهد 
     

فضااااال التسااااجيلات الإلكترونياة للمنحاة الجاامعياة على أ 18

 . التسجيلات الورقية

     

سااتخدم منصااة مودل من أجل المشاااركة في المناقشااات  ا 19

 العلمية

 

     

ساااتخدم منصاااة مودل من اجل ارساااال الاعمال البحثية ا 20

 وتلقى الملاحظات والعلامات للأساتذة

     

سااتطيع إرسااال واسااتقبال رسااائل البريد الإلكتروني عبر ا 21

 . الانترنت
     

      . كلمة المرور عند التعامل مع جهاز الهاتف الذكيستخدم ا 22

ساتطيع تفعيل خدمة الانترنت في كل الأجهزة الإلكترونية  ا 23

 . التي تشتغل بها

     

دي القادرة على تحميال مصااااادر المعلوماات الالكترونياة لا  24

 . التي احتاجها في دراستي
     

 -Mozillaمكنني بكل ساهولة اساتخدام مواقع الويب مثل ي 25
Firfox 

     

ساتطيع اساتعادة كلمة السار الخاياة بحساابي على أر اية ا 26

 . البرو ر  في حال نسيانها

     

دي القادرة على تعيين كلماة ساااار جاديادة لحساااااابااتي  لا  27

 . الالكترونية في حال نسيانها
     

المقااالات   Asjpمكنني الاطلاع على منصاااااة  ي 28 لتحمياال 

 . العلمية المتخصصة

     

لتحميل دراساااات    Google Scholarفضااال اساااتخدام أ 29

 . احتاجها في بحوثي العلمية
     

      عطل او خلل تقني أيمكنني ان ايلح ي 30

      مكنني سحب الوثائق من منصة برو را ي 31

      الأساتذةمن اجل التوايل مع  ستخدم منصة مودلا 32
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سااااتخادم منصااااة مودل من اجال التواياااال مع الاقران ا 33

 باستخدام المنتديات

     

        CHAT GPTا رأيك في الذكاء الايطناعي م 34
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