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: Résumé du mémo

Grace aux évolutions dont le monde a été témoin dans divers aspects de la vie, on
assiste aujourd’hui a I'émergence de centres commerciaux qui n'existaient pas
auparavant, entre autres le marché qui répond aux besoins essentiels des individus
de la société, et a travers les évolutions la forme du Le marché a évolué vers un lieu
organis¢ et dans une atmospheére sécuritaire. C'est ce qu'on appelle le centre
commercial Celui qui organise les opérations commerciales attire tous les segments
de la société, car il est a son tour considéré comme un lieu ou un espace social dans
lequel tous les membres de la société. C'est ce qui a conduit 'objectif de notre étude

a rechercher ce qui se passe a l'intérieur des magasins, en termes de relations entre
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commercants et clients et entre commercants entre eux et les relations les plus
importantes qui s'y nouent, en s'appuyant sur des outils de recherche. , observation
scientifique, entretiens au sein du domaine d'étude (le centre commercial) et
prélevement d'un échantillon composé de 15 échantillons sur 53 échantillons. Les
résultats de la recherche ont été obtenus, dont les plus importants concernent les
relations nouées entre le commercant. , les relations de voisinage et la camaraderie,
tandis que la relation entre Une relation commerciale (achat et vente) avec les
clients, dans des cas qui différent selon que le client est un parent de la famille ou y

.est habitué

:les mots clés

R elations sociales - le centre commercial - interaction - clients - commercants —
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