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 الشكر والتقدير
طيباً مباركاً فيه، و الصلاة و  الحمد الله رب العالمين حمداً كثيرا  

السلام على أشرف المرسلين خاتم النبيين محمد و على آله و صحبه و  

  .لاه إلى يوم الديــنامن و 

أولا نشكر االله عز و جل و نحمده على كل نعمة أنعمها علينا و لاسيما  

نعم العلم و البيان، كما نتقدم بأسمى عبارات الشكر و التقدير  

انجاز هذا البحث  والعرفـان الجميل إلى الأستاذ المشرف على هذا  

ا  بقبوله للإشراف  ي  أسعدنذال "قندوز محمود" الدكتور  العلمي،

بخل علينا بالنصائح والتوجيهات فقد كان  يولم   على بحثنا هذا

محمد  "ولا ننسى الأستاذ    المعين طيلة عملنا الدراسي  ذبمثابة الناق

  "محمدي جلول"والاستاذ  " علي
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   بوضياف والعربي بلخير

كل من ساهم  كما يطيب لنا أن نتقدم  بجزيل الشكر و الامتنان إلى  

الذين  مكتبة الونشريس  طاقم  ، كما لا ننسى  في انجاز هذا البحث

احية وترحيب ودعمونا وإلى كل من وقف  ياستقبلونا بكل ارت

   بجانبنا ولو بكلمة طيبـــة
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 : ملخص

الامتحان لدى التلامیذ المقبلین على اجتیاز استهدفت الدراسة الكشف عن مستوى قلق 

 ار السنة، الدروس الخصوصیة،الجنس، تكر (البكالوریا دراسة فارقیة في ضوء بعض المتغیرات 

تم استخدام المنهج الوصفي السببي المقارن وقد أجرینا ) ، التحصیل الدراسي، الشعبةالسكن

نویات بولایة تیارت ولتحقیق أهداف تلمیذ وتلمیذة، من ثا 442الدراسة على عینة قوامها 

مقیاس جاهز، وقد أسفرت  عبد الحافظعبد الحمید الدراسة، طبق مقیاس قلق الامتحان لـلیلى 

  :النتائج إلى

توجد فروق دالة إحصائیا في قلق الامتحان لدى تلامیذ السنة الثالثة ثانوي تعزى لمتغیر  - 

 الجنس

تعزى لمتغیر ان بین تلامیذ السنة الثالثة ثانوي لا توجد فروق دالة إحصائیا في قلق الامتح - 

 إعادة السنة

تعزى لمتغیر لا توجد فروق دالة إحصائیا في قلق الامتحان بین تلامیذ السنة الثالثة ثانوي  - 

 الخصوصیةالدروس 

تعزى لمتغیر  لا توجد فروق دالة إحصائیا في قلق الامتحان بین تلامیذ السنة الثالثة ثانوي - 

 یةالبیئة السكن

متغیر للا توجد فروق دالة إحصائیا في قلق الامتحان بین تلامیذ السنة الثالثة ثانوي تعزى  - 

 .التحصیل الدراسي

متغیر لتوجد فروق دالة إحصائیا في قلق الامتحان بین تلامیذ السنة ثالثة ثانوي تعزى  - 

 .الشعب

  قلق الامتحان: الكلمات المفتاحیة

   



 

 

Abstract: 
The study aimed to reveal the level of anxiety of pupils coming to pass 
baccalaureate in the light of some variables (Sex, Repeat Year, Private Lessons, 
Housing, Educational Attainment, Division) The comparative causal descriptive 
curriculum was used. We conducted the study on a sample of 442 pupils and 
pupils, from secondary schools in the state of Tiaret and to achieve the study's 
objectives. 
- There are statistically significant differences in exam anxiety among third-year 
secondary students attributable to the sex variable 
- There are no statistically significant differences in exam anxiety among third-year 
secondary pupils attributable to the re-year variance 
- There are no statistically significant differences in exam anxiety among third-year 
secondary students attributable to variable tutoring 
- There are no statistically significant differences in exam anxiety among third-year 
secondary pupils attributable to the variable housing environment 
- There are no statistically significant differences in exam anxiety among third-year 
secondary pupils attributable to the educational achievement variable. 
- There are statistically significant differences in exam anxiety among pupils in the 
third secondary year attributable to the people's variable. 
Keywords: exam anxiety 
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  :مقدمة

إن التعلیم في الجزائر یمر بثلاث مراحل مختلفة وأساسیة تبدأ بالتعلیم الابتدائي ثم تنتقل 

إلى التعلیم المتوسط وتختم بالتعلیم الثانوي، والتي تنتهي كل منها بإجراء امتحانات في آخر 

یم الثانوي السنة وهي تقرر مصیر التلمیذ في إمكانیة انتقاله للمرحلة الموالیة، ونظرا لأهمیة التعل

الذي یعتبر العتبة الفاصلة في تحدید مصیر مستقبل الحیاة ولعملیة التعلیم والتعلم للتلامیذ والتي 

تتوج نهایتها بشهادة البكالوریا، ویعتبر أهم امتحان في المشوار الدراسي وهي مرتبطة بالأداء 

كوسیلة أساسیة لتحدید النجاح أو الرسوب لاجتیاز هذه  هذا الأخیرالذي یكون مقترنا بنتائج 

  .المرحلة، والتي یحدد بها مستوى الانتقال إلى الجامعة ومن ثم إلى التوظیف في الحیاة العملیة

إن كل هذه الانتقالات التي یمر بها التلمیذ تعتبر عقبات كبرى لا تخلو من الأزمات، 

التمدرس وتوقعات الوالدین والأساتذة بما فیها من إنما تمر بأنظمة الامتحانات وظروف 

تحضیرات تجعل التلمیذ في موقف توتر وارتباك، مما یشعره بقلق من الامتحان، وقد یؤثر هذا 

القلق على أداء التلامیذ، أما بالإیجاب أو السلب قبل وأثناء الامتحان، وإذا زاد هذا القلق عن 

مشاكل في العملیات المعرفیة كضعف الانتباه وعدم حده كفقدان الشهیة واضطرابات النوم و 

  .التركیز فینتج عن هذه الحالة قلق الامتحان

ومن هذا المنطلق جاءت هذه الدراسة لتوضح مستوى قلق الامتحان لدى تلامیذ السنة 

الجانب : الثالثة ثانوي في ضوء بعض المتغیرات، ولهذا احتوت الدراسة على جانین أساسیین

  .انب التطبیقيالنظري والج

الفصل الأول تحت عنوان المدخل العام للدراسة وضم : احتوى على فصلین :الجانب النظري

مجموعة الإجراءات المنهجیة الخاصة بمتغیرات الدراسة كتحدید مشكلة الدراسة وتساؤلاتها 

وفرضیاتها وبعض الدراسات السابقة التي تناولت نفس موضوع الدراسة، والأهداف التي تصب 

  .إلیها الدراسة بالإضافة إلى أهمیة الموضوع

  .أما الفصل الثاني أبرزنا فیه متغیر للدراسة وهو قلق الامتحان

فانقسم إلى فصلین الفصل الثالث والفصل الرابع حیث في الفصل الثالث  :الجانب التطبیقي

  .قمنا بعرض الإجراءات المنهجیة للدراسة
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  .لیل ومناقشة النتائجأما الفصل الرابع أظهرنا فیه عرض وتح

  .كما ختمنا بحثنا هذا بمجموعة من الاقتراحات وفي الأخیر خاتمة



 

 

 

   
  الفصل الأول

 مدخل عام للدراسة
  شكالیةالإ-1

  لفرضیاتا- 2

  أهداف الدراسة-3

  أهمیة الدراسة-4

  الاجرائي التعریف-5

  الدراسات السابقة-6

  التعقیب على الدراسات السابقة-7
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  إشكالیة-1

یعد التعلیم الثانوي بمختلف مراحله ومستویاته مرحلة متمیزة في السلم التعلیمي، كونه 

المرحلة العبوریة بین السنة الثالثة ثانوي والحیاة المستقبلیة، لأنه یختتم بامتحان مصیري وخطوة 

طا مهمة توجه التلمیذ إلى الجامعة وتحدد الوظیفة المستقبلیة، إلا أن هذا الامتحان یسبب ضغ

  )4: 2003وردیة، (. كبیرا على نفسیتهم

غالبا ما یفشل بعض التلامیذ في تجاوز فترة الامتحانات بسلام وخاصة المصیریة 

البكالوریا فیبدون استجابة قد تكون على نحو غیر مرضي، مما ینتج حالة من التوتر  كامتحان

وانب القلق العام ویرتبط والانفعال غیر السار والمتمثل في قلق الامتحان الذي یمثل أحد ج

) أنثى، ذكر(بمواقف الامتحان ویمثل وضعا نفسیا وانفعالیا یعانیه الممتحنون من كلا الجنسین 

ریاضیات تقني ریاضي، علوم تجریبیة، أدب وفلسفة لغات أجنبیة، تسیر (والتخصصات 

في مظاهر  ومن مختلف القدرات العقلیة وفي مختلف المستویات التعلیمیة، ویظهر) واقتصاد

  ).130-129: 2023علي، العربي، ( .الخوف من الفشل، وعدم تحقیق النجاح

ویتجلى هذا الأخیر بدرجات متفاوتة تتأثر بعدة أسباب منها تجند الأسرة والتزاماتها 

بتوفیر كل الوسائل اللازمة لأبنائها مثل الدروس الخصوصیة التي تعتبر بأنها كل جهد تعلیمي 

. علیه التلمیذ خارج الفصل الدراسي ویكون متكررا ومنظما مقابل أجر ماديوتدریبي یحصل 

حیث نجد التلامیذ المعیدین بحكم تكوینهم النفسي للقلق العام ) 530: 2022لخضر، فوزي، (

  )7: 2018ویزة، (  .یكونون أشد إحساسا من غیرهم بقلق الامتحان

ن یعانون درجة عالیة من القلق أن الأفراد الذی Botin&tosinوفي هذا الإطار یلخص 

الامتحان یقضون كثیرا من وقتهم قبل الامتحان وخلاله وهم منزعجون حول أدائهم ویفكرون في 

أداء الآخرین یفكرون في البدائل التي یمكن اللجوء إلیها في حالة فشلهم في الاختبار، ینتابهم 

ن الاحترام والتقدیر، تنتابهم ردود شعور متكرر من العجز وعدم الكفایة ویتوقعون العقاب وفقدا

فعل فیزیولوجیة مختلفة ینتج عن هذا كله نوبات من الهیجان الانفعالي الأمر الذي یعوق 

  .التركیز والانتباه لمهمة الإجابة عن الأسئلة الامتحان وهذا یؤدي إلى ضعف الأداء

  )20: 202 فایزة،( 
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التلامیذ المقبلین على اجتیاز  ومن هذا المنطلق بغیة الكشف عن قلق الامتحان لدى

شهادة البكالوریا سعینا إلى التطرق إلى هذا الموضوع بالتحدید، ومما سبق أن طرح التساؤلات 

  :التالیة

قلق الامتحان لدى تلامیذ السنة الثالثة ثانوي تعزى لمتغیر  مستوى هل توجد فروق في - 

 ؟الجنس

تعزى لمتغیر اعادة قلق الامتحان بین تلامیذ السنة الثالثة ثانوي  مستوى في فروق هل توجد - 

 ؟السنة

تعزى لمتغیر قلق الامتحان بین تلامیذ السنة الثالثة ثانوي  مستوى في فروق هل توجد - 

  ؟الدروس الخصوصیة

تعزى لمتغیر البیئة قلق الامتحان بین تلامیذ السنة الثالثة ثانوي  مستوى  هل توجد فروق في - 

 ؟نیةالسك

تغیر لمقلق الامتحان بین تلامیذ السنة الثالثة ثانوي تعزى  مستوى هل توجد فروق في - 

 ؟التحصیل الدراسي

  ة؟متغیر الشعبلقلق الامتحان بین تلامیذ السنة ثالثة ثانوي تعزى  مستوى هل توجد  في - 

  :الفرضیات-2

قلق الامتحان لدى تلامیذ السنة الثالثة ثانوي تعزى  مستوى توجد فروق دالة إحصائیا في - 

 لمتغیر الجنس

تعزى قلق الامتحان بین تلامیذ السنة الثالثة ثانوي  مستوى توجد فروق دالة إحصائیا في - 

 .السنة  إعادةلمتغیر 

لمتغیر قلق الامتحان بین تلامیذ السنة الثالثة ثانوي  مستوى توجد فروق دالة إحصائیا في - 

 لخصوصیة الدروس ا

تعزى  قلق الامتحان بین تلامیذ السنة الثالثة ثانوي مستوىتوجد فروق دالة إحصائیا في  - 

 البیئة السكنیة لمتغیر

قلق الامتحان بین تلامیذ السنة الثالثة ثانوي تعزى  مستوىتوجد فروق دالة إحصائیا في  - 

 .تغیر التحصیل الدراسيلم
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قلق الامتحان بین تلامیذ السنة ثالثة ثانوي تعزى  مستوىتوجد فروق دالة إحصائیا في  - 

  .ةتغیر الشعبلم

  أهداف الدراسة-3

  .معرفة مستوى قلق الامتحان لدى تلامیذ السنة الثالثة الثانوي في مختلف الشعب - 

  .معرفة الفروق في مستوى قلق الامتحان تبعا للجنس - 

تلامیذ السنة الثالثة ثانوي معرفة إذا كان هناك فروق دالة إحصائیا في قلق الامتحان بین  - 

  .الذین یسكنون في المدینة والذین یسكنون في الریف

الكشف عن الفروق في قلق الامتحان لدى تلامیذ الذین یتلقون الدروس الخصوصیة والذین  - 

  .لا یتلقونها

 .الكشف عن مستوى قلق الامتحان بین تلامیذ المعیدین والغیر المعیدین - 

  أهمیة الدراسة-4

اسة قلق الامتحان ومسبباته وأعراضه نظرا انتشاره الواسع وتفشیه في الوسط أهمیة در  - 

 المدرسي وخاصة لدى تلامیذ السنة الثالثة ثانوي في مختلف الشعب والجنس 

 لدى تلامیذ السنة الثالثة ثانوي  امتحانالكشف عنه قلق  - 

تلامیذ المعیدین ال(تسلیط الضوء على ظاهرة قلق الامتحان وبعض المتغیرات المرتبطة به  - 

والغیر المعیدین الذین یتلقون الدروس الخصوصیة والذین لا یتلقونها الذین یسكنون في الریف 

 ).والذین یسكنون في المدینة

 ان نتائج هذه الدراسة تكشف عن مستوى قلق الامتحان لدى تلامیذ السنة الثالثة ثانوي - 

على العملیة التعلیمیة التربویة في كیفیة إمكانیة الاستفادة من نتائج الدراسة لدى القائمین  - 

 .التعامل والخفض في مستوى قلق الامتحان لدى تلامیذ السنة الثالثة ثانوي

  :للدراسة الإجرائيالمفهوم -5

 وأثناءهو حالة نفسیة تصیب التلامیذ تتمثل في التوتر والارتباك والخوف قبل  :قلق الامتحان

  ...)رعشة، تعرق، فقدان الشهیة، (مما یسبب مجموعة من الاضطرابات  الامتحان
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المعدل سبیلبرجر لقلق الامتحان  یعرف بالدرجة التي یتحصل علیها المتعلم وفق مقیاس إجرائیا

  .لیلى عبد الحمید من طرف الباحثة

الثالثة ثانوي و میذ یتمدرس فعلیا في مستوى السنة تلیقصد بهم كل :تلامیذ السنة الثالثة ثانوي

  . 2023/2024مقبل على اجتیاز شهادة الباكالوریا خلال الموسم الدراسي 

  :الدراسات السابقة-6

  :المحلیة-6-1

هدفت الدراسة إلى معرفة أسالیب المواجهة بقلق ): 2006آیت حمودة (دراسة  -6-1-1

العامة، حیث تكونت العینة الامتحان وأثرها على النجاح والرسوب في شهادة الدراسة الثانویة 

من الطلاب، تم اختیارهم بطریقة عشوائیة بسیطة من المدارس الحكومیة لقطاع عین  108من 

ومقیاس  1971البنیان التابع لولایة الجزائر وطبق مقیاس قلق الامتحان من إعداد سبیلبرجر 

جود فروق دالة أسالیب المواجهة، وبعد إجراء المعالجة الإحصائیة توصلت النتائج إلى و 

إحصائیا بین الناجحین والراسبین في شهادة الثانویة العامة في درجة شعورهم بقلق الامتحان، 

   .حیث تنتاب الراسبین درجة قلق الامتحان أكثر من الناجحین في شهادة الثانویة العامة

 )249: 2020فایزة، الزهرة، (

التي هدفت إلى معرفة العلاقة بین إستراتیجیة التعلم وقلق ) 2018دبار (دراسة  -6-1-2

الامتحان لدى تلامیذ السنة الثالثة ثانوي، وكذلك معرفة الفروق في قلق الامتحان حسب متغیري 

الشعبة الدراسیة، اعتمدت الباحثة على المنهج الوصفي واستخدمت مقیاس  -الجنس

إعداد الباحثة، وطبقت الدراسة على عینة مكونة إستراتیجیات التعلم ومقیاس قلق الامتحان من 

تلمیذ وتلمیذة، یدرسون في السنة الثالثة ثانوي بمختلف ثانویات ولایة الوادي وقد  300من 

أسفرت النتائج على عدم وجود الفروق بین الجنسین فیما یخص قلق الامتحان ،وجود فروق بین 

  )250: 2020الزهرة،  فایزة،( .حان فیما یخص قلق الامت) علمي وأدبي(شعبتي الدراسة 
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  :عربیة-6-2

 ):2001سعادة وجودت أحمد وزاهر مجدي علي وأبو زیادة إسماعیل (دراسة -6-2-1

عنوان الدراسة أثر بعض المتغیرات النفسیة والدیموغرافیة على مستوى قلق الامتحان لدى طلبة 

  .الثانویة العامة في شمال فلسطین خلال انتفاضة الأقصى

التعرف على أثر بعض المتغیرات النفسیة والدیمغرافیة على مستوى قلق :أهداف الدراسة

 06الامتحان لدى طلبة الثانویة العامة  في شمال فلسطین خلال انتفاضة الأقصى في ضوء 

الجنس، التخصص، مستوى تعلیم الأب،  ومستوى تعلیم الأم والترتیب الولادي : متغیرات هي

  .وحجم الأسرة

  طالب 1800: الدراسة عینة

  الوصفي :منهج الدراسة

 .الثانویة العامة امتحانلقیاس مستوى قلق الطلبة من  استبانهتطویر  :أدوات الدراسة

  :النتائج

وجود مستوى مرتفع لقلق الامتحانات عند طلبة الثانویة العامة خلال انتفاضة الأقصى  - 

 %82.8وبنسبة 

وجود فروق في متوسطات درجات قلق الامتحان تعزى لمتغیر الجنس لصالح الإناث  - 

ولمتغیر التخصص لصالح العلمي ولحجم الجنس ولصالح العائلة ذات لحجم الكبیر وللترتیب 

الولادي ولصالح الابن الأخیر ولمستوى تعلیم الأب ولصالح المستوى الأساسي ولمستوى تعلیم 

 ).18: 2019ویزة، ( . لتعلیمي الأمي، ثم الأساسي، ثم الثانويالأم ولصالح المستوى ا

  )2005أحمد محمد جبریل كریم (دراسة -6-2-2

  دراسة لمستوى قلق الامتحان لدى طلبة الثانویة بجمهوریة مصر العربیة  :عنوان الدراسة

شیوعه قیاس مدى شیوع قلق الامتحان لدى طلاب الثانویة ومعرفة مستوى : أهداف الدراسة

  )علمي وأدبي(لدى الجنسین ومختلف التخصصات الدراسیة 
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  طالب 500 :عینة الدراسة 

  الوصفي :منهج الدراسة

  عدد الاستبیانات :أدوات الدراسة

  : نتائج الدراسة

عدم وجود فروق دالة بین الذكور والإناث رغم ارتفاع مستویات درجة الإناث عند 

تخصص أدبي وعینات تخصص أدبي، عدم وجود فروق الذكور، عدم وجود فروق بین الذكور 

بین الذكور التخصص العلمي وإناث التخصص العلمي، یوجد فروق دالة إحصائیا بین تلامیذ 

التخصص العلمي الذكور والتخصص الأدبي لصالح تلامیذ التخصص العلمي، وجود فروق 

  .دالة بین تلمیذات التخصص العلمي والتخصص الأدبي

بعنوان قلق الاختبار لدى طلبة الثانویة العامة في محافظة  )2004شاهین (دراسة -6-2-3

الخلیل، والتي هدفت إلى التحقق من مستوى قلق الامتحان لدى الطلبة الذین تقدموا لاجتیاز 

في محافظة الخلیل والتعرف إلى  2001/2002شهادة الدراسة الثانویة خلال العام الدراسي 

بهدف الوقوف على حجم الظاهرة لمساعدة الجهات المعنیة، وتم  توزیعات القلق لدى الطلبة

طالب وطالبة، وتم تطبیق المقیاس بعد انتهاء جلسة الیوم  340اختیار عینة طبقیة تكونت من 

نسخة معبأة من المقیاس واستخدم مقیاس سارسون لقلق  330الأول من الامتحان، وتم استعادة 

لمحتوى للامتحان وحسب ثبات ألفا كرونباخ والذي یبلغ الامتحان من خلال التحقق من صدق ا

وتوصلت الدراسة إلى أنه توزعت ظاهرة القلق على ثلاث مستویات وبنسب متفاوتة،  0.84

والذین اظهر لدیهم مستوى قلق متوسط %) 57.6(حیث كانت نسبة الذین أظهروا قلق عالیا 

وجود %) 7.6(هم كانت نسبتهم والذي تبین وجود قلق متدني لدی%) 34.9(كانت نسبتهم 

فروق دالة إحصائیا بین متوسطات قلق الاختبار تبعا لمتغیر الجنس لصالح الاناث وتبعا 

لمتغیر نوع المدرسة ولصالح طلبت الدراسة الخاصة، وتبعا لمتغیر الفرع الدراسي ولصالح طلبة 

   .لمتدنیة والمتوسطةالفرع الأدبي وتبعا لمتغیر مستوى التحصیل ولصالح طلبة المستویات ا

  )135: 2022خدوج، أسماء، (
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  دراسات أجنبیة-6-3

عنوان الدراسة أثر قلق الامتحان على التحصیل ):zeidner 2001(دراسة -6-3-1

الدراسي لدى المراهقین، هدفت هذه الدراسة إلى استقصاء أثر قلق الامتحان على التحصیل 

الدراسي لدى المراهقین واستخدم الباحث المنهج الوصفي على عینة من المراهقین مكونة من 

طالب في الصف  124اسي، طالب في الصف السابع الأس 118طالب وطالبة، منهم  416

طالب في الصف التاسع أساسي واستخدم الباحث مقیاس قلق الامتحان  174الثامن الأساسي، 

لسارسون كأداة لجمع البیانات، وتوصلت النتائج إلى أن هناك ارتباط سالب بین قلق الامتحان 

  )7: 2023إسلام شرف، (.لبة في المستویات الصفیة الثلاثوالتحصیل الدراسي لدى الط

عنوان الدراسة أثر القلق الامتحان على الروح ): hodge 2005(دراسة هودج  -6-3-2

المعنویة لطلبة الثانویة العامة في مقاطعة ولیز الجنوبیة، واستخدم الباحث المنهج الوصفي 

طالب ثانوي، واستخدم الباحث مقیاس قلق الامتحان واستبانة الوصف  234على عینة قوامها 

كأدوات لجمع البیانات وتوصلت النتائج إلى أن طلاب الثانویة العامة لدیهم درجة كبیرة  الذاتي

من القلق والتوتر، كما أظهرت أن قلق الامتحان یؤثر تأثیرا كبیرا على مستوى الروح المعنویة 

  )8: 2023إسلام شرف، . (لدى الطلاب المرحلة الثانویة
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 :التعقیب على الدراسات السابقة-7

  على الدراسات السابقة التعقیب): 01(الجدول رقم 

  من حیث الهدف  من حیث العینة
من حیث 

  الأدوات
  من حیث النتائج

تباینت عینات 

الدراسة في الدراسة 

سابقة الذكر 

اختلاف من حیث 

العدد نجد في 

  :الدراسات المحلیة

 2018دراسة دبار 

تكونت عینة من 

  تلمیذ وتلمیذة 300

دراسة آیت حمود 

تكونت  2006

عینة الدراسة من 

  تلمیذ 108

في الدراسات 

  :العربیة

دراسة أحمد محمد 

جبریل كریم 

تكونت  2005

عینة الدراسة من 

  طالب 500

دراسة سعادة 

 اتظهر التفاوت هذه الدراس

  .من ناحیة الأهداف

من حیث المعرفة العلاقة 

بین الاستراتیجیات 

التعلموقلق الامتحان لدى 

تلامیذ سنة ثالثة ثانوي 

  )2018دبار (

    2006ودراسة ایت حمودة 

هدف الدراسة إلى معرفة 

اسالیب المواجهة لقلق 

الامتحان واثرها في النجاح 

والرسوب في شهادة الدراسة 

  .الثانویة العامة

هدفت دراسة أحمد محمد  

إلى  2005جبریل كریم 

قیاس مدى شیوع قلق 

الامتحان لدى طلاب 

الثانویات ومعرفة مستوى 

لف شیوع لدى الجنسین مخت

التخصصات الدراسیة 

  )أدبي -علمي(

تنوعت 

أدوات 

الدراسة 

بتنوع هدف 

الدراسة نجد 

جل 

الدراسات 

استخدمت 

مقیاس قلق 

الامتحان 

ومقیاس 

سارسون 

هذا لم یمنع 

من وجود 

اختلافات 

في توظیف 

مقاییس 

أخرى منها 

تطویر (

استبانة 

لقیاس 

إلى  2018توصلت دراسة دیار 

عدم وجود فروق بین الجنسین 

فیما یخص خلق الإمتحان 

ووجود فروق بین شعبتي الدراسة 

  علمي وأدبي

 2006أما دراسة حمودة آیت 

أظهرت النتائج لوجود فروق دالة 

إحصائیا بین الناجحین والراسبین 

ة الثانویة في درجة في الشهاد

شعورهم بقلق الامتحان حیث 

تنتاب الراسبین درجة قلق 

الامتحان أكثر من الناجحین فیه 

  شهادة الثانویة

توصلت دراسة أحمد محمود 

إلى عدم  2005جبریل كریم 

وجود فروق دالة إحصائیا بین 

الذكور والإناث رغم ارتفاع 

متوسطات الدرجات للإناث على 

فروق بین الذكور عدم وجود 

الذكور تخصص أدبي وإناث 

تخصص أدبي وعدم وجود 
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جودت أحمد وزامر 

مجدي علي وأبو 

الزیادة إسماعیل 

تكونت  2001

 1800الدراسة من 

  .طالب

أما دراسة شاهین 

تكونت من  2004

طالب  340

  ةوطالب

  :الدراسات الأجنبیة

فتكونت الدراسة 

 2005هودج 

 234تكون من 

  طالب ثانوي

ودراسة

2001zeidner 

 416تكونت من 

  طالب وطالبة

  

دراسة سعادة واخرون 

هدفت إلى التعرف  2001

على أثر بعض المتغیرات 

النفسیة والدیموغرافیة على 

مستوى القلق الامتحان لدى 

  .طلبة الثانویة العامة

هدفت  2004دراسة شاهین 

إلى التحقق من مستوى قلق 

الامتحان لدى الطلبة الذین 

شهادة تقدموا لاجتیاز 

الدراسة الثانویة خلال العام 

 2002/ 2001الدراسي 

والتعرف إلى توزیعات القلق 

لدى الطلب بهدف الوقوف 

على حجم الظاهرة لمساعدة 

  الجهات المعنیة

أما بخصوص دراسة هودج 

هدفت إلى دراسة  2005

أثار قلق الامتحان على 

الروح المعنویة لطلاب 

  .الثانویة

 2001دراسة الزاید نار 

هدفت إلى استقصاء أثر 

قلق الامتحان على 

التحصیل الدراسي لدى 

مستوى 

القلق، 

یاس مق

إستراتیجیة 

التعلم، 

مقیاس 

أسالیب 

  )المواجهة

  

فروق بین الذكور التخصص 

العلمي وإناث التخصص العلمي 

وجود فروق دالة إحصائیا بین 

التلامیذ التخصص العلمي ذكور 

والتخصص الأدبي لصالح 

  تلامیذ العلمي

وجود فروق دالة بین تلمیذات 

التخصص العلمي والتخصص 

  الأدبي

 2001ادة واخرون، دراسة سع

وجود مستوى مرتفع لقلق 

الامتحان عند طلبة الثانویة و 

وجود فروق في متوسط درجة 

قلق الامتحان تعزى لمتغیر 

الجنس لصالح الإناث ولم تغیر 

  .التخصص لصالح العلمي

دراسة شاهین توصلت إلى وجود 

فروق دالة إحصائیا بین 

متوسطات قلق الامتحان تبعا 

الح الإناث لمتغیر الجنس لص

وتبعا لمتغیر فوج المدرسة وتبعا 

متغیر الفرح الدراسي ولصالح 

طلبة الفرع الأدبي وتبني متغیر 

مستوى التحصیل ولصالح طلبة 

  .المستویات المتدنیة والمتوسطة
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  المراهقین

  

  

أظهرت  2005دراسة هودج 

بأن قلق الامتحان یؤثر تأثیرا 

كبیرا على مستوى الروح 

المعنویة لدى طلاب المرحلة 

  ثانویةال

كما توصلت دراسة زیدنر 

إلى أن هناك ارتباط  2001

سلبي بین قلق إمتحان 

والتحصیل الدراسي لدى 

  .التلامیذ

  

  



 

 

  

  

  

  
 الإطار النظري   
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  تمهید
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  أعراض قلق الامتحان -2

  أسباب وعوامل قلق الامتحان-3

  مصادر قلق الامتحان-4

  إستراتیجیة تعامل مع قلق الامتحان-5

  النظریات المفسرة للقلق-6

  مكونات القلق-7

  تصنیف مستویات قلق الامتحان-8

  طرق قیاس قلق الامتحان-9

  لآثار المترتبة على قلق الامتحانا-10

الإجراءات العملیة التعلیمیة الإرشادیة -11

  لخفض قلق الامتحان

 خلاصة
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  : تمهید

. هاما في حیاة التلامیذ وهي أحد أسالیب التقییم الضروريتلعب الامتحانات دورا 

فالنتائج التي یتحصل علیها التلمیذ في الامتحان هي الهدف الأساسي في تحدید المستقبل 

  .العلمي له

ولهذا یتولد لدیهم قلق الامتحان الذي یعتبر نوع من أنواع القلق التي شهدت اهتماما 

  .نفسكبیرا من طرف الباحثین في علم ال

  .سنتطرق في هذا الفصل إلى كل ما یخص قلق الامتحان
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  قلقتعریف ال-1

هو المفهوم المركزي في علم الأمراض النفسیة والعقلیة والعرض :Anxityتعریف القلق -1-1

الجوهري المشترك في الاضطرابات النفسیة والعقلیة وشتى الأمراض العضویة، ویعد القلق 

  .أنه سمة الممیزة للعدید من الاضطرابات السلوكیة والذهنیةمحور العصاب، كما 

  )246: 2021جمیل، (

بأنه استجابة داخلیة تحرك سلوك الفرد في المواقف التي لا  :تعرفه المدرسة السلوكیة-1-2

  .یرغب فیها وهو بذلك ینشأ صراعات شعوریة، مما نتج عنها إصابة الفرد بالتوتر والقلق

  )18: 2014، نیفین( 

یعرف القلق بأنه توقع الخوف من الخطر أو سوء الحظ في المستقبل : DSMوفقا لــ -1-3

أو مشاعر جسدیة بالتوتر قد یكون التركیز خطرا متوقعا مصحوبة بشعور من خلل في النطق 

 .داخلیا أو خارجیا

 )30:2012. (daniel,jason  

  :تعریف قلق الامتحان-

بأنه نوع من القلق المرتبط بمواقف الامتحان بالانزعاج والانفعالیة،  :یعرفه محمد حامد زهران

رهبة من الامتحان، ارتباك من الامتحان، : ویشیر إلیه بأنه انفعال مكتسب مركب من أبعاد هي

  )81: 2018محمد، العربي، (. توتر من أداء الامتحان، نقص مهارات الامتحان

لمیذ بالتوتر والانزعاج نتیجة حصول اضطراب في بأنه حالة شعور الت :یعرفه الجلالي -

الجوانب المعرفیة والانفعالیة ویكون مصحوبا بأعراض فیزیولوجیة ونفسیة معینة، وقد تظهر 

  )33: راشد، د س( .علیه أو یحس بها عند مواجهة الامتحان

  أعراض قلق الامتحان-2

  جسدیة وأعراض نفسیة لقلق الامتحان حیث تم تصنیفها بین أعراضهناك أعراض عدیدة 

  الأعراض الجسدیة-2-1

 .تسارع خفقان القلب مع جفاف الحلق والشفتین  - 

 )94: 2016، انتصار(.  سرعة التنفس لدى التلمیذ  - 
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 فوق القلب أو في الناحیة الیسرى من الصدر ةم عضلیألا  - 

 التنهیدات المتكررة وضیق الصدر وعدم القدرة على استنشاق الهواء - 

 )33: 2010زعتر، (. الشعور بالغثیان وألم في المعدة  - 

 حرارة بموجات الإحساس  - 

  )15: 2013مكنزي، (. الارتعاش وتنمل الأصابع  - 

  :الأعراض النفسیة -2-2

 فقدان الشهیة   - 

 )15: 2013مكنزي، ( .الشعور بالتوتر والخوف من فقدان السیطرة - 

 )33: 2010زعتر، ( .الأرق واضطرابات النوم والكوابیس  - 

 الخوف والرهبة من الامتحان والتوتر قبل الامتحان - 

  )94: 2016انتصار، محمد، ( .نقص الاستقرار والثقة بالنفس  - 

  الأعراض العقلیة المعرفیة-2-3

 .تشتت الانتباه وضعف القدرة على التركیز والتفكیر واستدعاء المعلومات أثناء الامتحان  - 

الرعب الانفعالي الذي یشعر فیه التلمیذ بأن عقله صفحة بیضاء وأنه نسي ما حفظ بمجرد   - 

 )94: 2016انتصار، ( .رؤیته ورقة أسئلة الامتحان

 نسیان الإجابات والشعور بأن الأفكار نفسها تتردد باستمرار  - 

 .الفشل الصعوبة في قراءة الأسئلة وفهمها واستیعابها والانجذاب للأفكار السلبیة حول - 

  )12: 2012حسین، ( 

  أسباب وعوامل قلق الامتحان-3

  أسباب إجتماعیة واقتصادیة -3-1

إن أسلوب التربیة الأسریة لها تأثیر في ظهور قلق الامتحان، فقد یتعرض للفشل أو  - 

 .الصعوبات المتكررة في الحیاة دون أن یجد من یوجهه ویساعده ویشجعه

استخدام الآباء أسالیب التهدید للأبناء بهدف تحقیق نتائج جیدة وتتفق مع رغبتهم لیترك   - 

 .آثار سیئة على شخصیتهم تنعكس بالسلب على مدى توافقهم
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المستوى الدراسي للوالدین له أهمیة في خلق قلق الامتحان بسبب عدم مرافقة الابن أثناء   - 

 .المراجعة أو نقص خبرة للأولیاء

سرة الفقیرة التي لا تتمتع بالاستقرار المادي والمعنوي تسبب قلق للابن فمثلا عدم نجد الأ - 

إمكانیتها على توفیر المراجع لتدعیم التلمیذ لمعارفه ونقص الأموال خاصة بعدما ظهر في 

 .الآونة الأخیرة الدروس الخصوصیة

 .رة قلق الامتحانتهویل رسائل الإعلام بموضوع الامتحانات هو من الأمور المسؤولة لإثا - 

  )79-77: 2019ویزة، (

  :أسباب تعلیمیة وتربویة-3-2

یرتبط قلق الامتحان بانخفاض مستوى التحصیل الدراسي الذي یؤدي إلى : المستوى الدراسي - 

 .إعادة السنة الدراسیة

إن التخصص الدراسي یعد من العوامل التي قد تؤثر في مستوى قلق  :التخصص الدراسي - 

تخصصات الدراسیة في الثانویة تبدو في نظر التلامیذ أكثر صعوبة من الامتحان بعض ال

التخصصات الأخرى فمثلا تلامیذ الشعب العلمیة یرون تخصصهم أنه أصعب من نظیره في 

 )79-78: 2012سلیمة، (. الشعب الأدبیة

الدراسات أنه توجد فروق بین الجنسین في قلق الامتحان، حیث تشیر  عدیدأظهرت :الجنس - 

النتائج إلى أن الإناث أكثر عرضة من الذكور لتجربة قلق الامتحان بدرجات متفاوتة، وقد تتأثر 

توقعات المجتمع من كل جنس في كیفیة التعامل مع الضغوطات والمشاعر على سلوكیاتهم 

ظهر دعم وجهة نظر لندا أیكل، دور العوامل الاجتماعیة في وتجاربهم لقلق الامتحان، مما ی

حیث تشیر إلى أن الإناث قد یكن أكثر استعدادًا . تفسیر الفروق بین الجنسین في قلق الامتحان

للاعتراف بمشاعرهن من القلق، بینما قد یحاول الذكور إخفاء مشاعرهم خوفًا من الظهور 

 )80: 2012سلیمة، ( .بمظهر ضعیف

  :در قلق الامتحانمصا-4

 .مستوى الطموح والتوقعات والضمانات التي تبدیها الأسرة اتجاه التلمیذ - 

 استعداد التلمیذ لنفسه - 
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 وطرائق التدریس الأستاذ - 

 طرق الطرق المتبعة والظروف المحیطة بالامتحانات - 

 )64: 2008نائل، (. عادات الدراسة الجیدة - 

  إستراتیجیة تعامل مع قلق الامتحان-5

لخفض مستوى قلق الامتحان ومن هذه  إتباعهاهناك بعض الاستراتیجیات التي یمكن للطلبة  

  :الاستراتیجیات

المرونة النفسیة للسیطرة على قلق الامتحان عند الشعور به وذلك بمقاومة الأفكار  إستراتیجیة - 

 .اسبالسلبیة ومحاولة استبدالها بأفكار إیجابیة والعمل على ضبط التوجیهات بشكل من

إستراتیجیات شخصیة وتتضمن مجموعة من السلوكات المتبعة من قبل التلمیذ للتقلیل من  - 

مستوى قلق الامتحان، كالمحافظة على الوضع الصحي والنوم الكافي والحرص على التقلیل من 

تناول المنبهات قدر الإمكان وزیارة موقع الامتحان حتى یصبح مألوفا لدى التلمیذ وزیادة نسبة 

 .ركیز والانتباهالت

عدم الاستماع للإشاعات حول الامتحان والسماح لها بزیادة التوتر قبیل الامتحان وعدم   - 

 )10: 2018هشام، ( .هدر الوقت في البحث عن كیفیة النجاح في الامتحان

  النظریات المفسرة للقلق-6

  :psychoanalytictheoryنظریة التحلیل النفسي -6-1

یعتقد فروید، رائد نظریة التحلیل النفسي، أن أي نوع من أنواع القلق الذي یصیب الفرد 

ومطالبه ) الأعلىالهو، الأنا، الأنا (هو بمثابة إنذار بوجود صراع بین نظام أبعاد الشخصیة 

أحد العناصر المهمة في نظام الشخصیة، تفسیر فروید للقلق هو توقع الحالات . واحتیاجاته

و یُعتقد أن صدمة الولادة هي الخطر الأول، أو مصدر أو أصل كل القلق، وتشمل الخطرة 

الحالة الخطرة اللاحقة تقییم الفرد لقوته بالنسبة لدرجة الخطر وإدراك الفرد لعجزه، سواء 

جسدیة إذا كان الخطر موضوعیا أو نفسیا إذا كان الخطر قدرة غریزیة، وفي هذه الحالة هو 

تجارب التحفیزیة التي یمر بها، وقد أشار فروید إلى أن القلق هو من ناحیة فالفرد یسترشد بال

  .توقع حدوث الصدمة، ومن ناحیة أخرى تكرار الصدمات
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  :النظریة السلوكیة-6-2

یعتقد علماء السلوك أن القلق هو استجابة خوف ناتجة عن مثیرات لا تسبب مثل هذه 

التسبب في مثل هذه الاستجابة بسبب عملیة تعلم الاستجابة، ولكنها اكتسبت القدرة على 

  .كما أن استجابة القلق هي أیضًا استجابة مشروطة تخضع لقوانین التعلم. سابقة

  )16-14: 2012 ،حسین(

  :النظریة المعرفیة -6-3

وأهم الباحثین الذین دافعوا عن هذا الاتجاه هما هولا هان وكولر، اللذان درسا القدرات 

الدراسة في الأداء الأكادیمي، وقد وجد الباحثون أن الطلاب الذین لدیهم  العقلیة وعادات

. مستویات أعلى من قلق الاختبار كانوا أقل قدرة، كما أن عادات الدراسة كانت سیئة أیضًا

تركز هذه النظریة على أنماط تفكیر الأفراد الذین یعانون من اضطرابات القلق بسبب عدم 

دیمیة، وبما أن الأفراد القلقین یمیلون إلى وضع توقعات غیر واقعیة الإلمام بالمواضیع الأكا

تقییم التهدید، . حول المواقف، فقد خلص لازاروس إلى أن القلق هو عاطفة مبنیة على القلق

یشمل هذا التقییم عوامل رمزیة وظرفیة أخرى غیر محددة، حیث یعتبر أصحاب النظریة 

واجهها الطلاب كمتغیرات تدخلیة في عملیة القلق المعرفیة التهدیدات والضغوط التي ی

وأضاف كیلي وماندلر أن المرض هو ببساطة الحالة المزاجیة والاستجابات العاطفیة  .والإثارة

  . التي یكتسبها الفرد من خلال التفاعل بین المواقف وردود الفعل والأفكار خلال تجارب الحیة

  )60-2019:59ویزة، ( 

  :humanustictheoryیةالنظریة الإنسان-6-4

شرح أنصار هذه النظریة القلق من منظور مختلف عن النظریات الأخرى، حیث 

یؤكدون على تفرد الأشخاص في الكائنات الحیة وینظرون إلى الأشخاص ككل كامل، كما 

وأشار إلى . هو الجهد المستمر للعثور علیه الإنسانيیعتقدون أن المصدر الأكثر أهمیة للقلق 

أنه لو لم یكن هذا المعنى موجودا لأصبح الإنسان عرضة للقلق، أو ما یسمى بالخوف من 

القلق ینشأ مما یتوقع الإنسان حدوثه، . المستقبل، والأحداث التي تهدد حیاة الإنسان ووجوده
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ن یشعرون بالقلق من مجموعة ولیس من ماضیه، بالإضافة إلى ذلك یعاني الأشخاص الذی

حسین، (.من المشاعر والأحاسیس غیر المرغوب فیها، بما في ذلك العصبیة وصعوبة التركیز

2012:16(  

  :gestalt theoryنظریة الجشطالت-6-5

تشیر نظریة الجشطالت إلى أن القلق یعبر عن عدم التطابق بین الذات والخبرة، فإذا 

دمجها في نفسه، ولكن ربما لا تتوافق هذه التجربة مع شروط مر الفرد بتجربة ما فإنه یحاول 

أهمیة الفرد، فیحاول دمجها في  عدم القدرة على ترمیز التجربة بدقة في الوعي ومحاولة 

تجنبها أو ترمیزها بشكل مشوه، ولذلك فإن تقنیات الدفاع هي وسیلة لتجنب القلق الذي ینشأ 

  )25: 2011حنان،(.من عدم التوافق بین التجربة والذات

  :نظریة القلق الدافع-6-6

تشرح هذه النظریة قلق الاختبار من حیث الدوافع المتعلقة بموقف الاختبار والتي تساعد 

وبالتالي، فإن . في تحفیز الاستجابات المناسبة للموقف وقد تؤدي في النهایة إلى الأداء العالي

وجهة نظر تایلور وسبنسر من أن القلق هو وتنطلق . وظیفة القلق كمحفز هي إثارة الاستجابات

خاصیة تحفیزیة توجه السلوك وتحفز الفرد على العمل ، كما أكد في نظریته على أن الطلاب 

یشعرون بالقلق أثناء الامتحانات وهومن الصفات الجیدة التي قادته إلى تحسین أدائه والحصول 

الناس على العمل والتحفیز الإیجابي على درجات عالیة، مما یعني أن هناك علاقة بین تحفیز 

 )99: 2015انتصار،  (  .والقلق قد حفزه هذا على إكمال مهامه بنجاح

  :نظریة القلق في المواقف الاختباریة -6-7

یفسر أصحاب هذه النظریة أن التلامیذ في مواقف الامتحان إما أن یظهروا دوافع إنجاز 

درجات عالیة في التحصیل الدراسي أو یظهروا دوافع العمل فیتحسن أدائهم و یحصلون على 

  .إثارة القلق والخوف فیحصلون على درجات متدنیة في التحصیل

وفقا رأي ماندلرو سارسون فإن نظریة القلق في المواقف الاختباریة تقوم على نموذج 

التداخل الذي یرى أن القلق یولد من استجابات غیر مناسبة نحو المهام داخل موقف 
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لامتحانات مثلا الانشغال بالنجاح أو التفكیر في ترك الدراسة فإن هذا الانشغال یتداخل مع ا

  .الاستجابات المناسبة سواء كانت جیدة أو السیئة في الامتحانات

كما تفترض هذه النظریة على التأثیر قلق الامتحان على الأداء یحدث في وقت 

  :قاط وهي كالتاليالامتحان نفسه ولهذه النظریة مجموعة من الن

  نقص الثقة بالنفس - 

  صعوبة الامتحانات والشعور بأن المستقبل یتوقف على الامتحانات - 

  الضغوط البیئیة وخاصة الأسریة لتحقیق مستوى طموح لا یتناسب مع قدرة الطالب - 

  الضغوط المباشرة حین یتعرض الطالب للتهدید أو یواجه الفشل - 

  والمنافسة مع الرفاقالرغبة في إرضاء الوالدین والأساتذة  - 

  عجز المتعلم وتوقع الفشل ونقص السیطرة - 

یقترن اكتساب قلق الامتحان بمثیرات مثل التقییم الاجتماعي السالب المصاحبات  - 

 )249:  2022جبار، سعید ،أحمد ،( الفیزیولوجیة غیر سارة 

  نظریة قلق الحالة السمة-6-8

ة التلمیذ لذا یرتبط التفاوت في درجة یشیر إلى أسالیب استجابة ثابتة نسبیا تمیز شخصی

قلق سمة أكثر بشخصیة الفرد والفروق الفردیة التي تمیزه أما قلق الحالة فهو حالة انفعالیة 

مؤقتة زائلة یشعر بها الفرد حین یتعرض إلى موقف یدرك فیه تهدیدا أي أن حالة القلق غیر 

  )249: 2022جبار، سعید، أحمد، (  .ثابتة ویزول بزوال التهدید

  :مكونات القلق-7

  :یشیر المهتمین في هذا المجال إلى أن قلق الامتحان یتضمن مكونین أساسیین هما كالتالي 

حیث ینشغل الفرد بالتفكیر في تبعات الفشل مثل  :woryالمكون المعرفي أو الانزعاج  -7-1

  فقدان المكانة والتقدیر، وهذا یمثل سمة القلق

حیث یشعر الفرد بالضیق والتوتر  :Emotionaliyالمكون الانفعالي أو الانفعالیة  -7-2

  والهلع من الامتحانات بالإضافة إلى مصاحبات فیزیولوجیة، وهذا یمثل حالة قلق
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  :ویشیر لیبرت وموریس بأنه أنه یوجد عاملان لقلق الاختبار هما

، فهي المسؤولة عن تقلیص )الفردالمكون العقلي الذي یؤثر على أداء (الاضطراریة -7-3

  .الأداء لدى الفرد بما تبعثه في كثیر من الأحیان من استجابات لا تكون مناسبة

وهي رد الفعل المباشر للضغط النفسي الذي یستثیره الموقف، في حین یرى  :الانفعالیة -7-4

  :فیلبس وآخرون أن قلق الامتحان یتكون من عوامل رئیسیة وهي كالتالي

 والرهبة من الاختبار الخوف - 

 الضغط النفسي للاختبار  - 

 الخوف من الاختبارات الشفویة المفاجئة  - 

 الصراع النفسي المصاحب للاختبار  - 

  )223: 2015دوري، عمروني، ق(.الاضطرابات النفسیة والجسمیة المصاحبة للاختبار  - 

  :تصنیف مستویات قلق الامتحان-8

قلق الامتحان المرتفع یصبح مشكلة عند تلامیذ السنة ثالثة  ):المعوق(القلق المعسر -8-1

ثانوي مما یبرز سلبا ویشكل عائقا أمام تحصیلهم الدراسي، حیث تتوتر الأعصاب یزداد الخوف 

والارتباك، الانزعاج والرهبة، یستثیر استجابات غیر مناسبة منها عدم قدرة التلمیذ على التذكر 

ر مستعد للامتحان، ولهذا البعد قلق الامتحان المعسر غیر عادي والفهم والاستیعاب وتجعله غی

  )137: 2022خالد،  أسماء،(.یجب التخفیض من آثاره السلبیة

هو قلق الامتحان المعتدل، ذو الأثر الإیجابي الذي یبعث في التلمیذ  :قلق المیسر-8-2

الاجتهاد والحرص الشدید على الأداء، بینما المستوى المعتدل منه یعتبر أمرا طبیعیا فلا یؤثر 

كثیرا على أداء التلمیذ في الامتحان، أي كلما كانت درجة القلق متوسطة وفي الحدود المعتدلة 

  .إلى التیسیر كان تأثیرها أقرب

  طرق قیاس قلق الامتحان-9

هناك عدة أسباب أدت إلى تنوع المقاییس مما أدى لجوء الباحثین لدراسة القلق المرتبط 

وربطه بنتائج التلمیذ في ذلك الامتحان لعلهم یتمكنون من ) قلق الامتحان(بالوضعیات الدراسیة 

والأداء فصمموا مقاییس خاصة بهذا التوصل إلى نتائج تفسر بشكل واضح العلاقة بین القلق 
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النوع متنوعة ومتعددة حسب أبعاد المقاییس ومن أشهرها تقاریر ذاتیة ترجمت وعربت إلى 

  .العربیة

  .صمم للكشف عن القلق المعوق لدى التلامیذ  : mandel&.sarson 1952مقیاس 

خاصة یتشكل من بنود خاصة بالقلق المعرقل وبنود :1960alpot. &. haberمقیاس 

  .بالقلق المسهل وسمي هذا المقیاس بمقیاس قلق التحصیل

لدى طلاب وطالبات المرحلة الثانویة بالمملكة العربیة السعودیة من  قائمة قلق الاختبار -

ولقد استخدمت في تقنیتها عینة من السعودیة ولقد أسفرت نتائج التحلیل  1987إعداد شعیب 

لخوف والرهبة من الامتحان الضغط النفسي للاختبار ا: وهي لعواملللقائمة على وجود خمسة ا

الخوف من الامتحانات الشفهیة والمفاجئة الصراع النفسي المصاحب للامتحان الاضطرابات 

 النفسیة والجسمیة المصاحبة للامتحان

فقرة  23لقیاس قلق الاختبار مكونة من  bendasfriedman 1997 قائمة قلق الامتحان -

درجات وهي دائما غالبا أحیانا نادرا أبدا عربت من قبل  5تصل من یجاب عنها من خلال م

 .2015لبوني یأبو حسونة وع

من إعداد مها عبد الحمید محمود عبد الحلیم أعد لقیاس  مقیاس قلق الامتحان للمراهقین -

قلق الامتحان المراهقین یتألف من أربعة أبعاد وهي البعد المعرفي البعد الجسمي البعد السلوكي 

 .بعد 40لبعد الانفعالي موزعة على ا

من إعداد لیلي عبد الحمید عبد الحافظ مقتبس من  مقیاس الاتجاه نحو قلق الامتحان -

المقیاس الذي أعده  سبیلبرجر بالاشتراك مع جونزالز تایلور و انتوان و الجاري وروس  

رویستبري  ویعتبر مقیاس سیكومتري للتقدیر الذاتي صمم لقیاس الفروق بین الأفراد في القلق 

ن من فرعین هم مقیاس الانزعاج الذي یصار في ظروف خاصة وهي مواقف التقویم یتكو 

 .ومقیاس الانفعالیة 

یهدف هذا المقیاس إلى تحدید : 2000إعداد محمد حامد زهران  مقیاس قلق الامتحان -

عبارة ویتكون من خمس أبعاد وهي رهبة الامتحان من ارتباك  93مشكلة الامتحان یتضمن 

  .متحان اضطراب أخذ الامتحانالامتحان توتر لدى الامتحان انزعج الامتحان نقص مهارات الا
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هذه المقاییس تصب في قیاس مدى قلق الامتحان لدى التلامیذ أو الطلاب والسعي لإیجاد 

  )50-49: 2021فایزة، . (آلیات بیداغوجیة تساعد في ترشید قلق الامتحان

  :الآثار المترتبة على قلق الامتحان-10

على المستوى العقلي والمعرفي ومن بینها ما لقلق الامتحان تأثیرات عدیدة على التلمیذ خاصة 

  :یلي

ینعكس تأثیر قلق الامتحان على العملیات  :تأثیر قلق الامتحان على العملیات العقلیة - 

  :العقلیة لدى التلامیذ في ثلاثة جوانب أساسیة

  یشعر التلمیذ بالقلق وعدم القدرة على التركیز والاحتفاظ بالمعلومات : التأثیر على الذاكرة

 الواردة للمخ وبالتالي لا یتمكن من استرجاع المعلومات المخزنة

 یؤثر القلق بشكل كبیر على قدرة التلامیذ على التفكیر الصحیح  :التأثیر على التفكیر

 وبالتالي قد تحدث حالة من التفكیر المتصارع أو حالة انغلاق وتوقف

 دراسة للتحضیر للامتحانات لكنهم بعض التلامیذ یبذلون جهدا كبیرا في ال: ظاهرة فراغ العقل

یفشلون في بعض الأحیان وخاصة قبل أیام من الامتحان وأثناءها لیشعروا كأن عقلهم أصبح 

  فارغا من المعلومات

  :العوامل التي تؤثر في الإدراك  -

  یمكن أن تؤثر على المواقف الانفعالیة التي یمر فیها التلمیذ في فترة :الحالة الانفعالیة

الامتحانات حالات القلق في طریقة إدراكه للمواقف والمثیرات التي یواجهها غالبا ما تقلل من 

  )46-45:  2021فایزة،( .مستوى التركیز فیه

  بعض الآثار السلبیة المترتبة عن قلق الامتحان منها"  معالي"كما حدد:  

  إن ارتفاع القلق لدى التلامیذ یؤثر سلبا على أدائهم وتحصیلهم الدراسي  

  في حالة زیادة القلق عند التلمیذ بشكل مرتفع سوف یؤدي إلى انخفاض مستوى الدافعیة  

  الاحتفاظ بالمعلومات واسترجاعها ومعالجتها یتأثر بقلق الامتحان مما یعني الصعوبة في

 أداء الامتحان

 ان أثرهم في حیاة التلمیذ بمختلف المراحل الدراسیةان لقلق الامتح. 

  )934-932:  2014ابرهیم، (
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  خفض قلق الامتحانلالإجراءات العملیة التعلیمیة الإرشادیة -11

  تطویر قدرة الفرد على الفهم وحل المشكلات - 11-1

 لقلقمن اإن فهم الذات الآخرین الأشیاء یقدم وقایة ممتازة   - 

 معرفة الفرد بالعلاقات السببیة بین الحوادث  - 

  المواجهة أفضل من الهروباكل أفضل مضاد للقلق فشمالتدرب على مواجهة   - 

  )أسلوب توكید الذات(مساعدة الفرد على الشعور بالأمن والثقة بالذات  - 11-2

 تقدیم المثیرات التي تؤدي للقلق والخوف بشكل تدریجي  - 

  تقویة الثقة بالذات على نحو تدریجي من خلال خبرات النجاح  - 

  التدرب على الاسترخاء - 11-3

 التدرب على التنفس بعمق وعلى إرخاء العضلات والشعور بالاسترخاء  - 

  أثناء الاسترخاء إعداد قائمة بالمواقف المثیرة للقلق المراد تخیلها  - 

  الحدیث الإیجابي مع الذات - 11-4

 عندما یتحدثون مع أنفسهم استخدام التعلیقات السلبیة للقلق التوقف عن تشجیع الأفراد على  - 

  تقلیل الحساسیة التدریجي - 11-5

  :وهذه التقنیة تستند إلى الفرضیة التالیة 

من خلال إحداث  )كالخوف والقلق(حو استجابة إلى آلیة غیر مرغوب فیها بالإمكان م - 

  :مراحل أساسیة ثلاثاستجابة مضادة لها وتشتمل هذه التقنیة على 

  المواقف التي تبعث القلق فیه وهو في حالة  التلمیذحیث یتخیل  تلمیذ،لل إعداد هرم القلق

 .ویتم ترتیب المواقف بالتسلسل بدءا بأقلها ،الاسترخاء التام

   226: 2015مروني، حوریة، ع. (على الاسترخاء التلمیذتدریب(  

  تقدیم المساعدة في الدراسة - 11-6

 .لواجبات المنزلیة قبل الامتحانوالأعمال وامراجعة المقرر   - 
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 .تطویر مهارات الدراسة ومهارات الاستعداد للامتحان  - 

  .لدراسة تركز انتباه التلامیذ على الكلمات المفتاحیةتقدیم طرق ل  - 

  التفریغ الانفعالي عنتشجیع  - 11-7

 .التعبیر عن الانفعالات یعتبر كمضاد لحالات القلق  - 

  .من خلال اللعب وتمثیل الأدوار يتفریغ الانفعالالعملیات تحدث  - 

  عادات الدراسة السیئة - 11-8

 تحمیل التلامیذ المسؤولیة والاعتماد على النفس   - 

 وقت التعلم وتنظیمه تدریب التلامیذ على إدارة  - 

 تشجیع التلامیذ على التساؤلات والبحث والاستكشاف  - 

 )66: 2008إبراهیم، ( .تشجیع التلامیذ على الامتحان والتقویم الذاتي المستمرین - 

  تدریب على مهارات الامتحانال- 11-9

  مهارة المراجعة   - أ

 راسة الملاحظاتأكثر النقاط أهمیة في ك تدوین - 

 خیصها قدر المستطاع مراجعة الملاحظات وتل  - 

 المراجعة حسب الجدول الزمني المحدد  - 

 تحدید المواد التي تحتاج لمجهود وقت أكبر في المراجعة والبحث بها أولا  - 

  على النقاط المهمةللتأشیر  استخدام الألوان - 

  :مهارة الاستعداد للامتحان   -  ب

 عدم السهر طویلا لأنه یرهق الجسم ویتعبه ویفقد التلامیذ التركیز في الدراسة - 

 الشاي والقهوة كالمنبهات عن شرب  الابتعاد  - 

 عدم تناول الأقراص المنبهة  - 

 النومأخذ قسط وافر من  - 

المحافظة على وجود حالة من التهیؤ النفسي للتعامل الجید والفعال مع موقف الامتحان   - 

 .القلقوكذلك المحافظة على الاتزان الانفعالي والابتعاد عن التوتر و 
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  :مهارة أداء الامتحان  - ج

الجلوس في المقعد بهدوء وكتابة البیانات الشخصیة واتباع التعلیمات التي تلقى من طرف   - 

 لجنة سیر الامتحانات

 الكتابة بخط واضح   - 

 تنظیم ورقة الإجابة  - 

 عدم محاولة الغش والمحافظة على الهدوء النفسي التام أثناء أداء الامتحان  - 

 حسن قراءة ورقة الأسئلة - 

 )86-85: 2019ویزة، (.الإجابة عنهاحسن اختیار الأسئلة و   - 



 قلق الامتحان                                                                          الفصل الثاني

 

 30 

  :خلاصة

لقد أصبح قلق الامتحان مجالا واسعا للبحث والتقصي تناولته بعض الدراسات على أنه 

جزء من القلق العام، وتناولته دراسات أخرى على أنه قلق موقفي مرتبط بوضعیات التقییم في 

الاعتناء بالتلامیذ المقبلین على اجتیاز الامتحان، ولهذا لزم على الطاقم المدرسي والأسرة 

  .البكالوریا والتخفیف من شدة الضغط
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  :تمهید

بعد أن انهینا الجانب النظري للدراسة، والذي یعتبر إطارا مرجعیا للدراسة المیدانیة 

والخطوة التالیة هي تحدید الإجراءات المنهجیة المطبقة في الدراسة المیدانیة، إذ تناولنا الطریقة 

والمنهجیة التي اعتمدنا علیها في معالجة موضوع البحث وذلك بالتركیز على الدراسة 

  .أهدافها ووصف لأدوات الدراسة المتضمنةلاعیة الاستط

ثم خلصنا إلى الدراسة الأساسیة التي ركزنا فیها على المنهج المتبع وطریقة المعاینة 

وبعدها الأدوات النهائیة للدراسة والأسالیب الإحصائیة المتبعة في معالجة البیانات والنتائج 

  .المتحصل علیها
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  :منهج الدراسة-1

استخدام المنهج الوصفي السببي المقارن لملائمته لمشكلة اقتضت طبیعة البحث الحالي 

البحث، حیث استخدم هذا المنهج للكشف عن طبیعة الفروق على مقیاس قلق الامتحان تبعا 

الذین (، دروس خصوصیة )غیر معیدین–معیدین (اعادة السنة ) اناث-ذكور(لاختلاف الجنس 

، )المدینة-الریف(، البیئة السكنیة )یتلقون دروس خصوصیة لذین لاا-یتلقون دروس خصوصیة

- علوم تجریبیة-تقني ریاضي-ریاضیات(، الشعبة )مرتفع-متوسط- متدني(التحصیل الدراسي 

  ). تسییر واقتصاد-لغات أجنبیة-اداب وفلسفة

  مجتمع وعینة الدراسة-2

 : تیارتمجتمع الدراسة هو تلامیذ السنة الثالثة ثانوي بولایة 

  بها الدراسة هو عدد التلامیذ الكلي في الثانویات التي اجریت الإحصائيالمجتمع 

تلمیذ و تلمیذة من مستوى السنة الثالثة ثانوي تم اختیارهم بطریقة  442العینة الكلیة وعددها  أما

  :ت على النحو التاليئیة بسیطة من ثانویات ولایة تیار عشوا

ثانویة العربي بلخیر  -68ثانویة محمد بوضیاف -176لقاسم ثانویة مولود قاسم نایت ب(

 )80ثانویة لعروسي العربي  -118

 :یلي الدراسة قسمت هذه العینة حسب عدة متغیرات حسب ما أهدافو وتماشیا 

 یوضح متغیر الجنس)  2(جدول رقم 

  النسبة  التكرار  الجنس

  % 39.59  175  الذكور

  %60.41  267  الإناث

  %100  442  المجموع
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توزیع أفراد  الذي یمثل) 2( یبین الجدول رقم

الجنس، حیث بلغت  متغیر عینة الدراسة حسب

 ونسبة الذكور )%60.41( نسبة الإناث

تتجاوز  ناثوبهذا فإن نسبة الإ) 39.59%(

وهي نسبة متباعدة إلى حد ما  الذكورنسبة 

ات التي تم مؤسسالوهذا ما تم معاینته في 

 .دراسة عیناتها

 السنة إعادة متغیریوضح )  3(جدول رقم 

  النسبة  التكرار  الاختیارات

  %36.20  160  التلامیذ المعیدین

  %63.80  282  التلامیذ الغیر معیدین

  100%  442  المجموع

توزیع أفراد عینة ) 3( الجدول رقم یمثل

، حیث إعادة السنة متغیر الدراسة حسب

 التلامیذ غیر المعیدینبلغت نسبة 

) %36.20( المعیدینونسبة  )63.80%(

 التلامیذ غیر المعیدین وبهذا فإن نسبة 

وهي نسبة متباعدة المعیدین تتجاوز نسبة 

  بسبب التحصیل الدراسيإلى حد ما وهذا 

 

 

 

 

40%

60%

یمثل متغیر الجنس) 1(شكل 

الذكور

الإناث

36%

64%

یمثل متغیر إعادة السنة) 2(شكل 

التلامیذ المعیدین 

التلامیذ الغیر 
 معیدین
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 الخصوصیة الدروس متغیریوضح   )4(جدول رقم 

  النسبة  التكرار  الاختیارات

  %38.23  169  الدروس الخصوصیة

  %61.76  273  الدروس الخصوصیةعدم تلقي 

  100%  442  المجموع

توزیع أفراد عینة ) 4( الجدول رقم یمثل

الدروس  متغیر الدراسة حسب

التلامیذ ، حیث بلغت نسبة الخصوصیة

 الذین لا یتلقون الدروس الخصوصیة

 الذین یتلقونهاونسبة  )61.76%(

الذین لا وبهذا فإن نسبة ) 38.23%(

تتجاوز  الخصوصیةیتلقون الدروس 

وهي نسبة متباعدة  الذین یتلقونهانسبة 

راجع في أغلب  إلى حد ما وهذا

  .الأحیان إلى مستوى دخل الوالدین

38,23; 
38%

61,76; 
62%

یمثل الدروس الخصوصیة(3)شكل

الدروس الخصوصیة

عدم تلقي الدروس 
الخصوصیة
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سكنیةالبیئة ال

  النسبة

50.2%  

49.8%  

%100  

50%
49,8

یمثل البیئة السكنیة(4) شكل

المتمدرسین في بیئة 

المتمدرسین في 
شبھ حضریة
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البیئة ال متغیریوضح   )5(جدول رقم   

توزیع أفراد عینة ) 5( الجدول رقم

، حیث المدرسیة البیئة متغیر

  المتمدرسین في بیئة حضریة

شبه  المتمدرسین في بیئىةونسبة 

وبهذا فإن نسبة ) 49.8%

متقاربة جدا   المتمدرسین في بیئة حضریة

  .شبه حضریة بیئةالمتمدرسین في 

  التكرار  الاختیارات

  222    المتمدرسین في بیئة حضریة

  220  شبه حضریة المتمدرسین في بیئىة

  442  المجموع

شكل

المتمدرسین في بیئة 
حضریة  

المتمدرسین في 
شبھ حضریة بیئىة

                                                          الفصل الثالث

 

 

الجدول رقم یمثل

متغیر الدراسة حسب

المتمدرسین في بیئة حضریةبلغت نسبة 

ونسبة  )50.2%(

49.8( حضریة

المتمدرسین في بیئة حضریة

المتمدرسین في نسبة  مع

  

  

  

  

  

  

 

  

  

  

المتمدرسین في بیئة حضریة

المتمدرسین في بیئىة
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   التحصیل الدراسي

والتي مثلت  15-13معدلاتهم بین 

وفي المرتبة  )15أكثر من (التي تحصلت 

نصف أفراد العینة یتحصلون على معدلات 

  النسبة

%37,8 

%50,5 

%10,9 

%0,9 

100 % 

37,80%

50,50%

10,90% 0,90%

یمثل التحصیل الدراسي 5)

                                                          

38 

التحصیل الدراسي متغیریوضح   )6(جدول رقم 

توزیع أفراد عینة ) 6( الجدول رقم

، الدراسي التحصیل متغیر

فئات  أربعتم تقسیم أفراد الدراسة ضمن 

، حیث كانت النسبة المعدلات

تحصلت على معدل التي 

وفي  )50,5%(بنسبة 

الذین  التلامیذالترتیب الثاني فئة 

وبنسبة  10أقل من 

معدلاتهم بین الذین تراوحت  التلامیذفئة  لثوفي الترتیب الثا

التي تحصلت كما نلاحظ أیضا أن الفئة  )%

نصف أفراد العینة یتحصلون على معدلات  مما یدل على أن )%0.9(ما نسبته 

  التكرار  الاختیارات

 167  10أقل من 

 223  12-10من 

13-15  48 

 4  15أكثر من 

  442  المجموع

(5شكل 

10أقل من 

12-10من 

13-15

15أكثر من 

                                                          الفصل الثالث

 

 

الجدول رقم یمثل

متغیر الدراسة حسب

تم تقسیم أفراد الدراسة ضمن 

المعدلاتحسب 

التي للفئة  الأكبر

بنسبة  12-10بین 

الترتیب الثاني فئة 

أقل من  معدلاتهم

وفي الترتیب الثا )%37,8(

10,9%(نسبتهم 

ما نسبته  تسجل الأخیرة

   متوسطة

  

  

 

  

أقل من 

من 

أكثر من 
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  الشعب

كما نلاحظ أیضا  )%7.9(وبنسبة 

مما یدل كآخر ترتیب  )%4.8(ما نسبته 

  .التحجیمشعبة اداب وفلسفة وفقا لمراعاة 

  النسبة

%4,8 

%10,4 

%33,0 

%30,8 

%13,1 

%7,9 

100 % 

4,80%
10,40%

33,00%

30,80%

13,10%

7,90%

یمثل متغیر الشعب (6)شكل

شعبة الریاضیات

شعبة التقني الریاضي

شعبة علوم تجریبیة

شعبة الآداب والفلسفة

شعبة اللغات الأجنبیة

شعبة التسییر 
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الشعب متغیریوضح   )7(جدول رقم 

توزیع أفراد عینة ) 7( الجدول رقم

تم تقسیم ، الشعبة متغیر 

فئات حسب  ستةأفراد الدراسة ضمن 

فئة ل ، حیث كانت النسبة الأكبر

وفي  )%33(بنسبة  تجریبیة

 الآداب والفلسفة شعبةالترتیب الثاني فئة 

فئة  لثوفي الترتیب الثا )%

والتي مثلت نسبتهم  اللغات الأجنبیة

 شعبةفئة  لرابعالترتیب اوفي 

والتي مثلت نسبتهم  التقني الریاضي

وبنسبة  التسییر والاقتصاد شعبةوفي المرتبة الخامسة 

ما نسبته  تسجل الریاضیات شعبة وفي المرتبة الأخیرة

شعبة اداب وفلسفة وفقا لمراعاة  یوجهون إلى أغلب التلامیذ 

  التكرار  الشعب

 21  الریاضیات شعبة

 46  التقني الریاضي 

 146  تجریبیةشعبة علوم 

 136  الآداب والفلسفة 

 58  اللغات الأجنبیة 

 35  التسییر والاقتصاد

  442  المجموع

شكل

شعبة الریاضیات

شعبة التقني الریاضي

شعبة علوم تجریبیة

شعبة الآداب والفلسفة

شعبة اللغات الأجنبیة

شعبة التسییر 
والاقتصاد

                                                          الفصل الثالث

 

 

الجدول رقم یمثل

 الدراسة حسب

أفراد الدراسة ضمن 

، حیث كانت النسبة الأكبرالشعب

تجریبیةالعلوم الشعبة 

الترتیب الثاني فئة 

%30.8(وبنسبة 

اللغات الأجنبیة شعبة

وفي  )13.1%(

التقني الریاضي

وفي المرتبة الخامسة ) 10.4%(

وفي المرتبة الأخیرةأن الفئة 

أغلب التلامیذ  على أن

 

  

شعبة

 شعبة

شعبة علوم 

 شعبة

 شعبة

التسییر والاقتصاد شعبة
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  الدراسة  أهداف-3

 .موضوع الدراسة لتلاءمالتعرف على مجتمع الدراسة وانتقائه  - 

  .ضبط عنوان الدراسة ومتغیراتها - 

 :حدود الدراسة-4

عدة مناطق تم إجراء دراستنا هذه في نطاق أربع ثانویات على مستوى  :الحدود المكانیة - 

) حضریة(ثانویة مولود قاسم نایت بلقاسم : كانت كالتالي ولایة تیارتحضریة وشبه حضریة في 

ثانویة لعربي لعروسي  ،)شبه حضري(ثانویة العربي بلخیر بلدیة فرندة ،تقع في بلدیة الدحموني

  ).حضري( ، ثانویة محمد بوضیاف)شبه حضري( بلدیة سیدي الحسني

 23إلى فیفري  28 الفترة من طبقت الدراسة الحالیة في مجال زمني حدد :یةالحدود الزمان  -

  2024-2023من الموسم الجامعي  أفریل

تلمیذ من السنة الثالثة ثانوي  442 تم تطبیق الدراسة على عینة قوامها :الحدود البشریة -

 .إناث 267ذكور و 175منهم 

  :أدوات الدراسة-5

لیلى من إعداد  الامتحان قلقحسب موضوع دراستنا اعتمدنا على مقیاس جاهز وهو مقیاس 

  .عبد الحمید عبد الحافظ

  :التعریف بالمقیاس-6

الجازي  جونزالز وتایلور وأنتوانوبالإشراك مع  سبیلبرجر أعد هذا المقیاس في الأصل

باقتباسه وإعداده لیلى عبد والمعروف بمقیاس قلق الامتحان، وقد قامت  وروس وروستبري،

  .الحمید ویعتبر مقیاس سیكومتري للتقدیر الذاتي صمم لقیاس الفروق بین الأفراد للقلق

اختیارات یطلب من التلمیذ أن یحدد مقدار  4بند، وأمام كل بند  20یتكون المقیاس من 

  عد الامتحانانطباق كل بند تبعا للقلق الناجم في موقف الامتحان سواء قبل أو أثناء أو ب

  )43: 1986لیلى، (
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  :ویحوى المقیاس مقیاسین فرعیین هما 

کمكونین  EmotionalityScalة ، ومقیاس الانفعالیWorryScale)الانزعاج(مقیاس  -

  .أساسیین لقلق الامتحان 

 إلىیمیلون   (TAI)الذین یحطون على درجه عالیة في مقیاس قلق الامتحان والأفراد

اعتبار المواقف التقویمیة مواقف مهدده لشخصیاتهم ومن ثم تزداد لدیهم حده الانفصالات 

  .والتوتر والعصبیة في هذه المواقف 

 القلق ةوسم ةحال اختبارویشبه هذا المقیاس في مفهومه وتكوینه مقیاس القلق كسمه من 

State trait Anxiety Inventory (STAI) حیث یقیس ) جر سبیلبر ( لنفس المؤلف أیضا

  )43: 1986لیلى، (. والبالغین  الاستعداد للقلق لدى المراهقین

 :التطبیق إجراءات-7

مقیاس قلق الامتحان مقیاس للتقدیر الذاتي ، یمكن تطبیقه فردیا أو جماعیا ، وبالرغم 

دقائق لدى  10إلي8أنه لا یستغرق سوى من  إلامن أنه لا یوجد وقت محدد للإجابة علیه 

  .المدارس الثانویة والجامعاتطلاب 

بل یمكن  الإجابةفي عنوان المقیاس علىورقة " قلق " وعلى الفاحص أن یتجنب ذكر مصطلح 

 Test Attitude مقیاس الاتجاه نحـــــــــــــــو الامتحان الإجابةكتابة العنوان في ورقه 

Inventoryف ما یشعر به عامه ویطلب من المفحوص أنیسجل أجابته بتسوید الدائرة التي تص

  .في مواقف الامتحان من الدوائر الموجودة علییمینکلبند 

وعلى الفاحص أن یقرأها بصوت مرتفع . توجد تعلیمات التطبیق الإجابةأعلى ورقة  وفي

جلسه التطبیق فیجب  أثناءسأل أحدهم سؤالا  وإذابینما یقرا المفحوصون التعلیمات في صمت 

 لإجابة أعطا: " كان یقول له. على البند الإجابةنة مع تحاش أن تكون أجابه الفاحص مطمئ

  .على جمیع البنود الإجابة إلیهمالتي تصف جیدا ما تشعر به عامه كما یطلب 

  )44: 1986لیلى، ( 

  :طریقة حساب الدرجة

  :أمام كل بند من البنود  العشرین یوجد أربعة اختیارات مندرجة في الشدة هي على التوالي

 .أحیانا، غالبا، دائماأبدا،  - 
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 4وفي حدود مقیاس من  20إلى البند  2ویكون حساب الدرجة ابتداء من البند رقم 

  4-3-2-1درجات بالتالي تصبح قیمتها على التوالي 

ونصها أشعر بثقة وارتیاح أثناء تأدیتي للامتحان، على العكس تماما من  1أما البند رقم 

حیث تشیر أبدا إلى الدرجة عالیة من القلق  1-2-3-4لي بقیة البنود وتكون قیمته على التوا

  .1إلى درجة منخفضة من القلق وتأخذ القیمة " دائما"، بینما تشیر 4وتأخذ القیمة 

لحساب الدرجة الكلیة للمقیاس تجمع درجات التلمیذ على البنود العشرین مع ملاحظة 

یمة الدرجات على المقیاس ككل من قیمة درجات في البند رقم واحد عن بقیة البنود، تتراوح ق

  )45-44: 1986لیلى، ( .درجة كحد أقصى 80درجة كحد أدنى إلى  20

بنود  8فكل مقیاس فرعي یتكون من ) مقیاس الانزعاج ومقیاس الانفعالیة( أما بالنسبة لمقیاسین

  .كحد أقصى 32كحد أدنى إلى  8ولذا تتراوح الدرجة على كل منهما من 

 البنود لكل مقیاس فرعىوفیما یلي أرقام 

 بنود المقیاس الفرعي الانزعاج

3-4-5-6-14-17-20  

 بنود المقیاس الفرعي الانفعالیة

2-8-9-10-11-15-16-18  

وتتبقى من المقیاس أربعة بنود تستخدم مع المقیاسین الفرعیین السابقین فی حساب درجه 

في ورقة  19 – 13 -12 – 1 وهي البن رقم) الدرجة الكلیة للمقیاس( مقیاس قلق الامتحان 

 .الإجابة

أذا أغفل المفحوص الإجابة على بند أو أثنین من بنود المقیاس فیمكن حســاب الدرجة الكلیة 

  :للمقیاس كالأتي 

  .تحسب متوسط البنود التي أجاب علیها المفحوص  -

 . 20تضرب القیمة الناتجة في الرقم   -
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  .وجود کسورعشریة یحول الناتج إلى أقرب رقم صحیح في حالة  -

وتستخدم نفس الطریقة السابقة لحساب الدرجة الكلیة لكل من المقیاسین الفرعیین مع 

مراعاة أنه إذا أغفل المفحوص الإجابة على أكثر من بند واحد في كل مقیاس فرعى أو أكثر 

  )45: 1986لیلى، ( .من عبارتین في المقیاس ككل فان صدق المقیاس یكون موضع شك 

 المقیاسصدق -8

  صدق التعلق بمحلك: أولا

یقوم هذا النوع من الصدق على حساب الارتباط بین درجات المقیاس وبین محك خارجي 

  .مستقل 

كما تم  -ولذا قامت الباحثة بحساب ارتباط مقیاس قلق الامتحان بالمقاییس التالي ذكرها

) الانفعالیة  -عاج الانز ( أیضا حساب ارتباط المقاییس الفرعیة لمقیاس قلق الامتحان 

 .بالمقاییس التالیة الذكر أیضا

. ( ایزنك ةحساب ارتباط مقیاس قلق الامتحان ومقاییسه الفرعیة یبعد العصابیة من قائم - 1

  ) .الصورة ب

  الإسلامجابر عبد الحمید ومحمد فخر  إعداد

 داد سمیهحساب ارتباط مقیاس قلق الامتحان ومقاییسه الفرعیة بمقیاس كاتل القلق أع -ب

 .فهمی

حساب ارتباط مقیاس قلق الامتحان ومقاییسه الفرعیة باختبار حاله وسمة القلق للكبار  -ج

  .عبد الرقیب أحمد إعداد

  01رقم  أنظر الملحق )6(وذلك على جمیع أفراد البحث كما هو موضح بالجدول رقم 

ـق الامتحان قل أن جمیع الارتباطات سواء بین مقیاس) 6(یلاحظ من الجدول رقم 

كما . ر لجمیع عینات البحث 01عند مستوى  إحصائیاالتي تقیس القلق دالة  الأخرىوالمقاییس 
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المقیاس الفرعي الانزعاج  أویلاحظ أن جمیع الارتباطات بین المقیاس الفرعي الانفصالیة 

  .ر01عند مستوى  أیضاوالمقاییس الأخرى التي تقیس القلق داله 

  قیاسوهذا یدل على صدق الم

 ConstructValidityصدق البناء : ثانیا 

مـن اختبار حالة وسمة القلق (تحققت الباحثة من صدق البناء بتطبیق اختبار حالة القلق 

وذلك طبقا لما یشعرون به في نفس اللحظة ثم  Norm Conditionبتعلیماته المعیاریة ) للكبار

لامتحان أي مواقف  أدائهم أثناء(قامت بتطبیق المقیاس نفسه مره أخرى في ظروف ضاغطة 

  .وتكون الإجابة طبقا لما یشعرون به في لحظة الامتحان هذه  Exam Condition امتحان

حاله  - لة المعیاریة الحا(وحسب الارتباط مع مقیاس قلق الامتحان في الحالتین 

  .) الامتحان

الأفراد في وهذا دلیل على صدق البناء لمقیاس قلق الامتحان كمقیاس لقیاس الفروقبین 

  ) .مواقف الامتحان(مواقف التقویم 

   1978كما وضح سبیلبرجر عام 

  DiscriminativeValidity صدق التمییز: ثالثا

مواقـــــــــــــف نجد أن المقیاس الفرص الانفصالیة أكثر ارتباطا وتنبؤ بمقیاس حاله القلق في 

ر 26ر للانفعالیة مقابل 53الامتحان من المقیاس الفرعي الانزعاج حیث أن معامل الارتباط 

ر للانزعاج في عینه 45مر للانفعالي مقابل  23للانزعاج في عینه الذكور، ومعامل الارتباط 

 .الإناث 

  )02ق رقم أنظر الملح( .وهذا یزودنا بدلیل على صدق التمییز لهذه المقاییس 
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  ثبات المقیاس-9

  Test Retest الثبات بإعادة القیاس : أولا 

فترات زمنیة  على) 1(حسب معامل الثبات بإعادة القیاس كما هو موضح بجدول رقم 

  .تراوحت من أسبوعین إلى شهرین من التطبیق الأول 

  والثانويیمثل معاملات ثبات المقیاس بإعادة القیاس لطلاب الجامعة ): 8(جدول رقم 

  معامل الارتباط  الزمن بین مرتي الإجراء  العدد  العینة

  طلاب جامعة

  طلاب ثانوي

  طلاب ثانوي

57  

74  

74  

  أسبوعان

  أسبوعان

  شهرین

0.89  

0.69  

0.77  

ارتفاع قیم معاملات ثبات مقیاس قل الامتحان حیث ) 7(یلاحظ من الجدول رقم 

  0.01، وجمیعها داله عند مستوى  0.89الى  0.69تراوحت ما بین 

كما یلاحظ ارتفاع قیمة معامل الثبات عندما أعید التطبیق على عینة الثانوي بفارق 

زمني قدره شهران ویفسر ذلك لقرب قدوم موعد امتحان نهایة العام مما حرك بواعث القلق لدیهم 

  .وثهوهذا یرجع زیادة حالة القلق لدى الطلاب قبل الامتحان ومع قرب حد

سمة ثابتة نسبیا  وهذا یتفق مع ما تشیر إلیه نتائج الدراسات السابقة من أن سمة القلق

  .بینما حالة القلق حالة متذبذبة من وقت لآخر وفق للمواقف المتعددة التي یواجهها الفرد

  )معامل الفا ( ثانیا معادلة کرونباخ

 - 20-کیودر ریتشاردسون  معادلةاستخرجت معاملات الثبات بحساب معامل الفما باستخدام 

)20( Kuder Richardson formula نباخ على عینة من طلاب الجامعة كرو  تعدیل) ذكور

  ) .وإناث 
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  )إناث -ذكور( ا بالنسبة لطلاب الجامعات معاملات الثبات بتطبیق معامل الف )9(جدول رقم 

  معاملات الفا
  طلاب الجامعة

  )210(إناث   )148(ذكور 

  الفا لمقیاس قلق الامتحان معامل

  معامل الفا للمقیاس الفرعیالانزعاج

  معامل الفا للمقیاس الفرعیالانفعالیة

  ر86

  ر64

  ر87

  ر88

  ر21

  ر88

  

من الجدول السابق یتضح أن حساب معادلات الفا بالنسبة لمقیاس قلـــــــق الامتحان 

كما یلاحظ ارتفاع - التناسق الداخلي یعطى دلیلا على) الانفعالیة-الانزعاج(ومقاییسه الفرعیة 

  ).مع وجود زیادة طفیفة للإناث من الذكور( أو الاناث  معاملات الثبات سواء لعینة الذكور

  InternalConsistencyالتناسق الداخلي :ثالثا 

من بنود (تم إیجاد صدق المقیاس بطریقة التناسق الداخلي، وذلك بحساب ارتباط كل بند 

  ) .الذي یتدرج تحته هذا البند(بالدرجة الكلیة لمقیاس قلق الامتحان ) المقیاس العشرین

المقیاسین الفرعیین عن  كما تم أیضا استخدام طریقة التناسق الداخلي لكل مقیاس فرعى

، وذلك بحساب ارتبـــــــــــاط کل بند من كل مقیاس فرعى بالدرجة الكلیة )الانفصالیة-الانزعاج (

  .لهذا المقیاس

  .ب ارتباط درجه کلمقیاس فرع بالدرجة الكلیة لمقیاس قلق الامتحانكما حس

  

  

  

  



 الإجراءات المنهجية للدراسة                                                           الفصل الثالث

 

 47 

معاملات الارتباط بین المقاییس الفرعیة لمقیاس قلقالامتحان والدرجة الكلیة  )10(جدول رقم 

  )التناسق الداخلي(له 

  المقیاس
  الدرجة الكلیة للمقیاسة طلاب الجامع

  )210(إناث   )148(ذكور 

  الانزعاجالمقیاس الفرعي 

  المقیاس الفرجي الانفعالیة

  ر79

  ر91

  ر85

  ر94

  

یلاحظ أن جمیع الارتباطات بین كل بند والدرجة الكلیة لمقیاس قلق الامتحان دالة 

لكي یكون معامل الارتباط دال عند (ر سواء لعینه الذكور أو الإناث  1إحصائیا عند مستوى 

 ) .ر لعینه الإناث 181إلى ویصل( لعینـــــــــــــة الذكور ر 208ر یجب أن یصل إلى  1مستوى 

ر في حاله الذكور، 74ر إلى 22ومن الملاحظ أن معاملات الارتباط تراوحت ما بین

 .ر في حالة الإناث28الى 24وما بین 

جمیع الارتباطات بین كل بند في المقیاس الفرعي الانزعاج والدرجة الكلیة له دالة 

ر إلى 39ر الذكور، وما بین 29ر إلى 32ار وتراوحت ما بین  01توى إحصائیا عند مس

 .ر للإناث 29

وأیضا جمیع الارتباطات بین كل بند في المقیاس الفرعي الانفعالیة والدرجة الكلیة له دالة 

 ر01إحصائیا عند مستوى ا

  .خر للإناث 82إلي  91ر للذكور ، وما بین 77ر إلي 45وتراوحت ما بین 
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  الفصلخلاصة 

استنادا إلى ما سبق أن الاجراءات من أهم المراحل التي یعتمد علیها الباحث في 

دراسته، فهي تمكنه من عرض وتحلیل المعلومات النظریة إلى معلومات احصائیة، فقد تم 

  .التعرف في هذا الفصل على المنهج الوصفي السببي المقارن

تم التعرف على عینة الدراسة  الادوات المستخدمة هي مقیاس قلق الامتحان كما 

  .وطریقة اختیارها والتعرف أیضا على الخصائص السیكومتریة لهذا المقیاس



 

 

الرابعالفصل   

  عرض وتحلیل ومناقشة نتائج الدراسة

  عرض وتحلیل ومناقشة نتائج الدراسة-1

  مناقشة النتائج-2
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  عرض وتحلیل ومناقشة نتائج الدراسة-1

  :عرض نتائج الفرضیة الأولى

  یمثل نتائج متغیر الجنس: )11(الجدول رقم 

  .توجد فروق دالة إحصائیا في مستوى قلق الامتحان تعزى لمتغیر الجنس

  أفراد العینة
المتوسط 

  الحسابي

الانحراف 

  المعیاري

درجة 

  الحریة
  مستوى الدلالة  قیمة ت

تلامیذ السنة 

ثانوي ذكور 

175  

41.04  13.45  

440  6.24  
  دال

 تلامیذ السنة  0.01

ثانوي إناث 

267  

49.02  12.64  

  

یتضح لنا من خلال البیانات أن المتوسط الحسابي لتلامیذ السنة الثالثة ثانوي ذكور بلغ 

 13.45أما الانحراف المعیاري بالنسبة للذكور  49.02أما بالنسبة للإناث قدرت بـ 41.04

وهي قیمة دالة  6.24أما قیمة ت لدلالة الفروق بین عینتین مستقلتین فكان  12.64والإناث 

  : منه نستنتج أنهو  0.01عند 

  .توجد فروق دالة إحصائیا بین الذكور والإناث في مستوى قلق الامتحان - 

أكبر منه  الإناثوبالعودة لدرجات المتوسطات الحالیة نجد أن مستوى قلق الامتحان لدى 

  .فهن أكثر شعورا بقلق الامتحان الإناثلدى الذكور وبالتالي توجد فروق لصالح 
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  : ج الفرضیة الثانیة

  یمثل نتائج متغیر إعادة السنة: )12(الجدول رقم 

توجد فروق دالة إحصائیا في مستوى قلق الامتحان بین تلامیذ السنة الثالثة ثانوي تعزى لمتغیر 

  .إعادة السنة

  أفراد العینة
المتوسط 

  الحسابي

الانحراف 

  المعیاري

درجة 

  الحریة
  قیمة ت

مستوى 

  دلالة

  13.02  46.61  160المعیدین 

الغیر معیدین   غیر دال  0.89  440

282  
45.44  13.81  

  

یتضح لنا من خلال البیانات أن المتوسط الحسابي لتلامیذ السنة الثالثة ثانوي المعیدین 

أما الانحراف المعیاري قدر عند التلامیذ المعیدین  45.44أما التلامیذ غیر معدین  46.41

أما قیمة ت لدلالة الفروق بین العینتین  13.81غیر معیدین قدر بـوكذا التلامیذ  13.02بـ

لا توجد فروق دالة إحصائیا في : وهي قمیة غیر دالة ومنه نستنتج أنه 0.89مستقلتین فكان 

  .مستوى قلق الامتحان بین التلامیذ السنة الثالثة ثانوي تعزى لمتغیر إعادة السنة
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  :عرض نتائج الفرضیة الثالثة

  یمثل نتائج متغیر تلقي وعدم الدروس الخصوصیة : )13(الجدول رقم 

توجد فروق دالة إحصائیا في مستوى قلق الامتحان لدى تلامیذ السنة الثالثة ثانوي الذین یتلقون 

  .دروس خصوصیة والذي لا یتلقون دروس خصوصیة

  أفراد العینة
المتوسط 

  الحسابي

الانحراف 

  المعیاري

درجة 

  الحریة
  Tقیمة 

مستوى 

  الدلالة

التلامیذ الذین 

یتلقون دروس 

  169خصوصیة 

44.84  13.82  

  غیر دال  1.23  440

تلامیذ الذین لا 

  273یتلقون 
46.49  13.33  

یتضح لنا من خلال البیانات أن المتوسط الحسابي للتلامیذ الذین یتلقون دروس 

أما الانحراف المعیاري  46,49وأما الذین لا یتلقون دروس خصوصیة هو  44.84خصوصیة 

أما قیمة ت لدلالة الفروق . 13.33والتلامیذ الذین لا یتلقون هو  13.82بالنسبة للذین یتلقون 

  .وهي قیمة غیر دالة 1.23بین عینتین مستقلتین فكان 

  : ومن هنا نستنج أنه

ي لا یجود فروق دالة إحصائیا في مستوى قلق الامتحان لدى تلامیذ السنة الثالثة ثانو 

  .الذین یتلقون دروس خصوصیة والذین لا یتلقون دروس خصوصیة
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  :عرض نتائج الفرضیة الرابعة

  البیئة السكنیة یمثل نتائج متغیر: )14(الجدول رقم 

یوجد فروق دالة إحصائیا في مستوى قلق الامتحان لدى التلامیذ سنة ثالثة ثانوي تعزى لمتغیر  

  .البیئة السكنیة

  .أفراد العینة
المتوسط 

  الحسابي

الانحراف 

  المعیاري

درجة 

  الحریة
  Tقیمة 

مستوى 

  الدلالة

التلامیذ الذین 

یسكنون المدینة 

222  

44.76  13.39  

  غیر دال  1.72  440
التلامیذ الذین 

یسكنون الریف 

220  

46.97  13.61  

  

وأما الذین  44.76یسكنون المدینة یتضح لنا من خلال البیانات أن المتوسط الحسابي للتلامیذ 

 13.39 یسكنون المدینةأما الانحراف المعیاري بالنسبة للذین  46.97هو الذین یسكنون الریف 

أما قیمة ت لدلالة الفروق بین عینتین مستقلتین . 13.61هو یسكنون الریف والتلامیذ الذین 

  .وهي قیمة غیر دالة 1.72فكان 
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  :عرض نتائج الفرضیة الخامسة

  یمثل نتائج متغیر التحصیل الدراسي: )15(الجدول رقم 

یوجد فروق دالة إحصائیا في مستوى قلق الامتحان لدى تلامیذ الثالثة ثانوي تعزى 

  .لمتغیر التحصیل الدراسي

لدراسة الفروق في  ANOVAللإجابة على الفرضیة اعتمدنا على اختبار تحلیل التباین  

مستوى قلق الامتحان بین الذین لدیهم تحصیل دراسي متدني والذین لدیهم تحصیل دراسي 

  .مرتفع

  مجموع المربعات  
درجة 

  الحریة

متوسط 

  المربعات
  Fقیمة 

مستوى 

  الدلالة

داخل 

  المجموعات
1028.34  

3  

342.78  

خارج   غیر دال  1.88

  المجموعات
79750.23  182.07  

  /  80778.58  .المجموع

  

بالنظر إلى نتائج دراسة الفروق بین مجموعات التلامیذ حسب متغیر التحصیل الدراسي 

وهي غیر دالة إحصائیا، ومنه نستنتج أنه لا توجد فروق دالة إحصائیا  F=1.88نجد أن قیمة 

  .دراسيفي مستوى قلق الامتحان لدى تلامیذ سنة ثالثة ثانوي تعزى لمتغیر التحصیل ال
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  :عرض نتائج الفرضیة السادسة

  .یمثل نتائج متغیر الشعبة: )16(الجدول رقم 

توجد فروق دالة إحصائیا في مستوى قلق الامتحان لدى تلامیذ السنة الثالثة ثانوي تعزى لمتغیر 

  .الشعبة

لدراسة الفروق في  ANOVAللإجابة على الفرضیة اعتمدنا على اختیار تحلیل التباین  

  .ةمستوى قلق الامتحان لدى تلامیذ السنة الثالثة ثانوي تعزى لمتغیر الشعب

  
مجموع 

  المربعات

درجة 

  الحریة

متوسط 

  المربعات
  Fقیمة 

مستوى 

  الدلالة

  2058.93  داخل المجموعات

5  

441.78  

2.28  
دال عند 

0.05  
  180.55  78719.64  خارج المجموعات

  /  80778.58  المجموع

  

بالنظر إلى نتائج دراسة الفروق بین مجموعات التلامیذ حسب متغیر الشعب نجد أن 

، ومنه نستنتج أنه توجد فروق دالة 0.05وهي دالة إحصائیا عند مستوى F=2.28 قیمة

  .إحصائیا في مستوى قلق الامتحان لدى تلامیذ سنة ثالثة ثانوي تعزى لمتغیر الشعب
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  :مناقشة النتائج-2

  : مناقشة الفرضیة الأولى

توجد فروق دالة إحصائیا في مستوى قلق الامتحان تعزى لمتغیر الجنس وبعد قیامنا 

توصلنا إلى أنه توجد فروق دالة  T.testبالمعالجة الإحصائیة للفرضیة الأولى باستخدام 

ناث، وبالنظر إحصائیا بین تلامیذ السنة الثالثة ثانوي في مستوى قلق الامتحان بین الذكور والإ

إلى هذه النتیجة یمكن أن نقول أن مستوى قلق الامتحان مرتفع لدى الإناث أكثر من الذكور، 

إلى المقارنة بین مستویات  2002-2001كما أشارت دراسة نصرة محمد عبد الحمید جلجل 

 720قلق الامتحان لدى عینة من تلامیذ الثانویة بنظامه القدیم والجدید، عینة الدراسة كانت 

تلمیذا وكانت نتائج الدراسة أنه یوجد فروق ذات دلالة إحصائیا بین الذكور والإناث لقلق 

  ). 18: 2019ویزة، (.الامتحان لصالح الإناث

  .ونجد أن نتائج الدراسة الحالیة تتفق مع نتائج دراسة نصرة محمد

  : مناقشة الفرضیة الثانیة

حان بین تلامیذ السنة الثالثة ثانوي تعزى  توجد فروق دالة إحصائیا في مستوى قلق الامت 

  .لمتغیر إعادة السنة 

توصلنا إلى أنه لا  T.testوبعد قیامنا بالمعالجة الإحصائیة للفرضیة الثانیة باستخدام 

توجد فروق دالة إحصائیا بین تلامیذ السنة الثالثة ثانوي المعدین وغیر المعیدین في مستوى 

  .قلق الامتحان

من الدراسات أن قلق الامتحان ظاهرة شائعة بین تلامیذ مدارس الثانویة، أظهرت العدید 

لكن لا یوجد إجماع واضح حول ما إذا كان تلامیذ المعیدین یعانون من قلق الامتحان بدرجة 

  .أعلى او أقل من التلامیذ الغیر معیدین

  :مناقشة الفرضیة الثالثة

لدى تلامیذ سنة ثالثة ثانوي تعزى  توجد فروق دالة إحصائیا في مستوى قلق الامتحان

  .لمتغیر الدروس الخصوصیة



 الفصل الثالث الإجراءات المنهجية للدراسة

 

 57 

توصلنا  T.testوبعد قیامنا بالمعالجة الإحصائیة للفرضیة الثالثة باستخدام اختبارات 

إلى أنه لا توجد فروق دالة إحصائیا بین تلامیذ السنة الثالثة ثانوي الذین یتلقون والذین لا 

  .قلق الامتحان یتلقون الدروس الخصوصیة في مستوى

لا توجد (وبالنظر إلى هذه النتیجة یمكن أن نقول أنه توجد عوامل أخرى تأثر في قلق الإمتحان 

  ). دراسات سابقة

  :مناقشة الفرضیة الرابعة

توجد فروق دالة إحصائیة في مستوى قلق الامتحان لدى التلامیذ السنة الثالثة ثانوي تعزى 

  .لمتغیر البینة السكنیة

توصلنا إلى النتائج  T.testمنا بالمعالجة الإحصائیة للفرضیة الرابعة باستخدام وبعد قیا

في مستوى قلق الامتحان تعزى لمتغیر البیئة السكنیة  إحصائیاأنه لا توجد فروق دالة : التالیة

وبالنظر لهذه النتائج یمكن أن نقول تختلف درجة قلق الامتحان بین التلمیذ والآخر وتتأثر 

  )لا توجد دراسات سابقة. (بعوامل متعددة مثل الشخصیة والظروف الشخصیة

  : مناقشة الفرضیة الخامسة

قلق الامتحان لدى التلامیذ الذین لدیهم تحصیل  یوجد فروق دالة إحصائیا في مستوى

  .دراسي مرتفع والذین لدیهم تحصیل دراسي متدني

جاءت غیر دالة إحصائیا مما ینتج عنه أنه لا توجد فروق دالة  Fتوصلنا إلى أنه قیمة 

إحصائیا في مستوى قلق الامتحان لدى تلامیذ السنة الثالثة ثانوي تعزى لمتغیر التحصیل 

  .الدراسي

بعنوان فاعلیة برنامج إرشادي لخفض قلق 2004كما أشارت دراسة دراسةسایحي سلیمة 

الامتحان لدى تلامیذ السنة الثانیة ثانویوتوصلت الدراسة إلى عدم وجود فروق دالة إحصائیا في 

  . قلق الامتحان، والتحصیل الدراسي لدى تلامیذ السنة الثالثة ثانوي

  )137-136: 2014عبد الناصر، (
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  : الفرضیة السادسة مناقشة

یوجد فروق دالة إحصائیا في مستوى قلق الامتحان لدى تلامیذ السنة الثالثة ثانوي تعزى 

  .لمتغیر الشعبة

 ANOVAوبعد قیامنا بالمعالجة الإحصائیة للفرضیة السادسة باستخدام تحلیل التباین 

جاءت  Fإلى أنه قیمة  لدراسة الفروق في مستوى قلق الامتحان بین مختلف الشعب توصلنا

مما نستنتج أنه توجد فروق دالة إحصائیا في مستوى قلق  0.05دالة إحصائیا عند مستوى 

الامتحان لدى التلامیذ السنة الثالثة ثانوي تعزى لمتغیر الشعب كما أشارت الدراسات التي قام 

في قلق  إلى وجود فروق ذات دلالة إحصائیة) وعلي شعیب 2000صلاح عبد السمیع (بها 

إلى وجود فروق  علمیین، بینما توصلت دراسة عویضةالامتحان والتخصص الدراسي لصالح ال

نتائج البكالوریا یمكن أن تتأثر . في درجات قلق الامتحان والتخصص الدراسي لصالح الأدبیین

  )87: 2020غریب، ، علي(.بالشعبة

  



 

 

  

  

   

ةـــــــــــــــــخاتم  
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  : خاتمة

انطلاقا مما تم عرضه في الفصل النظري والفصل التطبیقي في كل ما یخص قلق 

مشكلا وعائقا بالنسبة للتلامیذ المقبلین على اجتیاز شهادة البكالوریا فهو الامتحان الذي یشكل 

حالة نفسیة تصیب التلامیذ أثناء الامتحان ومن خلال الدراسة التي قمنا بها أثبتت دراستنا أنه 

توجد فروق بین الإناث والذكور وبین مختلف الشعب أما بالنسبة للمتغیرات الأخرى لا توجد 

  .ع لظروف وشخصیة التلمیذفروق وهذا راج

وعلى هذا الأساس إن دراسة مستوى قلق الامتحان لتلامیذ السنة الثالثة ثانوي هي دراسة 

واسعة المجال لذا یجب  إعادة دراسة هذا الموضوع للوصول إلى حلول من أجل التخفیف من 

  .قلق الامتحان
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  :الاقتراحات

السنة الثالثة ثانوي من خلال المهارات  الاهتمام بخفض مستوى قلق الامتحان لدى تلامیذ -1

 .التي یتم ممارستها أثناء وقبل الامتحان

 .توفیر مراكز مخصصة للإرشاد تابعة للمؤسسات التربویة -2

 .ضرورة التعاون بین الأسرة والمؤسسة التعلیمیة لمنح التلامیذ الرعایة والرقابة -3

مجموعة من الأسئلة درست من  تبصیر التلامیذ قبل الامتحان بأن هذا الأخیر ما هو إلا -4

 .قبل وتم التطرق إلیها

 .تهیئة التلامیذ المقبلین على الامتحانات النهائیة بتعریضهم لاختبارات تجریبیة -5

.الخاطئة عن الامتحانالقیام بجلسات تحسیسیة لهؤلاء التلامیذ من أجل تصحیح الأفكار  -6



 

 

 

    

 قائمة المصادر والمراجع



 خاتمة

 

 63 

  :قائمة المراجع

  :المراجع بالعربیة

  :الكتب

 .الجزائر. جامعة الجلفة. 1ط. القلق سلسلة الأمراض النفسیة). 2010. (نور الدینزعتر  -

فهرسة مكتبة الملك . 1ط. هلا أمان الدین: تر. القلق ونوبات الذعر). 2013. (كوام مكنزي -

  .الریاض. الوطنیة أثناء النشر

  :المجلات العلمیة

أثر البرنامج توجیه جمعي في تحسین الدافعیة للدراسة وخفض ). 2014. (إبراهیم معالي -

  .علوم التربیةمجلة دراسات . 2العدد . 41مجلد . قلق الامتحان لدى طلبة المرحلة الأساسیة

الخصائص السیكومتریة لمقیاس قلق ). 2022. (مصعب خالد خدوج. أسماء عدنان الحسن -

. 13العدد . 5مجلد. دراسة میدانیة على عینة من طلبة جامعة دمشق. الامتحان لسارسون

 .جامعة حماة

. ةالذكاء الوجداني لدى طلاب المرحلة الثانوی). 2016. (صالح محمد. انتصار عبد القادر -

  .جامعة المنصورة. كلیة الآداب. 4العدد  2مجلد 

. قلق الامتحان وبعض العوامل المساعدة في ظهوره لدى التلامیذ). 2012. (سلیمة سایحي -

  . بسكرة. جامعة محمد خیضر. 07ع. مجلة العلوم الانسانیة والاجتماعیة

). نحز الامتحانالاتجاه (مقیاس قلق الامتحان ). 1986. (عبد الحافظ لیلى عبد الحمید -

  .مصر. دار المنظومة. 1ج. المجلة التربویة

العدد . قلق الامتحان علاقته بالتفكیر العلمي لدى طلبة الجامعة). دس. (عدي راشد محمد -

  . مجلة البحوث التربویة والنفسیة. 21

قلق الامتحان علاقته بتقدیر الذات بأبعاد لدى تلامیذ ). 2018. (غریب العربي. علي محمد -

 . 2جامعة وهران . 10ع. سنة الثالثة ثانويال
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قلق الامتحان لدى تلامیذ البكالوریا وعلاقته بمتغیر ). 2020. (غریب العربي. علي محمد -

جامعة . 2عدد. 1مجلد. مجلة المؤشر للدراسات الاستطلاعیة. النوع والتخصص الأكادیمي

 .الجزائر. 2وهران

دراسة في ضوء . الامتحان لدى تلامیذ البكالوریاقلق ). 2023. (غریب العربي. علي محمد -

. 2ع. 15مجلد. مجلة الباحث في العلوم الانسانیة والاجتماعیة. متغیري النوع والتخصص

  .الجزائر. 2جامعة وهران

قلق الامتحان وعلاقته ببعض المتغیرات لدى تلامیذ ). 2020. (الزهرة الأسود. فایزة بوترة -

جامعة . 3العدد. 6مجلد. الوادي. بمتقنة  كركوبیة خلیفة الرباح دراسة میدانیة. ثالثة ثانوي

 .الجزائر. الوادي

. أسبابها. ظاهرة قلق الامتحانات بالمرحلة الثانویة). 2015. (حوریة عمروني. دوري خلیفةق -

مجلة العلوم . النظریة الإجراءات العلمیة التعلمیة الإرشادیة لخفض قلق الامتحان. تناولاتها

  .م2015. مارس 18العدد . ة والاجتماعیةالإنسانی

الخصائص السیكومتریة لمقیاس قلق الامتحان ). 2022. (أسماء عدنان.مصعب خالد خدوج -

.  13:ع. مجلة جامعة حماة. دراسة میدانیة على عینة من طلبة جامعة دمشق. لسارسون

 .2022نیسان  27الإبداع . 2022

قیاس قلق ). 2022. (و بكر یوسف أحمدأب. بختار حبیب سعید. هیمن إسماعیل جبار -

. 9العدد. مجلة جامعة كرمیان. قسم الجغرافیة نموذجا. الامتحانات لدى طالبات كلیة التربیة

  .259-247. 2مجلد

القلق وعلاقته بالطموح لدى طلاب المرحلة ). 2021. (یاسمین جمیلحافظ أبو فاخرة -

 .جامعة حلوان .27مجلد . الثانویة

  :حاتالرسائل والأطرو 

علاقة الضغوط النفسیة بقلق الامتحان لدى طالبات ) 2023( .فؤاد شرف. إسلام أحمد -

  .نوع المستند مقالة أصلیة .مجلة بحوث التربیة الشاملة .كلیة التربیة الریاضیة بجامعة الأزهر
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التحصیل الدراسي في ضوء قلق الامتحان ودافعیة  .)2012( .جهاد حسین أبو جبر -

رسالة لاستكمال متطلبات  .دى طلبة المرحلة الثانویة في منطقة بئر السبعالإنجاز والجنس ل

  .الأردن .إربد .جامعة الیرموك .الحصول على درجة الماجستیر

العلاقة بین قلق الاختبار والتحصیل الدراسي لدى ). 2011. (حنان أحمد عبد االله أبو فودة -

 .جامعة عمان العربیة. يرسالة ماجستر، تخصص الارشاد النفسي والتربو . الطلبة

. مذكرة ماجیستر. علاقة قلق الامتحان بالتحصیل الدراسي للتلمیذ). 2003. (ساعد وردیة -

 .الجزائر. جامعة الجزائر. كلیة العلوم الانسانیة والاجتماعیة. قسم علم النفس وعلوم التربیة

فاعلیة البرنامج الإرشادي المعرفي السلوكي في خفض مستوى قلق ) 2021( .فایزة بوترة -

الامتحان الذي تلامیذ السنة الثالثة ثانوي، دراسة شبه تجریبیة بمتقنة كركوبیة خلیفة الرباح 

جامعة الشهید حمة  .التخصص إرشادي وتوجیه .أطروحة الدكتوراه الطور الثالث .بولایة الوادي

  .العلوم التربویة قسم .الوادي .لخضر

وعلاقته بفاعلیة الذات ومستوى الطموح لدى عینة  قلق الامتحان). 2017. (دوري خلیفةق -

في . أدروحة دكتوراه. دراسة میدانیة ببعض ثانویات ولایة الوادي. من تلامیذ السنة الثالثة ثانوي

 .الجزائر. جامعة قاصدي مرباح. علم النفس

فعالیة برنامج إرشادي مقترح لخفض قلق الاختبار لدى  .)2008( .نائل إبراهیم ابو عزب -

أطروحة ماجستیر في علم النفس إرشاد  .)منشورة(طلاب المرحلة الثانویة بمحافظات غزة 

  .غزة .الجامعة الإسلامیة .النفسي

فاعلیة البرنامج المعرفي السلوكي في ). 2014. (نیفین عبد الرحمن محمد السید بكر -

ثره في تحسین بعض المهارات الاستذكار والتحصیل الأكادیمي لدى خفض قلق الاختبار وأ

  .جامعة أسبوط. طلاب المرحلة الثانویة العامة بأسبوط لنیل درجة الدكتوراه

المرونة النفسیة وعلاقتها بقلق الاختبار لدى طلبة  .)2018( .هشام عبد الحافظ ربابعة -

إربد .رسالة ماجستیر في تخصص علم النفس التربوي في جامعة الیرموك .الجامعة الأردنیة

  .الأردن.

 .قلق الامتحان وعلاقته بالثقة بالنفس ودافعیة الإنجاز الدراسي .)2019( .ویزة شریك -

التخصص علم  .أطروحة الدكتوراه .دراسة میدانیة لدى عینة من تلامیذ السنة الثالثة ثانوي

 .2جامعة الجزائر .القاسم سعد االله أبو .)منشورة( .التربیة
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  :المراجع الأجنبیة

-  Daniel freeman.jason  freeman. (2012). Anxiety a very short 

introduction. oxford.Univercity. 

 

  



 

 

 الملاحــــــــــــــــــــــــــــــق



  معاملات الارتباط بین مقیاس قلق الامتحان والمقاییس الأخرى

بحالة معاملات الارتباط بین مقیاس قلق الامتحان والمقاییس الفرعیة 

معاملات الارتباط بین مقیاس قلق الامتحان والمقاییس الأخرى 

معاملات الارتباط بین مقیاس قلق الامتحان والمقاییس الفرعیة :  02

  القلق المعیاریة وحالة القلق في مواقف الامتحان

 

 

 01الملحق رقم 

  

02 لملحق  رقما

القلق المعیاریة وحالة القلق في مواقف الامتحان

  

  

  

  



 

 

معاملات الارتباط الداخلیة بین البند والدرجة الكلیة لمقیاس قلق الامتحان  03الملحق رقم 

  التناسق الداخلي) الانفعالیة–الانزعاج (

    



 

 

   الاستبیان: 04الملحق رقم 



 

 

 



 

 

  ریح شرفيتص: 05الملحق رقم 



 

 

  

  



 

 

 وثیقة التربص التطبیقي: 06الملحق رقم 

  



 

 

 spssمخرجات : 07الملحق رقم 

فروق تعزى لمتغیر الجنس: الفرضیة الأولى  

 

Statistiques de groupe 

 
sex N Moyenne Ecart type 

Moyenne erreur 

standard 

classe 1 175 41.04 13.454 1.017 

2 267 49.02 12.647 .774 

 

Test des échantillons indépendants 

 

Test de Levene sur l'égalité des 

variances 

Test t pour égalité des 

moyennes 

F Sig. t ddl 

classe Hypothèse de variances égales .870 .351 6.327- 440 

Hypothèse de variances 

inégales 

  6.246 355.833 

 

Test des échantillons indépendants 

 

Test t pour égalité des moyennes 

Sig. (bilatéral) 

Différence 

moyenne 

Différence erreur 

standard 

classe Hypothèse de variances égales .000 -7.982- 1.262 

Hypothèse de variances inégales .000 -7.982- 1.278 

 

Test des échantillons indépendants 

 

Test t pour égalité des moyennes 

Intervalle de confiance de la différence à 95 % 

Inférieur Supérieur 



 

 

classe Hypothèse de variances égales -10.462- -5.503- 

Hypothèse de variances inégales -10.496- -5.469- 

0.01فروق عند لصالح الاناث أكثر قلقاتوجد   

 الفرضیة الثانیة فروق معیدین غیر معیدین

Statistiques de groupe 

 
redoublant N Moyenne Ecart type 

Moyenne erreur 

standard 

classe 1 160 46.61 13.027 1.030 

2 282 45.44 13.818 .823 

 

Test des échantillons indépendants 

 

Test de Levene sur l'égalité des 

variances 

Test t pour égalité des 

moyennes 

F Sig. t ddl 

classe Hypothèse de variances 

égales 

1.909 .168 .878 440 

Hypothèse de variances 

inégales 

  0.892 346.817 

 

Test des échantillons indépendants 

 

Test t pour égalité des moyennes 

Sig. (bilatéral) 

Différence 

moyenne 

Différence erreur 

standard 

classe Hypothèse de variances égales .380 1.176 1.340 

Hypothèse de variances inégales .373 1.176 1.318 

 

Test des échantillons indépendants 

 

Test t pour égalité des moyennes 

Intervalle de confiance de la différence à 95 % 



 

 

Inférieur Supérieur 

classe Hypothèse de variances égales -1.457- 3.810 

Hypothèse de variances inégales -1.416- 3.769 

 لاتوجد فروق

Test T 

 الفرضیة الثالثة فروق الدروس الخصوصیة

 

Statistiques de groupe 

 
cour N Moyenne Ecart type 

Moyenne erreur 

standard 

classe 1 169 44.84 13.822 1.063 

2 273 46.49 13.339 .807 

 

Test des échantillons indépendants 

 

Test de Levene sur l'égalité des 

variances 

Test t pour égalité des 

moyennes 

F Sig. t ddl 

classe Hypothèse de variances 

égales 

.644 .423 -1.250- 440 

Hypothèse de variances 

inégales 

  -1.239- 346.431 

 

Test des échantillons indépendants 

 

Test t pour égalité des moyennes 

Sig. (bilatéral) 

Différence 

moyenne 

Différence erreur 

standard 

classe Hypothèse de variances égales .212 -1.654- 1.324 

Hypothèse de variances inégales .216 -1.654- 1.335 

 



 

 

Test des échantillons indépendants 

 

Test t pour égalité des moyennes 

Intervalle de confiance de la différence à 95 % 

Inférieur Supérieur 

classe Hypothèse de variances égales -4.256- .948 

Hypothèse de variances inégales -4.280- .971 

 

 لاتوجد فروق

 الفرضیة الرابعة فروق تعزى لمتغیر البیئة المدرسیة

Statistiques de groupe 

 
résidence N Moyenne Ecart type 

Moyenne erreur 

standard 

classe 1 222 44.76 13.392 .899 

2 220 46.97 13.616 .918 

Test des échantillons indépendants 

 

Test de Levene sur l'égalité des 

variances 

Test t pour égalité des 

moyennes 

F Sig. t ddl 

classe Hypothèse de variances 

égales 

.055 .814 -1.721- 440 

Hypothèse de variances 

inégales 
  -1.721- 439.712 

 

Test des échantillons indépendants 

 

Test t pour égalité des moyennes 

Sig. (bilatéral) 

Différence 

moyenne 

Différence erreur 

standard 

classe Hypothèse de variances égales .086 -2.211- 1.285 

Hypothèse de variances inégales .086 -2.211- 1.285 

 



 

 

Test des échantillons indépendants 

 

Test t pour égalité des moyennes 

Intervalle de confiance de la différence à 95 % 

Inférieur Supérieur 

classe Hypothèse de variances égales -4.736- .313 

Hypothèse de variances inégales -4.736- .314 

 .لا توجد فروق

 الفرضیة الخامسة توجد فروق تعزى بمتغیرالمعدل

ANOVA 

 

 مستوى الدلالة Fقیمة مربع المتوسطات درجة الحریة  

 0.132 1.883 342.783 3 1028.349 داخل المجموعات

 

 

 غیر دال

 182.078 438 79750.232 خارج المجموعات

  441 80778.581 المجموع

 

 لاتوجد فروق

 الفرضیة السادسة توجد فروق تعزى لمتغیر التخصص

 

ANOVA 

classe   

 
Somme des 

carrés ddl Carré moyen F Sig. 

Intergroupes 2058.935 5 411.787 2.281 .046 

Intragroupes 78719.647 436 180.550 

Total 80778.581 441  

 

 توجد فروق عند 0.05


