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 شكر وعرفان

أسلوب  وأعجزفي اوجب لفظ  واتضمد لله الذي نور كتابو القلوب وانزل
عيت بلاغتو البلغاء وابكمت فصاحتو الفصحاء واعجزت حكمتو أف

اتضكماء فهو اتضجة البالغة والدلالة الدامغة والنعمة الباقية فهو الشفاء تظا 
نعمو العديدة ورتزتو وعونو لنا على إتدام ىذا في الصدور فنشكره على 

 العمل اتظتواضع
اتقدم بجزيل الشكر الى كل من مد يد العون الي   فنصحني او أرشدني او 
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 ... اسال الله لك رضاه واتصنة
خ في ىذا اتظقام ان اشكر الاخوة "محمد تونين" "قاسم عثماني" والأ ىأنسولن 

 والنصيحة كماباتصهد  ايبخلو "يونس يونس" وكذا الأخت "يسرى" الذين لم 
 لمعنخص بالتقدير والشكر كل أساتذة قسم 

 اتظكتبات جامعة تيارت
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I. :السمخص 
  بمههها ل ذلههه  قطهههاع ا  تبهههاتوالمجهههالات   القطانهههاتمختلههه  أةهههرت نلههه  يشهههعد نا نههها اليهههوم ةهههورة رق يهههة هائلهههة 

مراكهز ةقافيهة ضب هة اةيهاة  ضحتلتخزين ال تب الورقية، بل أ مساحات لم تعد ا  تبات مجرد وا علومات حيث 
 الاحتياجات ا تزايدة للج عور نل  اختلاف توجعاته ومناهله. تلبي نديدة تحاول من خلالها ان تقُدم خدمات 

مههن خههلال الاسههتفادة مههن الت نولوجيهها  التطههورات فرا هها هائلههة لل اسسههات الناشههلمة ل مجههال ا  تبههات تتُههيه ههه  
فعالهة ومث ههرة ا  تبههات وتقُهدم بههارب  ن هل  يد هن لههه   الشهركات تقههد  حلهول مبت ههرة تعُهزز كفهها ةبحيههث   اةديثهة
 اكثر.
 عههال ههو  نلهه   ههاذج ن لاتُسههل   حيههث الجزائههرمع ق هها لواقههط ونطههاه ن ههل ههه   الشههركات ل  الدراسههة تحلههيلا  تقُههدم 

شرقة التي تنتظرها
ُ
 .ا تنونة والتحديات التي تواجععا والآفاه ا 

تُُثهههل ا اسسهههات الناشهههلمة ل مجهههال ا  تبهههات قهههوة دافعهههة للابت هههار والت يههه  ل هههه ا القطهههاع. مهههن خهههلال تقهههد  
ل بنا  مستقبل أف هل لل  تبهات، وتعُهزز دورهها ك ركهز  نن طريقعاغنية، تُساهم  فريدة و خدمات مبت رة وبارب

 ةقال وتربوي حيوي ل المجت ط.
 ا  تبات_ ا اسسات الناشلمة_ ا شاريط. الكلمات اتظفتاحية9

II. Abstract :  

Our world today is witnessing a massive digital revolution that is reshaping various 

sectors, including the library sector. Libraries are no longer just places to store paper books, 

but have become vibrant cultural centers that provide diverse services that meet the needs of 

modern users. 

These developments offer tremendous opportunities for emerging library organizations. 

By leveraging modern technology, these companies can provide innovative solutions that 

enhance library efficiency and deliver productive user experiences. 

The study provides an in-depth analysis of the reality and scope of the work of these 

companies in Algeria. The study highlights various business models, the challenges they face, 

and the bright prospects that await them. 

Library startups are a driving force for innovation and change in the sector. By 

providing innovative services and rich user experiences, these companies contribute to 

building a better future for libraries, and enhance their role as a vital cultural and educational 

center in society. 

Key words: libraries_Emerging institutions_projects 
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دم  ي اضهح  يقهاله ا التوجهه همط ظعور ا اسسات الناشلمة  لافتاولا  اقتصاديا تحالسنوات الأخ ة  تشعد

 التحهههديات الاقتصهههادية والاجت انيهههة والبيلميهههةرة مسهههت تقريبههها ييهههط ا يهههادين والقطانهههات والنظهههر ا  حلهههولا  مبت ههه

دنههم ل  احاسهه اور بحيههث أضههحت تلعبههدا اسسههات الناشههلمة اليوماحههد ااركههات الرئيسههية للتقههدم ا ست رةأاههبحت 

خله  البهدائل وتسهع  للت يه  بحيث تأتي هه   الأخه ة القي هة ا  هافة للهبلاد وتع هل نله   للدول الاقتصاديةاةركة 

 .الإيجابي فت نه حلولا ابت ارية خلاقة  ختل  ا شاكل ا طروحة

بقيت الجزائر ولسنوات طويلة بعيهدة كهل البعهد نهن هه ا القطهاع اةيويهولم تبهدأ الأمهور التحهر  إلا   ومط ذل 

ايدهههاض منهههه لتيهههة الت نولوجيهههات اةهههزم ل ت يههه  الوضهههط ن لهههه كهههاالههه ي   الاهت هههام الههه ي اولا  رئهههية الج عوريهههةبعهههد 

الناشهلمة وامهر بتقهد  الهدنم الهلازم لل شهاريط فاابه به ل  لل اسسهات الناشهلمة وزاراها ا ااهة وا اسسات الناشلمة 

 .البلاد المجت ط لوإزالة كافة العراقيل امام ازدهارها وتطورها خدمة لفلمات 

ل كههل الجزائههر لأن ا سههتقبل مرهههون ا اسسههات الناشههلمة سههوا  كههان ذلهه  مههن  قههاطرةب أن تتحههر  الن يجههالآ

 ا ستدامة. منااب ش ل أو تحقي  التن ية الاقتصادية أجل استحداث

ق نهها بتصه يم وإنههداد خطههة حيههث الناشههلمة ل مجههال ا  تبهات  اتموضههوع ا اسسهنهها وانطلاقها مههن ذله  تناول

جانههب ا نعجههي والنظههري للدراسههةأما للالأول  قسههمميههدا ، بحيههث خصصههنا ال وآخههرشملههت جههانبد أحههدتا نظههري 

 :الثا  تناولنا فيه الجانب ا يدا ، وكل قس بدور  إ  فصول كالآتي قسمال

وأههههداف الدراسهههة  الإشههه الية، اسهههباب، أتيهههةتناولنههها فيهههه الإطهههار ا نعجهههي للدراسهههة الههه ي ت ههه ن  الفصدددل الأول9

ات التطهره إ  بعها الدراسه الدراسهة وأخه امهنع   ذله  ضه  إ بحث لمفاهيم ومصهطلحااالإضافة ا  تحديد 

 .السابقة

ك ها وخصائصهعا  طبيعتعها  ات الناشلمة بش ل نهام مهن حيهث مفعومعهاتطرقنا فيه إ  ا اسس الفصل الثاني9

 .حيااا واهم الهياكل التي تدن عا يح  عا، دورةالقانو  ال ي  الإطارأي ا ا   تطرقنا
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ل مجال ا  تبهات وا علوماتبهالتطره الت تطلبهات  ناشلمةالاسسة ا تناولنا اسة بنا  فقد  الفصل الثالثما ل أ     

 .تحديات ا طروحة امامعاالو عا واستراتيجيات الانشا  الإضافة ا  نوامل وفرص النجاح وواقع

يههط البيههاضت وتحليههل ا عطيههات وأداةنينههة الدراسههة  احتههوع نلهه لهه ي اخصصههنا  للجانههب التطبيقههي عالفصددل الرابدد

فيه دراسة حول اسة بنا  ماسسة ضشلمة ل ولاية تيهارت مهن خهلال يلهة مهن ا اشهرات،    وتناولناا تحصل نليع

 وا لاحههه ا اتُههة إ  جانهههب قائ ههة ا راجههط ل الأخهه  نههرض النتههائ  العامههة ا تواهههل إليعهها خههلال هههه   الدراسههة، و 

 ا عت د نليعا.
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 9 الإشكالية_1

شهعد العههالم ل العقههود الأخهه ة ةههورة رق يههة هائلههة، أحههدةت ت يهه ات ج ريههة ل مختلهه  المجههالات، بمهها ل ذلهه  

ن لعهها واسههتراتيجيات فقههد أدع ظعههور الت نولوجيهها الرق يههة إ  ت هه ات كبهه ة ل طريقههة وا علومههات  مجههال ا  تبههات

 والفلمات ا ستعدفة لنشاطااا. استخدامعا من قبل الباحثدتسي ها و وخطط

ل ظهل ههه   الت يهه ات، بههرزت اةاجهة إ   ههاذج جديههدة لإدارة ا  تبههات، تت يهز ا رونههة والابت ههار، وقههدراا 

 "مط احتياجات ا ستخدمد ا ت  ة. ومن هنا ظعر مفعوم "ا اسسة الناشلمة ل مجال ا  تبات نل  الت ي 

فههرض تبهس اسهتراتيجيات جديههدة قائ هة نلهه   ةت نولوجيهات واجعهه العههالم اليهوم مههن تحهولات اقتصهادية وتطههور يإن مها 

 لاةههةات الناشههلمة، ففههي العقههود الثالاقتصههاد اةههر ، وههه ا مهها افههرز نههوع جديههد ل مجههال الأن ههال وهههو قطههاع ا اسسهه

الأخ ة من القرن ا اضي تزايد الاهت ام ا اسسهات الناشهلمة ، وأاهبحت تلعهب دورا مع ها ل النشهاط الاقتصهادي 

نل  حد سوا ، و تعتبر ا اسسات الناشهلمة مصهدرا رئيسهيا للثهروة  ميةسوا  نل  اعيد الدول ا تقدمة أو الدول النا

هت هام خهاص مهن قبهل لاة للتطورات التي شعداا نو ة الاقتصاد خ عت هه   الاخه ة وخل  منااب ش ل ونتيج

به لت اة ومهة ال ثه  مهن الجعهد رهاوتطوي هاإدراكا للتحديات و الإش اليات ا رتبطة بإنشها و  السلطات الع ومية

ية ا رافقة و الدنم و خله  لتخفي  القيود الإدارية وا الية حول ه   الشركات سوآ ا من ضحية الت ويل او من ضح

 .نظام بيلمي مت امل يعدف ا  تشجيط حاملي ا شاريط ا  تحويل أف ارهم الابتدانية ا  ماسسات ضشلمة

إن التوجه العا ي الجديد لإحداث التن ية يعول نل  ا اسسات الناشلمة نظرا لقدراا نل  الابداع والابت هار وخله  

الهههدائ د، وقهههد شهههعدت  والت يههه الهههتي يعرفعههها العهههالم والههه ي كهههان نتيجهههة ل بهههداع الثهههروة خااهههة مهههط الثهههورة الرق يهههة 

ل ين تيقنوا من الفائدة التي بلبعها لأن الاوأرااالت نولوجيا قوة أكبر نندما أابحت ل متناول مختل  ا اسسات 

 ومشاريععمالت نولوجيا لأن الهم 

 .ل مجال ا  تبات ا اسسات الناشلمةولقد ارتأينا ل دراستنا ه   تناول موضوع 
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 اركههان قيههاماههدف إ  البحههث ل إشهه الية " تيههارت حيههثدراسههة حههول اسههة بنهها  ماسسههة ضشههلمة ل ولايههة 

 ات وا علومات  تبا ا تعلقةا دمات ل تطوير ا  تبات ودورهاا اسسات الناشلمة ل مجال 

 ش الية التالية:وانطلاقا مدا سب  طرحنا الإ

 ؟وخدماتها اتظقدمة طبيعة نشاطاتها اتظكتبات وماىيكيف نتصور قيام مؤسسة ناشئة في تغال 

 : الدراسةتساؤلات _2

 التالية: التساؤلات الفرنيةا سب  طرحنا نل  ما نت ادوا

 ؟قيامعاماهي شروط و  و مفعوم ا اسسات الناشلمةما ه

 ماهي طبيعة ا اسسات الناشلمة ل مجال ا  تبات؟

 أهم التحديات التي تواجه ا اسسات الناشلمة ل مجال ا  تبات؟ما هي 

 ما هي أف ل ا  ارسات ل  ان استدامة ا اسسات الناشلمة ل مجال ا  تبات؟

 ا تعلقههة مهها هههي الأدوار الههتي يد ههن لل اسسههات الناشههلمة ل مجههال ا  تبههات أن تلعبعهها ل تطههوير ا ههدمات

 ؟ات وا علوماتا  تب

  ستقبل لل اسسات الناشلمة ل مجال ا  تبات؟ما هي آفاه ا

 الدراسة 9فرضيات _3

مههن اههحتعا مههن خههلال  فرضههيات والتاكههدمههن اجههل الإجابههة نلهه  الأسههلملة ا طروحههة توجههب نلينهها وضههط  

 التفصيل ل ا وضوع:

وتحسد الواول _يد ن لل اسسات الناشلمة ل مجال ا  تبات أن تلعب دور ا هام ا ل تطوير ا دمات ا  تبية 1

 إ  ا علومات.

تواجه ا اسسات الناشهلمة ل مجهال ا  تبهات تحهديات كبه ة تتعله  الت ويهل والاسهتدامة والقهدرة نله  الت يه  _2

 مط الت  ات السريعة.
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_تواجهههه ا اسسهههات الناشهههلمة ل مجهههال ا  تبهههات فرا ههها وانهههدة مدنومهههة التطهههورات الت نولوجيهههة والاحتياجهههات 3

 ا تزايدة.المجت عية 

 الدراسة 9أىداق _3

 :ادف دراسة موضوع ا اسسة الناشلمة ل مجال ا  تبات إ  تحقي 

 وميدان ا علومات.ل مجال ا  تبات  اةديثة اةاالة فعم أف ل للتطورات_ 

 .اةاليةالسريعة  لل جت عات ل ظل الت  ات ا تزايدة تحليل الاحتياجات ا  تبية_ 

 .وا علومات  اذج الأن ال الجديدة التي ظعرت ل مجال ا  تبات_ تسلي  ال و  نل  

 .أهم الفرص والتحديات التي تواجه ا اسسات الناشلمة ل مجال ا  تباتبيان ت_

 .اتدمات ا  تبختحديد الأدوار التي يد ن لل اسسات الناشلمة ل مجال ا  تبات أن تلعبعا ل تطوير _

  :الدراسةأهمية _.4

 ._ا ساتة ل البحث ل تطوير  اذج اقتصادية ضجحة لل اسسات الناشلمة ل مجال ا  تبات

 ت_تقد  أف ل ا  ارسات ل  ان استدامة ا اسسات الناشلمة ل مجال ا  تبا

 تبات.  اسسات الناشلمة ل مجال ا  ا_ا ساندة نل  رسم اورة واضحة لآفاق ستقبل 

 9الدراسة منهج _6

ان  لاحظنهاان اختيار ا نع  ا ناسب للدراسة من الامور اللازمة اةنا  التطره للبحث العل ي ومن اجل ذل  فإننا 

لأنههه يتههيه لنهها واهه  العلاقههات بههد ا ت هه ات والتعبهه  ننعهها ك يهها فعههو  اتظددنهج الوصددفيهههو  دراسههتناانسههب مههنع  ل

يعت هههد نلههه  اسهههقاط الظهههاهرة ل الواقهههط ويصهههفعا واهههفا دقيقههها ا يهههط اواهههاف ومعلومااههها الأساسهههية للواهههول ا  

نع  التع ي ات وا لااات التي تساندض ل فعهم الظهاهرة ا دروسهة و وهها ومهن خهلال هه ا ا سهتخل  ان هه ا ا ه

مهن اجههل ة فهترات زمنيهه ةههو اسهلوب مههن اسهاليب التحليهل القههائم نله  ا علومهة ال افيههة نهن الظهاهرة ا دروسههة بدلاله
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التي من خلالها نقوم بتفس  الظاهرة بطريقهه موضهونية ا هنع  الواهفي ههو الطريقهة الهتي  ة النتائ  العل يا الواول 

 .ليل النتائ  ا تحصل نليعاوتحة احيحة نل ي ةا من منعجيتتيه لنا الواول لل وضوع ا راد دراسته انطلاق

 : اتظوضولأسباب اختيار _7

  :تم اختيارض  وضوع ا اسسة الناشلمة ل مجال ا  تبات لعدة أسباب ذاتية وأخرع موضونية نوضحعا كالآتي

  : الأسباب الذاتية7-0

العل ههي، وال شهه  نههن مههدع القههدرة نلهه  التعامههل مههط محاولههة توظيهه  ا عههارف النظريههة ا تعلقههة بمنعجيههة البحههث _

 .ا علومات وتوظيفعا منعجيا

 ا  تبههات ومجههالالرغبههة ال اتيههة ل دراسههة ههه ا ا وضههوع الجديههد والهه ي يتشهه ل مههن ننصههرين تهها ا اسسههة الناشههلمة _

 وا علومات

 مة للطالبالرغبة ل دراسة ه ا ا وضوع للتعرف نل  كل ما يد ن اضافته للبحث العل ي خد_

 : اتظوضوعيةالأسباب 7-1

 وت نولوجيهههايحظههه  مههها موضهههوع ا اسسهههات الناشهههلمة ل مجهههال ا  تبهههات ل  صههه  هندسهههة  العل يهههة الهههتيالقي هههة _

 ا علومات

 السنوات الأخ ة. الناشلمة لظ  به ا اسسة تحالاهت ام التي _

 موضوع ا اسسات الناشلمة نل   ص  هندسة وت نولوجيا ا علومات. اسقاط وت يي _محاولة وضط 

 9السابقة الدراسات _8

تصور قيام بحث نل ي مع ا كهان التخصه  اله ي يشهت ل نليهه الباحهث مهن دون اللجهو  إ  نلا يد ن أن 

 التالية:مج ونة الدراسات استعراض الأدبيات ا تعلقة م ا التخص  ومن خلال دراستنا تناولنا 

" اتظؤسسددات الناشددئة واقتصدداد تحههت ننههوان   2023للباحههث "مطعههري ك ههال"  الدراسددة الأولى  1_8

تناولهت الدراسهة  ا سهاتة الهتي تقهدمعا ا اسسهات  اتظعرفة في اتصزائدر مفداتيح اقتصدادية لتحقيدق تنميدة مسدتدامة"
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ا أاههبحت اهههم ركههائز  لهه  نههوسههبل تطويرههها بح ههم أالناشههلمة ل بنهها  اقتصههاد ا عرفههة ل الجزائههر انطلاقهها مههن واقععهها 

العا يهههة وكههه ا مسهههاتتعا ل  تحقيههه  التن يهههة ا سهههتدامة وقهههد اسهههتعان الباحهههث ا هههنع   القي هههة ا  هههافة للاقتصهههاديات

الواههههفي  التحليلههههي ل دراسههههته الأنسههههب  نعجيههههة البحههههث ا تنههههاول ليصههههل ل الأخهههه   ا  ان توجههههه الجزائههههر مرههههو 

وقههد  ناشههلمة يعطههي دفعهها قههويا للنسههي  الاقتصههادي للبلههد ويحقهه  معههدلات  ههو اف ههل خههارج ااروقههاتا اسسههات ال

خلصهههت الدراسهههة ا  مج ونهههة تواهههيات أتعههها: ضهههرورة محاربهههة العراقيهههل الإداريهههة  الهههتي تواجهههه مسهههتقبل ا اسسهههات 

تصهالات وا هدمات ل الجزائهر مرهو الناشلمة،وضط نظام لتسي  واست لال ومتابعة مختل  التطهورات ا عرفيهة،تطوير الا

تُثهههل الاخهههتلاف بهههد هاتهههه  وقهههدالرق نهههة لان ا اسسهههات الناشهههلمة تعت هههد التسهههوي  والهههدفط الال هههترو  ل معاملااههها. 

بقواند وأركان قيام ا اسسة الناشلمة بين ا تنهاول الباحهث هنها  أكثرالأخ ة اهت ت الدراسة وموضوع دراستنا ل ان 

 ما يد ن ان تقدمه ا اسسات الناشلمة للاقتصاد نامة والتن ية.

الناشددئة 9 قيمددة  ةاتظؤسسدد» ننههوانتحههت  2023للباحههث "محمد  ههد بههن قايههد نلههي"الدراسددة الثانيددة   1_8

الناشههلمة كخيههار اسههتراتيجي ورهههان لتنويههط الاقتصههاد ودنههم تناولههت الدراسههة ا اسسههات مضددافة للاقتصدداد الددوطني" 

ا شههاريط الابت اريههة  ل ا نظومههة الاقتصههادية للدولههة الجزائريههة  وا  ههي قههدما قصههد رفههط راسههال الف ههري  والانت ههاد 

  نل  ا نع  الوافي حاول الباحث طرح  وإظعار كل ماله نلاقة ا اسسات الناشلمة من أتية وخصائ  و...الخ

ك ا استعان ا نع  الاستقرائي التحليلهي ةلحلهة يلهة مهن الطروحهات الهتي تثه  نهوع مهن الإشه اليات قانونيها وقهد 

 خلصت الدراسة ا  مج ونة توايات ن كرها في ا  يلي:

دنم وتشجيط ا اسسات الناشلمة وكافة ا شاريط الابت ارية_ تسعيل إجرا ات اةصول نل  شعادة ماسسة 

ط الابداع ل المجال العل ي ووضعه وتطبيقه ميهدانيا_ إزالهة ورفهط كافهة العراقيهل الهتي تحهد مهن مبهادرات ضشلمة_ تشجي

انشهههها  مثههههل ههههه   ا اسسههههات_تبس اسههههتراتيجية وطنيههههة الانت ههههاد نلهههه  ا اسسههههة الناشههههلمة كقههههاطرة للتن يههههة الوطنيههههة 

مجههال ا  تبههات" ل نقطههة مشههتركة الا  ا سههتدامة وقههد التقههت الدراسههة مههط موضههوع البحههث "ا اسسههات الناشههلمة ل

 وهي القي ة ا  افة لل اسسة الناشلمة للاقتصاد والتن ية ن وما.
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اتظؤسسدات الناشدئة والابتكدار التكنولدوجي تحهت ننهوان " 2022للباحثهة "دريبهد نصه ة"  الدراسة الثالثة 3_8

حيث تناول البحث ا اسسات الناشهلمة كتوجهه اقتصهادي حهديث مهن شهانه ان يخله   استعراض التجربة الإيطالية"

الثروة الانت اد نل  الابت ار والابداع  ل  خ م الثورة الرق ية  اةالية ك ا واستعرضت الباحثهة التجربهة الإيطاليهة 

د اسهههتخدمت ا هههنع  الواهههفي ا  يهههزة ل مجهههال ا اسسههها ت الناشهههلمة وتطرقهههت ا  اههههم ا شهههاريط الرق يهههة ا نجهههزة وقههه

الأنسههب  وضههوع الدراسههة وانتعههت الدراسههة بمج ونههة تواههيات أتعهها: تقههد  اةههوافز ا اليههة وغهه  ا اليههة  للنعههوض 

بقطهههاع ا اسسهههة الناشهههلمة_ تقليهههل العراقيهههل الب وقراطيهههة  والت هههالي _ تسهههعيل الهههدنم والواهههول ل سهههواه _اةهههوافز 

ال وغ ههها ....امهها نههن أوجههه التشههابه بههد الدراسههتد ف لاتهها يصههب ل قالههب ال ههريبية نلهه  الاسههتث ارات ل المجهه

 ي.ا اسسات الناشلمة واليات تحفيزها ودورها ل تن ية الابداع الت نولوج

"تحدديات اتظؤسسدات  الناشدئة بعنهوان  2021للباحثتد "رم ها  مهروة" و "بهو قهرة كريدهة"  الدراسة الرابعة 4_8

قدمت الدراسة اهم ا فهاهيم الأساسهية حهول ا اسسهات الناشهلمة _نماذج لشركات ناشئة ناجحة عربيا_ في اتصزائر

والتجهههارب العربيهههة الناجحهههة ل بسهههيدها وانتبارهههها احهههد ركهههائز التن يهههة الاقتصهههادية  سهههاتتعا ل امتصهههاص البطالهههة 

وةهد الان لاتوجهد بربهة رائهدة ضجحهة ولا تهزال وتحقي  القي ة ا  افة اما النبسة للجزائر تواهلت الدراسهة ا  انهه 

ا اسسههات الناشههلمة ل الجزائههر تعهها  يلههة مههن الصههعوات والعراقيههل ول الأخهه  خلصههت الباحثتههان ا  مج ونههة مههن 

 توايات أتعا:ال

قهة لل اسسهات الناشهلمة خااهة ا تعل أكثهر_الع ل نل  تث د الابت هارات ونتهائ  البحهث العل هي _انطها  اهت هام 

مجههال تطههوير ا اسسههات الناشههلمة_ الع ههل نلهه  خلهه  بيلمههة الت نولوجيهها_ الاسههتفادة مههن بههارب الههدول ا تقدمههة ل 

 ا اسسات الناشلمة. نل  ا بادرة مرواقتصادية تحفز وتشجط الشباب 

"دور نظدم تحهت ننهوان  2020د "بوبعايهة حسهان" و"نبهد اةفهيا حسهام الهدين" للبهاحثةامسدلدراسدة اتطا5_8

اتظعلومددات الاسددتراتيجية في ترشدديد قددرارات اتظؤسسددات الناشددئة دراسددة اسددتطلاعية علددى عينددة مددن اتظؤسسددات 

تناولههت الدراسههة نظههم ا علومههات الاسههتراتيجية والههدور الهه ي تلعبههه  ل ا شههاركة ل اههنط  الناشددئة بولايددة اتظسدديلة"
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ك ها واسههتخدم اسسهات الناشهلمة بولايهة مسهيلة  القهرار النسهبة لل اسسهات الناشهلمة مهن خهلال اسهتخدام نينههة نهن ا 

الباحثان ا نع  ا سحي ا يدا  ا ناسب  وضوع الدراسة  الانت اد نل  الاستبانة  وتحليل نتائجعها ب يهة الواهول 

وتواههلت الدراسههة ا   ان نظههم ا علومههات الاسههتراتيجية تلههبي ا  نتههائ  يد ههن تع ي عهها نلهه  اقههي مجت ههط البحههث 

احتياجههات ا اسسههات الناشههلمة مههن ا علومههات ا سههاندة ل ا ههاذ القههرار خصواهها منعهها القههرارات الاسههتراتيجية ك هها 

وخرجهت الدراسهة بتواهيات منعها ضهرورة التعامهل مهط ا علومهات نله  انها مهورد اسهتراتيجي ههام مهن مهوارد ا اسسهة 

العلاقهههة ا وجهههودة بهههد ا اسسهههات الناشهههلمة قهههد اختلفهههت هاتهههه الدراسهههة نهههن موضهههط بحثنههها ل انههها اهت هههت الجانهههب و 

 وا علومة الاستراتيجية ل حد ان بحثنا تناول الأسة بنا  ا اسسات الناشلمة ل ميدان ا علومات.

تصددورات الطلبددة اتظقبلددين علددى التخددرج تظشددرول "تحههت ننههوان اههوان اههبرينة سادسددة 9 للباحثددةاللدراسددة ا6_8

 .2023-2022تبسة م كرة لنيل شعادة ا استر ل إرشاد وتوجيه جامعة  ،اخترالمؤسسةناشئة وبراءة 

وقد  اختراع،حاولت الباحثة التعرف نل  تصورات الطلبة ا قبلد نل  التخرج  شروع ماسسة ضشلمة وبرا ة 

صورات ا اسسات الناشلمة، تا وضونارت ز نل  الدراسات التي تناولت ال ي  نظري الانب الجال و  نل  ت سلط

وبههرا ة اخههتراع  وجانههب تطبيقههي انت ههدت فيههه نلهه  الاسههتبيان وا لاحظههة البسههيطة وا قابلههة كههادوات لج ههط البيههاضت 

لل وضهوع اكثهر ة نل  ا نع  الوافي ، انتبار  الأنسب للظاهرة ا دروسة وأهدافعا فيعطهي مصهداقيت وقد انت د

نلهه  العينههة ا تاحههة لطلبههة ت  عرفههة اههورة ماسسههة ضشههلمة وبههرا ة اخههتراع ل ذهنيههة الطلبههة الجههامعد، وأي هها انت ههد

نلهم اجت هاع ،  : جامعة تبسة كلية العلوم الإنسهانية والاجت انيهة سهنة ةنيهة ماسهتر وا ت ثلهة ل التخصصهات التاليهة

واتصهههال م تبهههات، اريهههخ، مهههن أجهههل ال شههه  نهههن تصهههورات الطلبهههة الاجت انيهههة ارشهههاد وتوجيهههه، فلسهههفة ، إنهههلام 

بة يعرفهون معهم مشهروع ماسسهة ضشهلمة لإ  مج ونة من النتائ  أتعا أن معظم الط توالثقافية والنفسية، وقد توال

عا الجامعههة متوسههطا . وحسههب الطالبالجههامعي فههإن الأسههاليب الههتي تسههتخدم كههان   بههالهم نليهههاخههتراع  ل ههن اق وبههرا ة 

نوادي، اللتقيههههههههات،ا  الف ههههههههرة مثههههههههلفعههههههههي تسههههههههتخدم مج ونههههههههة مههههههههن الطههههههههره لنشههههههههر ههههههههه    الفعاليههههههههة:متوسههههههههطة 
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الإضههافة إ  أن  ا شههروع،ا  ان الاسههرة لههها تأةهه  نلهه  تصههوراام لههه ا ت تواههل  هها...كدراسههية المياالأاضرات،اا

 و ذل .الاستعدادات النفسية للطلبة تدفععم لبنا  تصور واضه له وان الطلبة يح لون تصور ايجابي مر

" تصدددددور الطلبدددددة اتصدددددامعيين تحهههههت ننهههههوان  2019دراسهههههة دراجهههههي فوزيهههههة سهههههنة 9السدددددابعةدراسدددددة ال7_8

 .ه قا ة  وذجا 1945ماي  5هجامعة  للثقافةاتظقاولاتية دراسة ميدانية بالمجمع سويداني بوترعة"

وقد هدفت ه   الدراسة إ  تن ية قدرة الطالب نل  اكتشاف ذاته الدنم ال ي يتلقا  من الجامعهة واي ها 

قافة ا قاولات لدع الطلبة الجامعيد ومعرفهة مهدع مسهاتة الجامعهة و دار ا قاولاتيهة ةهدفت إ  التعرف نل  واقط 

للطلبة الجامعيد ،وقهد انطلقهت الباحثهة ل هه   الدراسهة مهن نهدة فهروض كهان أتعها  ية قاولاتل ت و ين الثقافة ا 

أن تصههور الطلبههة الجههامعيد الجزائههريد للثقافههة ا قاولاتيههة تصههور سههلبي و أن إسههعام الجامعههة الجزائريههة وغرسههعا الثقافههة 

الدراسهة اانهب تطبيقهي فقامهت الباحثهة بإجهرا   ا قاولاتية ل أذهان الطلبة الجهامعيد محهدودة حيهث تم تهدنيم هه  

طالهب  100قا ة ،وتُثلت نينة الدراسة ل  1945ماي  5ه   الدراسة المج ط الجامعي سويدا  بويعة جامعة 

وطالبههة ل كليههة العلههوم الإنسههانية والاجت انيههة وكهه ل   صهه  العلههوم الاقتصههادية والتجاريههة ونلههوم التسههي  للطلبههة 

ل  التخرج سنة ةلثة وةنية ماستر ل مختل  التخصصات ،ول الجانب التطبيقي انت دت نل  ا لاحظة ا قبلد ن

هه أن  :البسيطة، ا قابلة، الاستبيان كاداة لج ط ه   البياضت تم دراستعا وتحليلعا ليهتم الواهول ا  نتهائ  كهان اتعها

نيهههة يعرفهههون معهههم ا قاولاتيهههة ، الا أن إقبهههالهم نليعههها بقهههي معظهههم الطلبهههة الجهههامعيد ب ليهههة العلهههوم الإنسهههانية والاجت ا

غهه  فعالههة لم تواكههب  ا قاولاتيههة والجامعههةههه وانههه حسههب الطالههب الجههامعي فههإن الطههره الههتي تسههتخدمعا دار  .ضههعيفا

 ياةر سلبا ل تش يل ةقافة ا قاولاتية لدع الطلبة الجامعيد اتقليدية، مدنصر اةداةة فعي ب ل  

الجامعههة ااههور الأساسههي لتطههوير معاراا قاولاتيههة لطالبعهها ا  أن اسههعامعا محههدود، فعههي لا تههدنم ةقههة انتبههار 

 .الطالب بنفة
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سددددداهمة م"تحهههههت ننهههههوان  2022سهههههنة ضديهههههة قنهههههان   نائشهههههة ودراسهههههة لبهههههو نبهههههد ه9ةمندددددالثالدراسدددددة ا8 _8

 "الكفاءاتالبشرية في ااح اتظؤسسات الناشئة

الناشهلمة وتركهز نله  محاولهة  مذهاح ا اسسهاتوقد هدفت ه   الدراسهات ا  ابهراز دور ال فها ات البشهرية ل 

دور حيااا وتبيان التحديات التي تعرفعا ا اسسات الجزائرية وذل  من خلال  ومعرفةإظعار ماهية ا اسسة الناشلمة 

 الناشلمة؟ مذاح ا اسسات طرح الإش الية التالية: ما مدع مساتة ال فا ات البشرية ل

فهروض اتعها ان ا عهارف تسهاهم مسهاتة إيجابيهة ل مذهاح  ةل هه   الدراسهة مهن نهد تهانالباحث توقد انطلقه

ا عههارات والسههلوكيات تسههاهم مسههاتة إيجابيههة ل مذههاح ا اسسههات الناشههلمة، وقههد انت ههدت  وأنا اسسههات الناشههلمة 

بإجههرا  هههه   الدراسهههة ل  تهههانالباحث تههه   الدراسهههة نلهه  ا هههنع  ال يفههي النهههوني مسهههتخدما اداة ا قابلههة وقهههد قامهه

ائهر اةااههلد نله  نا ههة جامعهة محمد بوضهياف ا سههيلة وتُثلهت نينههة البحهث ل أاههحاب ا اسسهات الناشههلمة ل الجز 

  :وقد توالت ه   الدراسة إ  ندة نتائ  ن كر منعا 3ماسسة ضشلمة والبالغ نددهم 

 اكتساب ةقافة انشا  ا اسسات الناشلمة  •

 دراسة ام انية  و ا اسسات الناشلمة ل الجزائر  •

 مساتة ال فا ات البشرية ل تحسد أدا  ا اسسات الناشلمة •

 تصندوه الوطس لت ويل ا اسسات الناشلمة كاحد الاستراتيجيات ل خل  ا اسساأتية دنم ال

 : الدراسةمصطلحات _9

تعد ا فاهيم من الإجرا ات الأساسية ل البحوث العل ية والدراسات الاجت انية والسوسيولوجية نل  وجهه 

إم انيهههة التعهههرف الهههدقي   وضهههوع ا صهههوص، لأنههها تسهههاند ل إنطههها  الصهههورة ا وضهههونية للبحهههث، وتسهههاند نلههه  

 .البحث بل ة نل ية

 :كالآتي  للبحث ومن هنا يد ن تحديد ا فاهيم الرئيسية
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 واتظعلومات  تغال اتظكتبات_1

وسلوكعا والعوامل التي تح م تدفقعا ووسائل بعيزها لبثعا والإفادة منعا ا  ا علوماتيدرس خوااهو نبارة نن نلم 

وب يععههها وتنظي عههها واختزانههها واسهههترجانعا وتفسههه ها  أنشهههطة بعيهههز انتهههاج ا علومهههاتاقصههه  حهههد مد هههن وتشههه ل 

 .1واستخدامعا

 ةالناشئ مفهوم اتظؤسسة_2

ترقيهة ف هرة إبدانيهة  قههدت ون  لأجههلنرفهت نله  انها  مج ونههة مهن ا هوارد البشهرية وا اديههة وا اليهة الهتي تراهد 

جديدة او موجودة ل أسواه خارج نطاقعا ال ي تستعدفه نادة ماي ون  تُويلعا من متعهاملد اقتصهاديد كهالبنو  

ائهدة والهيلمهات اة وميهة وقههد نرفهت نله  انها تله  ا شههاريط الهتي تح هل أف هارا رياديهة وتطلعيههة وا اسسهات ا اليهة الر 

التطهوير  ومها يديزهها نهن بقيهة ا شهاريط نله  انها ذات والتي تُثل حلول  شاكل قائ ة وتُثهل نقطهة انطلاقهة للبحهث و 

ل منخف هة ك ها انها لا  تقتصهر نله  مجهال مخاطرة نالية جدا والتالي فان إم انيهة مذاحعها ل اةصهول نله  الت ويه

2قطههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههاع.الت نولوجيهههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههها بههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههل يد ههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههن ان مذههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههدها ل أي مجههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههال او 

                                                           
التق،مززز ‌امس ززز ‌الم كزززح‌‌ي السمائزززح‌ىزززمث‌الىحزززي‌مزززث‌ال  مززز ‌ تسي ىززز‌المكتىزززي ‌ ززز _الحمزززمن‌م،محامحزززيسى ‌مممززز ‌اممزززممي ‌ا مزززي ‌م ززز  ‌1

‌.165اص2020االسمائح‌ا4امج1اع
2

مزث‌اسزؤ‌م اس ز ‌ا زكيلم ‌تا حيزي‌ ز ‌السمائحامس ز ‌  زيمي‌‌_ىث‌سحمىمعا حمدامدى‌ يم م ‌تى،ز ‌اسمزيلمب‌الحائزدن‌ ز ‌تم مزؤ‌الم ممزي ‌ال،ي زئ 

  .8اص2022السمائح‌ا3ماح م ‌اع
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 9تدهيد

لاسههي ا ل ظههل  التطههو رات الت نولوجيههة تعُههد  ا اسسههات الناشههلمة ننصههرا  هامهها  ل منظومههة الاقتصههاد اةههديث، 

ات السههوه الدينامي يههة وتعُههو ل نليعهها الههدول ك حههر  للابت ههار وخلهه  فههرص الع ههل وتعزيههز الن ههو  .ا تسههارنة وت هه  

الاقتصاديول ن ل ي تلعب ه   ا اسسات دورها ا نشود، لا بد  من فعهم سااها وخصائصهعا وتحديهد العوامهل الهتي 

مهن هنها تأتي أتيهة الإطهار ا فهاهي ي لل اسسهات الناشهلمة، اله ي يعهدف إ  تهوف  فعهم  شهامل   .تسهاهم ل مذاحعها

 ديد اهم جوانبه.وتح وضوعا  اله 
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 اتظؤسسات الناشئة الأول9 ماىيةاتظبحث 

 اتظؤسسات الناشئةظهور الأول9اتظطلب 

وهههههي ماسسههههات تع ههههل ل قطههههاع اقتصههههادي متجههههدد يت يههههز  1990ظعههههرت ا اسسههههات الناشههههلمة ل بدايههههة 

ااههحاما بمرونههة ناليههة وقههدرة نلهه  اسههت لال الفههرص ومواجعههة ا خههاطر للحصههول نلهه  أراح مههن خههلال اسههتع ال 

 .1الت نولوجيا ا تطورة ل إنتاج السلط أو تقد  خدمات 

ات الناشههلمة بعههد اةههرب العا يههة الثانيههة مباشههرة وذلهه  مههط بدايههة ظعههور وقههد بههدأ اسههتخدام مصههطله ا اسسهه

 2ليشيط استخدام ا صطله بعد ذل  الشركات رأس مال ا خاطر

ك ا أن ه ا النوع من الشركات ال ي ظعر بداية ل الولايات ا تحدة الأمري ية مطلط سنوات السبعينيات، 

 كانهت تهتم بشه ل أساسهي بقطهاع الت نولوجيها لاسهي ا ت نولوجيها اساسا بصنانة رأس مال ا خاطر والهتي وارتبطت

 3ا علومات والاتصال.

أاهبحت ةرياديهة إبدانيهة وامامعها احت هالات كبه ة للن هو والازدههار بسرن ةوقد نشات ا اسسهات الناشهلمة مهن ف هر 

 تس ية ا اسسات الناشلمة أكثر تداول مط ناية التسعينيات وانتشار منشآت الأنترنت

شركة تم تأسيسعا حديث ا ادف إ  تطوير منت  أو خدمة فريدة وتقديدعا إ  السوه.  الناشلمة هيفا اسسة 

 4.نل   اذج الأن ال ا بت رة والقابلة للتطوير مط إم انية الن و السريطا اسسات الناشلمة غالب ا ما تركز 

                                                           
 .180، ص2021 1د، العد2والتربوية، مجلدضيا  للبحوث النفسية  ، مجلةالناشئةاتظرافقة في دعم اتظؤسسات  ، دورالزهرا  نلالي وفتيحة نلالي1
 83، ص2022،2،العدد8ن ال، المجلدالاتصادية لاقالريادة  ، مجلةوتدويلهادعمها  ألياتو الناشئة باتصزائر  اتظؤسساتحميد، م ربي خبرة وادوقي 2
 127ص، 2002، 2،العدد2ق ايا معرفية،المجلد النجاح، مجلةل مقومات  ، دراسةالناشئةاتظؤسسات ليتيم ضدية، 3
 .53ص، 2001ط، جامعة حلوان، .العربية، دالنع ة  الناشلمة، دارودورها ل تدنيم ا شرونات  ا ال، ا خاطرراس  الباس ، ماسساتوفا نبد 4
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 اتظؤسسات الناشئةتعريف اتظطلب الثاني9

مههههط ا صههههطله الأكثههههر اسههههتخداما وشههههيونا ل السههههنوات الأخهههه ة كن ههههوذج يتوافهههه   ا اسسةالناشههههلمةمفعههههوم  أاههههبه

لاقتصادية والعو ة التي تتسم التاة  ا تزايد للت نولوجيا ل اةياة الاقتصادية التي تتجه مرو مها يعهرف الثهورة الت  اا

 .الصنانية الرابعةواقتصاد ا عرفة

ا اسسههات الناشههلمة بعههد اةههرب العا يههة الثانيههة مباشههرة مههط بدايههة ظعههور شههركات وقههد بههدأ اسههتخدام مصههطله 

 راس ا ال ا خاطر ليشيط استخدام ا صطله بعد ذل .

رغم ذل ، مازال ه ا ا فعوم يشوبه ال ث  من ال  وض والتداخل مط ا فاهيم الأخرع لا سهي ا ا اسسهات 

يد وا عنيهد لم يتفقهوا نله  تعريه  شهامل وواضهه وإن حاولهت بعها الص  ةوا توسطة، حه  أن البهاحثد الأكهاديد

 الدول وضط معاي  معينة لتعريفه نل  الأقل من الناحية القانونية ك ا هو اةال ل الجزائر. 

 startup: تعههود تسهه ية ا اسسههات الناشههلمة إ  ا صههطله الإمذليههزي القدداموس الإاليددزي اتظفهددوم حسددب

ن يعتبرون أن ا اسسات الناشلمة هي فقه  اةديثهة يوال ي يعبر نن انطلاه الشركة و وها ولعل ه ا ما يجعل ال ث  

منعا، ك ا أن هه ا النهوع مهن الشهركات اله ي ظعهر بدايهة ل الهولايات ا تحهدة الأمري يهة مطلهط سهنوات السهبعينات 

ش ل أساسي اتم بقطهاع الت نولوجيها لاسهي ا ت نولوجيها ارتب  مط انتشار انانة رأس مال ا خاطرة والتي كانت ب

 تعهههرف  ا علومهههات والاتصهههال، الأمهههر الههه ي يجعهههل ال ثههه ين يربطهههون ا اسسهههات الناشهههلمة بقطهههاع الت نولوجيههها، ونليهههه

الإمذليهههزي نلههه  انههها "مشهههروع اههه   بهههدأ ل اةهههد وكل هههة  ااهههطلاحا حسهههب القهههاموس startupالشهههركة الناشهههلمة 

start-up  ن من جزئد تت وstart تش  ا  ف رة الانطلاه و up   ."تش  لف رة الن و القوي 

 %7و  %5"ماسسهة اه  ت لتن هو بسهرنة وي هون الن هو الجيهد بهد  :انهاPaul Grahamمفهدوم 

 1".%10أسبونيا، واحياض بش ل استثنائي 

                                                           
ا ليجهي  الاقتصهاد. مجلهة اتضاضنات التكنولوجيدة واتضددائق العلميدة وامكانيدة اسدتفادة اتصامعدات العراقيدة،نامر، نبد اةسدييل  ،دنبو  محمدطاهر  1

 .  45 ، ص2012
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اةجهم ولا بقطهاع  ا الع هر ولاعه:  "ا اسسهة الناشهلمة لا يتعله  مفعومPatrickFridensonمفهوم 

تحتهاج لت ويهل  –استخدام ت نولوجيها حديثهة  –النشاط، بل يجب ان بيب نل  أربعة أسلملة هي:  و قوي محت ل 

 1ان ت ون متاكدة ان السوه جديد حيث يصعب تقييم ا خاطرة". –ضخم 

نلهه  انهها مصههطله يسههتخدم لتحديههد الشههركات حديثههة النشههاة،  Startupيد ننهها تعريهه  ا اسسههة الناشههلمة 

 والتي أنشات من ف رة ريادة إبدانية وامامعا احت الات للن و والازدهار بسرنة كب ة وفائقة.

مههاخرا، يسههع  البههاحثون إ  إنطهها  مفههاهيم أكثههر شموليههة وأكثههر دقههة فعنهها  مههن يركههز نلهه  مفعههوم الإبههداع 

الناشهههلمة نلههه  غهههرار ا فهههاهيم الهههتي جههها ت مهههن قبهههل ول هههه ا السهههياه، يشهههدد بعههها  والابت هههار لتعريههه  ا اسسهههات

 .PaulGrahamا ف رين والباحثد نل  مفعوم الن و ا تسارع والأسواه ا تنامية مثل ما جا  ل مفعوم

ستخلاص ان ا اسسات الناشلمة هي شهركات حديثهة الععهد يهتم تأسيسهعا بواسهطة رائهد لايد ن ا في الأخي

 ههال أو مج ونهههة، مهههدف تطههوير منهههت  أو خدمهههة مديههزة لإطلاقعههها ل السهههوه، حسههب طبيعتعههها، تُيهههل ا اسسهههات أن

الناشلمة التقليدية إ  الت تط لن الها اادودة نند التاسية وانطلاقعا من مبلهغ اسهتث اري أولي ي هعه ا اسسهون أو 

 ريقة سريعة جدا وفعالة.أحد أقارمم، وتقوم نل  أن ال بارية قابلة للن و، وتن و بط

مصهههطله يسهههتخدم لتحديهههد الشهههركات  Startupبنههها ا نلههه  مههها سهههب  يد ننههها القهههول لن الشهههركة الناشهههلمة 

 حديثة النشاة، والتي نشات من ف رة ريادية إبدانية وأمامعا احت الات كب ة للن و والازدهار بسرنة.

بإم انيااهها العاليههة للن ههو. بمهها أنهها اههدف إ  توسههيط نطههاه ن ليااهها بسههرنة ا اسسههات الناشههلمة تعُههرف ك هها 

للحصهول نله  تُويهل مهن أاهحاب رأس ا اسسهات الناشهلمة واةصول نل  حصة أكبر ل السوه. غالب ا ما تسهع  

 .ا ال الاستث اري أو ا ستث رين ا لا  لت ويل خط  الن و ا ااة مم

                                                           
2-Patrick Fridenson, STARTUP, Récupéré sur https://www.novethic.fr/lexique/detail/startup.html 
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ة  تُهويلا  كبه  ا لت  يهة خطه  الن هو وجعهود البحهث والتطهوير. غالب ها مها تبحهث نهادا اسسات الناشهلمة تطلب 

نهههن اسهههتث ار خهههارجي مهههن أاهههحاب رأس ا هههال الاسهههتث اري أو ا سهههتث رين ا هههلا  أو مهههن خهههلال حمهههلات الت ويهههل 

 1.الج اني

و  هههاذج منتجهههات أو خهههدمات أ جاهدة لتطهههويروتسهههعتبتركيزهههها نلههه  الابت هههار. ا اسسهههات الناشهههلمة تت يهههز 

 أن ال جديدة تقدم نروض قي ة فريدة للع لا 

مدهها يعههس أن لههديعا القههدرة نلهه  تن يههة قانهههدة  السهههريط،إ  تحقيهه  قابليههة التوسههط ا اسسههات الناشههلمة اههدف 

 2ن لائعا وإيرادااا ووجودها ل السوه بش ل كب  خلال فترة قص ة

 .الناشئةاتظطلب الثالث9 مفاىيم مشابهة تظصطلح اتظؤسسات 

عا بدر الإشارة ا  وجود ندة مفاهيم تتشابه وتتداخل مهط مفعهوم ا اسسهة الناشهلمة نه كر ل هه ا السهياقات

 نل  الاطلاه:

 _small business 9اتظشاريع الصغية 

هي تل  ا شرونات التي تستخدم نددا قليلا من الع ال ويتم اداراا من قبل ا ال د لتخدم السوه االية 

ط نبههارة نههن ان ههال باريههة او شههركات اهه  ة يدل عهها ويههديرها فههرد او مج ونههة اهه  ة مههن الافههراد وتنههت  السههل فعههي

 .دوا دمات نل  نطاه محدو 

_ Entrepreneurielentreprises الريادية اتظشاريع 

ا بهادرة العاليهة والنظهرة  ااهحاما أف هار خلاقهة ذات قهيم مسهتقلة وابدانيهة يتصه هي تل  ا شاريط التي تنت  نهن 

الثاقبة التي تُ هنعم مهن انتقها  الفهرص ا تاحهة ل السهوه لتفعيهل أف هارهم وإقامهة مشهاريععم او تأطه  مشهاريط قائ هة 

                                                           
السياسهية، اةقهوه والعلهوم  ا استر، كليةلنيل شعادة  ، م كرةاتصزائريالنظام القانوني للمؤسسات الناشئة في القانون يوسفي امينة ونبد ال ر  سل  ،1

 .69،ص2022الجيلالي بونعامة خمية مليانة، ند الدفل  الجزائر، جامعة
 د، العهد4التسي ، المجلهدمجلة العلوم الاقتصادية ونلوم  ،والثنائيةالتركيز على حقوق اتظلكية الفكرية في الاتفاقات التجارية اتصهوية  دوافعنلي، تال 2
 .16ص، 2005، 4
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فعليا من خلال الاستجابة لفرص جديدة نامة فعي نبارة نن شركات ماقتة ادف للبحث نن  وذج ن ل قابهل 

 ر  الأساسي لتطوير ا شاريط ا ااة وض ان است راريتعا وتحولها ا  مشاريط ضخ ةللت رار او الت ب  وتعتبر اا

_Hight Technology companyشركات التكنولوجيا الضخمة 

هي كياضت  حديثة تركز بشه ل أساسهي نله  تطهوير وتصهنيط ا نتجهات الت نولوجيهة او تهوف  الت نولوجيها كخدمهة 

مصههاري  ماليههة ضههخ ة لع ليههتي البحههث والتطههوير ب ههط بههد ميههزات الشههركات  يسههخر ههه ا النههوع مههن ا اسسههات 

ا بت رة والشركات القائ ة نل  ا عرفة وتستخدم ا  حد كب  ت نولوجيا ا علومات اةديثة فعهي تركهز  نله  الطهره 

طانههات الأخههرع وتُتههاز والت نولوجيها ا تقدمههة ل ن ليااهها تسهتث ر بشهه ل كبهه  ل البحهث والتطههوير ا قارنههة مهط الق

ارتفههاع نسههبة الفنيههد العههاملد مهها ن ومهها ولايد ههن تصههني  ماسسههة فائقههة الت نولوجيهها الا اذا كههان هنهها  اسههتث ار 

ضههخم ل الأنشههطة العل يههة والت نولوجيههة وتعت ههد نلهه  أدوات  وتقنيههات متطههورة تُ نعهها مههن التحسههد ا سههت ر ل 

‌.أدائعا وانتاجيتعا

بهل وتوجهد أوجهه تشهابه   ا صهطلحات ظهاهرياريفهات السهابقة يت هه جليها تهداخل وتشهابه ل والنظر ا  التع

كثهه ة حهه  ل العنااههر ا  ونههة ل ههل نههوع مههن ههه   ا اسسههات ف ههثلا نههادة مهها ت ههون ههه   الأخهه ة مدلوكههة للقطههاع 

الإضههافة ا  ميههل ا ههاص ك هها انهها تنطلهه  بف ههرة او منههت  لتصههل ل الأخهه  ا   ههوذج ان ههال حههول تلهه  الف ههرة 

مهههال ي هههه   ا اسسهههات ا  ا ثهههابرة والتخطهههي  ا نعجهههي واةهههل الإبهههداني لل شههه لات بشههه ل نهههام يت هههه هنههها  

 .تداخل من حيث ا صائ  والعوامل ا اةرة نل  مذاحعا وفشله

 9بين اتظؤسسة الناشئة واتظتوسطة والصغية الرابع9 الفرقاتظطلب  

ا اسسههة الناشهلمة وا اسسهات الصه  ة وا توسهطة فهالأو  مصهطله مههرادف  كثه ا مها يهتم ا له  بهد مفعهومي

لريادة الان ال اما الثانية فتخ  امتلا  الان ال التجارية الص  ة ا درة للدخل بمعهم اقهرب ا اسسهة الناشهلمة ههي 

اما ل الأسههههواقشهههركة حديثهههة الععهههد ل بدايهههة نشهههاطعا وانتاجعههها لاتههههزال ل طهههور التن يهههة والبحهههث نهههن م انهههة لهههها 
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ضه ن  لع هالا هوظفد الص  ة وا توسطة فعي نبارة نهن ان هال باريهة ذات إيهرادات وتحهوي نهددا مهن  ا اسسات

 ..سق  محدد الربه

ويتجل  الفره الجوهري أي ها بهد ماسسهة ضشهلمة تبحهث نهن الت يه  والثهورة والن هو   امها ا توسهطة والصه  ة 

 تقرارفتقوم نل  اةفاظ والثبات والاس

ك ا وان ا ال نند ماسة الشركة الناشلمة يبق  مجهرد وسهيلة لتحقيه  مزيهد مهن الن هو والتوسهط والازدههار امها 

 .النسبة لصاحب الشركات الص  ة ا توسطة فيعتبر ا ال هدفا وغاية نائية

الصهه   يعههد فههاره اخههر وهههو أساسههي أي هها يت ثههل ل الابههداع والابت ههار فعههو ننههد اههاحب الع ههل التجههاري 

مخاطرة غ  محسوبة حيث يبحث نن ف رة ضجحة باريا ويحاول تقليدها وتبنيعا اما الابهداع ل ا اسسهات الناشهلمة 

فيعتهههبر ركيهههزة أساسهههية للت يههه  وتحقيههه  النجهههاح بحيهههث تقهههدم حلهههولا واف هههارا إبدانيهههة خلاقهههة ل هههل مشههه ل بت هههالي  

 منخف ة

حظها مقارنهة الشهركة الناشهلمة ويرجهط ذله  لعامهل  ا توسطة أكثهرو الص  ة  الت ويل فالشركاتاما نن ننصر 

 .ا خاطرة ال ي تنفرد به تل  الأخ ة

 في ا يلي جدول توضيحي للفره بد ا اسسات الص  ة وا توسطة وا اسسات الناشلمة:

 (: وضيحي للفره بد ا اسسات الص  ة وا توسطة وا اسسات الناشلمة:01الجدول رقم )

واتظتوسطة اتظؤسسات الصغية اتظؤسسات الناشئة  البيان 

انشا  ةروة مست رة دائ ة يتجاوز  ادف ا 

مههههداها الاحههههلام البسههههيطة ا  تحقيهههه  الثههههرا  

 ال ب 

مسهههههت ر ومرضههههههي  اهههههدف التتوليهههههد دخهههههل

مههههههن التوظيهههههه   أف ههههههللصههههههاحبه وي ههههههون 

 التقليدي

 مقدار خلق الثروات

تحقههه  الثهههروة الرياديهههة لرائهههد الان هههال خهههلال  تبههس ةرواهها نههادة نههبر حيههاة اههاحبعا وفهه    سرعة بناء الثروة
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ههه ا الإضههافة ا  اهههم ا عههاي  ا سههتخدمة ل تُييههز ا اسسههات الناشههلمة نههن مثيلااهها التقليديههة وهههو ا عيههار ال  ههي 

ويخ  مج ونة من ا اشرات التقنيهة والاقتصهادية وتت ثهل ل معيهار اةهد الأدد واةهد الأنله  للع الهة معيهار رأسهال 

قي هة ا بيعهات، معيهار القي هة ا  هافة، معيهار الطاقهة الإنتاجيهة  معيهارالإنتاج، ا ستث ر،معيار حجم الإنتاج او قي ة 

 .1وأخ ا معيار كثافة الع ل

أي ها ا  الرؤيهة الاسههتراتيجية ل هل نهوع مهن ا اسسههات ا ه كورة فا اسسهات التقليديهة تُلهه   والإضهافةهه ا 

رؤيهههة واضهههحة ا عهههالم نسهههبيا حهههول ا خهههاطر امههها ا اسسهههات ا لناشهههلمة فعهههادة مههها ت هههون رؤيتعههها غههه  واضهههحة تتسهههم 

غ  رسية وتنظيم غه  مسهطه ل الاندفانية وا خاطرة، اما في ا يخ  الهي لة والتنظيم فا اسسات الناشلمة هي لة 

                                                           
1

ا‌م كحن‌مقدم ‌لامتكميؤ‌،مؤ‌متط ىزي ‌ ز يدن‌ميمتحاتص زص‌ زي، ث‌اممزيؤ‌اك مز ‌‌الناشئة في الجزائرالنظام القانوني للمؤسسات _ ،يس‌م  ا

‌.44الحق ق‌اسيما ‌اىث‌ص د ث‌تميح ‌اص

زمههههن قياسههههي ل حياتههههه الع ليههههة لا تتجههههاوز 

 نادة خمة سنوات 

وقههت زمههس طويههل فا شههروع الصهه   يبقهه  

نههههادة مههههدة طويلههههة وهههههو ل حالههههة مشههههروع 

 ا   وقد لايتطور ل الظروف العادية

ا خههههاطر العاليههههة وهههههي الههههث ن الهههه ي  تت يههههز

يتوقط لرائد الان ال دفعه مقابل الثرا  وب ه  

ا خههاطرة فههان الههريادة تههزول وت ههون مشههرونا 

 ا  ا

تنشهههههههد الأمهههههههان والتقليديهههههههة وتبتعهههههههد نهههههههن 

ا خههاطر اذ انهها ذات تقليههد مشههابه لل ثهه  

 من غ ها من ا شرونات الص  ة

 اتظخاطرة

والابت هههههار وتحويهههههل تلههههه   الأبهههههداعتتصههههه  

الأف ههار ا  منتجههات وخههدمات مريحههة وهههي 

اكثههههههههر ب ثهههههههه  مدهههههههها يد ههههههههن ان تتصهههههههه  بههههههههه 

 ا شرونات الص  ة

أي ابداع او ابت ار بل انا تعت هد  ملا تلتز 

نلهه  تقليههد الاخههرين مههط شههي  بسههي  مههن 

ا  مسهههتوع الابت هههار الاخهههتلاف لا يرقههه  

 والابداع

 الابتكار والابدال
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مسه ين نله  ن هة ا اسسهات التقليديهة الهتي  وأحيهاضا راحل الأو  من دورة حيااا يقودها مس  وماسة واحد 

 .ومس  وحيد يقودها مال تُتاز مي لة رسية وتنظيم هرمي من  انطلاقتعا 

 الناشئة.اتظؤسسات  9مميزاتامساتطاتظطلب 

 الناشلمة بما يلي:تت يز الشركات  -

: اي انها شهركات شهابة يافعهة وأمامعها خيهاران إمها التطهور والتحهول إ  ماسسهات شركات حديثة العهدد -

 . سارةانلاضو ضجحة، أو إغلاه أبواما 

: مهههن إحهههدع السههه ات الهههتي تحهههدد معهههم الشهههركة شدددركات سدددريعة النموبفضدددل تحقيدددق إيدددرادات مرتفعدددة -

أسهرع ب ثه  مهن الت هالي  الهتي تتطلبعها للع هل، حيهث ان الشهركة ات سهريط وتوليهد إيهرادالناشلمةهي إم انية  وهها ال

الناشهههلمة تت تهههط بإم انيهههة الارتقههها  بع لعههها التجهههاري بسهههرنة أي زيادة الإنتهههاج وا بيعهههات مهههن دون زيادة الت هههالي ،  

لا تقتصههر ال ههرورة  كنتيجههة نلهه  ذلهه ، ين ههو هههامي الأراح لههديعا بشهه ل يبعههث نلهه  الدهشههة، وههه ا يعههس أنهها

نلهه  أراح أقههل لأنهها اهه  ة، بههل نلهه  الع ههة، هههي ماسسههات قههادرة نلهه  توليههد أراح كبهه ة جههدا، فا اسسههات 

 الناشلمة مص  ة لتن و بسرنة حا ا تعثر نل   وذج ن لعا التجاري الأنسب.

التجاريههة نلهه  أف ههار  : تت يههز الشههركات الناشههلمة لنهها شههركات تقههوم أن الهههاالاعتمدداد علددى التكنولوجيددا -

رائههدة، وإشههباع ةاجههات السههوه بطريقههة ذكيههة ونصههرية، حيههث تعت ههد الشههركات الناشههلمة نلهه  الت نولوجيهها وتعت ههد 

  ههفربشه ل رئيسههي نليعهها للن ههو والتقههدم، والعثهور نلهه  الت ويههل مههن خههلال ا نصهات نلهه  الإنترنههت ومههن خههلال ال

 بمساندة ودنم من قبل حاضنات الأن ال.

ا ثههال  UberوAirbnb: كهل شهركة ضشههلمة قابلهة للاستنسهاخ غالبهها اذ تُثهل خ نمدوذج مسددتداماستنسدا  -

الأف ههل لديدومههة استنسههاخ  ههوذج ن ههل بههاري ل بيلمههات م ههايرة ونلهه  نطههاه اوسههط يههدير  فريهه  مختلهه  مههط اةفههاظ 

ضهرورية لت ييه  الن هوذج نله  محليهة  أحيهاضو التام نل  نفة معهدلات الربحيهة، قهد يتطلهب الامهر تعهديلات طفيفهة 
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قهدم خدمهة موجعهة للتسهوي  نله  نطهاه تالسياه ل ن ا نطل  ذاته فان كانت شركة تلبي احتياجها محهددا بدقهة، او 

 1معد ف ن الصعب تس يتعا بشركة ضشلمة.

: يش ل معم الشركة الناشلمة نل  انا شهركة تتطلهب ت هالي  اه  ة شركات تتطلب تكاليف منخفضة -

جدا ا قارنة مط الأراح التي تحصل نليعا، ونادة ما تأتي ه   الأراح بش ل سهريط وفجهائي بعها الشهي ، ومهن 

...الخ، كههادت ت اليفعهها تنعههدم Microsoft ،Apple ،Google ،Amazonالأمثلههة نلهه  ذلهه  شههركة 

 تعاظ ت. أراحعاو 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                           
1-Lesáková.L, (2012), The Role of Business Incubators in Supporting the SME Start-up,Acta Polytechnica 

Hungarica, Vol. 9 (3)  
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 (9 يوضح مميزات الشركة الناشئة10الشكل رقم )

 
 : من انداد الطالبة الانت اد نل  ا علومات السابقة.اتظصدر

 خصائص اتظؤسسات الناشئة9سادسالاتظطلب 

: تع هل الشهركات الناشهلمة ل ظهروف نهدم اليقهد ونهدم الاسهتقرار ل أسواق غدي مسدتقرة أو مسدتحدثة -

منتجات جديدة غ  معروفة وغه  أسواه يصعب تقديرها وله ا قد لا تتوفر نل  مخط  أن ال دقي  كونا ستطرح 

مرغوبة مدا يلزمعا التحدي ل إيجاد ن لا  محت لد وتحديد كيفية الواول إليعم وإم انية إقنانعم لاستعلا  ا نت ، 

 ف ل ا استطانت الشركة إيجاد أسواه جديدة كل ا ض نت  وها والتالي نززت م انتعا كشركة ضشلمة.

: يقصد به ل  القهدرة نله  إنتهاج أف هار جديهدة ةهل ا شه لات بطريقهة ارالتركيز على الإبدال والابتك -

ايجابيههة ومفيههدة للفههرد والمجت ههط ك هها يعههبر نههن كفهها ة الفههرد وةقتههه واسههتعداد  وتركيههز  وتنظي ههه لقدراتههه وإرادتههه وخيالههه 

  اسهتقطاب ال فها ات وباربه ومعلوماتهه، فالإبهداع ههو أحهد الركهائز الإسهتراتيجية للشهركات الناشهلمة الهتي تع هل نله

الإبدانيههة ونشههر الثقافههة الإبدانيههة ل الشههركة مههط إنطهها  مسههاحة وحريههة ل بههداع وا خههاطرة للج يههط مههن اجههل إيجههاد 

ا نتجهات الجديههدة بسههرنة كبهه ة تعطيعهها ميههزة الأسههبقية، ههه ا الإبههداع والابت ههار لههية ال ههرورة أن ي ههون ل القطههاع 

مميزات 
الشركة 
 الناشئة

حديثة 
 العهد

تكاليفها 
جد 

 مشخفزة

النمو 
التدريجي 
 والمتزايد

نسهذج 
 مدتسر

الاعتساد عمى 
 التكشهلهجيا

شابة 
ربح او )يافعة

(خدارة  
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الههتي اسههتطانت أن تبت ههر واههفة لصههنط اللحههوم  ImpossibleFoods الت نولههوجي ك ثههال لهه ل  مذههاح شههركة

والأجبهان انطلاقها مهن مستخلصهات نباتيههة طبيعيهة تحصهل مهن خلالهها نلهه  نفهة مه اه اللحهوم والأجبهان اةيوانيههة، 

 1وقد حققت ب ل   وا كب ا ل قطاع الصنانة ال  ائية.

لمة لاسههي ا ل بههدايتعا مي لههة غهه  رسيههة واقههل هرميههة : نههادة مهها تت يههز الشههركات الناشههاتعيكليددة والتنظيميددة -

 وه ا ح  ي  ن ا قاول ا رونة والسرنة التي يحتاجعا لاسي ا ل بداية دورة حياة شركته.

: وذلههه  الانت هههاد نلههه  إسهههتراتيجية التخصههه  والتطهههور ا سهههت ر مهههن ضحيهههة الإسدددتراتيجية والتطويريدددة -

 ن ذل  مد نا إلا بوجود سياسات ابت ارية مست رة ومنفتحة.الع لا  وا نتجات والأسواه ولا ي و 

في ههها يتعلههه  الإنفهههاه نلههه   ولاسهههي ا: مهههدف دنهههم الن هههو ا تسهههارع للشهههركات الناشهههلمة خاصدددية التمويدددل -

البحهههث والتطهههوير وت هههالي  تنفيههه  الابت هههارات الجديهههدة، تلجههها نهههادة هههه   الشهههركات إ  فهههته رأسالهههها لل  هههولد 

 رأس مال ا خاطرة، رجال الأن ال، الت ويل الج اني، ض ان القروض...الخ. ا ارجيد لاسي ا

: حههه  تسهههتطيط الشهههركة الناشهههلمة التركيهههز نلههه  تطهههوير منتجعههها الشدددراكة والتعددداون مدددع أصدددحاب اتظصددداح -

ل وتسويقه، تلجها إ  بنها  تحالفهات إسهتراتيجية مهن اجهل تعزيهز الجعهود والاسهراع ل بسهيد واسهت لال فهرص الأن ها

والتهالي  وهها وهه ا دون مهنه الشهركا  كهل الصههلاحيات حه  لا تصهبه الشهركة الناشهلمة دون تأةه  وان لا تفعهل كههل 

 شي  بمفردها وإلا ستحرم من شركا  أكثر كفا ة منعا.

رت هههاز الشهههركات الناشهههلمة نلههه  مهههوارد تتعلههه  ا ل يهههة الف ريهههة، العلامهههة ا: رأس اتظدددال البشدددري والفكدددري -

الشههركة الناشههلمة هههي "تنظههيم  EricRiesلسهه عة، بههرا ات الاخههتراع وكفهها ة الفريهه  ا اسههة، فحسههب التجاريههة، ا

 2بشري مص م لاستحداث منتجات أو خدمات ل ظل ظروف من ندم اليقد القصوع".

                                                           
 32ص، 2014، دار مجد الجامعية للدراسات والنشر والتوزيط، ب وت، 2، طواتظتوسطةاتظؤسسات الصغية  تنميةو إدارة جواد نبيل،  -1
 33ط سب  ذكر .ججواد نبيل، مر  -2
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: يجههب ان يت يههز ا اسسههون بقههدرات إبدانيههة ناليههة ومسههتوع تعلي ههي مرتفههط مههط روح مخههاطرة اتظؤسسددين -

افتقارهم أحياض إ  ا عارات التسي ية اللازمهة الإضهافة إ  قهدراام نله  ت هوين شهب ة نلاقهات  وحدس وه ا رغم

 فعالة تساندهم بش ل خاص ل اةصول نل  الت ويل اللازم واقتحام الأسواه الجديدة.

 (9 يوضح خصائص الشركة الناشئة11الشكل رقم )

 
 ومات السابقة.: من انداد الطالبة الانت اد نل  ا علاتظصدر

 
 
 
 
 
 
 

خصائص 
الشركة 
 الناشئة

أسهق غير 
 مدتقر

الابداع 
 والابتكار

الهيكمة 
 التشظيسية

استراتيجية 
 تطهيرية

 التسهيل

الذراكة 
 والتعاون 

راس مال 
 بذري وفكري 

 السؤسدين
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 .دارة وتسيي اتظؤسسات الناشئة باتصزائرإاتظبحث الثاني9 

ت تسب ا اسسات الناشلمة ل الجزائر أتية متزايدة ك حر  للن و الاقتصادي والابت ار. ونظهرا  ةداةهة هه ا 

 .المجال، تواجه ه   الشركات تحديات فريدة تتطلب معارات إدارية وتسي ية مت يزة

 .القانوني للمؤسسات الناشئة الأول9 الإطاراتظطلب 

ا بتطهههوير وتعزيهههز بيلمهههة الأن هههال الدان هههة لل اسسهههات  شهههعدت الجزائهههر ل السهههنوات الأخههه ة اهت ام ههها متزايهههد 

الناشلمةوقد تم سن  العديد من القواند واللوائه لتوف  الإطار القانو  اللازم لتنظهيم ن هل هه   الشهركات وتشهجيععا 

 .ن و والابت ارنل  ال

 :أىم النصوص القانونية اتظنظمة للمؤسسات الناشئة في اتصزائر

  يههن  ههه ا  :، يتعلددق بدددعم النشدداط الاقتصددادي1105مددارس  12مددؤرخ في  18-05القددانون رقددم

القهههانون نلههه  إنشههها  "وكالهههة الوطنيهههة لهههدنم وترقيهههة الاسهههتث ار" م لفهههة بهههدنم ا اسسهههات الناشهههلمة مهههن خهههلال تقهههد  

 1.الت ويل والتدريب والتوجيهخدمات 

  يحددد شدروط وكيفيدات مدنح علامدة 1106ندوفمبر  15مدؤرخ في  213-06اتظرسوم التنفيذي رقم ،

يحدد ه ا ا رسوم الشروط التي يجب أن تتوفر ل الشركة للحصول نل  نلامة "ماسسة ضشلمة"،  :""مؤسسة ناشئة

 2.ا مشروع مبت ر وأن ي ون لديعا إم اضت  و ناليةوالتي تش ل أن ت ون الشركة حديثة النشاة وأن ي ون له

  يت ه ن  :1111سدبتمبر  04اتظوافدق  0331تػدرم  16مدؤرخ في  143-11اتظرسوم التنفيذي رقم

إنشا  لجنة وطنية  نه نلامة "ماسسة ضشلمة" و "مشروع مبت ر" و "حاضهنة أن هال"، وتحديهد معامعها وتشه يلتعا 

 3.وس ها

                                                           
 2016مارس  03مارخ ل  09-16القانون رقم 1
 2017نوف بر  26مارخ ل  304-17ا رسوم التنفي ي رقم 2
 2020سبت بر  15ا واف   1442محرم  27مارخ ل  254-20التنفي ي رقم ا رسوم 3
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 1111ندوفمبر  21اتظوافدق  0331ربيدع الثداني  03مدؤرخ في  245-11م اتظرسدوم التنفيدذي رقد: 

 1.يت  ن إنشا  ماسسة ترقية وتسي  هياكل دنم ا اسسات الناشلمة ويحدد معامعا وتنظي عا وس ها

 :مميزات الإطار القانوني للمؤسسات الناشئة في اتصزائر

 الشهروط الهتي يجهب أن تتهوفر ل الشهركة يحهدد الإطهار القهانو  :توفي تعريف واضح للمؤسسدات الناشدئة 

للحصول نل  نلامة "ماسسة ضشلمة"، مدا يسعل نل  ه   الشركات الاستفادة مهن مختله  الهبرام  وا هزايا ا تاحهة 

 .لها

 يههوفر الإطههار القههانو  إم انيههة حصههول ا اسسههات  :تسددهيل حصددول اتظؤسسددات الناشددئة علددى التمويددل

 .الة الوطنية لدنم وترقية الاستث ار" ومن خلال البنو  وا اسسات ا الية الأخرعالناشلمة نل  تُويل من خلال "وك

 يهوفر الإطهار القهانو  لل اسسهات الناشهلمة خهدمات الهدنم والتوجيهه مهن  :توفي خددمات الددعم والتوجيدو

 .رعخلال "وكالة الوطنية لدنم وترقية الاستث ار" ومن خلال حاضنات الأن ال وا اسسات الدان ة الأخ

 يههوفر الإطهار القههانو  حهوافز ضههريبية وماليهة لل سههتث رين الهه ين  :تحفيدز الاسددتثمار في اتظؤسسدات الناشددئة

 .يستث رون ل ا اسسات الناشلمة

 باتصزائر. حياة اتظؤسسات الناشئة الثاني9 دورةاتظطلب 

إ  شهركة راسهخة أو حه  تُر  ا اسسات الناشلمة بمراحل متعددة خلال رحلتعها، بهد  ا مهن مجهرد ف هرة واهولا  

 2.ا روج من السوه

 :تسس مراحل رئيسيةيد ن تقسيم ه   الرحلة بش ل نام إ  

 

                                                           
 2020نوف بر  30ا واف   1442ربيط الثا   14مارخ ل  356-20ا رسوم التنفي ي رقم 1
ال تهاب الج هاني  إطار مقال منشور ل–دراسة تحليلية  -تظؤسسات الناشئة في اتصزائر بين الواقع ومتطلبات التطويرا،الياس حناش، بوفن ور خديجة2

 76ص، 2021جامعة جيجل، ،ا ستحدةةو الدولي بعنوان "اش الية تُويل ا اسسات الناشلمة بد الأساليب التقليدية 
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 : الفكرةمرحلة _1

 .تنبط ه   ا رحلة من وجود ف رة مبت رة ةل مش لة معينة أو تلبية احتياج غ  مُلبي ل السوه

 .ا نافسد، وتحديد احتياجات الع لا يتم خلالها تقييم جدوع الف رة، ودراسة السوه، وتحليل 

قترحة
ُ
 .من ا عم ل ه   ا رحلة إجرا  اختبارات السوه للتاكد من وجود طلب نل  ا نت  أو ا دمة ا 

 : التطويرمرحلة _2

 .ل ه   ا رحلة، يتم تحويل الف رة إ   وذج أولي قابل للتطبي 

 .ذج الأولي، واختبار  وتعديلهيش ل ذل  تص يم ا نت  أو ا دمة، وبنا  الن و 

 .من ا عم ل ه   ا رحلة التركيز نل  ا رونة والت ي  مط الت  ية الراجعة من السوه

 : الإطلاقمرحلة _3

 .يتم خلالها طرح ا نت  أو ا دمة ل السوه لل رة الأو 

 .الإيرادات تركز ه   ا رحلة نل  بنا  قاندة ن لا ، وخل  وني العلامة التجارية، وتوليد

 .من ا عم ل ه   ا رحلة التسوي  بش ل فعال والتواال مط الع لا  بش ل مست ر

 : النمومرحلة _ 4

 .ل ه   ا رحلة، تشعد الشركة  و ا سريع ا ل قاندة الع لا  والإيرادات

 .يتم خلالها توسيط نطاه الع ليات، وتطوير ا نتجات وا دمات، ودخول أسواه جديدة

 1.ا عم ل ه   ا رحلة إدارة الن و بش ل فعال واةفاظ نل  جودة ا نتجات وا دماتمن 

 : النضجمرحلة _ 5

 .تصبه الشركة ل ه   ا رحلة لانب ا راسخ ا ل السوه

 .تت يز ه   ا رحلة بثبات الإيرادات والربحية
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ت جديهههدة، وتحسهههد الع ليهههات يهههتم خلالهههها التركيهههز نلههه  اةفهههاظ نلههه  حصهههة السهههوه، وتطهههوير منتجهههات وخهههدما

 1.الداخلية

 الناشئة9اتظؤسسات  الثالث9 أهميةاتظطلب 

والدنائم الأساسية للتن ية ل الدول وذل  نظهرا للهدور اله ي  اهم اللبناتتعتبر ا اسسات الناشلمة ل الوقت اةالي من بد 

...وغ ها الصهنانة، التجهارة، ا هدماتتلعبه ل توف  منااب الع ل وفته الباب امام ازدهار وتنشي  اغلب القطانهات نله  غهرار 

تُرات وا لتقيهات العل يهة الاكاديديهة ان هال ومحهاور ا ها  من مختله وقد حظيت الأتية التي ت تسيعا ا اسسات الناشلمة بحصة الأسد 

الهوزن والثقهل اةقيقهي لهه   ا اسسهات ومهدع مسهاتتعا ل ن ليهة التن يهة  لإبهرازوح  نله  الصهعيد اة هومي ل محاولهة مهن ا هبرا  

 خلال:من 

  تت يهز القهدرة العاليهة نله  تهوف  فهرص الع هل إضهافة  البطالهة: حيهثتوف  فرص الع ل اةقيقية ا نتجة وم افحة مشه ل

طهههالبي الع هههل خااهههة ذوو الشهههعادات  بمههها يسهههتقطا  قهههدراا نلههه  اسهههتيعاب وتوظيههه  الع الهههة  هههبرة قليلهههة او حههه  بهههدونا وههههو 

 ن هل نله وف أاحاب الأف ار وخريجي الجامعات والتالي الرد ا باشر نل  مش لة البطالة حيهث ت هافه الهدول نفسهعا  له  ظهر 

 الرغم من س ها ل طري  الن و.

  مهن أي وقهت م ه  لتن يهة أي بلهد ل  أكثهرالابت ار ل البحث والتطوير ولاسي ا ل مجال الت نولوجيا وههو أداة ضهرورية

 دراسة أمري ية_. ال برع حسبمقارنة ا اسسات  مرة24 بالعالم والقدرة نل  ابت ار وتطوير منتجات بت لفة اقل 

  زيادة الإنتاجيهة واةفهاظ نلهه  التنافسهية حيههث لعبهت دورا محهوريا ل السههنوات ا اضهية وذلهه  اسهتخدامعا ادوات ووسههائل

ورفعهت مهن مسهتوع جهودة ا نتجهات ومدها سهاندها نله  ذله  تبنيعها للاسهتراتيجية  من الت الي وك ا تقنيات إنتاجية حديثة قللت 

 .الت نولوجية التي اكسبتعا ميزة تنافسية

  المجت ههط تعهال العديهد مههن اههم ا شهاكل الاقتصههادية والاجت انيهة والثقافيهة مههن خهلال الأبحهاث الههتي  الإيجابيهة لنشهر القهيم

لتطههوير وكهه ا ادخههال قههيم جديههدة لل جت ههط وا سههاتة ل تطههوير ةقافههة ا سههتعل  وتشههجيعه نلهه  تقبههل  ا اسسههات الناشههلمة تقههوم مهها

 الت ي .
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 الناشهلمة ل نشههر  وتسهاهم ا اسسهاتالنسهبي الاقتصهادي تعهال الق هايا الاقتصهادية مهن خهلال ابحاةعها  ا سهاتة ل التطهوير

ج سلط القيم وا بادئ الاقتصادية والتنظي ية الإيجابية كا بادرة، الابداع، الابت ار، إدارة الوقت، ال فا ة والفعالية ك ا تساهم ل انتا 

ويهط ا نتجهات وا سهاتة ل تطهوير انشها  الانسهجة الاقتصهادية الجديهدة الأخهرع الهتي تهدنم وخدمات مبت رة جديدة مدا يادي ا  تن

 الانسجة التقليدية كالزرانة مثلا.

  اسههتث ار ا ههدخرات وتعزيههز وجهه ب ا سههتث رين وراس ا ههال الأجنههبي القههدرة نلهه  توظيهه  مههدخرات اههاحب او أاههحاب

الات لا  لهه  قي ههة م ههافة مدهها يسهه ه احههداث تههراكم راسههالي وكهه ا نقههل شههريحة ا شههروع بههدلا مههن بقائعهها م تنههزة او موظفههة ل مجهه

 _انادة توزيط الدخل_ وج ب ا ستث رين االيد والأجانب. الافراد من دخل اقل ا  دخل انل 

  هها تههوفر  مههن خلهه  وظههائ  جديههدة نلهه  ا ههدع الطويههل و ههو دخلعهها السههنوي الهه ي  الاقتصههادي نظههراا سههاتة ل الن ههو 

يسههاهم ل خلهه  الثههروة والنههات  الههداخلي ا ههام إضههافة ا  كههون غالبيههة هاتههه ا اسسههات بتههاح اسههواقا نا يههة والتههالي جلههب الع لههة 

 .1الأجنبية

 .اتظؤسسات الناشئة باتصزائرومرافقة9 ىياكلدعم رابعالاتظطلب 

يعهههد إنشههها  ماسسهههة جديهههدة خطهههوة ل غايهههة الصهههعوبة والأمهههر أكثهههر تعقيهههدا النسهههبة للشهههركات الناشهههلمة الهههتي 

ستتطلب تحقي  معهدلات  هو متزايهدة ل أسهواه غه  معروفهة أو غه  مسهتقرة، له ا كهان لابهد مهن تهوف  إطهار شهامل 

ل الاجت انية والاقتصادية التي تُيز محيطهه ومت امل يس ه التفانل الإيجابي بد ا صائ  الفردية لل قاول والعوام

 .من أجل ت ليل العقبات وتسعيل مسار إنشا  الشركة الناشلمة وجعل ذل  أمرا مد نا وقابلا للتحقي 

ولعههل الأخهه ة هههي  اتضاضددناتيد ههن تصههور نههدة أشهه ال وأجعههزة لل رافقههة كالإرشههاد، التههدريب وا شههتلات و

% مههن 90الأكثههر أتيههة ومذاحهها حيههث تاكههد الدراسههات نلهه  نتائجعهها البههاهرة لههدنم اسههت رارية ا اسسههات ف ههثلا 

ا اسسههات الههتي أنشههلمت ل إطههار اةاضههنات ل الههدول الأوروبيههة لازالههت تنشهه  لأكثههر مههن ةههلاث سههنوات ونسههبة 

                                                           
1_http:// aithor.com‌  16:55م  ‌الميم 2024ميي16ت ‌ت  ح‌الم  ع‌م 
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% مههن ا شههاريط الجديههدة الههتي 50دة الأمري يههة مقابههل % النسههبة للسههنوات ا  ههة الأو  ل الههولايات ا تحهه85

 1تتوق  خلال العامد الأوليد النسبة لل شاريط التي تقام خارج اةاضنات.

يعود ه ا النجاح لانتبار اةاضنات ك نظومة ت املية تعتبر كل مشروع ا   كانه مولود يحتهاج إ  الرنايهة 

 ح ههانة ت هه ه منهه  مولههد  لتح يههه مههن ا خههاطر الههتي تحههي  بههه وتُههد  الفائقههة والاهت ههام الشههامل، لهه ل  يحتههاج إ 

بطاقههة الاسههت رارية، وتههدفط بههه تههدريجيا بعههد ذلهه  لي ههون قههويا قههادرا نلهه  الن ههو ومههاهلا لل سههتقبل ومههزودا بفعاليههات 

 وآليات النجاح.

نههههددها حهههه  الههههولايات ا تحههههدة الامري يههههة وتطههههور  1959يرجههههط اريههههخ أول حاضههههنة ل العههههالم إ  سههههنة 

حاضهههنة أن هههال تع هههل ل مختلههه  دول العهههالم، منعههها حهههوالي  3500أاهههبحت اهههنانة قائ هههة حيهههث هنههها  حهههوالي 

دولهههة مهههن دول العهههالم النهههامي،  150ل  1700حاضهههنة ل الهههولايات ا تحهههدة الأمري يهههة، وإنشههها  حهههوالي  1000

اضهنة ل هل منع ها،ل حهد أن الجزائهر ح 200حاضنة، وكل من كوريا الجنوبيهة والبرازيهل حهوالي  465تُل  الصد 

 .مازالت جد متاخرة ل ه ا المجال رغم كل استراتيجيات التطوير لاسي ا الشركات الناشلمة

يعههود ههه ا التههاخر أولا إ  نقهه  الههوني لتيتعهها ودورههها الجههوهري كجههز  مههن بيلمههة أن ههال الشههركات الناشههلمة 

اضههنة وتداخلههه مههط مفههاهيم أخههرع كا شههاتل ومراكههز التسههعيل التحديههد الإضههافة إ  ال  ههوض ل تحديههد مفعههوم اة

اله ي بقهي  25/03/2003ا هارخ ل   78/03حيهث انتهبر ا شهرع الجزائهري )وهه ا ضه ن ا رسهوم التنفيه ي رقهم

(، اةاضههنة كشهه ل مههن أشهه ال ا شههتلات ا عت ههة بقطههاع ا ههدمات إ  جانههب 2020مع ههولا بههه إ  غايههة سههنة 

الصههنانات الصهه  ة واةههرف وكهه ا نههزل ا اسسههات ا عت ههة ا شههاريط البحثيههة. أمهها السههبب  ورشههات الههرب  ا عت ههة

الثالث له ا التاخر هو تعدد الواايا نل  اةاضنات ففي حد كانت ا شاتل تحت وااية وزارة الصنانة وا نهاجم، 

                                                           
1-Kilenthong, Pitsamorn and Hills, Gerald and Hultman, Claes and Sclove, Stanley, 2010 
(Entrepreneurial Marketing Practice: Systematic Relationships with Firm Age, Firm Size, And 
Operator’s Status) University of Illinois at Chicago, USA  
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ث العل ههي وكهه ا اةاضههنات تحههت واههاية وزارة التعلههيم العههالي والبحهه 2013ظعههرت اةاضههنات الجامعيههة منهه  سههنة 

 .التي كانت تحت وااية وزارة البريد وا واالات 2010الت نولوجية من  سنة 

 اةاضهنة الت نولوجيهة لسهيدي نبهد همط ذل ، يد ن إحصا  بعا اةاضنات التي تنش  فعليا نل  غهرار 

، 2013سههنة  وهرانولوجيههةلاةاضههنة الت ن، 2012سههنة  اةاضههنة الت نولوجيههة لورقلههة، 2010الههتي انشههات سههنة 

 Ooredooشركة ، ك ا ظعرت بعا اةاضنات ا ااة نل  غرار حاضنة 2013سنة  اةاضنة الجامعية لباتنة

، والهههتي أقي هههت الشهههراكة مهههط 2017سهههنة  Djezzyوحاضهههنة شهههركة tStartمهههن خهههلال برضمجعههها  2014سهههنة 

 ا درسة الوطنية ا تعددة التقنيات اةراش.

الوكالدددة الوطنيدددة لددددعم تشدددغيل هههه ا الإضهههافة إ  وجهههود نهههدد مهههن أجعهههزة الهههدنم وا رافقهههة الأخهههرع مثهههل 

الصدندوق الدوطني للتدامين علدى ، 2021( والتي تم ت يه  تسه يتعا ومعامعها مهط مطلهط سهنة ANSEJالشباب)

غلبيتعهها (، إلا أن ا لاحهها أن أANGEMوالصددندوق الددوطني لتسدديي القددرض اتظصددغر)( CNACالبطالددة)

استحدةت ل إطار الإالاحات الاقتصادية ل رض امتصاص البطالة ولية لدنم الشركات الناشلمة التحديد، له ا 

مذهههد تهههداخلا وت هههارا بهههد أههههدافعا ووظائفعههها لإتبانعههها مقهههارات تسهههتجيب للانشههه الات السياسهههية والاجت انيهههة 

ا  مشههاريط مسههتديدة، إبدانيههة وذات مردوديههة ففههي للح ومههة نلهه  حسههاب ا قاربههة الاقتصههادية الههتي مههن شههانا انشهه

الواقط لية كل بطهال حامهل مشهروع ولهية كهل حامهل مشهروع يجهب أن ي هون بطهالا، فعه   ا قاربهة ولهدت سهلوكا 

رائهدي أن هال شهركات ضشهلمة فاغلهب ههالا   مسلبيا لدع الافراد ا ستفيدين ال ين ل ال الب هم بعيدون نهن كهون

دة مههههن الههههدنم دون الاهت ههههام بإلزاميههههة تسههههديد القههههروض والتههههالي يع لههههون دون مخههههاطرة، دون يتطلعههههون إ  الاسههههتفا

مساولية، دون تقد  جعود للت يز نن منافسيعم ل ياب رؤية إستراتيجية لل شروع وروح الابت ار والإبداع ما يجعل 

 رف. أغلبية ا شاريط ا ستحدةة نبارة نن ماسسات مص رة تنش  ل قطاع ا دمات واة

من جانب آخر؛ رغهم تعهدد هه   الأجعهزة إلا أن أغلبيتعها يتبهط نفهة مياهانيزم الع هل مهط اختلافهات طفيفهة 

ل قي ة القروض التي تُنحعا والشرائه الع رية ا ستعدفة مدا يهادي إ  تهداخل بهد برامجعها مهط انعهدام التنسهي  في ها 
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يد هههن اسهههت لالها لفائهههدة شهههرائه أخهههرع مهههن ا سهههتفيدين  بينعههها مدههها يهههادي إ  ت هههيط الجعهههود والإم انيهههات الهههتي كهههان

وقطانات نشاطات أخرع أكثر ربحية وانتاجا للثهروة فع ومها مذهدها ترت هز نله  تقهد  الهدنم ا هالي ومهنه إنفها ات 

جبائيهههة وإتهههال الهههدنم وا رافقهههة ل الجوانهههب الأساسهههية الأخهههرع الهههتي يحتاجعههها ا قهههاول ا بتهههدئ كهههالت وين وا تابعهههة 

قيقيهههة ا شهههرونة قبهههل وبعهههد الإنشههها  الهههتي مهههن شهههانا أن تحهههدد النقهههائ  وا شهههاكل الهههتي تعهههترض ا قهههاول وتحديهههد اة

 احتياجاته اةقيقية والتالي تقد  اةلول التي من شانا ض ان مذاحه واست رار  ل مسار شركته.

ف إ  تعزيههز وتنويههط مههداخيل كشههفت الههوزارة الأو  ل فههترة سههابقة نههن وضههط يلههة مههن الإجههرا ات الههتي اههد

الاقتصاد الوطس وأنلنت نن تسعيلات لفائدة الشباب ا ستث ر من أاحاب ا اسسات الناشلمة بما فيعا  صي  

 .لدن عمآلاف محل باري لفائدام واندوه وطس  3

اههدف اة ومههة مههن خههلال ههه   الإجههرا ات إ  البحههث ل مشههاريط الشههباب أاههحاب ا اسسههات الناشههلمة 

لول ذكية، وقررت اة ومة إنشا  ةهلاث منهاط  ت نولوجيها لفائهدة الشهباب أاهحاب ا اسسهات الناشهلمة، إنشها  بح

،  2020اههندوه وطههس لههدنم ا اسسههات الناشههلمة، إضههافة إ  أن الجزائههر انظ ههت إ  "سههارت أفري هها" مطلههط سههنة 

عيلات تسه ه لصه ار ا سهتث رين بتسهجيل ك ا تم إنشا  محافظة للطاقة ا تجددة والفعاليهة الطاقويهة، مهط وضهط تسه

 .ا اسسات الناشلمة ل السجل التجاري

وادف اة ومة من خلال ه   الإجرا ات وغ ها إ  حماية الاقتصهاد الهوطس وتنويعهه خصواها وأن قهانون 

الع وميهههة يح هههل مسهههاني تعزيهههز جاذبيهههة الاقتصهههاد الهههوطس وتحسهههد منهههاخ الأن هههال ونقلنهههة النفقهههات  2020ا اليهههة 

والهههواردات مهههن ا هههدمات والسهههلط، وتنويهههط وتوسهههيط مصهههادر تُويهههل الاقتصهههاد الهههوطس إ  جانهههب تحسهههد مهههداخيل 

الإيرادات العادية  يزانية الدولة نبر الرفط من أدا  ن ليات التحصيل الجبائي وتبسي  الإجرا ات الجبائيهة والج ركيهة 

 ا ت  نه قهانون ا اليهة الجديهد نله  إنفها  ا اسسهات الشهبانية  وم افحة التعرب ال ريبي ك ا شددت الدولة طبقا

واسههتث ارات الشههباب اةامههل لل شههاريط مههن ال ههرائب والرسههوم ا ختلفههة وإقههرار تحفيههزات لهههم وتسههعيل واههولهم إ  

 العقار لتوسعة مشاريععم.
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ركات الناشههلمة، ل ههن واقههط خههلال السههنوات القليلههة ا اضههية، الدولههة الجزائريههة أاههبحت تههولي أتيههة كبهه ة للشهه

السوه يتم تأسيسه من خلال نقلية مس ي ا اسسات الص  ة وا توسطة، ل حد أن ماسسي الشركات الناشهلمة 

لاحظههوا نقصهها حقيقيهها ل الثقههة، بحيههث لا يثهه  مسهه وا الشههركات الصهه  ة وا توسههطة ل جههودة خههدمات الشههركات 

الإطلاه، ك ها يلاحها لن الشهركات الناشهلمة ل الجزائهر  شه  مهن نهدم  الناشلمة ولا يدركون أتية الت نولوجيا نل 

 .تلقي رواتبعا من قبل ا اسسات لأن ه   الأخ ة تُتل  كل القوة

ك ا أن التشريط الجزائري لا يح ي ا دمات ا بت رة له ل  حه  لهو رفعهت الشهركات الناشهلمة دنهوع ق هائية 

 .ة سي ون ذل  ند  الفائدة بل يحتاج إ  وقت م ل ضد الشركة الزبون لعدم دفععا نظ  ا دم

إن إنشهها  اههندوه لت ويههل ا اسسههات الناشههلمة، وتح ههل ا خههاطر ا ترتبههة نههن مثههل ههه ا النههوع مههن الشههركات 

يسههعل ن ليههة إنشههائعا ويح يعهها مههن العراقيههل الب وقراطيههة الههتي يخ ههط لههها الت ويههل التقليههدي، لأن الت ويههل التقليههدي 

 .  الفوائد البن ية لا يت اش  مط ا خاطر التي تتصدع للشركات الناشلمةال ي يقوم نل

من جانب آخر فان لجنة تنظيم البوراة ومراقبتعا كشفت اي ة جديدة لت ويل تطور الشهركات الناشهلمة مهط 

الت ويليهة الانتعا  من إنشا  غرفة جديدة "الت ويل الستاراب" ل انتظار النصوص التنظي ية، ك ا أن هه   الصهي ة 

 .تس ه للشركات الناجحة نل  وجه ا صوص الانتشار والاستقرار ا الي والتوسط نبر الت ويل من بوراة الجزائر

مههههن جعههههة أخههههرع، اة ومههههة الجزائريههههة راههههدت الأمههههوال اللازمههههة لإنشهههها  اههههندوه دنههههم وتطههههوير ا نظومههههة 

اث وزارة منتدبهههة لهههدع الهههوزير الأول م لفهههة الاقتصهههادية للشهههركات الناشهههلمة لت ويهههل كهههل الع ليهههات، ك ههها تم اسهههتحد

اقتصاد ا عرفة وا اسسات الناشلمة ل ب  احتياجات القطانات ا ختلفة وتحديد الطلبيات والعروض قصهد منحعها 

للشركات الناشلمة ولتسعيل الع ليهة تم تنصهيب لجنهة وطنيهة  هنه نلامهة "شهركة ضشهلمة" و"مشهروع مبت هر" و"حاضهنة 

وج إ  الامتيازات والت ويل واةصول نل  نروض القطانات وا اسسات الع وميهة في ها يبقه  أن ال" لتسعيل الول

تأقلهههم الهيلمهههات التنفي يهههة مهههط الطلهههب ال بههه  ا توقهههط للشهههباب احهههترام الآجهههال بدراسهههة ا شهههاريط ا سهههجلة وتسهههليم 

 العلامات ا ختلفة ل الآجال.
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استث اري للشركات الناشلمة، ك ا أكهدت نله  ضهرورة هنا  نية طيبة من جانب الدولة ل تأسية اندوه 

ت يهه  نقليههة أاههحاب الشههركات مههن خههلال التركيههز نلهه  الههدفط الإل ههترو  واة ومههة الإل ترونيههة وكهه ل  ا ههدمات 

الإل ترونية رق نة الأنشطة وجعل السوه الجزائري يدر  أتيتعا  واكبهة العو هة، ا  جانهب اسهتحداث وزارة جديهدة 

اسسات الناشلمة وا ص رة، هه   الهوزارة مهن شهانا أن ت فهل بإنشها  نظهام بيلمهي يرت هز نله  سهعولة تُويهل خااة ا 

مشههاريط الشههباب ا بت ههرة مههن خههلال اههندوه دنههم وتطههوير ا نظومههة الاقتصههادية لل اسسههات الناشههلمة بطريقههة سههعلة 

اريهة مهن خهلال التسهجيل الإل هترو  )انطله  بعيدة نن الت ويل التقليهدي للبنهو  وتفهاديا لل شهاكل الب وقراطيهة الإد

 1(، إضافة إ  إنشا  حاضنات ل ييط ا دن ال برع.15/10/2020تفعيله 

تبحهههث السياسهههة الاقتصهههادية الجديهههدة نلههه  طهههره لإنشههها  حاضهههنات الأن هههال، والبحهههث نهههن فهههرص نهههودة 

ر ل الجزائهر، وهه ا مهن أجهل ا سهاتة ل نقهل ال فا ات الشابة من أبنا  الجالية الجزائرية ا قي ة ل ا هارج للاسهتث ا

 الت نولوجيا وا برة الفنية والتاسية لاقتصاد وطس من نوع آخر، قائم نل  انت اد ا عرفة والت نولوجيا.

 دور حاضنات الاعمال في تطوير اتظؤسسات الناشئة9 امساتظطلب اتط

لمة مههن خههلال تقههد  مج ونههة مههن ا ههدمات تلعههب حاضههنات الأن ههال دور ا هام هها ل تطههوير ا اسسههات الناشهه

 2:تش ل ه   ا دمات ما يليمذاحعا.والدنم لتعزيز فرص 

 :الدعم اتظالي.0

 .وف  فرص اةصول نل  الت ويل من خلال برام  الاستث ار وا ستث رين ا خاطرينت

 .مساندة الشركات الناشلمة ل إنداد خططعا ا الية وج ب الاستث ار

 : والتدريبيالدعم التوجيهي . 1

 .تقد  برام  التوجيه والتدريب  ساندة أاحاب ا شاريط نل  تطوير معاراام الإدارية والتجارية
                                                           

 .2022، 75، ندد 20دراسة مقارنة، المجلة العراقية للعلوم الاقتصادية، م   -ات الأن ال ل دنم وتن ية ا اسسات الناشلمة حاضن محمد،بن نطية 1
الهدولي قشوري انصاف، قشوط الياس، شركات رأس ا ال ا خاطر   لية لت ويل ا اسسات الناشلمة ل الجزائر، مقال منشهور ل اطهار ال تهاب الج هاني 2

 .63ص، 2020ويل ا اسسات الناشلمة ل الجزائر بد الأساليب التقليدية وا ستحدةة، جامعة جيجل، بعنوان تُ
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 1.تنظيم ورش ن ل وندوات حول مختل  جوانب بد  وتش يل الأن ال

 : الشبكيالدعم .2

 .رب  الشركات الناشلمة ا برا  وا ستشارين ل مختل  المجالات

 .تسعيل التواال بد الشركات الناشلمة وا ستث رين والع لا  اات لد

 : عملتوفي مساحة .3

 .توف  مساحة ن ل مجعزة لسعار مدنومة للشركات الناشلمة

 .توف  خدمات مشتركة مثل الإنترنت والطبانة والنسخ

 : الأخرىدعم اتطدمات  .5

 .تقد  خدمات قانونية ومحاسبية تسويقية

 .الشركات الناشلمة ل حماية حقوه ا ل ية الف رية مساندة

 2:تلعب حاضنات الأن ال أي  ا دور ا مع  ا ل ا دمات،الإضافة إ  ه   

 مدهها  ا شههاريط،تههوفر حاضههنات الأن ههال بيلمههة إيجابيههة ومحفههزة لأاههحاب :خلددق بيئددة داعمددة لددريادة الأعمددال

 .يساندهم نل  الشعور الثقة والدنم أةنا  بد  مشاريععم

 مدا يسهاند نله   جديدة،تشجط حاضنات الأن ال نل  التف   الإبداني وتطوير أف ار :تعزيز الابتكار

 .الاقتصاد والتالي دفط نجلة الابت ار

 رص ن هههل تسهههاهم الشهههركات الناشهههلمة الهههتي تهههدن عا حاضهههنات الأن هههال ل خلههه  فههه:خلدددق فدددرص العمدددل

 .مدا يساند نل  تحفيز الن و الاقتصادي جديدة،

                                                           
 .82ص.2001والتوزيط، ن ان، الأردن، هيثم ااحب نجام، نظرية الت ويل، دار زهران للنشر 1
مقهال منشهور ل اطهار ال تهاب الج هاني  -دراسهة تحليليهة – أبو ب ر ،تُويهل ا اسسهات الناشهلمة ل الجزائهر بهد الواقهط والم مهول الدين، خوالدبوزرب خ  2

 .12،ص2021الدولي بعنوان اش الية تُويل ا اسسات الناشلمة ل الجزائر بد الأساليب التقليدية وا ستحدةة ،جامعة جيجل،
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مدها يسهاهم ل خله   الناشهلمة،تلعب حاضنات الأن ال دور ا حيهويا  ل دنهم وتطهوير ا اسسهات  نام،بش ل 

 .اقتصاد أكثر ابت ار ا وتنافسية

 1:وفي ا يلي بعا الأمثلة نل  حاضنات الأن ال الناجحة ل الجزائر

 ادف ه   اةاضنة إ  دنم وتطوير الشركات الناشلمة ل ولاية ننابة من خلال :مشتلة اتظؤسسات عنابة

 .بما ل ذل  التدريب والتوجيه والت ويل ا دمات،تقد  مج ونة من 

 يقههط ههه ا ا ركههز ل الجزائههر العااهه ة ويعههدف إ  دنههم رواد الأن ههال ل :مركددز أنددوار لدددعم ريادة الأعمددال

 .بما ل ذل  التدريب والتوجيه والاستشارات ا دمات،تقد  مج ونة من ييط أمرا  الجزائر من خلال 

 حاضدنة OGB: تركهز هه   اةاضهنة نله  دنهم الشهركات الناشهلمة الهتي تع هل ل مجهال الت نولوجيها. تهوفر

 .بما ل ذل  مساحة الع ل ا شتر  والتوجيه والاستث ار ا دمات،اةاضنة مج ونة من 

ىندداا العديددد مددن اتظنظمددات الأخددرى الددس تدددعم الشددركات الناشددئة في  اتضاضددنات،بالإضددافة إلى ىددذه 

 :بما في ذلك اتصزائر،

 بمهها ل ذلهه   الأن ههال،تقههدم الههوزارة مج ونههة مههن الههبرام  وا بههادرات لههدنم رواد :وزارة الاقتصدداد واتظعرفددة

 .برام  الت ويل والتدريب

 بما ل ذل  ا سهاندة ل العثهور  الناشلمة،دمات للشركات تقدم الوكالة خ:الوكالة الوطنية لدعم الاستثمار

 .نل  مستث رين وتقد  ا شورة القانونية

 هنهها  العديههد مههن يعيههات رواد الأن ههال ل الجزائههر الههتي تقههدم الههدنم وا ههدمات :ترعيددات رواد الأعمددال

 .للشركات الناشلمة

                                                           
حالههة الشههركة ا اليههة الجزائريههة الأوروبيههة لل سههاتة". مقههال  -رأس ا ههال ا خههاطر ل تُويههل ا اسسههات الناشههلمة ل الجزاائههر بوالريحههان فههاروه وآخههرون " دور1

ة جيجههههل منشههههور ل اطههههار ا لتقهههه  الج ههههاني الههههدولي بعنههههوان اشهههه الية تُويههههل ا اسسههههات الناشههههلمة ل الجزائههههر بههههد الأسههههاليب التقليديههههة وا سههههتحدةة، جامعهههه
 .53ص2021.
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ائر تن و بسرنة. وتلعب حاضهنات الأن هال دور ا فإن بيلمة ريادة الأن ال ل الجز  ا تنوع،مط توفر ه ا الدنم 

 1.هام ا ل ه ا الن و من خلال تقد  الدنم وا دمات التي تحتاجعا الشركات الناشلمة للنجاح

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 خلاصة الفصل9

حيهث لم يظعهر للوجهود الا مهط مطلهط  يدثل مصطله ا اسسات الناشلمة إحدع ا صطلحات الفتيهة ل الجزائهر

وتُتهاز ا اسسهات الناشهلمة بمج ونهة مهن ا  يهزات وا صهائ  تُيزهها نهن غ هها ومهط ذله  فهان مصهطله  التسعينات

يشه ل التباسها ل تحديهد مفعومهه بدقهة، الأمهر اله ي يهادي غالبها إ  ا له  بينهه وبهد مصهطله  ا اسسات الناشهلمة

                                                           
الناشههلمة ل وليههد بول ههب، " الشههركات الناشههلمة وام انيههة امذاحعهها ل الجزائههر" مقههال منشههور ل اطههار ال تههاب الجههامعي بعنههوان " اشهه الية تُويههل ا اسسههات 1

 .66،ص2021جامعة جيجل،  "الجزائر بد الأساليب التقليدية وا ستحدةة
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وتصهههنيفعا نلههه  أنههها ماسسهههات  ا اسسهههات الصههه  ة وا توسهههطة خااهههة الصههه  ة منعههها، حههه  أنهههه يهههتم قبهههول بع هههعا

 .ضشلمة
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 9تدهيد

ههها جديهههدة  لهههريادة الأن هههال وا علومهههاتيشهههعد مجهههال ا  تبهههات  تقُهههدم التقنيهههات الناشهههلمةمثل الههه كا   ك ههها   ةهههورة  تقنيهههة هائلهههة تتُهههيه فرا 

الااهههطناني وإنترنهههت الأشهههيا  وسلسهههلة ال هههت دوات  وخهههدمات  مبت هههرة  يد هههن أن تُحهههدث تحهههولا  جههه ريا  ل طريقهههة ن هههل ا  تبهههات 

 .وتقديدعا للخدمات

تلههبي احتياجههات ا  تبههات تحههاول مههن خلالههها ان  ههه   الإم ههاضت وتُطههور حلههولا  مبت ههرة  قي ههة تهُهدر  العديههد مههن الشههركات الناشههلمة 

 .ومراكز ا علومات اةديثة
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 .اتظبحث الأول9 متطلبات ومراحل بناء اتظؤسسات الناشئة باتظكتبات

تعُههد  ا اسسههات الناشههلمة ل مجههال ا  تبههات ظههاهرة  وانههدة  تقُههدم حلههولا  مبت ههرة  لتحههديات القطههاع وتُسههاهم ل تعزيههز دور  ل 

 .المجت ط

 .بناء اتظؤسسات الناشئة باتظكتبات الأول9 متطلباتاتظطلب 

 :تحديد فكرة مميزة ._1

 1.ل مجال ا  تبات يجب أن تبدأ أي ماسسة ضشلمة ضجحة بف رة فريدة تلبي احتياج ا غ  مُلبى

يعس دراسة مسحية للحاجيهات ا هراد تلبيتعها  والنظرة الاستشرافية للع ل مستقبلا وهو ما الاستباقية لل شروعلتحديد الرؤية 

 .والفرص والتحديات ا وجودة ل السوه او ا دمة ا راد تحقيقعا

 : السوقإجراء أبحاث _2

تحليهل ن يه  ل هل مها  وتطلعاتهه واجهرا ا سهتعدف واحتياجاا والج عور السوه ومنافسيهمن ا عم إجرا  أبحاث شاملة لفعم 

 .له نلاقة بتسوي  ا دمة ا اداة

 :بناء فريق قوي ._3

 :معارات وخبرات متنونة، بما ل ذل  وي م الفري  أفراد ا ذو  ومتد وانالب يتم تص يم هي ل تنظي ي  يجب أن

  وماسسهههههات ا علومهههههات وحاجهههههات  لهههههديعم فعهههههم ن يههههه  لاحتياجهههههات ا  تبهههههاتمدنواتظعلومدددددات9 اتظكتبددددداتأخصدددددائيي

 ولديعم الاضطلاع ال ال والشامل  ا هو جديد ل ميدان  صصعم.  ستخدمدومتطلباا

 وم لفههون ا ههاذ  لههديعم خههبرة ل تأسههية وإدارة الشههركاتوهههم الافههراد الهه ين يههديرون ا اسسههات مدههن ال9  رجددال الأعمدد

 .القرارات الاستراتيجية ك ا يعتبر رجال الان ال ا ساولد نن مذاح او فشل ماسستعم

 مةاللاز  تبنا  الت نولوجياال ين يع لون نل  تطوير حلول تقنية و  لديعم معارات البرمجة اللازمة مدن   :اتظطورون. 

 2.للتروي  لل اسسة الناشلمة يقومون بدراسة اباهات السوه  لديعم معارات التسوي  اللازمة:اتظسوقون

                                                           
الناشهههلمة الصههه  ة  والاجت انيهههة، ا اسسهههاتل العلهههوم الإنسهههانية  والدراسهههاتعربيهههة ل بحهههاث خيهههبي نلهههي، بونوينهههة سهههلي ة، مجلهههة دراسهههات وأبحهههاث المجلهههة ال1

 635ص، 2020أكتوبر، 24جامعة زيان ناشور الجلفة  01ندد  12وا توسطة ل الجزائر واقط وتحديات، المجلد 
مذاحعها، ال تهاب الج هاني حهول: ا اسسهات الناشهلمةودورها فيهدنم مينةمزيان، خديجةإمان ن اروش، الشركات الناشلمة ل الجزائهر: بهد واقععاومتطلبهات 2

 الانتعاش الاقتصادي ل الجزائر، جامعةالعقيد أكلي حند أوةاج، البويرة، الجزائر،دون ذكر سنةالنشر
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 : قويةتطوير خطة عمل _ .4

واةهرص نله  تقههد  خهدمات ناليهة الجههودة وبربهة مدتههازة .تُحهدد خطهة الع ههل أههداف ا اسسهة الناشههلمة واسهتراتيجيااا وتوقعااها ا اليههة

 لل ستخدمد لبنا  سعة قوية لل اسسة.

 : التمويلاتضصول على _ .5

 :هنا  العديد من ا يارات لت ويل ا اسسات الناشلمة، بما ل ذل 

 .يد ن لل اسسد البحث نن مستث رين من القطاع ا اص لدنم شركتعم:الاستثمار

 .هنا  العديد من ا نه اة ومية وا ااة ا تاحة لل اسسات الناشلمة ل مجال ا  تبات:اتظنح

 1.د استخدام منصات الت ويل الج اني لج ط الأموال من الأفراديد ن لل اسس:التمويل اتصماعي

 : للتطويربناء منتج أو خدمة قابلة _.6

والانت هاد نله  الابت هار  يجب أن ي ون منت  أو خدمة ا اسسة الناشهلمة قهابلا  للتطهوير لتلبيهة احتياجهات السهوه ا تزايهدة 

 واسط وض ان تواجد  واست راريته. لج ب يعورل تطوير  وتحسينه 

 :للمؤسسة الناشئة الفعال التسويق ._7

وخلههه  وتعزيهههز سعهههة العلامهههة التجاريهههة  مهههن ا عهههم تسهههوي  ا اسسهههة الناشهههلمة بشههه ل فعهههال لهههزيادة الهههوني مههها وجههه ب الع هههلا 

 .ا اسسة الناشلمةشراكات استراتيجية حقيقية  دم ا نت  ا طور او ا دمة التي أقيم نل  أساسعا مشروع 

 : قويةبناء علاقات _8

وتطوير نلاقات تعاونية مط الشركا  االيهد والهدوليد  وا اسسات الأخرع ل مجال ا  تبات راكزمن ا عم بنا  نلاقات قوية مط ا 

 .لدنم  و ا اسسة وتوسيط نطاه اة ها

 : التغيياتالتكيف مع _  .9

                                                           
، أطروحهههههةدكتورا  غ منشهههههورة،  -زرانهههههيحالهههههة مشهههههاريط القطهههههاع ال-محمد شقرون،دورا شهههههاريط الصههههه  ة فيالتن يةالاقتصهههههاديةوالاجت انيةومحاربةالفقرفيالجزائر1

 .2021كليةالعلوم الاقتصاديةوالتجاريةونلوم التسي ، جامعة جيلالي اليابة، سيدي بلعباس، الجزائر،
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ا الانت هههاد نلههه  نظهههام إدارة مسهههتعدة للت يههه  مهههط الت يههه ات ل السهههوه والت نولوجيهههيجهههب أن ت هههون ا اسسهههات الناشهههلمة 

هه ا الإضهافةا   يعس تحليل وتقييم الاخطار اات لة التي قهد تواجععها وتطبيه  اسهتراتيجيات للتعامهل مععها بشه ل فعهال ا خاطر بما

 .ان الالتزام القواند واللوائه االية والدولية بش ل احيه يد ن ا اسسة من ض ان است راريتعا ل بيلمة الان ال

وههو مها يقصهد بهه تلبيهة حاجيهات اةاضهر دون ا سهاس بحاجيهات الأجيهال القادمهة مها  اتظستدام 9_الاستدامة والنمو 10

 .والتن وي بش ل يحافا نل  ا وارد البيلمية نل  ا دع الطويليعس تحقي  الن و الاقتصادي 

 :اتظثابرة ._11

 1.وا ثابرة والعزيدة والاست رارية والاارا اسسة ضشلمة ضجحة يتطلب ال ث  من الع ل الجاد تاسية ان ال 

ا قومات ا ادية والبشرية الإضافة من خلال ماسب  فان قيام ا اسسة الناشلمة ل مجال ا  تبات يتطلب تظافر مج ونة من 

 ا ناسبة لتحقي  كل ذل . يجياتاتا  التخطي  السليم والتص يم الجيد للاستر 

 .مراحل بناء اتظؤسسات الناشئة باتظكتباتالثاني9اتظطلب 

 : الفكرةتحديد _1

 ل مجال ا  تبات طروحة تحديد مش لة أو حاجة م

 .ابت ار حل مبت ر له   ا ش لة

 2.التاكد من أن اةل قابل للتطبي  ومستدام باريا  

 : البحثإجراء _2

 .دراسة السوه وفعم احتياجات الع لا 

 .تحليل ا نافسة وتحديد نقاط القوة وال ع 

 .تقييم ا خاطر اات لة

 : الفريقبناء _3

                                                           
، 03، العهدد أمينة نثامنية، منهال بلعابهد، ا اسسهات الناشهلمة ل الجزائهر بهد جعهود التنظهيم وهياكهل الهدنم، حوليهات جامعهة بشهار ل العلهوم الاقتصهادية1

 .32ص 2021الجزائر، طاهري موالي، بشار،  ، جامعة07المجلد
مجههال الت نولوجيهها الشههره الأوسهه  وشمههال افريقيهها: بههد دوافههط الانشهها  ونوائهه   حيههاة براهي ههي بههن حههراث، أمههد مخفههي، محمد بوق ههوم، الشههركات الناشههلمة ل2

 2018، ، الدا ار 23الاستدامة، مجلة الأكاديدية العربية ل الدا ار ، العدد 
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 .يط فري  من ذوي ا برة وا عارات اللازمة

 .توزيط الأدوار وا ساوليات بوضوح

 1.بنا  ةقافة ن ل قوية

 : اتطدمةتطوير اتظنتج أو _4

 .تحويل الف رة إ   وذج أولي قابل للتطبي 

 .اختبار الن وذج الأولي مط الع لا  واةصول نل  ملاحظاام

 .تحسد ا نت  أو ا دمة بنا   نل  ا لاحظات

 :بناء نموذج العمل. 4

 .تحديد كيفية جس الأراح من ا نت  أو ا دمة

 .تحديد قنوات التسوي  وا بيعات

 .وضط خطة مالية

 :اتضصول على التمويل. 5

 .تحديد مصادر الت ويل ا تاحة

 .إنداد نرض تقديدي مقنط لل ستث رين

 .تأمد الت ويل اللازم لبد  الع ل

 :إطلاق اتظؤسسة الناشئة. 6

 .تسوي  ا نت  أو ا دمة للع لا  ا ستعدفد

 .للع لا بيط ا نت  أو ا دمة 

 .يط ملاحظات الع لا  وتحسد ا نت  أو ا دمة است رار

 :النمو والتوسع. 7

                                                           
العلههوم الاقتصههادية، العههدد  زكههريا  دمههدوم، وليههد مههرغس، وآخههر، اةاجههة ا  الت ويههل الج ههاني كآليههة لههدنم ا اسسههات الناشههلمة، حوليههات جامعههة بشههار ل1

 .32،ص2020،جامعة حمه   ر، الجزائر، 07 ، المجلد03
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 .توسيط قاندة الع لا 

 .تطوير منتجات وخدمات جديدة

 1.دخول أسواه جديدة

 .اتظؤسسات الناشئة في تغال اتظكتبات باتصزائر وتحديات اتظبحث الثاني9 واقع

السنوات الأخ ة، ظعور ا ملحوظ ا لل اسسات الناشهلمة الهتي تسهع  إ  تقهد  حلهول يشعد مجال ا  تبات ل الجزائر، خلال 

 .مبت رة لتحديات القطاع وتلبية احتياجات مستخدمي ا  تبات ا تطورة

 9تػلية تظؤسسات ناشئة في تخصص علم اتظكتبات الأول9 نماذجاتظطلب 

مط انتشار موجة ا اسسات الناشلمة واجتياحعا ل افة ا يادين ظعرت هنا  بعها ا اسسهات الناشهلمة الهتي اهت هت بميهدان ا  تبهات 

 :ا اسسات الناشلمة ه   مثلة نل الاومن وا علومات 

 ةمنصدددKOTOB DZ": الجزائهههر تنشههه  ل مجهههال تهههوف  ال تهههب الجامعيهههة  مجهههال ال تهههابرق يةرائهههدة ل منصهههة

مهن خهلال منصهة النشهر الال هترو  لل تهب  والأكاديدية للباحثد تُتاز  ااية التوايل ل ل مناط  البلاد ك ا تدنم انانة ال تب

منعهها واحههدة مههن اهههم  مههط الفعههارس مهها يجعههل الاسههتخدام والتعامههلوالتعههاون مههط الناشههرين وال تههاب الاضههافة ا  ههه ا تت يههز بسههعولة 

 منصات ال تب ل الجزائر

 تطبيهه  للعواتهه  ال كيههة يتُههيه لل سههتخدمد البحههث نههن ال تههب ل ا  تبههات القريبههة، واسههتعارة ال تههب :"تطبيددق "مكتبددس

 .الإل ترونية، وقرا ة المجلات والصح 

 ارة ا  تبههات، وخههدمات الفعرسههة، شههركة ضشههلمة تقههدم حلههولا  رق يههة لل  تبههات، مثههل أنظ ههة إد:"شددركة "اتصزائددر الرقميددة

 2.والواول إ  ا وارد الإل ترونية

 هي منصة رق ية جزائرية لادارة الاحداث العل ية وض ان ربطعها بمختله  ا نصهات الاكاديديهة الدوليهة   9منصة تغلس كوم

ك ا تتيه ا نصة الإنلان نن الفعاليات والتظاهرات العل ية وا اتُرات الافتراضية وك ا إجهرا ات النشهر، ا اسسةحااهلة نلتعلامهتي 

                                                           
 :ا اسسههههههههههههههههههههات الناشههههههههههههههههههههلمة ل مجههههههههههههههههههههال ا  تبههههههههههههههههههههات واقههههههههههههههههههههط محتههههههههههههههههههههوم وأفههههههههههههههههههههاه قابلههههههههههههههههههههة للتحقيهههههههههههههههههههه  أ. سههههههههههههههههههههعيدي خليههههههههههههههههههههل1

https://www.asjp.cerist.dz/en/article/196489 
 2020.، دار ابن النفية للنشر والتوزيط، ن ان، الأردن، 1محمد داود، إدارة الت يزو الابداع الإداري، ط2

https://www.asjp.cerist.dz/en/article/196489
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ة ا  تشههجيط البحههث العل ههي وتث ههد ا عرفههة ن ومهها مههن خههلال تبههادل الأف ههار "ماسسههة ضشههلمة " تتطلههط ا اسسهه " و"مشهروع مبت ههر

 ك ا وتلتزم ا نصة بمج ونة من ا بادئ أتعا:  والدراسات،الأبحاث العل ية  أحدثوا برات وتقد  

   مط ييط الع لا  والشفافيةالانفتاح. 

 الااحة اةرة والمجانية غ  ا قيدة  خرجات الأبحاث العل ية. 

 التطور والابت ار حيث تشجط الابداع والأف ار الجديدة. 

 حسن الإدارة لج يط ا صادر وا وارد وض ان التنوع وانل  مستويات ا دمة. 

ا يت تط بإم انيات هائلة للن و  .يعُد  قطاع ا  تبات الناشلمة ل الجزائر قطان ا واند 

سهلوكيات ا سههتخدمد، ودنههم اة ومههة، سههتلعب ا اسسههات الناشههلمة مهط اسههت رار ازدياد الانت ههاد نلهه  الت نولوجيهها، وت هه  

 .دور ا هام ا ل تطوير ه ا القطاع وتلبية احتياجات مستخدمي ا  تبات ل الجزائر

 الس تواجهبناء اتظؤسسات الناشئة في تغال اتظكتبات الثاني9 التحدياتاتظطلب 

 :حديات والصعوات، منعايواجه رواد الأن ال ل مجال ا  تبات العديد من الت

 :اتظنافسة. 0

 .تواجه الشركات الناشلمة منافسة قوية من ا  تبات التقليدية، والتي تت تط بس عة راسخة وقاندة ن لا  كب ة

 1.تتنافة الشركات الناشلمة أي  ا مط ائعي ال تب الإل ترونية ومنصات ال تب الصوتية، والتي تقدم بربة مريحة لل ستخدمد

 :التمويل. 1

 .قد ي ون اةصول نل  الت ويل اعب ا نل  الشركات الناشلمة ل مجال ا  تبات، خااة ل ا راحل الأو 

ا كافي ا نل  الاستث ار  .قد لا ي ون ا ستث رون نل  دراية بإم انيات ه ا المجال أو قد لا يرون فيه نائد 

 :جذب العملاء. 2

 .ج ب الع لا ، خااة  إذا كانت غ  معروفة قد ي ون من الصعب نل  الشركات الناشلمة

 .يجب نل  الشركات الناشلمة الت يز نن ا نافسة وتقد  قي ة فريدة لل ستخدمد من أجل ج ب الع لا  والاحتفاظ مم

                                                           
قصههههههدي مراح،ورقلههههههة،  ، جامعهههههة20، المجلههههههد10محمد مسهههههع ، سياسههههههة الإنعهههههاش الاقتصههههههادي ل الجزائههههههر وأةرهههههها نلهههههه  الن هههههو، مجلههههههة الباحههههههث، العهههههدد 1

 .13.ص2012الجزائر،.
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 :التكنولوجيا. 3

 .يجب نل  الشركات الناشلمة الاستث ار ل الت نولوجيا من أجل تقد  بربة جيدة لل ستخدمد

 .ذل  م لف ا، خااة النسبة للشركات الناشلمة ذات ا وارد اادودةقد ي ون 

 .يجب نل  الشركات الناشلمة أي  ا مواكبة أحدث الاباهات الت نولوجية من أجل البقا  ل ادارة ا نافسة

 :اتظهاراتنقص . 4

 .قد ي ون من الصعب العثور نل  موظفد ذوي معارات ل مجال ا  تبات

  1.الشركات الناشلمة إ  ا وارد اللازمة لج ب كبار ا واهب والاحتفاظ ماقد تفتقر 

 :التغييات في سلوكيات اتظستخدم. 5

ذات  ل  تت هه  سههلوكيات ا سهههتخدم بسههرنة، ويجههب نلههه  الشههركات الناشههلمة الت يههه  مههط ههه   الت يههه ات مههن أجههل البقههها 

 .صلةال

 .ال تب الإل ترونية نل  الأجعزة اا ولة بدلا  من ال تب ا ادية لقرا ةميلا  نل  سبيل ا ثال، أابه الناس أكثر

ههها تحهههديات محهههددة مرتبطهههة بموقععههها  الإضهههافة إ  هههه   التحهههديات العامهههة، تواجهههه الشهههركات الناشهههلمة ل مجهههال ا  تبهههات أي  

 .وسوقعا ا ستعدف

 اتظكتبات9الفرص اتظتاحة امام اتظؤسسات الناشئة في تغال اتظطلب الثالث9  

الاسهههتخدام الههه كي للت نولوجيههها اةديثهههة وطريقهههة توظيفعههها الفعالهههة في ههها يخهههدم الأههههداف ا سهههطرة لل اسسهههة الناشهههلمة  _1

 لتحسد ال فا ة والجودة ل ا دمات ك ا يد ن تطبي  تقنيات ال كا  الااطناني والتعلم الالي لتحليل البياضت وتصنيفعا

 الاجت ههاني اةديثههة لتوسههيط نطههاه الاسههتفادة وجهه ب اكههبر نههدد مد ههن مههن الج عههوراسهت لال مختلهه  وسههائل التوااههل _2

يد ههن لل سههاولد ل ماسسههات ا علومههات تحقيهه  التوااههل ا باشههر مههط ا سههتخدمد مدهها يعههزز فههرص التجههاوب بشهه ل اسههرع وتوسههيط 

 .نطاقات الواول

                                                           
، 02حالههة الجزائههر، مجلههة البشههائر الاقتصههادية، العههدد دراسههة :Startupشههريفة بههو الشههعور، دور حاضههنات الأن ههال ل دنههم وتن يههة ا اسسههات الناشههلمة1
 .2018، الجزائر، ، س ي دة1955أوت 80 ، جامعة04دالمجل
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 يخهدم ميهدان الابت هار والتن يهة الانترنهت بمهاتوسيط الاستفادة من تقنيات ال كا  الااطناني والواقط الافتراضي وشب ة _3

وتحليلعا وتنظي عا مدا يسعل ن ليهات البحهث والتحليهل والقهرارات ك ها يد هن للتقنيهات اةديثهة النجهاح  نن طري  معالجة ا ستندات

دوةعا نههن طريهه  مهها يسهه   الصههيانة التنبايههة مدهها يقلههل مههن وقههت التعطههل كنههوع مههن اليقظههة ل حههل مشهه لات والاظطههراات قبههل حهه

 .الاستراتيجية

 في تغال اتظكتبات9 9 استراتيجيات وعوامل نمو اتظؤسسات الناشئةثالثالبحث اتظ

 9 استراتيجيات النمو والتطوير للمؤسسات الناشئة في تغال اتظكتبات9ولاتظطلب الا

وتوسيط نروض ا نتجات وا دمات ا قدمة ويد ن  ا ستفيدين من خلال تقد  خدمات ج ابة ومبت رةتوسيط قاندة _1

 الاستعانة بقنوات التواال الاجت اني لاستقطاب ا زيد من الع لا .

نشههاطات وزيادة كفهها ة  التوظيهه  الأمثههل للت نولوجيههات اةديثههة ب يههة تههوف  خههدمات ذات مسههتوع نههالي لل سههتفيدين_2

ا  تبههههات ك هههها يد ههههن الاسههههتفادة مههههن الت نولوجيههههات اةديثههههة ل تحسههههد الع ليههههات التشهههه يلية والاتصههههالات مههههط الج عههههور  لون هههه

 ا ستعدف.

مثل  توف  خدمات نبر الانترنت او نبر ا   نندما نتحدث نن ه ا معنا  توف  محتوع ةقال نبر الشب ة العن بوتية_3

وكه ا مهن خهلال انشها  مواقهط ال ترونيهة متخصصهة  قواند البياضت الرق يهة والانهارة الال ترونيهة وورشهات الع هل نله  مهدار السهانة.

 ومدوضت ومقالات وتقد  الاستشارات وخدمات أخرع احترافية

 العوامل الس تؤثر على ااح اتظؤسسات الناشئة في تغال اتظكتبات9اتظطلب الثاني9

نااههر والههتي يجههب ان القههول ن ومهها ان مذههاح واسههتدامة ا اسسههات الناشههلمة ل مجههال ا  تبههات مرهههون بمج ونههة مههن الع يد ههن

 خ ها بعد الانتبار لت  ن مذاحعا وتُيزها من أتعا: تأ

 ._الرؤية والرسالة الواضحة1

 ._التخطي  الاستراتيجي2
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سههتفيدين اسههت رار مهها يعههس فعههم السههوه وقههدرة ا اسسههات نلهه  استشههعار حاجيههات ا  والتسههويقية:_البيلمههة الاقتصههادية 3

 وتوف ها ل اقل وقت.

حيههث يعههد الاسههتخدام الأمثههل والايجههابي للت نولوجيهها مههن اهههم العوامههل ا سههاندة نلهه  مذههاح ا اسسههات  : التكنولوجيددا_4

 .الالة الااطناني وتعلمالناشلمة مثل البياضت ال خ ة وال كا  

 من خبرااا. البحث للاستفادةومختل  مراكز  الناشلمة والجامعةبد الشركات  والتعاون :_الشراكة 5

أيام إنلاميههة ونههرض بههارب ضجحههة سههابقة تسههاند ل  ت وينيههة وتنظههيممههن خههلال انههداد بههرام   والتطههوير :_ التههدريب 6

 إمذاح ا اسسات الناشلمة.

إمذههاح ا اسسهههات الناشهههلمة مثهههل الاسهههتعانة بوسهههائل الاتصهههال الج هههاه ي   ك هها توجهههد توجهههد هنههها  ننااهههر أخهههرع تسهههعم ل

مع ا ل تحديث ا دمات ا قدمة فعل  سبيل ا ثال يد هن  يلعب دوراال ي  لابت ارا شروع  وك ا ا االية للتعريفاكثركالاذانات 

وتقنيهات الواقهط الافتراضهي لانشها  جهولات داخهل ا  تبهات وتسهعيل الواهول  استخدام تطبيقات الهواته  ال كيهة والوسهائ  الرق يهة

 ومختل  الأنشطة التعريفية التي  دم ا شروع. لل صادر

 مؤسسات الناشئة في تغال اتظكتبات9مستقبلية لل الثالث9 رؤيةاتظطلب 

 والأف ار الإبدانية لل اسسة.ة فعالة لزيادة الوني ا دمات ا قدمة الاهت ام بتبس استراتيجيات تسويقي_1

 تعزيز التعاون وتبادل ا برات مط الجعات الرسية وا اسسات الثقافية الأخرع التي اتم المجال._2

 وتث د المج ونات وا صادر نن طري  توف  الت ويل اللازم لل  تبات وتوسيطتطوير البنية التحتية _3

ونههة التنسههي  مههط الجعههات ا عنيهههة للتعريهه  ادوار ا اسسههة ومعامعهها ولهههزيادة اقامههة وتنظههيم فعاليههات ةقافيههة ونل يهههة متن_4

 الوني وا شاركة الثقافية.

مجههال إدارة  معههارفعم لإقامههة دورات ت وينيههة تدريبيههة متخصصههة للعههاملد ل هاتههه ا اسسههات لتعزيههز معههاراام وتحههديث  _4

 .ا  تبات وت نولوجيا ا علومات

يد ن خل  ورشات ن ل وفعاليات خااهة القهرا ة لهدع الأطفهال والشهباب لتشهجيععم نله  اكتشهاف ال تهاب وجعهل _6

 .المجت ط الثقافية وا عرفيةا  تبات مراكز مفتوحة تعم بتلبية احتياجات 
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ل المجت هط االهي وا سهاتة الفانلهة ل  والتهاة المجال تحقيه  مسهتوع انله  مهن الاحترافيهة  الناشلمة لوم ا يد ن لل اسسات 

 .تطوير ا عارف والتعليم والثقافة داخل المجت ط

 9خلاصة الفصل

تقُههدم ا اسسههات الناشههلمة ل مجههال ا  تبههات ومراكههز ا علومههات حلههولا  مبت ههرة  تُسههاهم ل تحههديث وتعزيههز دور ا  تبههات ل 

يد ههن لل  تبههات أن تُصههبه مراكهز ا حيويههة للههتعلم والابت هار، وتقُههدم خههدمات  قي  ههة  المجت هط. مههن خههلال تبهس ههه   التقنيههات الجديهدة، 

 . ستخدميعا

ا كبهه  ا و طيط هها دقيبنهها  ماسسههة ضشههلمة ضجحههة ل مجههال  رياديههة قويههة وفريقع ههل ط وجههود ف ههرة مقههاا  تبههات يتطلههب جعههد 

.وا علومههههههههههههاتمُاههههههههههههل و ههههههههههههوذج أن هههههههههههال مُسههههههههههههتدام، يد هههههههههههن تحقيهههههههههههه  النجههههههههههههاح وإحهههههههههههداث ت يهههههههههههه   إيجهههههههههههابي   ل مجههههههههههههال ا  تبات
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 إجراءات الدراسة اتظيدانية9 .0

 البيانات9دوات ترع أ

للتحليهل والدراسهة انتبارهها انسهب  معطيهات قابلهةلج هط البيهاضت وتحويلعها ا   الاستبيانانت دض ل دراستنا نله  

موضوع البحث حيث اه  نا الاسهت ارة ال ترونيها وق نها بتوزيععها وارسهالها ا  مج ونهة حسهاات خااهة  أداة  دم

فيسههبو "   )مج ونههة خااههة اسههات ة وطلبههة التخصهه ( الإضههافة ا  مج ونههة »الاجت ههاني نههبر شههب ة التوااههل 

 علومههات والبيههاضت خااههة بمههوظفد ل التخصهه  ربحهها للوقههت والجعههد  وقههد ت هه نت  الاسههت ارة  قسههم خههاص ا

 الشخصية ت  ن أسلملة نن الجنة، ا ستوع التعلي ي ، الوظيفة ب رض معرفة خصائ  مجت ط الدراسة. 

 اما القسم الثا  ف ان مخصصا ااور الدراسة وهي مقس ة ا  ةلاث محاور أساسية:

 تُحور حول ف رة تبس مشروع ا اسسة الناشلمة9 الأول _ المحور 1

 .تناول ميادين وخدمات ا اسسة الناشلمة ل مجال ا  تبات  9لثاني ا_ المحور 2

 تطره  تطلبات قيام ماسسة ضشلمة ف مجال ا  تبات والتحديات التي تواجععا. 9 الثالث _المحور 3

ل  أكههبرك هها ت هه نت أداة البحههث أسههلملة م لقههة الههتي تنطههوي نلهه  احت ههالات واجههاات بديلههة  ههنه المجيههب حريههة 

 .الإجابة

 _ حدود الدراسة 29

طالبها وطالبهة الإضهافة  69طلبهة التخصه  ونهددهم  الأاهلي مهنت ون مجت هط الدراسهة 9 البشرية اتضدود 1 _2

 التخص  دائ ا. استاذا ل15موظفا ك ا استعنا اجاات16ا  ا وظفد ل ا  تبات ونددهم 

 ا  غاية شعر مايانطلقت الدراسة بداية من شعر ديس بر اتضدود الزمنية 9  2_2
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( ا بههد ادض       رقههم) تُههت الدراسههة ا يدانيههة الانت ههاد نلهه  نينههة نشههوائية حسههب الجههدول _ عينددة الدراسددة 9 3

من مج وع طلبة وأسات ة وموظفي  ص  نلم ا  تبات ذل  ان العينة ا ختارة انسهب لانطها  إجهاات دقيقهة او 

 الوطيدة التخص .   اقرب للدقة من غ ها النظر ا  نلاقتعا

 الآتي:وذل  بحساب معامل الثبات" ألفا كرونباخ  " ثالثا9 اختبار ثبات الاستبيان9

 لاستبيان الدراسةقي ة معامل الثبات "ألفاكرونباخ " النسبة  :(02رقم ) الجدول

 الاستبيان
 ألفا كرونباخ ندد الفقرات

20 01915 
 Google Formsاتظصدر9 

أسددس بندداء مؤسسددة ناشددئة في أن قي ههة الثبههات النسههبة لاسههتبيان حههول  (02) بيههاضت الجههدوليت ههه مههن خههلال 

 %70مدا يعس أن البنود التي اشت ل تت تط بدرجة ةبات نالية، حيثانا تفوه  %91.50بل ت  ولاية تيارت

 وفيما يلي عرض تطصائص العينة9

 _توزيع عينة الدراسة حسب اتصنس9

 وزيع أفراد العينة حسب اتصنس( يبين ت12اتصدول رقم )
 Google Formsاتظصددددددددددددددر9 

 

 النسبة اتظئوية% التكرارات اتصنس

 %28 28 ذكر

 50% 50 أنثى

 %011 011 المجمول



 الدراسة اتظيدانية              الفصل الرابع             
 

58 
 

39% 

61% 

  كح

 أ،  

 مناقشة النتائج9 

( يت ههه لنهها أن معظهم أفههراد العينههة محههل الدراسههة اضث وههه ا بنسههبة 03مهن خههلال الإحصههائية ا بينههة ل الجههدول )   

% مهن أفهراد العينهة، وإن دل ذله  نله  شهي  39% وههي أنله  نسهبة مقارنهة اله كور الهتي قهدرت بهه 61ر بهههه تقد

فإ ا يدل نل  توزيط الاستبيان نل  كلا الجنسد بطريقة موضونية ومن جعة اخرع اغلب العينة مهن الاضث وهه ا 

   موظفيد.راجط ل ون اغلب ا نت د للتخص  هم من الاضث سوا  كطلبة او أسات ة او ح

 

 

 

 

 
 Google Formsاتظصدر9 

 يبين توزيع أفراد العينة حسب اتصنس(9 12الشكل رقم )

 ( يبين توزيع أفراد العينة حسب اتظستوى العلمي13اتصدول رقم )

 النسبة اتظئوية% التكرارات اتظستوى العلمي

 %74 74 ثانية ماستر

 %04 04 دكتوراه

 %011 011 المجمول
Google Formsاتظصدددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددر9 
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85% 

15% 

  ي،م ‌ميمتح

 دكت حاه

 مناقشة النتائج9

( يت هههه لنههها أن معظهههم أفهههراد العينهههة محهههل الدراسهههة ههههم مهههن ذوي 04مهههن خهههلال الإحصهههائية ا بينهههة ل الجهههدول )    

% وهي أنل  نسبة مقارنة النسب الأخرع، ك ها سهجلنا ة  أنله  85ر به مستوع الثانية ماستر وه ا بنسبة تقد

ذلههه  نلههه  شهههي  فإ ههها يهههدل نلههه  أن اسهههتبيان الدراسهههة تم تقسهههي ه نلههه  كهههل %، وإن دل 15فلمهههة دكتهههورا  بنسهههبة 

ا ستويات العل ية من جعة ومن جعة ةنيهة اغلهب ا نت هد لمج ونهة البحهث ههم مهن طلبهة الثانيهة ماسهتر)مج ونة ل 

 افحة الفية بو  "ب ط طلبة نلم ا  تبات"

 

 

 

 

 

 
 Google Formsاتظصدر9 

 عينة الدراسة حسب اتظستوى العلميتوزيع (139الشكل رقم )
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15% 

16% 

69% 

 أمتي 

 م ظف‌ىيلمكتى 

 طيلب

 الوظيفة( يبين توزيع أفراد العينة حسب 14اتصدول رقم )

 النسبة ا لموية% الت رارات الوظيفة

 %15 15 أستاذ

 %16 16 موظ  ا  تبة

 %69 69 طالب

 %100 100 المج وع
 Google Formsاتظصدر9 

 مناقشة النتائج9 

( يت ه لنا أن معظهم أفهراد العينهة محهل الدراسهة ههم طلبهة جهامعيد 05من خلال الإحصائية ا بينة ل الجدول )    

% من أفراد العينهة، وأخه ا 16%، ك ا سجلنا ة  أنل  فلمة لدع موظفي ا  تبة وبنسبة 69ر به وه ا بنسبة تقد

ي  فإ هها يههدل نلهه  أن الاسههتبيان تم توزيعههه نلهه  وإن دل ذلهه  نلهه  شهه%15تليعهها فلمههة الأسههات ة بنسههبة تقههدر بههه 

 أسات ة وموظفي وطلبة التخص  من اجل فعم الظاهرة ا دروسة.

 
 Google Formsاتظصدر9 

يبدين توزيدع أفدراد (149الشكل رقم )

 الوظيفةالعينة حسب 
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 أسلملة 16نل   يحتوي الناشلمةف رة تبس ا اسسة  اشت ل نل  التساؤلات ا ااة به الأول9 فقدالمحور 

 .فكرة مؤسسة ناشئة_ تبني 

 فكرة مؤسسة ناشئةيوضح اراء اتظبحوثين حول تبني  (159)اتصدول رقم 

 النسبة ا لموية% الت رارات 01س 

 %73 73 نعم

 27% 27 لا

 %100 100 المج وع
 Google Formsاتظصدر9 

تشهههه  النسههههبة العاليههههة محههههل الدراسةيت ههههه لنهههها أن أفههههراد العينههههة  (06مههههن خههههلال الإحصههههائية ا بينههههة ل الجههههدول )   

%( مههن ا بحههوةد الهه ين وافقههوا نلهه  تبههس ف ههرة ماسسههة ضشههلمة إ  قبههول قههوي وإيجههابي بههد أفههراد العينههة. ههه ا 73)

ا  أن هنههه ، ك هههايع هههة رغبهههة قويهههة ل الابت هههار وريادة الأن هههال بهههد الطلبهههة والأسهههات ة الجهههامعيد ومهههوظفي ا  تبهههة

اهت ام ا كب  ا بتطوير مشاريط جديدة ومبت رة ل مجال نلم ا  تبات، مدا يش  إ  استعداد ههالا  الأفهراد لل شهاركة 

 .ل مبادرات ريادية

%( مهههن ا بحهههوةد الههه ين لم يوافقهههوا نلههه  الف هههرة قهههد تع هههة تحفظهههات أو تحهههديات يرونههها ل 27النسهههبة الباقيهههة )

أن ي ههون مرتبط هها بمخههاوف تتعلهه  ا ههوارد ا اليههة، الوقههت، ا عههارات اللازمههة، أو  تأسههية ماسسههة ضشههلمة. ههه ا يد ههن

 .ندم الثقة ل القدرة نل  إدارة مشروع ضجه

ا لتقد  الدنم أو التدريب ا ناسب للت لب نل   تحليل الأسباب ال امنة ورا  الرفا يد ن أن ي ون مفيد 

تشهه  نتههائ  الجههدول إ  أن غالبيههة ا بحههوةد، سههوا  كههانوا طلبههة أو أسههات ة جههامعيد أو مههوظفد ، ههه   التحههديات

ا  تبة، يظعرون قبولا  قويا  لتبس ف رة ماسسة ضشلمة، مدها يع هة اهت امها  كبه ا  بهريادة الأن هال والابت هار ل مجهال 



 الدراسة اتظيدانية              الفصل الرابع             
 

62 
 

73% 

27% 

 ،ا 

 لا

هه   الرغبهة إ  مشهاريط ضجحهة تسهعم ل تطهوير  نلهم ا  تبهات. مهط تهوف  الهدنم ا ناسهب والتهدريب، يد هن تحويهل

 .ه ا المجال

طبيعة ه   ا اسسة كانت اغلب إجاات ا بحوةد منصة رق ية لإدارة ا  تبهات، تطبيه  مح هول لتسهعيل 

 الواول إ  ا وارد ا  تبية، م تبة إل ترونية، تطوير برام  وأنشطة لتعزيز القرا ة وال تابة. 

 

 

 

 

 

 
 Google Formsاتظصدر9 

 فكرة مؤسسة ناشئةيوضح اراء اتظبحوثين حول تبني (159الشكل رقم )
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 ._ تبادر فكرة انشاء مؤسسة ناشئة في ذىن اتظبحوثين

تهههتراوح مصهههادر الإلههههام لف هههرة ا اسسهههة الناشهههلمة مهههن التحهههديات اليوميهههة الهههتي يواجععههها ا بحهههوةد ل مجهههال 

الت نولوجيهها اةديثههة، والاسههتفادة مههن الههبرام  الأكاديديههة والههدنم ا اسسههاتي، ا  تبههات وا علومههات إ  التفانههل مههط 

الإضههافة إ  ا شههاركة ل ا نافسههات وا بههادرات الطلابيههة. إن البيلمههة اايطههة مههم، سههوا  كانههت أكاديديههة أو ن ليههة، 

 .ة مبت رةتلعب دورا  كب ا  ل تش يل أف ارهم وتحفيزهم نل  التف   ل إنشا  ماسسات ضشلم

 واتظعلومات._ للمبحوثين فكرة قبلية عن اتظبادرة في مؤسسة ناشئة في تغال اتظكتبات 

يوضح اراء اتظبحدوثين حدول فكدرة قبليدة عدن اتظبدادرة في مؤسسدة ناشدئة في تغدال اتظكتبدات  (169)اتصدول رقم 

 واتظعلومات

 النسبة ا لموية% الت رارات 02س 

 %36 36 نعم

 64% 64 لا

 %100 100 المج وع
 Google Formsاتظصدر9 

يت ههههه لنهههها أن أفههههراد العينههههة محههههل الدراسههههة تشهههه  النسههههبة  (07مهههن خههههلال الإحصههههائية ا بينههههة ل الجههههدول )

%( مههن ا بحههوةد الهه ين لههديعم ف ههرة قبليههة نههن ا بههادرة ل ماسسههة ضشههلمة ل مجههال ا  تبههات وا علومههات إ  36)

 %( مههن64وجههود جههز  مههن العينههة لديههه الههوني والإ ههام ا بههادرات الرياديههة ل ههه ا المجالبا قابههل، فههإن نسههبة كبهه ة )

ا بحوةد لية لديعم ف رة قبلية نن ا بادرة، مدا يش  إ  وجود فجوة ل ا عرفة أو الوني م ا ا وضوع بهد غالبيهة 

 .أفراد العينة
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تشههه  النتهههائ  إ  أن غالبيهههة أفهههراد العينهههة لهههية لهههديعم ف هههرة قبليهههة نهههن ا بهههادرة ل ماسسهههة ضشهههلمة ل مجهههال 

ا عرفههة تع ههة اةاجههة إ  تعزيههز التونيههة والتههدريب حههول ريادة الأن ههال ل  ا  تبههات وا علومههات. ههه   الفجههوة ل

ه ا المجال. من خلال تقد  الهدنم والتوجيهه ا ناسهبد، يد هن تشهجيط ا زيهد مهن الطلبهة والأسهات ة ومهوظفي ا  تبهة 

 .نل  تبس الأف ار الريادية وتحويلعا إ  مشاريط ضجحة

 
 Google Formsاتظصدر9 

يوضح اراء اتظبحدوثين حدول فكدرة قبليدة عدن اتظبدادرة في مؤسسدة ناشدئة في تغدال اتظكتبدات (9 16الشكل رقم )

 واتظعلومات

 ._ مبرر إنشاء مؤسسة ناشئة في المجال

 

 

 

 

 

36% 

64% 

 ،ا 

 لا
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 مبرر إنشاء مؤسسة ناشئة في المجاليوضح اراء اتظبحوثين حول  (179)اتصدول رقم 

 النسبة ا لموية% الت رارات 03س 

 %13 13 تحقي  قي ة م افة  

 %87 87 تحقي  مداخيل مادية "ربحية

 %100 100 المج وع
 Google Formsاتظصدر9 

تشههه  النسهههبة العاليهههة ( يت هههه لنههها أن أفهههراد العينهههة محهههل الدراسهههة 08)مهههن خهههلال الإحصهههائية ا بينهههة ل الجهههدول    

"ربحيههة" ك ههبرر رئيسههي لإنشهها  ماسسههة ضشههلمة إ  أن %( مههن ا بحههوةد الهه ين يعتههبرون تحقيهه  مههداخيل ماديههة 87)

الجانهههب ا هههالي ههههو اةهههافز الأساسهههي لهههدع ال البيهههة. هههه ا يع هههة أتيهههة الاسهههتدامة ا اليهههة والربحيهههة ل قهههرارات إنشههها  

 .ا اسسات الناشلمة

إ  ههه ا التوجههه مرههو الربحيههة يد ههن أن ي ههون نتيجههة للتحههديات الاقتصههادية اةاليههة، حيههث يسههع  الأفههراد 

 .تحقي  استقرار مالي من خلال مشاريععم الريادية

% مههن ا بحههوةد الهه ين يههرون أن تحقيهه  قي ههة م ههافة هههو ا ههبرر لإنشهها  ماسسههة ضشههلمة 13ل حههد نسههبة 

 .تش  إ  وجود جز  من العينة يركز نل  التاة  الإيجابي وا ساتة ل تطوير المجال

د اهت ههام بإنشهها  ماسسههات اههدف إ  تحسههد جههودة ا ههدمات رغههم أنهها نسههبة أقههل، إلا أنهها تع ههة وجههو 

 .وتقد  حلول مبت رة تلبي احتياجات ا  تبات وا ستخدمد

تش  النتائ  إ  أن ال البية العظ   من ا بحهوةد يف هلون إنشها  ماسسهة ضشهلمة لتحقيه  مهداخيل ماديهة 

ل تطوير  وذج أن ال متوازن والتونيهة لتيهة القي هة "ربحية"، بين ا يركز جز  أقل نل  تحقي  قي ة م افة. من خلا

ا  هههافة، يد هههن تحقيههه  مذهههاح مسهههتدام لل اسسهههات الناشهههلمة ل مجهههال ا  تبهههات وا علومهههات. تقهههد  الهههدنم ا ناسهههب 
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والتوجيه يد ن أن يساند ل تحويل ه   الأف ار إ  مشاريط ضجحة تسعم ل تطوير المجال وتحقي  الربحية ل نفة 

 ت.الوق

 
 Google Formsاتظصدر9 

 مبرر إنشاء مؤسسة ناشئة في المجاليوضح اراء اتظبحوثين حول (9 17الشكل رقم )

 ._وجود سند قانوني يحمي براءة الاخترال لصاحب فكرة اتظؤسسة الناشئة

 

 

 

 

 

13% 

87% 

 تحقمق‌ مم ‌م ي  ‌‌

 حىحم "تحقمق‌مداصمؤ‌ميدم ‌
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 وجدددود سدددند قدددانوني يحمدددي بدددراءة الاخدددترال لصددداحب فكدددرةيوضدددح اراء اتظبحدددوثين حدددول  (189)اتصددددول رقدددم 

 اتظؤسسة الناشئة

 النسبة ا لموية% الت رارات 04س 

 %24 24 نعم

 76% 76 لا

 %100 100 المج وع
 Google Formsاتظصدر9 

%( مهن 24( يت ه لنا أن أفراد العينهة محهل الدراسةتشه  النسهبة )09من خلال الإحصائية ا بينة ل الجدول )    

يح هههي بهههرا ة الاخهههتراع لصهههاحب ف هههرة ا اسسهههة الناشهههلمة إ  وجهههود ا بحهههوةد الههه ين يعتقهههدون بوجهههود سهههند قهههانو  

مسههتوع معههد مههن الههوني لتيههة حمايههة ا ل يههة الف ريههة. ههه ا قههد ي ههون ضب هها نههن معرفههة القليههل مههنعم الإجههرا ات 

 .القانونية ا تعلقة ببرا ات الاختراع

وجهههود سهههند قهههانو  يح هههي بهههرا ة %( مهههن ا بحهههوةد لهههية لهههديعم انتقهههاد ب76ا قابهههل، فهههإن نسهههبة كبههه ة )

 .الاختراع، مدا يع ة قلة الوني أو ا عرفة م ا الجانب القانو  ا عم بد غالبية أفراد العينة

تشههه  النتهههائ  إ  أن غالبيهههة أفهههراد العينهههة لهههية لهههديعم انتقهههاد بوجهههود سهههند قهههانو  يح هههي بهههرا ة الاخهههتراع 

وني لتيههة حمايههة ا ل يههة الف ريههة. لتعزيههز الابت ههار وتشههجيط لصههاحب ف ههرة ا اسسههة الناشههلمة، مدهها يع ههة نقهه  الهه

ريادة الأن هال، مههن ال ههروري تقههد  التونيههة والتههدريب حههول حقههوه ا ل يههة الف ريههة وبههرا ات الاخههتراع. مههن خههلال 

 ان إدراج ه   ا وضونات ل ا ناه  الدراسية وتنظيم دورات تدريبية وورش ن ل، يد ن زيادة الوني القانو  وضه

 .حماية حقوه ا بت رين، مدا يسعم ل تعزيز بيلمة ابت ارية مستدامة
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 Google Formsاتظصدر9 

وجدددود سدددند قدددانوني يحمدددي بدددراءة الاخدددترال لصددداحب فكدددرة يوضدددح اراء اتظبحدددوثين حدددول (9 18الشدددكل رقدددم )

 .اتظؤسسة الناشئة

 .اتظؤسسة الناشئة في ااح_ يمكن للإبدال ان يلعب دورا مهما 

 إمكانية الابدال ان يلعب دورا مهما في ااح اتظؤسسة الناشئةيوضح اراء اتظبحوثين حول  (019)اتصدول رقم 

 النسبة ا لموية% الت رارات 04س 

 %79 79 نعم

 21% 21 لا

 %100 100 المج وع
 Google Formsاتظصدر9 

ا مههن ( يت ههه لنهها أن أفههراد 10مههن خههلال الإحصههائية ا بينههة ل الجههدول )  العينههة محههل الدراسههة نسههبة كبهه ة جههد 

 .%، أشارت إ  أن الإبداع قد يلعب دور ا مع  ا ل مذاح ا اسسة الناشلمة79ا بحوةد، بل ت 

24% 

76% 

 ،ا 

 لا



 الدراسة اتظيدانية              الفصل الرابع             
 

69 
 

%، أجابت به"لا"، مدا يش  إ  ندم الانتقاد لن الإبداع له دور ل مذاح 21نسبة قليلة من ا بحوةد، وهي 

 .ا اسسة الناشلمة

ال البية العظ   من ا بحوةد لن الإبداع له دور كب  ل مذاح ا اسسة الناشلمة. يد هن أن ي هون يظُعر انتقاد 

ا لتطوير منتجات وخدمات جديدة، وتحسد الع ليات، وتُيز ا اسسة ل سوه التنافسية  .الإبداع مفتاح 

درة ا اسسهة نله  التفانهل مهط يد ن ل بهداع أي  ها أن يسهعم ل تطهوير اسهتراتيجيات التسهوي  الفعالهة وتعزيهز قه

 .التحديات ا ت  ة ل السوه

ومط ذل ، ينب هي أن يت تهط الإبهداع الهدنم الهلازم مهن قبهل الإدارة والفريه  القيهادي ل ا اسسهة، الإضهافة إ  

 .توف  بيلمة مشجعة للابت ار والتطوير

 
 Google Formsاتظصدر9 

وجدددود سدددند قدددانوني يحمدددي بدددراءة الاخدددترال لصددداحب فكدددرة يوضدددح اراء اتظبحدددوثين حدددول (019الشدددكل رقدددم )

 .اتظؤسسة الناشئة

 _ ان الابتكار في تقديم اتطدمات يساىم في تنمية اتظكتبات ومراكز اتظعلومات

79% 

21% 

 ،ا 

 لا
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يلعههب الابت ههار ل تقههد  ا ههدمات دور ا حاس هها ل تن يههة ا  تبههات ومراكههز ا علومههات. يد ههن أن يسههاند 

سهههتخدمد وتلبيهههة احتياجهههاام ا ت ههه ة بفعاليهههة أكهههبر، مدههها يهههادي إ  زيادة الاسهههتخدام الابت هههار ل تحسهههد بربهههة ا 

والتفانهههل مهههط ا  تبهههة. مهههن خهههلال تقهههد  خههههدمات مبت هههرة مثهههل الواهههول الرق هههي إ  ا هههوارد، وخهههدمات التفانههههل 

شه ل أف هل. الاجت اني، وتطبيقات الجوال، يد ن لل  تبات ج ب فلمهات أوسهط مهن الج عهور وتحقيه  أههدافعا ب

تعتبر ا  تبات ا بت رة وا راكز ا علوماتية محور ا للتعلم والبحث والتطوير، ويد ن للابت ار ل ا دمات أن يعزز هه ا 

الههدور مههن خههلال تههوف  أدوات ومههوارد تعلي يههة وةقافيههة جديههدة ومبت ههرة. اسههتخدام الابت ههار ل تقههد  ا ههدمات، 

دائههم لحههدث التقنيههات والاباهههات وتلههبي توقعههات ا سههتخدمد ل نصههر يد ههن لل  تبههات أن تبقهه  نلهه  اطههلاع 

 الت نولوجيا الرق ية.
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 المحور الثاني9 ميادين وخدمات اتظؤسسة الناشئة في تغال اتظكتبات

 اتظيدان الأنسب لتحقيق اتظشرول_ 

 اتظيدان الأنسب لتحقيق اتظشروليوضح اراء اتظبحوثين حول  (009)اتصدول رقم 

 النسبة ا لموية% الت رارات 07س 

 %76 76 ا  تبات

 %24 24 الأرشي   

 %100 100 المج وع
 Google Formsاتظصدر9 

أن معظم ا بحوةد يرون أن ا يدان الأنسب ( يت ه لنا أن 11من خلال الإحصائية ا بينة ل الجدول ) 

العينة تف ل ه ا المجال. من ا لاحها أن  % من76لتحقي  ا شروع ل مجال ا  تبات، حيث أظعرت النتائ  أن 

العههدد الأكههبر يف ههلون ا  تبههات ك يههدان لتحقيهه  ا شههروع، مدهها يشهه  إ  الانتقههاد لتيههة دور ا  تبههات ل المجت ههط 

% مهههن 24والتهههاة  الإيجهههابي الههه ي يد هههن أن تحققهههه ل تلبيهههة احتياجهههات المجت هههط. ومهههن الجهههدير الههه كر أن نسهههبة 

أن مجهال الأرشهي  ههو الأنسهب لتحقيهه  ا شهروع، وههو ماشهر نله  التنهوع ل اهت امهات ا بحههوةد ا بحهوةد يهرون 

وتفاوت وجعات نظرهم حول ا يدان ا ثل  له ا ا شروع. تظعر ه   النتائ  أتية دراسة وتقدير اخهتلاف وتفهاوت 

 ا  تبية ومراكز الأرشي . احتياجات المجت ط ومدع تنوع ا دمات التي يد ن تقديدعا ل مختل  ا يادين
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 Google Formsاتظصدر9 

 .اتظيدان الأنسب لتحقيق اتظشروليوضح اراء اتظبحوثين حول (9 00الشكل رقم )

 ._اتطدمات الس سوق تقدمها اتظؤسسة الناشئة في تغال اتظكتبات

اتظؤسسدددة الناشدددئة في تغدددال  سدددوق تقددددمهااتطددددمات الدددس يوضدددح اراء اتظبحدددوثين حدددول  (019)اتصددددول رقدددم 

 اتظكتبات

 النسبة ا لموية% الت رارات 09س 

 %31 31 تطوير ا دمات

 %19 19 رق نه المج ونات

 %29 29 انشا  برمجيات حديثة

 %21 21 تحديث البرمجيات ا تاحة

 %100 100 المج وع
 Google Formsاتظصدر9 

76% 

24% 

 المكتىي 

 اسح مف‌‌
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ا اسسههة الناشههلمة ل  سههوف تقههدمعاالهه ي يتنههاول ا ههدمات الههتي  (11مههن خههلال الإحصههائية ا بينههة ل الجههدول )   

يبدو أن ا بحوةد قدموا آرا   متنونة حول ا هدمات الهتي سهوف تقهدمعا ا اسسهة الناشهلمة ل مجهال مجال ا  تبات و 

% مههن ا بحههوةد يههرون أن تطههوير ا ههدمات هههو أهههم خدمههة ينب ههي أن تقههدمعا 31ا  تبههات. يشهه  الجههدول إ  أن 

ا اسسة الناشلمة، مدا يش  إ  أتية الابت ار والتطوير ا سهت ر لتلبيهة احتياجهات ا سهتخدمد. الإضهافة إ  ذله ، 

% من ا بحوةد لن إنشا  برمجيات حديثة يعد خدمة مع ة يجب أن تقدمعا ا اسسة الناشلمة، مدا يهبرز 29يعتقد 

 ت ا  تبات.أتية استخدام الت نولوجيا اةديثة ل تطوير خدما

% مههن ا بحههوةد يههرون أن تحههديث البرمجيههات ا تاحههة يد ههن أن ي ههون خدمههة 21ومههن ا لاحهها أي  هها أن 

 مع ة، مدا يش  إ  أتية الاست رارية ل تحسد وتطوير البرمجيات اةالية لتحسد أدا  ا  تبات.

ل ا  تبههات، الإضههافة إ  أتيههة  تظعههر ههه   النتههائ  أتيههة التركيههز نلهه  تحسههد وتطههوير ا ههدمات ا قدمههة

اسهتخدام الت نولوجيها اةديثهة ل تحسهد بربهة ا سهتخدمد وتلبيهة احتياجهاام بشه ل أف هل. مناقشهة هه   النتهائ  

يد ههن أن تركههز نلهه  الأسههاليب والاسههتراتيجيات الههتي يد ههن لل اسسههات الناشههلمة انت ادههها لتحقيهه  ههه   ا ههدمات 

 تياجات ا ستخدمد وتطلعاام.وتحسينعا بما يتلا م مط اح

 
 Google Formsاتظصدر9 

31% 

19% 
29% 

21% 
 تط مح‌الصدمي 

 ح م،ه‌المسم مي 

 ا، يء‌ىحمسمي ‌حدم  

 تحدمي‌الىحمسمي ‌المتيح 
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اتظؤسسدددة الناشدددئة في تغدددال  سدددوق تقددددمهااتطددددمات الدددس يوضدددح اراء اتظبحدددوثين حدددول (9 01الشدددكل رقدددم )

 .اتظكتبات

 _الدور الذي تلعبو مثل ىاتو اتظؤسسات الناشئة.

ا  تبههههات دور ا حيههههويا  ل تطههههوير حسههههب إجههههاات اغلههههب ا بحههههوةد تلعههههب ا اسسههههات الناشههههلمة ل مجههههال 

ا هدمات ا  تبيهة وا علوماتيههة بشه ل مبت ههر وفعهال. يد ههن لهه   ا اسسهات أن تقههدم حلهولا  جديههدة ومبت هرة لتلبيههة 

احتياجههات ا سههتخدمد بطههره أكثههر فانليههة وفعاليههة، سههوا  نههبر تطههوير التقنيههات والبرمجيههات أو تحسههد ا ههدمات 

 ، يد ن له   ا اسسهات أن تلعهب دور ا رئيسهي ا ل تعزيهز الواهول إ  ا علومهات وا عرفهة، ا قدمة. الإضافة إ  ذل

وتشهههجيط الابت هههار والإبهههداع ل مجهههال إدارة ا علومهههات وا  تبهههات، مدههها يسهههعم ل تطهههوير المجت عهههات وتعزيهههز التن يهههة 

 الثقافية والاقتصادية.

 اشئة في تغال اتظكتبات9_ثقافة الابتكار والابدال تخدم اىداق اتظؤسسة الن

حسب إجاات اغلب ا بحوةد ان ةقافة الابت ار والإبداع تلعب دور ا حيهويا  ل تحقيه  أههداف ا اسسهة 

الناشههلمة ل مجههال ا  تبههات. مههن خههلال تشههجيط وتعزيههز ةقافههة الابت ههار داخههل ا اسسههة، يههتم تحفيههز ا ههوظفد نلهه  

حسهد ا هدمات ا قدمهة. التهالي، يد هن لل اسسهة الناشهلمة أن تقهدم التف   بطهره جديهدة وإيجهاد حلهول مبت هرة لت

خههدمات م تبيههة فع الههة ومبت ههرة تلههبي احتياجههات ا سههتخدمد بشهه ل أف ههل. ك هها تسههاند ةقافههة الابت ههار ل تعزيههز 

ة الههههروح ا بهههههادرة وتحفيهههههز الفريهههه  لتطهههههوير الأف هههههار الجديههههدة وتحويلعههههها إ  مشهههههاريط واقعيههههة تسهههههعم ل مذهههههاح ا اسسههههه

 السوه. واست راريتعا ل
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56% 
 ،ا  44%

 لا

 _تستطيع اتظؤسسة الناشئة تقديم الإضافة للأرشيف

 يوضح اراء اتظبحوثين حول تستطيع اتظؤسسة الناشئة تقديم الإضافة للأرشيف (029)اتصدول رقم 

 النسبة ا لموية% الت رارات 11س 

 %56 56 نعم

 %44 44 لا

 %100 100 المج وع
 Google Formsاتظصدر9 

 يوضح اراء اتظبحوثين حول تستطيع اتظؤسسة الناشئة تقديم الإضافة للأرشيف(: 12ش ل رقم )

 ل رشهي سهتطانت ا اسسهة الناشهلمة تقهد  الإضهافة ( ال ي يتناولا12من خلال الإحصائية ا بينة ل الجدول )   

% 44% من ا بحوةد يرون أن ا اسسة الناشلمة قادرة نل  تقهد  الإضهافة ل رشهي ، بين ها يعتقهد 56أن  يظهر

منعم أنا غ  قادرة نل  ذل . يد هن أن يعهزع هه ا التفهاوت ل الهرؤع إ  نهدة نوامهل، بمها ل ذله  مهدع تفردهها 

كه ل  الاسهتراتيجيات والتقنيهات ا عت هدة. ل ا دمات ا قدمة، ومستوع التخص  وال فا ة ل الفريه  العامهل، و 

التههالي، يد هههن لل ناقشهههة أن تركههز نلههه  دراسهههة العوامهههل الههتي تسهههعم ل قهههدرة ا اسسهههة الناشههلمة نلههه  تقهههد  الإضهههافة 

ل رشي ، والتحديات التي قد تواجععا ل ه ا المجال، بما يعزز من فعم الج عور ا ستعدف له   ا هدمات ويع ه  

 ية دورها وتأة ها اات ل.النقاش حول أت

 
 Google Formsاتظصدر9 
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 يوضح اراء اتظبحوثين حول تستطيع اتظؤسسة الناشئة تقديم الإضافة للأرشيف(9 02الشكل رقم )

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 .متطلبات اتظؤسسة الناشئة في تغال اتظكتبات المحور الثالث9

 لبناء اتظؤسسة الناشئة في تغال اتظكتباتاىم الاستراتيجيات الس يمكن الاعتماد عليها _
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حسب اغلب ا بحوةد لبنا  ماسسة ضشلمة ضجحة ل مجال ا  تبات، يد ن الانت اد نل  اسهتراتيجيات 

مثههل تطههوير خههدمات مبت ههرة تلههبي احتياجههات ا سههتخدمد، واسههتخدام الت نولوجيهها اةديثههة لتحسههد الواههول إ  

م  تدريبيههة وتطههوير معههس  ههوظفي ا  تبههات. ك هها يعُههد بنهها  شههراكات مههط ا اسسههات ا ههوارد وا علومههات، وتقههد  بههرا

التعلي ية والثقافية وتعزيز التسوي  الرق ي والتواجد نل  الإنترنت استراتيجيات مع ة لج ب ا زيهد مهن ا سهتخدمد 

 وتعزيز الاستدامة والن و.

 _ادارة مؤسسة ناشئة في تغال اتظكتبات.

 إدارة مؤسسة ناشئة في تغال اتظكتبات يوضح اراء اتظبحوثين حول  (039)اتصدول رقم 

 النسبة ا لموية% الت رارات 12س 

 %56 56 اخصائيو المجال

 44% 44 رواد ان ال

 %100 100 المج وع
 Google Formsاتظصدر9 

% مهن ا بحهوةد يف هلون إدارة ماسسهة ضشهلمة ل 56مهن خهلال الإحصهائية ا بينهة ل الجهدول، يت هه لنها أن 

% مهههنعم أن رواد الأن هههال ههههم الأنسهههب لإدارة هههه   44مجهههال ا  تبهههات مهههن قبهههل أخصهههائيي المجهههال، بين ههها يعتقهههد 

لفيههههة وخههههبرة متخصصههههة ل نلههههم ا اسسههههة. تشهههه  ههههه   النسههههب إ  أن الأغلبيههههة تف ههههل أن ي ههههون ا ههههديرون ذوو خ

ا  تبههات وا علومههات، مهها يع ههة الانتقههاد لن الفعههم الع يهه  للتخصهه  يد ههن أن يسههعم ل تقههد  خههدمات ناليههة 

الجههودة ومتخصصههة. ل ا قابههل، يظُعههر جههز  كبهه  مههن ا بحههوةد ةقههة ل قههدرات رواد الأن ههال نلهه  إدارة ا اسسههة 

وريادة الأن هههال الهههتي قهههد بلهههب الابت هههار وال فههها ة التشههه يلية. يد هههن أن ب فههها ة مهههن خهههلال تطبيههه  مبهههادئ الإدارة 
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56% 

 اص يئم ‌المسيؤ 44%

 ح اد‌امميؤ

تت امل هاان الرؤيتان من خلال إدارة مشتركة ب ط بهد ا هبرة التخصصهية وا عهارات الرياديهة لتحقيه  أقصه  قهدر 

 من النجاح لل اسسة الناشلمة.

 

 

 

 

 Google Formsاتظصدر9 

 إدارة مؤسسة ناشئة في تغال اتظكتباتيوضح اراء اتظبحوثين حول (9 03الشكل رقم )

 .مشرول اتظؤسسة الناشئة اتباعها لتحقيق_اتططوات الواجب 

 مدى تلقي اتظؤسسات الناشئة الدعم اتظالي اتظطلوبيوضح اراء اتظبحوثين حول  (049)اتصدول رقم 

 النسبة ا لموية% الت رارات 14س 

 %13 13 نعم

 87% 87 لا

 %100 100 المج وع
 Google Formsاتظصدر9 

%( يهههرون أن ا اسسهههات 87مهههن خهههلال الإحصهههائية ا بينهههة ل الجهههدول، يت هههه لنههها أن غالبيهههة ا بحهههوةد )

% مههنعم أن ههه   ا اسسههات تحصههل نلهه  الت ويههل 13الناشههلمة لا تتلقهه  الههدنم ا ههالي ا طلههوب، بين هها يعتقههد فقهه  
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13% 

87% 

 ،ا 

 لا

ا بحوةد ال ين يرون أن هنا  نقصا  ل الدنم ا الي تش  إ  وجهود تحهديات كبه ة ال ال. ه   النسبة ال ب ة من 

 .تواجه ا اسسات الناشلمة ل اةصول نل  الت ويل اللازم لتنفي  مشاريععا وتن يتعا

تش  النتائ  إ  أن هنا  فجوة كب ة بهد احتياجهات ا اسسهات الناشهلمة مهن الهدنم ا هالي ومها يهتم تقديدهه 

يهههها . يد ههههن أن ت ههههون الأسههههباب متعههههددة، مثههههل نقهههه  الههههوني بفههههرص الت ويههههل ا تاحههههة، أو اههههعوبة الواههههول إ  فعل

ا ستث رين، أو قلة الثقة من جانب ا ستث رين ل مشاريط ا  تبات وا علومات. هه   العوامهل قهد تعيه  ا اسسهات 

 .الناشلمة من تحقي  إم اضاا ال املة ومن التوسط والن و

لنجهههاح، تحتهههاج ا اسسهههات الناشههلمة إ  دنهههم مهههالي قهههوي يد نعهها مهههن تطهههوير خهههدمااا ومنتجااههها، لتحقيهه  ا

وتوظيههه  ال فههها ات، والاسهههتث ار ل الت نولوجيههها. بهههدون هههه ا الهههدنم، قهههد بهههد هههه   ا اسسهههات اهههعوبة ل البقههها  

 .وا نافسة ل السوه

 

 

 

 

 
 Google Formsاتظصدر9 

 مدى تلقي اتظؤسسات الناشئة الدعم اتظالي اتظطلوبيوضح اراء اتظبحوثين حول (9 04الشكل رقم )

 

 _ اىم الطرق لتمويل اتظؤسسة الناشئة

 اىم الطرق لتمويل اتظؤسسة الناشئةيوضح اراء اتظبحوثين حول  (059)اتصدول رقم 
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 النسبة ا لموية% الت رارات 14س 

 %46 46 دنم ح ومي

 %33 33 استث ارات

 %21 21 يانيتُويل 

 %100 100 المج وع
 Google Formsاتظصدر9 

من خلال الإحصائية ا بينة ل الجدول، يت ه لنها أن ا بحهوةد يهرون أن الهدنم اة هومي ههو أههم وسهيلة 

% مههن ا بحههوةد إ  أن الههدنم اة ههومي هههو الطريهه  الأمثههل للحصههول 46لت ويههل ا اسسههة الناشههلمة، حيههث أشههار 

% من ا بحوةد أن الت ويل الج هاني 21%، ل حد يعتبر 33يأتي بعد ذل  الاستث ارات بنسبة نل  الت ويل. 

 .هو الوسيلة ا ناسبة لت ويل ا اسسة الناشلمة

تش  النتائ  إ  أن الدنم اة ومي يعُتبر ا يار الأكثر تف يلا  بد ا بحوةد لت ويل ا اسسات الناشلمة. 

 ومة نل  توف  ا وارد ا الية اللازمة لتشجيط الابت ار وريادة الأن هال، وكه ل  الثقهة ه ا يع ة الثقة ل قدرة اة

ل برام  الدنم اة ومي ا خصصة لل اسسات الناشلمة. الدنم اة ومي يد ن أن يش ل ا نه، القهروض ا يسهرة، 

 .والإنفا ات ال ريبية، مدا يجعلعا وسيلة ج ابة لل اسسد

%. هه ا يهدل نله  أتيهة دور ا سهتث رين، سهوا  كهانوا أفهرادا  33ا رتبهة الثانيهة بنسهبة  الاستث ارات تأتي ل

أو شركات استث ارية، ل تقد  رأس ا ال لل شاريط الناشلمة مقابل حصة ل الشركة. الاسهتث ارات تهوفر لهية فقه  

 .م بربة واسعة ل مجالات الأن الالت ويل، بل أي ا  ا برة والتوجيه من ا ستث رين ال ين غالبا  ما ي ون لديع

% من ا بحوةد، يدثل وسيلة مبت رة للحصول نل  الدنم ا الي. من 21الت ويل الج اني، ال ي اختار  

خلال منصات الت ويل الج اني، يد ن لل اسسات الناشلمة يهط الأمهوال مهن مج ونهة كبه ة مهن الأشهخاص اله ين 
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46% 

33% 

21% 
 دم ‌حك م 

 امت ميحا 

 تم مؤ‌سميم 

الت ويههل يد ههن أن ي ههون فعههالا  بشهه ل خههاص لل شههاريط الههتي تُتلهه  قانههدة يامنههون بف ههرة ا شههروع. ههه ا النههوع مههن 

 .دنم قوية من المجت ط أو تل  التي تركز نل  منتجات وخدمات مبت رة وج ابة لل ستعل د

 

 

 

 

 
 Google Formsاتظصدر9 

 اىم الطرق لتمويل اتظؤسسة الناشئةيوضح اراء اتظبحوثين حول (9 05رقم )الشكل

 اتظؤسسات الناشئة في تغال اتظكتبات في اتصزائر_ مستقبل 

حسب اغلب ا بحوةد كانت هنا  نظرة إيجابية حهول مسهتقبل ا اسسهات الناشهلمة ل مجهال ا  تبهات ل 

الجزائههر الهه ي يبههدو وانههدا ، خااههة مههط تزايههد الاهت ههام الت نولوجيهها والابت ههار. تههوفر ههه   ا اسسههات حلههولا  مبت ههرة 

ا  تبات، مدا يعزز الواول إ  ا علومات والتعلهيم. ومهط الهدنم اة هومي ا تزايهد لهريادة الأن هال لتحسد خدمات 

والابت ار، يد ن أن تشهعد هه   ا اسسهات  هوا  ملحوظها . ومهط ذله ، فهإن التحهديات التنظي يهة والت ويليهة لا تهزال 

 بحاجة إ  معالجة ل  ان استدامة ومذاح ه   ا بادرات.

 ديات الس تواجو اتظؤسسات الناشئة في تغال اتظكتبات_اىم التح

اىدددم التحدددديات الدددس تواجدددو اتظؤسسدددات الناشدددئة في تغدددال يوضدددح اراء اتظبحدددوثين حدددول  (069)اتصددددول رقدددم 

 اتظكتبات

 النسبة ا لموية% الت رارات 14س 
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 %42 42 تحديات تُويلية  

 %33 33 تقنية

 %25 25 تحديات متعلقة ا ل ية الف رية

 %100 100 المج وع
 Google Formsاتظصدر9 

، يت هههه لنههها أن أههههم التحهههديات الهههتي تواجهههه ا اسسهههات (16)مهههن خهههلال الإحصهههائية ا بينهههة ل الجهههدول 

% مهن 42الناشلمة ل مجال ا  تبات تتراوح بد التحديات الت ويلية والتقنية وتل  ا تعلقهة ا ل يهة الف ريهة. أشهار 

% أن التحههديات التقنيههة هههي الأبههرز، 33التحههديات الت ويليههة تشهه ل العقبههة الأكههبر، بين هها يههرع ا بحههوةد إ  أن 

 .% يعتقدون أن التحديات ا تعلقة ا ل ية الف رية هي الأكثر أتية25و

%( مهههن ا بحهههوةد الههه ين يعتهههبرون التحهههديات الت ويليهههة ههههي الأههههم حيهههث أن 42تشههه  النسهههبة ال بههه ة )

ل مجال ا  تبات تواجه اعوات كب ة ل الت ويل وقد يشه ل هه ا التحهدي  هوف ا سهتث رين  ا اسسات الناشلمة

 ورواد الان ال من إم انيات ه ا المجال التي تبق  النسبة لهم مجعولة نسبيا.

% من ا بحوةد، تع ة الصعوات الهتي تواجععها 33ض  ا  ذل  التحديات التقنية، التي أشار إليعا 

الناشهههلمة ل تبهههس واسهههتخدام الت نولوجيههها اةديثهههة. قهههد تشههه ل هههه   التحهههديات تطهههوير واهههيانة الأنظ هههة ا اسسهههات 

الت نولوجيههة، ت امههل الأدوات الرق يههة الجديههدة مههط الأنظ ههة اةاليههة، وضهه ان الأمههان السههيبرا . الت نولوجيهها تعتههبر 

 .لتحديات يعتبر أساسيا  لنجاح ا اسسةننصرا  حيويا  ل تحسد خدمات ا  تبات، والتالي فإن باوز ه   ا

% مههن ا بحههوةد، فتشهه  إ  اههعوات ل 25أمهها التحههديات ا تعلقههة ا ل يههة الف ريههة، الههتي أشههار إليعهها 

حمايههة حقههوه الأف ههار والابت ههارات. ل مجههال ا  تبههات، يد ههن أن تشهه ل ههه   التحههديات حمايههة حقههوه التههالي  
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42% 

33% 

25% 
 تحدمي ‌ت،ظممم ‌‌

 تق،م 

 تحدمي ‌متا ق ‌ىيلم كم ‌ال كحم 

للبرمجيههات وا ههدمات ا بت ههرة. تأمههد ا ل يههة الف ريههة معههم ل هه ان أن ا بت ههرين  والنشههر، وتأمههد بههرا ات الاخههتراع

 .يد نعم جس الفوائد من إبداناام دون خوف من التعدي نل  حقوقعم

 

 

 

 

 
 Google Formsاتظصدر9 

اىدددم التحدددديات الدددس تواجدددو اتظؤسسدددات الناشدددئة في تغدددال يوضدددح اراء اتظبحدددوثين حدددول (069الشدددكل رقدددم )

.اتظكتبدددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددات



 الدراسة اتظيدانية              الفصل الرابع             
 

84 
 

 _التكنولوجيات اتضديثة تفيد اتظؤسسات الناشئة

 التكنولوجيات اتضديثة تفيد اتظؤسسات الناشئةيوضح اراء اتظبحوثين حول  (079)اتصدول رقم 

 النسبة % ت  النسبة % ت 14س 

 %100 100 نعم
 39% 39 ميدان التسوي   

 %61 61 التطوير والبرمجة

 00 00 لا
 

 %100 100 المج وع
 Google Formsاتظصدر9 

% يعتقهدون أن 100، يت ه لنا أن ييط ا بحوةد بنسهبة (18)من خلال الإحصائية ا بينة ل الجدول 

الت نولوجيات اةديثة تفيد ا اسسات الناشلمة، مدا يع ة إيان ا قويا  نل  أتية الت نولوجيا ل دنهم وتطهوير هه   

مههن ا بحههوةد يههرون أن الت نولوجيههات اةديثههة تفيههد بشهه ل أكههبر ل مجههال  %61ا اسسههات. وتظعههر النتههائ  أن 

 .% أنا تفيد ل ميدان التسوي 39التطوير والبرمجة، بين ا يعتقد 

الإيههاع ال امههل بههد ا بحههوةد نلهه  أن الت نولوجيهههات اةديثههة تفيههد ا اسسههات الناشههلمة يشهه  إ  ونهههي 

ل مذهههاح واسهههتدامة ا اسسهههات الناشهههلمة. هههه ا يع هههة الفعهههم لن التبهههس ن يههه  لتيهههة الت نولوجيههها كعامهههل محهههوري 

 .الصحيه للت نولوجيا يد ن أن يسعم ل تحسد الع ليات الداخلية وزيادة ال فا ة التنافسية

% مهن ا بحهوةد يهرون أن التطهوير والبرمجهة ههو 61النسبة للتفصيلات ا تعلقة بمجهالات الاسهتفادة، فهإن 

 ي تسهتفيد منهه ا اسسهات الناشهلمة مهن الت نولوجيهات اةديثهة. هه ا يشه  إ  أن البرمجيهات اةديثهة المجال الأهم ال

والتقنيات ا تطورة تلعب دور ا كب  ا ل تطوير خدمات ومنتجات جديدة، وتحسد الأنظ ة ا وجودة، وتقهد  حلهول 

 .مبت رة تلبي احتياجات السوه بش ل فعال
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ا بحههوةد أن الت نولوجيهات اةديثههة تفيهد ل مجهال التسههوي . هه ا يههدل % مهن 39مهن جعهة أخههرع، يهرع 

نلهههه  أتيههههة اسههههتخدام الأدوات الرق يههههة وا نصههههات اةديثههههة ل الواههههول إ  يعههههور أوسههههط، وتحسههههد اسههههتراتيجيات 

مهههط  التسهههوي ، وزيادة الهههوني العلامهههة التجاريهههة لل اسسهههة الناشهههلمة. التسهههوي  الرق هههي يهههوفر قنهههوات فعالهههة للتوااهههل

 .الع لا ، وتحليل سلوكياام، و صي  العروض وا دمات لتلبية احتياجاام بش ل أف ل
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 نتائج الدراسة على ضوء الفرضيات9. 3

 تحليل ومناقشة الفرضية الأولى والس نصت على9

تطههوير ا ههدمات ا تعلقههة ا  تبههات  هامهها ليد ههن لل اسسههات الناشههلمة ل مجههال ا  تبههات ان تلعههب دورا 

وتحسد الواول واةصهول نله  ا عرفهة فقهد وجهدض مهن خهلال تحليهل النتهائ  انها تسهاهم كثه ا ل تحسهد ا هدمات 

ما اخ ض بعد الانتبار مها جها  ل ااهور الثها  حيهث كانهت اغلهب الإجهاات تهن  نله  ان  إذاا قدمة للج عور 

وبش ل فعال ل تحسد ا دمات ا تعلقة ا  تبات خصواا ما تعل  ا دمات ا تاحة  ا اسسات الناشلمة تسعم

 وه ا ما تم تناوله ل الجانب النظري التفصيل ل )طبيعة ا دمات(.

 تحليل ومناقشة الفرضية الثانية والس تنص على9

تواجهههه ا اسسهههات الناشهههلمة ل مجهههال ا  تبهههات تحهههديات كبههه ة تتعلههه  الت ويهههل والاسهههتدامة والقهههدرة نلههه  

الت يههه  مهههط الت ههه ات السهههريعة وههههو مههها يهههنع ة السهههلب نلههه  نطهههاه الاسهههتث ار حيهههث ان أاهههحاب ا شهههاريط لا 

نظههرهم ك هها ان نوائههدهم يف ههلون ا  ههامرة لمههوالهم واههرفعا نلهه  مشههاريط تواجههه الفشههل اكثههر مههن النجههاح حسههب 

الرق يهة اةديثهة هه ا الإضهافة ا  نامهل ا نافسهة  ل الت نولوجياتا الية تواجه تحديا حقيقيا امام الت  ات السريعة 

 القوية ل سوه ا دمات والتحول ا ست ر ل سلوكيات ا ستعل د.

 تحليل ومناقشة الفرضية الثالثة والس تنص على9

الت نولوجيههة والاحتياجههات  مدنومههة التطههوراتناشههلمة ل مجههال ا  تبههات فراهها وانههدة تواجههه ا اسسههات ال

توسيط  ا  تبات نليعاالمجت عية ا تزايدة حيث استخلصنا من خلال النتائ  السابقة ان ا اسسات الناشلمة ل مجال 

يههيم ا ههدمات الههتي تقههدمعا وهههو مهها حقيقيهها لتق تحههديا ومعيههاراتُثههل  ا تزايههدة الههتينطههاه انتشههارها تلبيههة للاحتياجههات 

لتيهة الت نولوجيهات اةديثهة  الهوني ال به يع ة مستقبلعا الواند وه ا ما تطرقنا اليه ل ااور الأخ  ال ي يبرز 

 وخدمتعا لل اسسات الناشلمة ل ه ا المجال.
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 توالت الدراسة ا  ما يلي:النتائج العامة للدراسة9. 4

شههلمة ل مجههال ا  تبههات ل الجزائههر قطانهها بعيههدا نههن تطلعههات المجت ههط الامههر الهه ي يخلهه  _ لا تههزال ا اسسههات النا1

 نونا من النفور ان اه القول من ا وض فيه.

الاقتصههادي لل اسسههات اةههر سههلبا نلهه  تطههوير ا اسسههات  ل الجانههب_ تظههافر العديههد مههن العوامههل الههتي تههتح م 2

 الناشلمة ل مجال ا  تبات.

ل بابية نل  اللوائه والقواند التي تح م ا اسسات الناشلمة ل الجزائر وذل  لانتبارات نديدة _ وجود نوع من ا3

 أتعا فتوة القطاع 

 _ يعتبر الت ويل اكبر نائ  يواجه ا اسسات الناشلمة ل مجال ا  تبات ل الجزائر.4

 ثهههل هههه   ا شهههاريط الاقتصهههادية ا ااهههة بقطهههاع ا هههدمات ونظهههرة المجت هههط لل شهههاريط  الانهههلام والهههتروي _نقههه  ل 5

 الاقتصادية ا ربحة اكثر.

_ما يزال جانب ا ل ية الف رية  ثل هاته ا شاريط يت يز بنهوع مهن ال  هوض ونهدم وضهوح الرؤيهة وههو مها يسهاهم 6

 بش ل او اخر ل ندم تبنيعا كف رة مشروع.

درات ااتشههه ة لهههبعا ا بت هههرين )افهههراد( والههه ين  خاضهههو ل هههه ا المجهههال كنهههوع مهههن التحهههدي _ظعهههور بعههها ا بههها7

 .ا دنوم الرغبة القوية ل تطوير التخص 
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 مقترحات الدراسة9 . 4

 بنا ا نل  النتائ  السابقة يد ن اقتراح ما يلي: 

 وتسعيل اةصول نل  الانت ادات اللازمة._الاهت ام الجانب القانو  اكثر لل شاريط التي اتم م ا المجال 1

_ضرورة تدنيم قنوات الاتصال والانلام والتعري  اكثر المجال وتسلي  ال و  نل  القي ة ا  افة الهتي يد هن ان 2

 يقدمعا لل جت ط ك ل.

وقطههاع  _ لابههد مههن إنههادة النظههر ل الههدنم وا رافقههة ومحاولههة الاحتههوا  الشههامل  شههاريط ا ههدمات نلهه  اختلافعهها3

 ا  تبات وا علومات واحد منعا.

_توف  الإم اضت البشهرية ا تخصصهة وا اهلهة للقطهاع وتن يهة معارااها اللازمهة لتطهوير وتحسهد ا هدمات ا قدمهة 4

 ب ية النعوض م ا القطاع الفتي.

 _ الع ل نل  ت ثي  الجعود بد اة ومة والاقتصاديد لتدنيم القطاع بما يلزم.5

 .ا تخصصد ل المجال خل  شراكات ونلاقات ن ل متينة تساهم ل تبادل ا برات للرقي القطاع_ نل  6
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 ل نا نا اليوم، يزداد الطلب نل  خدمات ا  تبات بش ل كب  وذل  لزيادة ندد الطلاب والشباب

 ال ين يحتاجون إ  ا علومات وا عرفة وتنوع احتياجاام، وتزايد الانت اد نل  الت نولوجيا الرق ية.

 لإنشا  ماسسات ضشلمة ضجحة ل مجال ا  تبات.ل ظل ه   الظروف، تبرز فراة رائعة 

أظعرت ه   الدراسة أن هنا  فراة كب ة لإنشا  ماسسة ضشلمة ضجحة ل مجهال ا  تبهات ل ولايهة تيهارت وذله  

لوجود ندد كب  من الطلاب والشباب اله ين يحتهاجون إ  خهدمات ا  تبهات، ونقه  ل نهدد ا  تبهات ا تاحهة، 

 ت التي تقدمعا ا  تبات ا وجودة.وقلة تنوع ا دما

إن إنشهها  ماسسههة ضشههلمة ضجحههة ل مجههال ا  تبههات ل ولايههة تيههارت هههو مشههروع اههعب ول نههه مجههزي. مههن خههلال 

 التخطي  الدقي  والتنفي  الجيد، يد ن لل اسسة الناشلمة أن تلعب دورا هاما ل توف  خدمات

 ا  تبات لل جت ط االي.

الههتي تواجععهها إلا أن إنشهها  ماسسههة ضشههلمة ضجحههة ل مجههال ا  تبههات هومشههروع مد ههن  نلهه  الههرغم مههن التحههديات

ومجههز. وذلهه  مههن خههلال التخطههي  الههدقي  والتنفيهه  الجيههد، يد ههن لل اسسههة الناشههلمة أن تلعههب دورا هامهها ل تههوف  

 خدمات ا  تبات لل جت ط االي.
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 التوصيات 9

 جات السوه بش ل أف ل وتحديد نوع ا  تبة التيست ون أكثر مذاح ا.إجرا  دراسة جدوع شاملة لفعم احتيا 

 طوير خطة ن ل قوية تحدد أهداف ا اسسة الناشلمة واستراتيجيااا لبلوغعا.

اةصههههول نلهههه  الت ويههههل الههههلازم مههههن خههههلال الاسههههتث ار الشخصههههي أو مههههن خههههلال قههههروض أو مههههنح ن اة ومههههة أو 

 منظ ات أخرع.

 وال فا ة لإدارة وتش يل ا  تبة.توظي  فري  من ذوي ا برة 

 تقد  خدمات نالية الجودة تلبي احتياجات الع لا .• 

 . التسوي  لل  تبة بش ل فعال لزيادة الوني ما وج ب الع لا .
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 :والسراجعقائسة السرادر 

 العربية:

 الكتب:

  یب  مجووووج بلجلمليوووو  لوج بسوووولص وبلشذوووو  2  طوبلستنسوووو  بلسؤسدوووولص بلروووو إ    وتشسيوووو جوووونبی ، إوووو    یب    .1

 .2014وبلتنزيع  بإ وص  

بلسدإ   لوشذو  وبلتنزيوع وبل بلعو   ط خوإ  محمد بلذسلع  مبلیئ بلإیب   مع بلت كإز عوى  یب   بلاعسلل  یب   .2

 .2011  عسلن  بلأ ین 6

سعإج سبعنن وحفر  ج بیي  بلوجلإ  بلسشججوف  وف  عوجبی بلسو ك بص وبل سولا  بلجلمليو   وف عوو، بلاجتسولع   .3

 .2012یب  بلقرب  لوشذ   بلجزبا   

 .1997 محمد بب بلي، ع إجبص  أسلسيلص بلایب   بلسللي   یب  بلسدتق   لوشذ  وبلتنزيع  .4

 .2020.  یب  ببن بلشفيس لوشذ  وبلتنزيع  عسلن  بلأ ین  1محمد یبوی   یب   بلابجبع بلإیب ي  ط .5

،ن  بلجين حل وش   فيق  ح وش  مبلیئ عوو، بلإیب   مون بلسج سو  بلتقوإجاو  بلوى بلتدوإإ  بلعسونمف بلججيوج   .6

 .2021یب  بلأم  لو بلع  وبلشذ  وبلتنزيع  

 .2001  وبلتنزيع  عسلن  بلأ ینبلتسني   یب  زه بن لوشذ  هإث، صلحب عجلم  ،ظ ي   .7

بلشجزوو   بلشلشوو،   یب ویو هوول  ووف تووجمي، بلسذوو وعلص  بلسوولل  بلسخوول   بس  بلبلسوو   مؤسدوولصع ووج  ءو وول .8

 .2001. ط  جلمع  حونبن بلع بي   ی

 السجلات:

لوووریب   بلإلوت و،يووو   بلسج سووو  بلدنسوووإن تقشيووو    سنسوووإنلنجيلأسوووسلء عإووونی   صووو  يش  حجيوووجبن   ووو بء   .1

 2020  3بلعجی  07مجو  بلعونم بلإ،دل،ي  لجلمع  أم بل نب ف  بلسجوج 
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ی بسووو  مقل ،ووو   بلسجوووو   -حلضوووشلص بلأعسووولل  وووف یعووو، وتشسيووو  بلسؤسدووولص بلشلشووو،   محمد بووون ع يووو   .2

 .2022  75  عجی 20بلع بقي  لوعونم بلا ترلیا   مج 

ن حو ب،  أموإن مخفوف  محمد بن سونم  بلذو كلص بلشلشو،   وف مجولل بلتوشنلنجيول  للذو   حيل  ب بليسف بو .3

بلأوسوو  وشووسلل ب  يكيوول: بووإن یوب ووع بلا،ذوولء وعنباوووة بلاسووتجبم   مجووو  بلأالیاسيوو  بلع بيوو   ووف بلوووجب،سل    

 2018    بلجب،سل  23بلعجی 

 ووف بلعووونم  وبلج بسوولصللأ حوول، خإ ووف عوووف  بنعنيشوو  سووويس   مجووو  ی بسوولص وأ حوول، بلسجووو  بلع بيوو   .4

 12بلشلشوو،  بلروو إ   وبلستنسوو    ووف بلجزباوو  وب ووع وتحووجالص  بلسجوووج  وبلاجتسلميوو   بلسؤسدوولصبلإ،دوول،ي  

 .2020أاتنب   24جلمع  زيلن علشن  بلجوف   01عجی 

زك يولء یموجوم  ولإووج م  شوف  واخوو   بلحلجو  بلووى بلتسنيو  بلجسوولعف كؤليو  لووجع، بلسؤسدولص بلشلشوو،    .5

  2020حسه لخز   بلجزبا     جلمع 07  بلسجوج03حنليلص جلمع   ذل   ف بلعونم بلا ترلیا   بلعجی 

بحووون، ضووويلء لو بلشلشووو،   مجوووو بلس ب قووو   وووف یعووو، بلسؤسدووولص    یو بلزهووو بء ع لوووف و تيحووو  ع لوووف .6

  2021 1ی  بلعج2وبلت بني   مجوجبلشفدي  

زيشوووب شوووشني  تحوإووو  سنسوووإنلنجف لوسؤسدووو  مووون بلإ،تووولج  لوووى  عووولی  بلإ،تووولج  مجوووو  ا ووول  لوبحووون،  .7

 . 2019وبلج بسلص  جلمع  محمد خيز    دك   بلجزبا   

، زيشوووب شوووشني  تحوإووو  سنسوووإنلنجف لوسؤسدووو  مووون بلإ،تووولج  لوووى  عووولی  بلإ،تووولج  مجوووو  ا ووول  لوبحووون  .8

 .2019وبلج بسلص  جلمع  محمد خيز    دك   بلجزبا   

 ی بسو  :Startup شو يف  بون بلذوعن   یو  حلضوشلص بلأعسولل  وف یعو، وتشسيو  بلسؤسدولص بلشلشو،  .9

  بلجزباو     سكيكج 1955أوص 80   جلمع 04ج  بلسجو02حلل  بلجزبا   مجو  بلبذلا  بلا ترلیا   بلعجی

2018. 
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بلتوشنلنجي  وبلحجباة بلعوسي  وبمكل،ي  بستفلی  بلجلمعلص بلع بقيو .  ضشلصع نی بلحل له  محمد جسإ   .10

  2012مجو  بلإ ترلی بلخويجف 

لووف  خإتووف  سووويس  بنعنيشوو   بلسؤسدوولص بلشلشوو،  بلروو إ   وبلستنسوو    ووف بلجزباوو : وب ووع وتحووجالص   .11

 .2020زيلن علشن   بلجوف   بلجزبا      جلمع 28  بلسجوج04مجو  ی بسلص وأ حل،  بلعجی

  2 بلعووجی2لإتووي، ،لیا  بلسؤسدوولص بلشلشوو،   ی بسوو   ووف مقنموولص بلشجوولم  مجووو   زوولال مع في  بلسجوووج .12

2002. 

  10محمد مدوعى  سيلسوو  بلإ،عوولش بلا تروولیي  ووف بلجزباوو  وأن هول عوووى بلشسوون  مجووو  بلبلحوو   بلعووجی  .13

 .2012ا  . رجي م بلم و  و   بلجزب   جلمع 20بلسجوج

بل يوولی   وتسنيوجوول  مجووو یعسجوول  وأليوولصبلشلشوو،   ووللجزبا   حسإووج  بلسؤسدوولصم  بووف خ وو   وصووجو ف  .14

  2 2022ی  بلعج8للأعسلل  بلسجوجبلا ترلیا  

مإشووو مزيلن  خجاجووو  ملن عسووول وش  بلذووو كلص بلشلشووو،   وووف بلجزباووو : بوووإن وب عجلومت وبووولص ،جلحجووول   .15

، ویو هل  إووجع، بلا،تعوولش بلا تروولیي  ووف بلجزباوو   جلمع بلعقإووج بلوتوولا بلجسوولعف حوونل: بلسؤسدوولص بلشلشوو

 .ذك  سش بلشذ  بلجزبا  یون أاويسحشج أولحلج  بل ني    

هذلم ب وبل  ججلی خونط   " بلتعوي، بلسقلولاص وحتسي  بلابتول   ف بلسؤسدلص بلشلش، "  مجو  معجوج  .16

 .2017   03بلعجی  -20  بلسجوج  بلعونم بلا ترلیا  مجو  عونم بلا ترلی وبلتدإإ  وبلتجل  

 الجامعية: والرسائلالسذكرات 

أمإشوو  عثلمشيوو   مشوولل بوعلبووج  بلسؤسدوولص بلشلشوو،   ووف بلجزباوو  بووإن ججوونی بلتشظووي، وليلاوو  بلووجع،   .1

 ووووله ي موووونبلف   ذوووول      جلمعوووو 07  بلسجوووووج03حنليوووولص جلمعوووو   ذوووول   ووووف بلعووووونم بلا تروووولیا   بلعووووجی 

 2021بلجزبا   
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 ووولی ي سوووإج أحسوووج  مووونبلف ،ووولج، مووو بی  أهسيووو  حلضوووشلص بلأعسووولل  وووف م ب قووو  بلسؤسدووولص بلشلشووو،    .2

  2020/ 2021 ی با .أحسج  أالیاسف  جلمع م ك   ملست  

حللوووووووو  -محمد شق ون یو بلسذوووووووول يع بلروووووووو إ   فيللتشسي بلا تروووووووولیا وبلاجتسلمي ومحل ب بلفق فيللجزبا  .3

به  إ مشذوووون    كويوووو بلعونم بلا تروووولیا وبلتجل ي وعونم بلتدووووإإ     أ  وحوووو یكتن  -مذوووول يع بلق وووولع بلز بعووووف

 .2021جلمع  جي لف بليل س  سإجي بولبلس  بلجزبا  

 وبلثشلايوو  بلت كإووز عوووى حقوون  بلسوويوو  بلفو يوو   ووف بلاتفل وولص بلتجل يوو  بلججنيوو   عوووف  یوب ووعهسوولل  .4

 .2005  4   بلعجی4بلتدإإ   بلسجوجمجو  بلعونم بلا ترلیا  وعونم 

ينسووفف بمإشوو  وع ووج بلووو ي، سوووسى بلشظلم بلقوول،ن،ف لوسؤسدوولص بلشلشوو،   ووف بلقوول،نن بلجزباوو ي  موو ك    .5

لشإ  شجلی  بلسلست   اوي  بلحقن  وبلعونم بلديلسوي   جلمعو  بلجي لوف بن،علمو  خسويس مويل،و   عوإن بلوج وى 

 2022بلجزبا  

 السقالات :

 -بلسخل    ف تسني  بلسؤسدلص بلشلش،   وف بلجزبباو بنبل يحلن  ل و  واخ ون " یو   أس بلسلل  .1

بلسوتقى بلجسلعف بلجولف  عشونبن    ل حلل  بلذ ك  بلسللي  بلجزبا ي  بلأو وبي  لوسدلهس ". مقلل مشذن   ف 

 .2021.بشكللي  تسني  بلسؤسدلص بلشلش،   ف بلجزبا  بإن بلأسللإب بلتقوإجا  وبلسدتحجن   جلمع  جيج  

 – بلسؤسدولص بلشلشو،   وف بلجزباو  بوإن بلنب وع وبلسسونل  كو   تسنيو أبون  ن  خنبلجبلجيبنز ا خإ   .2

بلوتولا بلجسولعف بلوجولف  عشونبن بشوكللي  تسنيو  بلسؤسدولص بلشلشو،     ول مقلل مشذن   ف  -ی بس  تحوإوي 

 2021جيج   وبلسدتحجن   جلمع  ف بلجزبا  بإن بلأسللإب بلتقوإجا  

م  نعووولص بإجب نجيووو  سوووش  نللثووو   عوووو، بجتسووولع تدوووإإ  بلسووونب ی ت يكوووف حدووولن  ،ظ يووو  بلسؤسدووو    .3

 2015  2014بلبذ ي   جلمع  بلذلذلف بن ججيج بل ل ي  
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 ذن ي ب،رولي   ذونط بليولس  شو كلص  أس بلسولل بلسخول   كويو  لتسنيو  بلسؤسدولص بلشلشو،   وف  .4

بلشلشو،   وف بلجزباو  بوإن  بلوتلا بلجسلعف بلجولف  عشنبن تسني  بلسؤسدولص   ل بلجزبا   مقلل مشذن   ف 

 .2020بلأسللإب بلتقوإجا  وبلسدتحجن   جلمع  جيج   

ميدولوي  زووإو   بلتشظوي، بلحووجي  لوسؤسدو   م  نعوو  محلضو بص سووش  أولوى ملسووت  تخرو  عووو،  .5

  2014بجتسلع تشظي، وعس   جلمع  جيج  محمد بن احإى  

بلوتووولا    وول  " مقوولل مشذوون   وووف ولإووج بنل ووب  " بلذووو كلص بلشلشوو،  وبمكل،يوو  ب،جلحجووول  ووف بلجزباووو .6

 "بلجوولمعف  عشوونبن " بشووكللي  تسنيوو  بلسؤسدوولص بلشلشوو،   ووف بلجزباوو  بووإن بلأسووللإب بلتقوإجاوو  وبلسدووتحجن 

  2021جلمع  جيج   

 -"بليلس حشلش  بن  ش ن  خجاج  "بلسؤسدلص بلشلش،   ف بلجزباو  بوإن بلنب وع ومت وبولص بلت وني  .7

بلوتلا بلجسلعف بلوجولف  عشونبن "بشوكللي  تسنيو  بلسؤسدولص بلشلشو،     ل مقلل مشذن   ف –ی بس  تحوإوي  

 2021جلمع  جيج   وبلسدتحجن  بإن بلأسللإب بلتقوإجا  

 السهاقع الالكترونية:

1. Patrick Fridenson, STARTUP, Récupéré sur 

https://www.novethic.fr/lexique/detail/startup.html 

 :بلاسوت یبی بلسؤسدولص بلشلشو،  مدوتق   أيوجي بلذوبلا  تول ي    ( 2020/ 01/ 13)حسيدف  عس    -  

22 /03/2021  : www: el- chaab.com 

 :بلسؤسدووووووولص بلشلشووووووو،   وووووووف مجووووووولل بلسكتبووووووولص وب وووووووع محتووووووونم وأ ووووووول   لبوووووووو  لوتحقإوووووووة أ. سوووووووعإجي خوإووووووو 

https://www.asjp.cerist.dz/en/article/196489 

http:// aithor.com 16:55عوى بلدلع 2024ملي16ت، ترفح بلسن ع ينم 

 

https://www.novethic.fr/lexique/detail/startup.html
https://www.asjp.cerist.dz/en/article/196489
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 :والسراسيمالقهانين 

 2016مل س  03مؤ خ  ف  09-16بلقل،نن   ،  .1

 2017،ن س    26مؤ خ  ف  304-17  ، بلس سنم بلتشفإ ي  .2

 2020س تس    15بلسنب ة  1442مح م  27مؤ خ  ف  254-20بلس سنم بلتشفإ ي   ،  .3

 2020،ن س    30بلسنب ة  1442 بيع بلثل،ف  14مؤ خ  ف  356-20بلس سنم بلتشفإ ي   ،  .4

 الاجشبية:

1. Johan bruneel and al, (2012),’ The Evolution of Business Incubators: 

Comparing demand and supply of business incubation services across 

different incubator generations’, Technovation  

2. pariot, Y. (2011). Les Outils du Marketing Stratégique et Opérationnel, 35 

outils et grilles d’analyse pets à l’emploi. paris-france: Eyrolles 

3. Mayard. A, (2016), “Is Algeria Finally getting a Startuo ecosystem?” 

http://www.wamda.com/2016/08/new-digital-Startup-algeria, visited  

4. Kilenthong, Pitsamorn and Hills, Gerald and Hultman, Claes and Sclove, 

Stanley, 2010 (Entrepreneurial Marketing Practice: Systematic 

Relationships with Firm Age, Firm Size, And Operator’s Status) 

University of Illinois at Chicago, USA  

5. Lesáková.L, (2012), "The Role of Business Incubators in Supporting the 

SME Start-up",Acta Polytechnica Hungarica, Vol. 9 (3)  
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 . ست يلن (:10السمحق رقم )
الجوهىريت الجشائزيت الذيوىقزاطيت 

 الشعبيت

 وسارة التعلين العالي والبحث العلوي

 -تيارث-جاهعت ابي خلذوى 

 الإًساًيت والإجتواعيتكليـــت العلىم 

 الوكتباثعلن قسن 

بيان:  إست

هٌذست وتكٌىلىجيا تخصص  في إطار إًجاس هذكزة هقذهت استكوالا لٌيل شهادة الواستز

 الوعلىهاث

 بعنوان: 

 

‌

‌

‌

 

 

 تحت إشراف:بة:الالطمن إعداد 

 ی. ی بي  ، إ                                                                جبیي   يس              

اذ  شل أن ،زع بإن أيجاك، هو ه بلاسوتسل   بلتوف تدوتخجم لأ و بي عوسيو  حإو  سوإت، بلتعلمو  معجول  دو ي   

ى ( أمولم بلإجل و  بلسشلسوب  حتوXل ب ، جن مشو، بلتعلم  معجل  ك  صج  ومنضنمي  وذلو  بنضوع ع مو  )

ضووع   يتدووشى لشوول بلنصوونل بلووى معونموولص وحقوولاة تفإووج ی بسووتشل  ولووو، مشوول  وولاة بلذووك  وبلاحتوو بم لتعوولو،و،

 .بلخل،  بلتف تع   عن  أا   ف (X)بلإشل  

 2024/ 2023بلدش  بلحلملي : 

 

 اتظؤسسات الناشئة في تغال اتظكتبات
 "دراسة حول أسس بناء مؤسسة ناشئة في ولاية تيت"
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 اسئلة الاستبيان

 المعلومات العامة:

‌(‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌ا،  ‌‌)‌‌‌‌‌‌‌‌(‌‌‌‌ كح)‌_الس،س:‌

‌_‌الممت ى‌الا م :‌ ي،م ‌ميمتح‌)‌‌‌‌(‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌دكت حاه‌‌)‌‌‌‌(

م ظزززف‌ىيلمكتىززز ‌)‌‌‌‌‌(‌‌‌‌‌‌‌‌‌طيلزززب‌)‌‌‌‌‌(‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌ ظم ززز ‌ال ظم ززز :‌أمزززتي ‌)‌‌‌‌‌‌‌(‌‌‌‌‌‌‌_

‌..........................................................................................اذكرها:أصحى‌

‌تى، ‌الم مم ‌ال،ي ئ ‌الأول: فكرةالمحور 

‌_‌يؤ‌صطح ‌لك‌مث‌ ىؤ‌ كحن‌م مم ‌،ي ئ ؟‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌،ا ‌‌)‌‌‌‌(‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌لا‌‌)‌‌‌‌(1

‌ميي ‌طىما ‌ي ه‌الم مم ؟ا ا‌كي، ‌الإسيى ‌ب‌"،ا "‌‌‌

....................................................................................................................

....................................................................................................................‌

‌_‌كمف‌تىيدح ‌ال ‌ ي،ك‌ي ه‌ال كحن؟2

....................................................................................................................

..................................................................................................................‌

‌_‌يؤ‌مما ‌مث‌مىيدحن‌م مم ‌،ي ئ ‌  ‌مسيؤ‌المكتىي ‌ الما  مي ‌مث‌ ىؤ؟‌،ا ‌)‌‌‌(‌لا‌)‌‌(3

‌_ميي ‌المىحح‌ىحامك‌لا، يء‌م مم ‌،ي ئ ‌  ‌المسيؤ؟4

‌تحقمق‌ مم ‌م ي  ‌)‌‌‌‌‌‌‌(‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌تحقمق‌مداصمؤ‌ميدم ‌"حىحم "‌‌)‌‌‌‌‌(

‌ ، ‌محم ‌ىحاءن‌الاصتحاع‌ل يحب‌ كحن‌الم مم ‌ال،ي ئ ؟‌‌،ا ‌م سد‌)‌(‌لا‌)‌‌(_يؤ‌م سد‌م،د‌ ي،5

‌_‌يؤ‌ممكث‌للاىداع‌اث‌م اب‌د حا‌م مي‌  ‌،سيح‌الم مم ‌ال،ي ئ ؟‌‌‌‌‌،ا )‌‌‌‌‌‌‌(‌‌لا‌)‌‌‌‌(6

‌ا ا‌كي، ‌الإسيى ‌ب"،ا "‌كمف‌مت ‌ لك؟

....................................................................................................................

...................................................................................................................‌

‌ا حح‌اك ح‌_يؤ‌تحى‌اث‌الاىتكيح‌  ‌تقدم ‌الصدمي ‌مميي ‌  ‌ت،مم ‌المكتىي ‌ محاكم‌الما  مي ؟7

....................................................................................................................

....................................................................................................................

....................................................................................................................‌
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‌مميدمث‌ صدمي ‌الم مم ‌ال،ي ئ ‌  ‌مسيؤ‌المكتىي ‌المحور الثاني:

‌ميي ‌الممداث‌اس،مب‌لتحقمق‌الم ح ع‌‌حأمك_‌حمب‌1

‌المكتىي ‌)‌‌‌‌‌(‌‌‌‌‌اسح مف‌‌)‌‌‌‌(

‌يي ‌الصدمي ‌الت ‌م ف‌‌تقدم ي‌الم مم ‌ال،ي ئ ‌  ‌مسيؤ‌المكتىي ؟_‌م2

تطزز مح‌الصززدمي ‌)‌‌(‌‌‌‌‌‌‌‌ح م،زز ‌المسم مززي ‌)‌‌‌‌(‌‌‌‌‌‌ا، ززيء‌ىحمسمززي ‌حدم زز ‌)‌‌‌‌(‌‌‌‌‌‌‌تحززدمي‌

‌الىحمسمي ‌المتيح ‌)‌‌‌(

‌_‌ميي ‌الد ح‌ال ي‌ت اىه‌م ؤ‌ييته‌الم ممي ؟3

‌ الاىداع‌تصد ‌ايداف‌الم مم ‌ال،ي ئ ‌  ‌مسيؤ‌المكتىي ؟_‌يؤ‌تاتقد‌اث‌ قي  ‌الاىتكيح‌4

‌_يؤ‌تمتطمع‌الم مم ‌ال،ي ئ ‌تقدم ‌الإ ي  ‌للاح مف‌؟‌‌‌،ا ‌)‌‌‌‌(‌‌لا‌)‌‌‌‌(5

ا ا‌كي،ززززززززززززززززززززززززززززززززز ‌اسيىتزززززززززززززززززززززززززززززززززك‌ب"،اززززززززززززززززززززززززززززززززز ‌"‌كمزززززززززززززززززززززززززززززززززف‌ لزززززززززززززززززززززززززززززززززك؟‌

....................................................................................................................

.............................................................................................................‌

‌الم مم ‌ال،ي ئ ‌  ‌مسيؤ‌المكتىي ‌المحور الثالث: متطلبات

‌مم ‌ال،ي ئ ‌  ‌المسيؤ؟_‌ىحأمك‌ميي ‌اي ‌الامتحاتمسمي ‌الت ‌ممكث‌الامتميد‌م م ي‌لى،يء‌الم 1

_‌مززث‌ممك،ززه‌اث‌مززدمح‌م ممزز ‌،ي ززئ ‌ زز ‌مسززيؤ‌المكتىززي ‌حمززب‌حامززك؟‌‌‌اص ززيئم ‌المسززيؤ‌)‌‌‌‌(‌‌‌‌‌‌2

‌ح اد‌امميؤ‌)‌‌‌‌(

‌_‌ميي ‌الصط ا ‌ال اسب‌اتىيم ي‌لتحقمق‌م ح ع‌الم مم ‌ال،ي ئ ؟‌3

‌(‌‌‌‌‌لا‌)‌‌‌(يؤ‌تت ق ‌الم ممي ‌ال،ي ئ ‌الدم ‌الميل ‌المط  ب؟‌‌‌‌‌‌‌،ا ‌)‌‌‌‌‌4

_ميي ‌ايز ‌الطزحق‌لتم مزؤ‌الم ممز ‌ال،ي زئ ؟‌‌‌‌‌دمز ‌حكز م ‌)‌‌‌‌(‌‌‌‌‌امزت ميحا ‌)‌‌‌‌(‌‌‌‌تم مزؤ‌5

‌سميم ‌‌)‌‌‌‌‌‌(

‌_‌كمف‌تحى‌ممتقىؤ‌الم ممي ‌ال،ي ئ ‌  ‌مسيؤ‌المكتىي ‌  ‌السمائح؟66

‌يؤ‌ي ‌_‌ميي ‌اي ‌التحدمي ‌الت ‌ت اسه‌الم ممي ‌ال،ي ئ ‌  ‌مسيؤ‌المكتىي ؟‌67

‌(‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌تق،م ‌)‌(‌‌‌‌‌تحدمي ‌متا ق ‌ىيلم كم ‌ال كحم ‌)‌‌‌‌‌‌(‌‌‌‌‌‌أصحى‌)‌‌‌(‌‌‌ت،ظممم ‌)تحدمي ‌
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