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 :ممخص الدراسة

هكةلان  ػػػ  هػػػدهذههػػػذاهة درة ػػػشه  ػػػلهة ة ػػػ هدػػػفهة كياػػػشهيػػػ فه درةؾه ػػػ ك   ذهة   ػػػ د هة ة ر ز    ػػػشه

 كظػػػ هه66ك ةكنػػػذهد نػػػشهة درة ػػػشهه ػػػفهه،ةلار بػػػ ط ة  ػػػنالهة ك ػػػ  ههة ػػػ مدةـكاػػػده ػػػـهه،   نظ ػػػشه

بطر  شهد كةئ شهكههةم  رذة   ه،هب د نشه      ذ ديدهة   درهيكنك  شهةلا     ئ شب   ؤ  شهة ك ك  شه

ة   ػػػػ د هة ة ر ز    ػػػػشه ههة ػػػػ ي  ف ػػػػـها ػػػػاهة ي  نػػػػ ذهيكة ػػػػطشهه، ػػػػ  ذه ػػػػمه ػػػػفهة   ر ػػػػ فهكة طبػػػػ  ه

WU/WANG2012ه5252ز نػ هة ػ  د مه ػفهطػرؼهه ر هة ذيه   هد لهة ي ئشهة كرب شهه52(هذكه

ه ػػر ،هه52ة   ػػكفه ػػفهه0992 لافهك ػػ   ره ػػػهة  ؤ  ػػ هة    ػػ ههػػ هة ي ئػػشهة ازةئر ػػشهةلان  ػػ  ك   ػػ سه،

ه.كة ذيها ـهي ة   ههك كر بههد لهة ي ئشهة كرب شهة ازةئر شهديدهة   درهمحمدي

 ػ ك   ذهة   ػػ د هة  كػ  يذه ػػي ر  فه  ػلهظفها  ػاهظبكػػ دههةم بػػ رهة ػ مدةـكاػدهظظاػرذهة ن ػػ ئلهبكػده

   نظ ػػشهه لان  ػ  بهش ػشهدة ػر ب طةدياػػشهد ػلههةلا   ػ  ئ شهػ هة  ؤ  ػػشهة ك ك  ػشههة  در ػشة ة ر ز    ػشه

ك فهةلإ ا   ذه   فه       لهه. دىهة طب  هكة   ر  فهب   ؤ  شهح ثه  نذهة كياشهاك شهطرد ش

  ػاكشهك ح ػز هد ػلههكة ػ رة  ا ش فهميؿها  ـهة   ئدهيك اهظهدةؼه نظ   شههةلان     ح  فه   كىه

 د ػػههرؤى،هكاػػدر هة  ػػد رهد ػػلهكظفه ةػػكفه،ة ك ػػمهك  د  ػػههظه ػػ رهاد ػػد ه ػػفهظاػػمه  ػػ  يمهة     ػػ له

ك ح  ػػهه،كادر ػػههد ػػله  اػػ دهح ػػكؿه اػػ هه، كرهػػشهة  ك  ػػ ذهة  ػػ ه كةاػػهه رؤك ػػ هههػػ هة ي ئػػشهة  ح طػػشه

ة   بػ دؿههةلاه  ػ ـكههةلاح ػرةـ   ه ؤديهة له أث راهد ػله رؤك ػ هه ػفهمػيؿه ن  ػشه،   م طرهة  م  شه

كة ػػػذيه   ػػػ هـههػػػ هز ػػػ د هةن  ػػػ  هة  ػػػكظ  فه،هك كرهػػػشهة ن ػػػ ئصهة  ػػػ ه ػػػكةاااـ،  طػػػ  ياـههكةلا ػػػ ا بش

ه  ؤ   اـ.

ه.   نظ ش،هةلإدرةؾ،هة  كظ  فهةلان    هة ة ر ز    ش،ة    د هالكممات المفتاحية:  

هه



 ج‌

 

Abstract : 

This study aimed to reveal the correlation between the perception of 

charismatic leadership behaviours and the organizational affiliation 

using the descriptive method, we collected data from 66 employees 

working at the Public Hospital of Abdelkader Bounaama in Tessmsilt 

city, by the Arabic adapted version scale of charismatic leadership (Wu 

& Wong 2012) composed from 52 items, and the Algerian adapted 

version scale of Organizational affiliation of Allen & Meyer composed 

from 23 items. 

The results show a significant positive correlation between all 

charismatic leadership dimensions and Organizational affiliation after 

using spearman correlation coefficient, the study suggest that the 

hospital administration can increase the level of Organizational 

affiliation through focusing on the leader's organizational and strategic 

goals wich can encourage and stimulate work and provide new ideas for 

the future of the hospital and have visions, also the manager's ability to 

know the obstacles facing employees in the work environment and their 

ability to find solutions and take personal risks, which leads to his 

charismatic influence on his subordinates by developing mutual respect 

and care, responding to their demands and knowing the struggles they 

face. 

Keywords: Charismatic Leadership, Organizational Affiliation, Perception, 

Employee  
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 رشكر وتقدي

 
 
 
ثمام ًذأ ألبدح مطدألا لكٍلي ثػالَ: غلّا بٌدأِة ألػلم وثٍفّكي غلَ إ شكر ألمٍلَ غز وجل غلَ هػمجيأ

  )فاذكروهُ
 
ِة: أ

آ
 251ذكركم وأشكروأ لُ ولا ثك فرون( ألبكرة ألا

 
 
سجاذ ألمشرف غبد وألامجوانوألجكدِر ثكدم بالشكر ألجزِل أ

 
لّا ألمجّد بكاي ألذي لم ِبخل غ لل

ن أسجٍىبوطائدي 
 
 ًذأ ألػمل ألمجٍأعع غلَ ما ًٍ غلّي. وثٍجٌّاثي إلَ أ

 
 
سٌمت فُ إكما أ

 
هجاز ًذأ ألبدح غن طرِق ثكدِم ثكدم بالشكر ألجزِل إلَ ألٌّئات ألػلمّة ألجُ أ

خص بالذكر غمال مك جبة جامػة بػظ أل
 
 أبنجسٌّلت وألمساغدأت بغّة ألٍضٍل إلَ ألمادة ألػلمّة وأ

 .خلدون

 
 
ثولا أ

 
ن أ

 
 هسَ أ

 
وا سجاذ لطفر رعا ألذي كان مرشدها وغلَ مساغدثي لكدم بجزِل ألشكر إلَ كل من ألا

 
 
ِغا ألا

 
فادثوُ فُ مذكرثُ وأ

 
سجاذ بن مٍسَ سمّر ألذي لم ِبخل غلّا وثكدِمي لوطائح لّمة كاهت لد أ

 بالمػلٍمات ولٍلا مساغدثي لغابت غلّا ك جب مجخططة فُ درأسجُ ًذى.

 ولا ِ
 
 فٍثوُ أ

 
 ثكدم بجزِل أن أ

 
خمد  ألشاغر ساثذة ألذِن كاهٍأ بالفػل كما لاللشكر وألػرفان إلَ كل ألا

 
أ

 شٍلُ 
 
 .ن ِكٍن رسٍلا""كاد ألمػلم أ

ه

ه

ه

ه

ه

ه
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ه

 هداءالإ
 
 
 ًدي ًذأ ألػمل ألمجٍأعع ألذي ًٍ خمرة جٌديأ

هام مرثاخة ألبالإ
 
 لَ ألجُ سٌرت أللّالُ لا

 لَ من دغٍأثٌا وضلٍأثٌا ثلزموُ موذ ولادثُإ

 لَ سر وجٍدي إ
 
غلَ من روخُ أ

 
 غز ألبشروأ

 
 
اخبّبجُ أ  مُ أطال الله فُ غمرً

 إ
 
 شٍأك غن دربُلَ من هدٍ ألوجاح دفػوُ وخطد ألا

 لَ سودي ولدوثُ فُ ألدّاةإ

 سمُ باسميلَ من ِخججم أإ

 
 
 أ

 
 طال الله فُ غمرىبُ ألغالُ أ

 
 
 ضػب لدظاثُ كان مشجػُإلَ من فُ أ

 إ
 
 رى ألجفاؤل فُ وجٌيلَ من أ

 
 
 خُ ألػزِز محمدأ

 من مػٌم سػدت و لَإ
 
 خجاي هٍأل وخدِجةبرفكجٌم فُ دروب ألدّاة سرت ألَ أ

 إ
 
 ألبّت فرخا وسرورأ ضغّر ألػائلة غبد ألرخمان لَ من ِمل

 .وهٍرِة وشٌرزأد وهطّرةِمان بُ إبالٍفاء رفّكات در ألَ من ثدلٍإ

هه
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 مقدمة
 ػكة هة ك  ػشهه نظ شه ػفهة  نظ ػ ذهي فهظهـهة كن  رهة  نظ   شهة   ه ح  اا هظه ك يرهة    د 

ذه حػددهة   ػ د ه هة م ػر ،ه ؤ رةهه   هكد  يهكة ح هد ػله طػكرهكناػ حههػذاه كدهة م  شه   كهظ
هيك ط ك  اػ هة   ػ  ي  شه  ػ هظه نظ ػش كاا ذهة دكةره ه  فهظحدهظ اند ػشه ا ػمهة ك   ػ ذهنػ ه  ػكـ

 ط ػػػحه  ناػػػ حههك ناػػػ هة  نظ ػػػشطػػػ رهكة    ر ػػػ ذه  ػػػ هشه  ػػػلههند ػػػشهة كياػػػ ذهدةمػػػمهكمػػػ رجه 
هة  ػػأث راػػ در هد ػػلهها ػػ د ه رنػػشهلإ اػػ د ػػ هظػػمههػػذاهة ظػػركؼهزةدذهة ح اػػشهههك  ػػكؽهدػػفه ث ي اػػ 

ه  ؿهب     هك   ز.دة هلإنا زه هة  كظ  فه
ةذهكة   ػ ادةذهة  ػ ه حػ  ه اػ دها ػ د هاػ در هد ػله كةااػشهة  غ ػره كاػ ه هة  ػأث رهك   ػشه ذ ؾهه

م ػر ه ك يػرهة   دػد هة  ػ هكد  هههػنفههػذاهة ة    د هة ة ر ز    شههكه لاهظهدةم   هكم را  هب   نظ ش
ه  ػػ ذهفهاػػمهة  ؤه ػػذةهنػػرىهظهة  ؤ  ػػش،هناػػ حهك طػػكره ر ةػػزهد  اػػ  كة  ا  كػػ ذهة  ك  ػػر هة  ػػكـ

 هة ك  ػػػمهة رئ  ػػػ ههػػػ هب ػػػ  هكذ ػػػؾه كناػػػهة ة ر ز    ػػػشهه  ػػػشهب  غػػػشه ػػػدكرهة   ػػػ د  ػػػبحذه ػػػك  هظهظ
ههدةها هك كةرده .رغـه نكعهث  ه ا هكظههكة   رةره هة  نظ  ذ

كث  ػػػػ هب ػػػػدر ههةر ب طػػػػ هظهػػػػدةها ه ػػػػر ب ة ػػػػدكؿههػػػػ ه ح  ػػػػقه ط ك  اػػػػ هكب ػػػػكغههفهناػػػػ حكة كة ػػػػحهظ
ة ػمهكاػههكد ػلهم ػقهث  هػشه نظ   ػشه  ػ ادؼهنا زهة  ا ـهك  د ـهمد  ذهد لهظ هد له نظ   ا 

ة ر ػػ ه ح  ػػقه  ػػ كىه ػػفهميا ػػ ذهة ك ػػمهكهشهك نظك ػػشه ػػفهة  ػػ ـهكةلا ا هػػ ذهكظة ة ػػ   هكة   د  ػػ
ه   ؤ  ش. لهز  د هة دةهك شهه هة ك مهكم قهركحهة  ر قهكة  ككرهب لان    ه ؤديه ه   

ا دػػد هظ   ػػ شههظلاهكهػػ ههدةر اػػ هد ػػلن ػػ ذجهة  ػػ ه ر ةػػزه ة حػػدىهة  ػػح ه كب د بػػ رهة  طػػ عه
 ػػػػكظ  فه ثػػػػمه    ػػػػ د هكة  ػػػػ ه ػػػػفهي ناػػػػ هة   ػػػػ د هة ة ر ز    ػػػػشه ناػػػػ ه ػػػػؤثرههػػػػ ه ػػػػ كؾهة  طي ػػػػقهة 

كم ػػػقه هة  نظ ػػػشه   كةدػػػدهكة  كػػػ   رهة  ػػػ ئد ههػػػهك  ػػػره  اـهك  ا ػػػدهذ ػػػؾههػػػ هة  ػػػزة اـهكة  ثػػػ  اـ
ة ة ر ز    ػػشههفه ػػ ك   ذهة   ػػ د ئػػدهة  ر ػقهك ػػككرهـهب لان  ػػ  ه ػػذ ؾهناػدهظي ػػناـهكبػػ فها هةلان ػا ـ

لاهيكاػػكده  ػػكفههنػػ ؾهةن  ػػ  ه ػػدىهة  ػػكظ  فه هف ػػرةفه  يز ػػ فه،هكلاه   ػػفهظظهكةلان  ػػ  ه   نظ ػػش
ؾهدرةة كياػػػشهيػػػ فه ه،ح ػػػثه بحػػػثههػػػذاهة درة ػػػشه  كرهػػػشههػػػ اـهة  ػػػأث را ئػػػده ػػػ ر ز  هاػػػ درهد ػػػله

ظ  هة  ؤ  شهة ك ك  ػشهةلا   ػ  ئ شهديػدهكهن    ه   نظ شه دىه ة ة ر ز    شهكةلا  ك   ذهة    د ه
هة   درهيكنك  شه      ذ.

ك   ػػـهة درة ػػشهة ػػلهم  ػػشهه ػػكؿهح طػػشهيا  ػػاهنػػكةح هة  ك ػػكعهكذ ػػؾه ػػفهمػػيؿه ح ك ػػشهةلإ
ه  :   
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هة ك  ػػش،ة  ر ػػ شههةلإ ػػ    ش،فهطػػ رهة نظػػريه  درة ػػشهكة ػػذيه  ػػ  ػػ فهبكنػػكةفهةلإ الأول:الفصللل 
هه  شهة درة ش.ظههة درة ش،ظهدةؼه

ههدرةؾه  ك   ذهة    د هة ة ر ز    شهك   فهة   ا د،  فهبكنكةفه هالثاني:الفصل  هةلإدرةؾ،  اػكـ
ه ظبكػ دههكنظر  اػ ، ػ ر  ه طكرهػ ههة ا ػد ف،ة نػ اح،ه ػ  ذهة  ػ د ههة   ئػدهة   ػ د ،هكم ػ ئص  اكـ
هة مي ش.هكظه   ا ،نكةعهة    د هة ة ر ز    شهظهة ة ر ز    ش،ة    د ه

هةلان  ػ  ه   نظ ػشهكبكػضههة   ا ػد،ا  هبكنكةفهةلان  ػ  ه   نظ ػشهك  ػ فههالثالث:الفصل    اػكـ
بكػػػ دهظه ػػػ  هدنػػػدهة  ػػػرد، رةحػػػمهةلان ه ػػػه،بكػػػضهة نظر ػػػ ذهة    ػػػر ههب لان  ػػػ  ،ة   ػػػ ه ـه اػػػ ه ػػػ شه

ه  شهةلان    هة  نظ   ،هة ككة ػمهة  ػؤثر هةلان    هة  نظ   ،هظههةلان    ،هم  ئص سهةلان    ،هظ
هة مي ش.هدنه،ه هةلان    هة  نظ   ،هة   ك   ذهة ن  اشه

ة درة ػػشههة   ا ػػد،م ػػره  ػػ فهاػػرة ةذهة  ناا ػػشه  درة ػػشهكهػػكهة  ػػ فهبكنػػكةفهةلاهالرابللع:الفصللل 
دكةذهكة ػػػػػػ    هظهةلا   ػػػػػػ ش،ة درة ػػػػػػشههةلا ػػػػػػ طيد ش،دكةذهكة ػػػػػػ    هة درة ػػػػػػشهظهةلا ػػػػػػ طيد ش،

هة    مد شهه هة درة ش.
ن ػػ ئلههة ن ػػ ئلهك  ػػ فهدػػرضبكنػػكةفهدػػرضهك ن ا ػػشههه ػػمهكاػػ  مػػرهكهػػكهظهالخللامس:الفصللل 
ا ئ ػػػػشههكة  رةاػػػػا،ا ئ ػػػػشهة   ػػػػ درههم   ػػػػش،هة كػػػػ ـ،ةلا ػػػػ ن  جههة درة ػػػػش، ن ا ػػػػشهن ػػػػ ئلههة درة ػػػػش،
هة  يحق.
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 شكالية الإ.1
ه ػػػفه حػػػكلاذهك طػػػكرةذههػػػ ه م  ػػػ هة  اػػػ لاذه ػػػكة هة ك   ػػػشهظكه نظػػرةه  ػػػ ه  ػػػاداهة كػػػ  ـهة  ػػػكـ
ة ك   ػػػػػػش،ههبح ػػػػػػثه ػػػػػػ  ذههػػػػػػذاهة  حػػػػػػد ث ذه اػػػػػػ ؿهةلإدةر هه،  ػػػػػػ هاكػػػػػػمهة  نظ ػػػػػػ ذهكظ ػػػػػػح  ه
ة  ؤ  ػػ ذه  ػػكله  كةةبػػشههػػذاهة  طػػكرةذهكذ ػػؾهبغػػرضه ناػػ حهد ػػمهة  نظ ػػشهب د بػػ رهظفههػػذاه

ك كرها  شه ػفهة    ر ػ ذهة    د ػشهة  ػ ه  نػذه اػدؼهة ػله كرهػشهة م ر هادهدرهذهد له رهة 
هة   ػ د هة ة ر ز    ػشهة  ػ ههب  ػذه  ػغمه ة ن  هكة   ك هة    ديهة  ثمه  ظاره ػفهمي اػ ه  اػكـ
ههح ػػػػػػػػػػػػػػػزةه ي ػػػػػػػػػػػػػػػرةههػػػػػػػػػػػػػػػ هدرة ػػػػػػػػػػػػػػػ ذهة كد ػػػػػػػػػػػػػػػده ػػػػػػػػػػػػػػػفهة بػػػػػػػػػػػػػػػ حث فهكد  ػػػػػػػػػػػػػػػ  هة   ػػػػػػػػػػػػػػػ د ،ه ة  ػػػػػػػػػػػػػػػكـ

Kanunged,2015)،(Selzinc1977 ،ه)5202كي،ه،ه كس(،ه ح  فه ي). 

ك كهظ كن هة نظره ثيهه هبكضهة  نظ  ذهه ه ا  كن ه    ط عهة  ح هنادهظنػههبح اػشهة ػله
هد ػلهة  ػكةردهة ب ػر شهةلإ ا ي ػشه ظ سهك كا ا ذه ي ر هكا د ه   ثمهه هة  يؾه ػناله  ك ػمه  ػكـ
ن  اػػػػشه  ػػػػ ه  ػػػػاداه ػػػػفه ػػػػغكط ذه  ن   ػػػػشهكه ػػػػذ ؾهكاػػػػ هد ػػػػلههػػػػرؽهة ك ػػػػمهة طي ػػػػشهكرؤ ػػػػ  هه
ة     حهة ػ يؾه ػ ك   ذها  د ػشهحد ثػشهككةد ػشهب  ط بػ ذهة ك ػمهك حد   ػهه ػؤ ن فهب  ػؤك    اـه

درةؾهةح   اػػ  اـه  اػػ ر هة كر ػػ   اـهك اػػـهة  ػػدر هد ػػلهة  كرهػػشهكه   ػػأث رههػػ ههر ػػقهة ك ػػمهك ح  ػػزاهكةا
اػكدة اـهكةه      اـهكظهدةهاـههاذةه ك ده ػدىه رؤك ػ اـهة  ػككرهبػ لا  زةـهك حػثاـه يػذؿهظا ػله ا

ه.  ح  قهة هدةؼهة   هكادذه فهظا ا ههذاهة  ؤ  شهكد لهظة مهكاه

ناػػػدهدرة ػػػشهك ػػػفهيػػػ فهة درة ػػػ ذهة  ػػػ هظةػػػدذهد ػػػلهظه  ػػػشهة   ػػػ د هة ة رز    ػػػشههػػػ هة  نظ ػػػ ذه
(هة  ػػػ ه ػػػرىهظنػػػههلايػػػده   ػػػ د هكهػػػرؽهة ك ػػػمهةلانمػػػرةطههػػػ ه  ن ػػػ ذه دةر ه5255 اػػػكب ره.هد  ػػػر،ه

 كر اـهدفهة ة ػ   ه   كنػكةهذةه ػأث رهد ػله رؤك ػ اـهك  ػ نكةههةلانطب عه فهظامهددـهك ح  ف
ة ة ر ز    ػػشه ػػفهةاػػمه كا ػػههة  ػػكظ  فهنحػػكههةه  ػػ  اـهب   ػػ ك   ذيػػذ ؾهة  ثػػ  اـهب لإ ػػ هشه  ػػله

ه. ح  فهةلادة هكبذؿهة ااكدهةلا  ه شهه ه ي مهةلا    هب    ؤك   ذهة  ن طشهياـ

  نػػذهبكنػػكةفه ػػأث رهة   ػػ د هة ة ر ز    ػػشههػػ هه ػػ (هة 5252دبػػ س،هدرة ػػشه كهػػذةه ػػ هاػػ  ذهبػػههه
ةلإ ا ي ،هة   هظةدذهد لهكاكدهدكره ي ره     د هة ة ر ز    شههػ ه كز ػزهرظسه كز زهرظسهة   ؿه
 ػػػػأث رهد ػػػػله ك  ػػػػمه  ه ػػػػ ك   ذهة ة ر ز    ػػػػش  ه  ػػػػ ـهبلاكظةػػػػدذهد ػػػػله ػػػػركر هةة  ػػػػ ؿهةلإ اػػػػ ي ه

ه.ة دة ة ك    فهك كا ااـهنحكه ح  فه
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هػػ هحػػ فه ػػرىه ػػكنارهةح     ػػشه درةؾهة  بػػ عهظفها ئػػدهـهذةه م ػػ شه  ر ز  ػػشه ك  ػػدهد ػػلههه
ددده فهة   ك   ذهة   ه يد ا هة   ئدهك ػد ا هك ػدىه ػ  ا هبػ   كا ه  ػ ه ؤ ػدهه ر ػههظفهة كد ػده
 ػػفهة  ػػ ك   ذه  ػػ نده  ػػلهة ظره ػػشهة  ػػ ه ر ةػػزهد ػػلهة كياػػشهيػػ فهة   ئػػدهك رؤك ػػ ههكح  ػػشهة   ػػ د ه

ه. م  شة

 ػػػدىهرؤ ػػػ  ههشة ة ر ز    ػػ(ههة  ػػػ ه  نػػذهبكنػػػكةفهة   ػػػ د ه5255 هح ػػكفهة م  ػػػدي،كهػػ هدرة ػػػشه
رد ههكػمهة  رؤك ػ فهد ػلها ئػدهـههػكه ػ ههظةػدهد ػلهظفيهةلاا  ـهه هة ا  كشهة    ن ر شهرهك  ره

  ػػ مهة ة ر ز ػػ هكظفههنػػ ؾهة كد ػػده ػػفهة  ػػ  ذهة  ػػ ه اكػػمهة   ئػػده    ػػاهب   م ػػ شهة ة ر ز  ػػشه
ه ػفهيػ فههػذاهة  ػ  ذهكة  ػػ  ذهة  م ػ شهناػدهظنػهه    ػؾهة  ػػدر هد ػله دةر هة ز ػ ذهكذ ػؾه ػػفه

 .ميؿهة ك مهة ا  د هكة  ا رةذهةلإدةر شههة   ه    ةا 

(هة  ػ ه  نػذهحػكؿهدكرهة   ػ د هة ة ر ز  ػشههػ هةدةر هةلاز ػ ذه5255درة شه دط ػش،ههذةهك   ره
  ك ػػػػقههه  ػػػػ  ػػػػر ب هب   ػػػػ  ذهة  م ػػػػ شه    ئػػػػدهم  ػػػػشههكة  ػػػػ ه ك ػػػػ ذهة ػػػػلهظفهةدةر هةلاز ػػػػ ذ

 اهةلاز  ذهكةفههن ؾهدياشه أث ره ةػمهه هة  ك  مههكة  ا رةذهةلادةر ش ا رةذهة ك مهة ا  د هب
 .ة    د هة ة ر ز  شهد لهةدةر هةلاز  ذه فهةبك د

(هة  ػػ ه  نػػذهحػػكؿهة   ػػ د هة ة ر ز  ػػشهكة ػػذ   هة كػػ ط  هكة  ػػ ـههػػ ه5202كهػػ هدرة ػػشه ة يػػرس،ه
ظفهة   ئػدهة ة رز ػ   ه ػؤثرههػ ه رؤك ػ ههظةػدهكا د ههػ هة  ػر  ذ،هه فهرؤ   ة  نظ شه دىهد نشه

ة  ك ػػشهكة  كي ػػرهههػػ هة رؤ ػػش  يةػػهه  ا كدػػشه ػػفهة  ػػ ك   ذهكة  ػػ  ذهة  ػػ ه   ثػػمهةهةنطياػػ ه ػػف
 .دفهة     يمهك  د ـه ح  زةذه  ب دههكةلاه   ـهبح ا  اـ

  نػػػذهبكنػػػكةفهة   ػػػ د هة ة ر ز  ػػػشهك ػػػ كؾهة  كةطنػػػشههة  ػػػ ه(Boerner, 2008)هدرة ػػػشهكظةػػػدذ
ةلانمرةطهه ه ػ ك   ذهغ ػره    د ػشهظيه  اػ دهظفهد لهة   ئدهه فهة   ر  فد نشههة  نظ   شه دى

لا  ػػػ هنػػػػكعهكةحػػػدهه ػػػػ ه ػػػػفههكة ة ر ز ػػػػ ح ػػػكؿهبطر  ػػػػشهاد ػػػد هك م   ػػػػشهكب   كػػػ كفه ػػػػاهظ ب دػػػهه
ة  م  شه فههذةهة نكعه فهة    د ه ك دهك  ةكفه فه رؤك  فهكا ئدهك ذ ؾهة ي ئػشهة   ػ ر شهظيه

هد هي كددهة ظركؼهة  ح طشهبه.ك  كدده   ذههذةهة نكعه فهة    هة  ح  هة ذيه ا كاـ

ة  ػ ه ػرىهظفهة   ػ د ه ػر ب هةر ب طػ ه  ا ي ػ هه (Wu Wang,2012 )كه هن سهة  ػ  ؽهناػدهدرة ػش
ب     ر شهة ن   شه   كظ هدةممهي ئشهد  ههكديا ػههيرئ  ػه،هكهػذةه ػ هاػ  ذهبػههدرة ػشه  ػ هر،ه

ة  ػػ ه  نػػذهحػػكؿه ػػأث رهة   ػػ د هة ة ر ز  ػػشهد ػػلهة   ػػ ر شهة ن  ػػ شه ػػدىهد نػػشه ػػفهظ  ػػ  ه(ه5207
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ة  كظ  فهب ر  ذهة   رهة   ه   ذهن  ئاا هةفهة  د ر فهذكيهة ح    شهة ك   شه ا اهةلاد ػ  ه
 ػػفهيػػ فهة ككة ػػمهة  ػػ هه ن ػػ ه ػػدىهة  كظػػ هركحهة ا  دػػشهك دهكػػهه  ػػلهةلانمػػرةطههػػ ههة  نظ ػػشه

اػمهة  نظ ػ ذهم  ػشهة  نظ ػشهة  ػح شههياػدؼه ح  ػقهةلار بػ طهي ناػ هكبػ فههكهذةه  ه  كله   ه
هةلإن  ن ش.ة  كظ  فهك ذةهرهاه   كىهة دة هكه ح  فه   كىهةلان    هب د ب راهظحدهةهدةها ه

كب د بػ رهظفهة  ؤ  ػػ ذهة  ػػح شههػ هة  اػػ ؿهة   ػػدةن هلإ ػ    شهدرة ػػ ن هكة  ػػ هظ ػرن هة ػػلهظنػػهه
ر  ػػز ههػػ ه طػػكرهة  ػػ ه  ػػد ا ه ك يػػرههة  ػػح شه  ػػاهب د بػػ رهةفهة مػػد  ذاطػػ عه اػػـهاػػدة ههػػ هة  ا

ة  ا  اه ذ ؾهلايده فهظفه دةرهك   رهد لهظة مهكاه،هكهذةهلاه  ـهةلاه فهمػيؿه ػككرهة ط ػـه
ة طي شهب ػمه ػ ههػكه  اػ ي ههػ هي ئػشهة ك ػم،هكة  ػ ه ك يػرهةلان  ػ  ه   نظ ػشهظحػدهظهػـهدكة  اػ هكاػده

هةدذهظه  شهةلان    هة  نظ   هكةر ب طههبكد ه  غ رةذهظمرى. كددذهة درة  ذهة   هظ

(ههة  ػػػ هه  نػػػذههحػػػكؿهة كدة ػػػشهة  نظ   ػػػشهكةثرهػػػ هد ػػػله5255يػػػكدي  ،هدرة ػػػشه هػػػذةهك  ػػػ  ه
ةلان  ػػ  ه   نظ ػػشه ػػدىهد نػػشه ػػفه ػػكظ  فهة  ػػ هة ػػ رذهن  ئااػػ هظفهة ػػكلا ههػػكهذ ػػؾهة  ػػككرهة ػػذيه
 ػػدهاهبػػ   رده  ػػلهة  كي ػػرهدػػفهه  ػػ دراهة اػػ اه نظ  ػػههة  ػػ ه ن  ػػ ه   اػػ ه ػػفهحػػ هكدطػػ  هكاد ػػشهه

ح   ػػههكةا  ػػ فههػػ هة ك ػػمه،ة ػػذيه ك ػػده  د ػػههة ث ػػشههػػ هنظػػ ـهد ػػمههػػذاهة  نظ ػػشهظكههر ػػقهة ك ػػمهكةا
هيركحهة ا  دش.ه

يػػػدكرهة  نظ ػػػشهة   ك  ػػػشههػػػ ه كز ػػػزهةلان  ػػػ  هه(هة  كنكنػػػش5202   ػػػط ل،هد ػػػر،هه ػػػ هدرة ػػػش
 ػػػؤديه  ػػػلهرهػػػاهظدة هة  ػػػكةردهة ب ػػػر شههة  كػػػ ؿه ين  ػػػ  ة  نظ  ػػػ ه ك ػػػ ذه  ػػػله فهن  اػػػشهة ثػػػره

ميصهه همد ػشهة اػدؼهة ػكظ   هكب   ػ   ههػنفهة ك ػك شه نػ لهةلا  ػزةـهكة   رةره ،ه   ه ح قهةلا
ه.ك ز ده فهة  ككرهبه

ة  ػ ه  نػذهحػكؿه ػأث رهبكػدهةلان  ػ  ههػ هة ك ػمه  ( Jasim, 2023)   كهذةه  هظ  رذه   ههدرة شه
د ػلهةلا  ػػزةـهة  نظ  ػػ ه ػدىهد نػػشه ػػفهة  ػكظ  فهب   ػػر  ذهة  ػػن د شه ذهه ػرىهظفهةلا  ػػزةـه  ػػكفهه
ن  اػػشهه درةؾهة ك  ػػمه كاػػكدهددة ػػشه نظ   ػػشهدةمػػمه حػػ  هد  ػػههكا  د ػػهه ػػفهمػػيؿه يحظ ػػهه

ه.   ك   شهة ا د هك كز اهة ح كؽههب  مهد ديهك    كيهك  د ـه ح  زةذ

ة  كنكنػػشهيػػدكرهة  ك ػػ ـههػػ ه كز ػػزهةلان  ػػ  هه(5222كهػػ هن ػػسهة  ػػ  ؽهناػػدهدرة ػػشهه ة م ػػر،ه
مػػمههػػذاهة  نظ ػػشه ػػهه ػػأث رهد ػػله  ػػ كىهةلان  ػػ  ههاػػكه ػػؤثرهة نظػػ ـهة  ػػ ئدهدةة  ػػ هظةػػدذهدػػمهظفه

 ػػأث رةهطرد ػػ ه كنك ػػ ههػػ ه ػػمه ػػفهةلان  ػػ  هة كػػ ط  هكة  ك ػػ ريه ػػدىهة  ػػرده  ػػ ه ك ػػده د ػػهه ػػككره
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ح ػػػ سهبػػػ لا  زةـهكةلا ػػػ  رةرههػػػ هة  نظ ػػػشههن  اػػػشه  ػػػككراهب  ػػػدؼ هكة  ػػػرحهه اػػػ ،هكهػػػ هدرة ػػػش هكةا
ديا اػػػػػ هب لان  ػػػػػ  ه   نظ ػػػػػشهة  ػػػػػ ه ػػػػػرىهظفه  ث  هػػػػػشه(ههحػػػػػكؿهة ث  هػػػػػشهة  نظ   ػػػػػشهكه5252 هػػػػػكزي،

ة  نظ   شهدكره ي رهه هةن    هة ك  مهككلا اهه    هزةدذهاك هة ث  هشهة  نظ   شهب   ؤ  شهزةدهذ ػؾه
ه. فه   كىهةلان    هة  نظ   ه   كظ  فهيا ه   هظفه  مير هكة ك ره ذ ؾه أث رهه ههذةهة م ر

 كز ػزهرذهحكؿهظثره طي قهة  رة  ا  ذه دةر هة  كةهػ ههػ ه(هة   ه  حكه5202 ة ارةح،هكدرة ش
ة  نظ   ه دىهة ط بشهةذه ك  ذهه هن  ئاا ه  لهظفه  ػ كىهةلان  ػ  ه  ك ػ ه ػدىهظهػرةدههةلان    

 م ػػػػقه ػػػػد اـهركحهة  ر ػػػػقهك كػػػػززه ػػػػد اـهة  ػػػػككرههذةلا ػػػػ رة  ا  ة  نظ ػػػػشهكدنػػػػده كه رهػػػػ ه اػػػػذاه
ه.ب لان    

ك ػػػفهمػػػيؿه ػػػ ه ػػػـهذ ػػػراه ػػػ ب  ه   ػػػفهة  ػػػكؿهبػػػأفهة بحػػػكثهكة درة ػػػ ذهح ك ػػػذهظفه  ػػػ هـههػػػ ه
ة  كرؼهظةثرهدفه  ه شهة    د هب  شهد  شهكة    د هة ة ر ز    شهب  شهم  ػشهكدػفه    ػشه درةؾه
 ػػ ك    ا ه  ػػ هح ك ػػذهة  أة ػػدهد ػػلهظه  ػػشه درةؾهةن  ػػ  هة  كظػػ ه   نظ ػػشهك ػػ ه  ػػدرهدنػػهه ػػفه

 طػرؽه  كياػشهة  ػ ه ػرب هيػ فهة  ػشهكظدة ههكػ ؿ،ه ػذ ؾه ػنح كؿه ػفهمػيؿهدرة ػ ن ههػذاهن  ئلهة ا ي
ة    د هة ة ر ز    ػشهب د ب رهػ ه ػ ك   ذها  د ػشه   ػفه درةةاػ ه ػفهايػمهة  ػكظ  فهدةمػمهة  نظ ػ ذه

 ك ككرهةلان    ه   نظ شهه هة  ط عهة  ح ه فهميؿهطرحهة    ؤؿهة     :

فه  ػػػ هـههػػػ هظفهة بحػػػكثهكة درة ػػػ ذهح ك ػػػذهأ ه   ػػػفهة  ػػػكؿهبػػػؿه ػػػ ه ػػػـهذ ػػػراه ػػػ ب ك ػػػفهمػػػي
ةثرهدفه  ه شهة    د هب  شهد  شهكة    د هة ة ر ز    شهب  شهم  ػشهكدػفه    ػشه درةؾهظة  كرؼه

 ػػ ك    ا ه  ػػ هح ك ػػذهة  أة ػػدهد ػػلهظه  ػػشه درةؾهةن  ػػ  هة  كظػػ ه   نظ ػػشهك ػػ ه  ػػدرهدنػػهه ػػفه
 ػػنح كؿه ػػفهمػػيؿهدرة ػػ ن ههػػذاه طػػرؽه  كياػػشهة  ػػ ه ػػرب هيػػ فهههكػػ ؿ،ه ػػذ ؾن ػػ ئلهة ا ي ػػشهكظدة ه

ة    د هة ة ر ز    ػشهب د ب رهػ ه ػ ك   ذها  د ػشه   ػفه درةةاػ ه ػفهايػمهة  ػكظ  فهدةمػمهة  نظ ػ ذه
ب   ؤ  ػػشهة ك ك  ػػشهةلا   ػػ  ئ شهههػػ هة  طػػ عهة  ػػح ه لأط ػػـهة طي ػػشهك ػػككرهةلان  ػػ  ه   نظ ػػش

ه   ؤؿهة     : فهميؿهطرحهة هي      ذه ك نش

) الرؤيلة الاسلتراتيجرية دراك سلموكيات القيلادة الكاريزماتيلة إهل توجرد علاقلة ارتباطيلة نلين *
والصياغة الدقيقة للأهداف ، الاستشعار النيئي،تحمل المخاطر الشخصية ، مراعلاة احتياجرلات 

العموميلة  والانتملاء لممنظملة للدل الملوظفين بالمؤسسلةالعلاممين ،  السلموك غيلر التقميلدي   
هالاستشفائية نتسمسيمت؟
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 :الدراسةفرضية .2
) دراك سلموكيات القيلادة الكاريزماتيلةإطية ذات دلاللة احصلائية نلين توجرد علاقة ارتبا

الرؤية الاستراتيجرية والصياغة الدقيقة للاداف ، الاستشعار النيئي ، تحملل المخلاطر 
والانتملاء لممنظملة  التقميلدي الشخصية ،مراعاة احتياجرلات العلاممين ، السلموك غيلر 

 الاستشفائية نتسمسيمت. بالمؤسسة العموميةلدل الموظفين 
 

 :الدراسةهداف أ.3

درةؾه ػػ ك   ذهة   ػػ د هة ة ر ز    ػػشه  ػػلهدرة ػػشه    ػػ هك ب  ػػرهظفههػػذاهة درة ػػشه اػػدؼهب ػػ مه 
كديا اػػػ هب لان  ػػػ  ه   نظ ػػػشه ػػػدىه ػػػكظ  هة  ؤ  ػػػشهة ك ك  ػػػشهةلا   ػػػ  ئ شهديػػػدهة  ػػػ درهيكنك  ػػػشه

هميؿ: كلا شه      ذه فه

 د  ه.دةممهة  نظ  ذهة  ح شهك     هة  ك هه له ك كعهةلان    ة  كرؼهد 
 كةلان  ػػ  ه   نظ ػػشه ػػدىه ػػكظ  هة  طػػ عها ػػ سهة كياػػشهيػػ فه ػػ ك   ذهة   ػػ د هة ة ر ز    ػػشه

هة  ح .
 ة  ؤ  ش.ة  كرؼهد له  ك   ذهة    د هة ة ر ز    شهدةممه 

ه

 :همية الدراسةأ.4

ه   :هه    ة فهظه  شهدرة  ن هة ح   شه

 كة   ر ػ فهة كػ    فههطبػ  هػ ه كرهػشه  ػ كىهةلان  ػ  ه ػدىهة هاده   هـهن  ئلهة درة ػش
ه.ةلا     ئ شب   ؤ  شه

  هدةممهة  ؤ   ذهة ك ك  شهةلا     ئ ش.هظه  شهةلان    هظا ر
  ظا رهظه  شه  ك   ذهة    د هة ة ر ز    شههػ ه ػ  فهة ػ  رةر شهكهك   ػشه ؤ  ػشه حػمه

هه  شهة  ككرهب لان    ه   نظ شهكن  ئاههد لهة  نظ ش.ظهظا ره ة درة شه
 ة ة ر ز    ػػػشهكةلان  ػػػ  ه  ػػػ   هة  ػػػك هد ػػػلهة كياػػػشهة  ػػػ ه ػػػرب هيػػػ فه ػػػ ك   ذهة   ػػػ د ه

ه   نظ ش.
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 :تمجيد

 ػػدكره هة  اػػـههػػ ه نظػػ ـه ك يػػرهة   ػػ د ه ػػفهة  كة ػػ اهة  ا ػػشههػػ ه اػػ ؿهة  نظػػ ـهكة ك ػػمهنظػػرةه
نكةداػػ هظهػػـهظه ػػفهيػػ فهة هػػدةؼ،هكه ااـهنحػػكه ح  ػػقهك ن ػػ قهااػػكدهة  ػػكظ  فهدةمػػمهة  نظ ػػشهك ػػكا

 بػ عهكة  ػكظ  فهكب د ب رهػ ه ػلهة  ػأث رههػ هة دهحػكؿهة  ػدر نادهة    د هة ة ر ز    شهة   ه   حػكره
نكةداػػ هظكنظر   اػ هك ػ ك    ا هكه ك ر  اػ ههػـهظه درة ػشه ػن طرؽههػ ههػذةهة   ػػمهة ػلهحػده  غ ػرةذهةظ
هكظه   ا .بك ده هظكه

هه
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 الإدراك:مفجوم .1

 : نػههد   ػشه نظػ ـهك   ػ رهة  كط ػ ذهة ح ػ شهة  ػ هظههيعرفه محمود فتحي عكاشة
 مهة     رهكهػذةه ػ هه  هه لإدرةؾ،ح   سه ز  د هكد ن هب  ه ح  هين هكبذكة ن ه فهة ه   ن 

 هههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههح  س.ههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههههلاه   نههةلإ

  د  ػػػه،ه ػػػ   هة  كنػػػلهةاهن ػػػ فهكه ره ػػػ ه حػػػسهبػػػههةلإهػػػكه   ػػػهدكلللت:يعرفللله جرلللون
ناػ هظة  ػمصهد ػلههة نغ ػ ذ،ه ػدر ا كهظ ػ طهة  ػكئ شهناده ةكفه ا كدشه فهة هه   ث رةذ

ة  ػػػ ه  ػػػدره هذ ػػػؾههةلا ػػػ ا بشه نػػػشه  ػػػ ه   ػػػده ػػػفهنػػػكعهكهدي ػػػشهد ػػػلهةلإأ ة  ح ػػػش،ة  ػػػ  ه
 ة  مص.

  يعرفللهConn1986: ة ح ػػ شهك حك  اػػ هة ػػله ػػكر ههةلانطب دػػ ذد   ػػشه حك ػػمهههػػك
 )52ص،5226،دريه كه(هد   ش.

  كما يعرفهAshcraft 1989::هكهد   شه    رهكهاـه   ك ك  ذهة ح  شهه 

 1998ويعرفللله Guenterػػػلهة  كػػػ ن ه ػػػفهمػػػيؿه حك ػػػمه د   ػػػشهة  ك ػػػمهه:ههػػػك 
 ػػ   هة م را ػػشهة ػػله  ثػػ يذهد   ػػشهح ػػ شهة  ػػ ه ػػأ  هياػػ هة حػػكةسهدػػفهة ةلانطب دػػ ذهة 

 (.هه40صهه،5206، دزةزهدةكيهة  ككر ش.ه كن شهكه هد   شهلاه ككر شهك ةفهن  ئاا ه

 دػ ذهة ح ػ شهة     طػشه ا ـهي    رهة  ك ك ػ ذهكة  كط ػ ذهكةلانطبه:هد   شهووعميه فالإدراك 
ه له  ك   ذهكذ ؾها دهة  كرؼهد لهة ك  ـهة م را .  فهة حكةسه

 :القيادةمفجوم  .2
 هد ػػمه  ػػ رؾهدةظمػػر فهياػػدؼهة   ػػ د ههػػ هد   ػػشهة  ػػأث رههػػ هة ه:يعرفجللا فيللدلر 

ه ػػمصه ػػػ هي كا ػػػههظك  ط ػػ ههػػػذاهة ك   ػػشه ناػػػ زهد ػػػمه د ػػ  هة ا  دػػػشهد ػػلهظهفه  ػػػكـ
د ػػ  هظهانػػ عه كهاػػده حػػ كؿهظهةلإذدػػ ف ئػػدهاػػده  ػػ مدـهاػػك ه ر ػػزاه  ػػرضه كػػ فه ػػذ ؾهه   
هكة راظا  د ههي ن  ذه

 ػػفهة نػػ سهح ػػله ػػلهة  ػػأث رههػػ ها  دػػشهة ػػؤديههذ ػػؾهة ن ػػ طهة ػػذيه:ويعرفجللا تيللد 
هامه ح  قههدؼه رغك ظ  ك كنكةها ك  ه فه
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 د ػػلهة  م ػػ شهه:ههػػ هذ ػػؾهة  ػػ مه ػػفهة  ػػ طر هة  ػػ ه ك  ػػدعرفجللا كمنللول يللونج
ا ه ك فهكهػ هبطي ك اػ هغ ػرهر ػ  شهكهد له كرهشهم  شهه ه كهظكد له  يمهة ا  دشه

،ه5227ةيػػرةه ـ،هذط كػه( كػ فكههػػ ه  ػ فهظفهة ا  دػػشههػ هكاػذه كػ    ػ هك ػر ب هبح اػ ذهظ

 (84ص

  مػر فه  كا ػههااػكدهـهنحػكه ح  ػقهة    د هه هة  أث رههػ هة هظفهالعيمان:ويعرفجا
 هدةؼهة ا  دش.ظه

 هبػػهه ػػ غرههػػ هذ ػػؾهة هالاسلللام:مللا القيللادة بمعناهللا العللام فللي أ  ػػ كؾهة ػػذيه  ػػكـ
هػػػػرةدهة ا  دػػػػشههاػػػػ هد   ػػػػشه ػػػػ ك  شهكهػػػػ ه   دػػػػمهظثنػػػػ  ه   د ػػػػهه ػػػػاهغ ػػػػراه ػػػػفهظة   ػػػػ د ه

 ةا   د هه ههن  طه كاههك ؤثرهديك هد له كنهه ر زهاك 

  هياػػ ها ئػػدهة  ر ػػقهكة  ػػ ه ػػأثرهه:ه ا كدػػشهلليوعميلله فالقيللادة ة  ػػ ك   ذهة  ػػ ه  ػػكـ
ه  ػػ هي ػػناـهك  كػػ كنكةها ػػده ح  ػػقهة اػػدؼهة   ئ ػػشهد  ػػههه  ا ي ػػ هك   ػػ د كفهد ػػلها  د ػػهه
ه.هذاهة ا  دش

 :خصائص القائد الناجرح .3

 .د له فهذ   ه رؤك  هظه    اهيذ   ه -

ههه.ةثره فهة  كظ  فظه هة     رههة  دةد د هه -

ه.ح فهة  كي رهكطياشهه هة    ف -

ه.ط كح ذه ي كغهة    د هك د ه    اهب ك هة  م  شه -

ة  نط ػػػ .هة كػػػ ط  هكة  ح  ػػػمههكةلا ػػػزةفكة ن ػػػلهة ك  ػػػ ههةلان كػػػ لاذ    ػػػاهي  ػػػ  ره -

 (520،هص5227ط كذهةيرةه ـ،ه 

ه

ه
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ه:صفات القادة الجريدين .4

ه ػػػػم صهة  م   ػػػػ فهكلاه  ػػػػياكفهبك ػػػػاـهكلاه  حػػػػدثكفهكلاة  ػػػػ د هة  ثػػػػ   كفهكة ا ػػػػدكفههػػػػـهة 
دػػرةؼهكة ا هػػ ذهه ر ػػشه م   ػػشهك    ػػزكفهظهد ػػ رهكهظهحاػػ ـهكهظ ك  ػػكفه ػػبكض،هه  كنػػكفهبأ ػػ  ؿهكه
هب ا كدشه فهة    ذهك   ثمهه :

هة  در هد لهةلاان عه -
ههدةؼهة  نظ شظهةلا  زةـهي ح  قه -
ه ب داـهظ ا ي هه هة  أث رهةلإ -
ه ب داـد له ظه ثمه -
ه(029ه،هص5202   ةكفه ا رةذهة   ؿها د ه م  ر.هركةفه ن ر، -

 :مفجوم القيادة الكاريزماتية .5

 ه ب عه ن لهدنه:هنا ه   دمهي فهة   د هكة أة    د هة ة ر ز    شهبوشامير:  ليعرفجا هاو

 اكػػػمهةح ػػػرةـهة ػػػذةذه ػػػدىهة  ػػػ بك فه رهػػػكفهب  رؤ ػػػشهكة ر ػػػ  شهة  ػػػ هحػػػدده  -

 .ة   ئد

 هدةههه فهايمهة   بك فهظهةلا   ك  هة  كيه   ـهة   ئدهكه -

ه.ؼهدةميا هاكيهياذاهة   ـهكة ظكهظة  زةـه م  ه -
ة ا  دػػش.هاػػمهظ بػػ عه  اػػ كزه  ػػ  حاـهة ذة  ػػشه ػػفهة ػػ كدةده ػػفها نػػ هة  -
 Shamir & Hawell،2018،ه(274صه

  :كر هة ا ي شهكة ح ػ  هد  اػ ههه ه   غشهرؤ شهكر   شهكم قويعرفجا فيدلر وهاوس 
 بػػػ داـهك  ػػػد كفه ثػػػ لاه م ػػػ همػػػيؿهظفهكة رؤ ػػػ  ،ه  حػػػدىههػػػؤلا هة  ػػػ د هذهػػػ فهة  ػػػ بك ظهػػػ ه

ه(572ه،هص5252دب س.ه    ،ه ة   د هة   رؼهبطر  شه كززهة رؤ شهك ا شه
 زه ا كدػػػشه ػػػفهة  ػػػ  ذهة  ػػػ ك  شهة  ػػػ ه ح ػػػه ظناػػػه:1989جرلللاي كلللونجرر كملللا يعرفجلللا

ة  ػػ ك  شهة  ر بطػػشهب   ػػ د هة ةػػ ر ز   فههذمػػر فه  ػػ مههػػذاهة  ػػ    ػػكرةذهة ة ر ز ػػ ه ػػدىهة 
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له بػػػ عهكة  ػػػدر هد ػػػ   ػػػ غ شهكة ح   ػػػ شهةلاح   اػػػ ذهة ة  ػػػدر هد ػػػلهةة  ػػػ ؼهة  ػػػرصهغ ػػػرهة
 بػػ عه  ح  ػػقه بػػ عهكة  ػػدر هد ػػله ح  ػػزهة ة ث ػػشههػػ هة   ػػ  ا هكبنػػ  هةاهرؤ ػػشهكههػػدةؼهة ظه ػػ  غشه

 رؤ شهة   ئد.ه

ة   ػػػػ د هة ة ر ز    ػػػػشههػػػػ ه ا كدػػػػشهة  ػػػػ ك   ذهكة  ػػػػ  ذهة اد ػػػػد هه فة  ػػػػكؿههوعميللللة: يمكللللن
ه ب دههبطر  شهة ا ي شظ هة   ئدهكادر ههد لهة  أث رهه هكة  غ  ر هة   ه    ةا

 :التطور التاريخي لمقيادة الكاريزماتية .6

هة   ػ د ههمػره ػفهة   ػ د هة  نظ   ػشهد ػله ػدةرهة ك ػر فه ػنشه  ثػمظ  ده ـه طك رهنكعه هػ ه  اػكـ
 فهكة  نظػ ـهكة  ا  ػاهك ػفهكهةلا ا   شههاػ ه اػ هة كد ػده ػفهة  ػأث رةذهد ػلهة  رؤك ػظة ة ر ز    شه

كةمػػرهظشه ةػػفه  ر ماػػ ه ػػ فههػػ هة م  ػػ ن ذهط ػػقهد  اػػ هة   ػػ د هة ة ر ز    ػػظ ػػدةممهة ن ػػ ئلهمػػيؿه
ههػػػذةهة   ػػػط حهح ػػػثهاػػػدـهه ػػػ مدـ كؿه ػػػفهظ هك ػػػ فه ػػػ ةسهك يػػػرهدػػػ  ـهةلاا  ػػػ عهة  ػػػرفهة    ػػػ

مػركفه ػـه  ر ػكةهك ػـه بحثػكةهياد ػشهدػفههػذةهة ة ر ز    شهه هحػ فهة ك  ػ  هة هن  طه     د ثيثهظ
فهظلاهبكػػده  ػػط حهك ػػـه  ػػفه ك ػػرؼهياػػ هكذ ػػؾهح ن ػػ هةط ػػقهك يػػرههػػذةهة  0992ة نػػكعهح ػػ هدػػ ـه

رغػػـه  ر ماػػ ه ه ػػ ةسهك يػػرههػػ هدػػدده ي ػػره ػػفهة نظر ػػ ذههنػػ ؾهه ػػ هةد رهػػكةهياػػ ه نظر ػػشهكهدم اػػظ
كه  ػ ه ػ ـهن  اػ هظ ب دػههظ   ػ ذهة  ػ ه ػؤثرهياػ هة   ئػدهد ػلهفهة ةث رهلاه ك ػـهدػفهة كظلاه مهة طك 

ه لهة  رؤك  فه   ه ؤديهذ ؾهة لهن  ئلهة ا ي شه ث ر . 

كؿهة ة  بػػػػ ذهظة   ػػػػ د هة ة ر ز    ػػػػشهك  نػػػػذه ػػػػفههحػػػػكؿ0977  ػػػػ هن ػػػػرهركبػػػػرذههػػػػ كسه ػػػػنشه
ك ػػذ ؾه ػػـه0976 ػػلهن ػػراه  ػػ  هبكنػػكةفهنظر ػػشهة   ػػ د هة ة ر ز    ػػشه  ػػنشه ة   دةن ػػشهب لإ ػػ هشه

فهة  ػػػػػ د هظ ػػػػػرةذهة ظره ػػػػػشه  ػػػػػ هاػػػػػ ؿههػػػػػ كسه ػػػػػذ ؾه حد ػػػػػدهبكػػػػػضهة  ػػػػػ  ذهة  م ػػػػػ شهكة   غ
 بػػ داـه ػػفهظدهـههػػ هة  ػػأث رهد ػػلهة راك ػػشه   ػػهة ةػػ ر ز   فه ػػد اـه  ػػ ك  ذها ػػد هاػػدةه ػػفهة  ػػك 

ث ػػشهبػػ  ن سهكة  ن دػػشهة  ك ػػشهمػػيؿهة  كةهػػ هغ ػػرهة     د ػػشهة  ػػ ه    ةكناػػ هكة اذةبػػشه  ػػ ه   ةػػكفه
هفه ةكفهرؤ شه م  شهظكظ اـه د ههنكعه فهة رؤ شهك   فهفه ظ   ه
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نػػػهه   ػػػفه    ػػػزهة  ػػػ د هة ةػػػ ر ز   فهدػػػفهغ ػػػرهـهكذ ػػػؾه ػػػفهمػػػيؿهظك ػػػرىهاػػػ دؿه ػػػذ ؾههههههه
هن عهة  كيهب ك  دة اـ  ك    اـهة   ه   ثمهه هة ا  نشهكةلاا 

 بػ داـهظهظثػرذهد ػلمػرىهظك   ذهظا ره    له ب لإ  هشههامهة  أث رهد لهةلامر فظكذ ؾه فه
زهلإناػ زهة  اػ ـهكاػدهنا زهكةلان  ػ  هكة  ػك ه  ػ ه    ئػدهة ةػ ر ز  هة  ػدر هة ك   ػشهد ػلهة  ح  ػه هةلإ

ناػػػـهدة هة كػػ   هكذ ػػػؾه  فههػػ هكاػػػذهكةحػػػدهةي غػػكةه كاكػػػ ذهة ة ةػػػ ر ز  فهة  ػػ د هظه ػػرضههػػػ كسه 
ه(572هصه،5252    ،ه.هدب س ة  كاك ذ.هد له  ي شههذاههظناـها در فه ب داـهكرظكةظكث كةهه ه

 : Charismatic Leadership Theory نظرية القيادة الكاريزماتية .7

د  اػػ هنظر ػػشهة راػػمهة كظػػ ـه ػػفهايػػمهة ػػبكضهح ػػثههظط ػػقكه  ػػ هظنظر ػػشهة   ػػ د هة ة ر ز    ػػشه
كه ػ كسهة  ػ ه ػهيطػكفهك   بػ ذه كنظناػ هكردذههػ ها اكر ػشه ػفهة ك ػرهة  ػد ـه ه   فه  بكاػ 
فهة زد ـه ك دهظة درة  ذهه رىهبكض  رهحك ا ه ـههظة    د هح ثهادـههؤلا هة  ي  شه  نذهحكؿه

ة ة ر ز    شهة   ه رىهنظر  هك ا ه أث ره ػ ـهة     ػزهياػ هكلاه  ناهكهن ؾه ا كدشه فهة   ك   ذه
ة  ػػػ د هة ةػػػ ر ز   فهدػػػفهة  ػػػ د هغ ػػػرهة ةػػػ ر ز   فهكهػػػذةهة  ػػػأث ره  ػػػكفهة اػػػ ي هد ػػػلههك   ػػػشهة   ئػػػده

هكة   بك فه ههك ح  زهـهكر  هـهكهذاهة   ك   ذه   ثمهه :

هه م.رؤ شه حددهح  شهة     يمهة ه:هظيش  د ك كا    غشهرؤ شه -
ههدةؼهبك د هك   ذهار بشهة  دى.ظهله  ةلا  ر ه -
ه  رةذه  ةرر ه    ـ.    ؿهة ر  ئمهة   ه ح كيهد له  -
هدكةرهة   ك  شه    ـ.ة  دك هة  م  شه فهميؿه  ث مهة  -
ههه. ب ع   ه لأدة هة كة  كي رهدفه كاك ذهة  -
ههرةدهك كي رهد  ا .ة ث شهه هادر هة  -
ة غ ػػرهناػػ زةذهةلإهةن  ػػ ئ  ر هكغ ػػره  كاكػػشهة  ػػ ه ث ػػرهب ػػ مه غػػ هذظاػػ ره ػػ ك     -

ه(277،هصه5255ة مهةيرةه ـ،ه  لأ ب ع.هكةاك شهكدكةهاهةلان    ه
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كرظكةههذاه ب داـهظ    شه    د هة ة ر ز   فهد لهث رهة ة هل ح  ههذاهة نظر شهد ظكادهر زه
هة ػػذةذهظة  ػػأث رةذه ةػػكفهن  اػػشه  ػػدىهة  رؤك ػػ فههSelf Conceptهكػػ ؿهة   ػػ د هة  ػػ ه ػػكح هب  اػػكـ

فههػذاه هكة  ػ اا ك  د ره ههكةح رة ا اهذةذهة   شهب   كي رهدفهة ذةذهنا ه نمرطهه هدكةهظح ثه
فه ن ػػ طا ه ػػؤثرهظ ب دػػهه ػػفهمػػيؿه  ػػ ه ـهة ػػذةذهكهظة   ئػػدهك ػػأث راهد ػػلههذة نظر ػػشه ػػرب ه ػػ ك   

فههػػػذاهة ك   ػػػ ذهة   دةم ػػػشهكة   غ ػػػرةذههػػػ هيػػػدكره ه اػػػ ه ػػػأث رهظمػػػرىهكه  ػػػ ذهة د ػػػله ح  ػػػزهة 
 ث    هكن طػشههفهة   ئده كهرهن كذا ظ له ك  ك   ذهةلا ب عهب لإ  هشههة ا ي هد لهة ح  شهة ن   ش

اػػمهظفهة   ئػػده  ػػح هين  ػػهه ػػفهظح  نػػ ه ػػفهمػػيؿهظ ا ػػده ناػػ هظ بػػ عههح ػػثه راك ػػشه  ح ةػػ  هة 
شهكةلانمػػػرةطههػػػ ه ػػػ ك   ذه غػػػ  ر هة  مػػػ طر هك  ػػػد ـه  ػػػح  ذه م ػػػ ة  ا ػػػشهكذ ػػػؾه ػػػفهمػػػيؿه

ه(هConger And Kanungo،1987د د هغ ره    د ش اكه

 بػ عهك  ػبحكةهن ػكذجه    يكفه  دةا شهكث ػشهة هة  ا شهكباذةه ظاره ا د اـهكان د اـهه ه
   ه ؤديهة  كي ػرهشهح  سهياك شهة ا  د ب داـهةلإ ـهة رؤ شهكة ر   شه   ه كهركفه  ح ذىهبهه  

ح ػرةـهك  ػد رهة ػذةذه ػػد اـه ػله كز ػزهةلإ ظاػ رهة ث ػشههػ ه رؤك ػػ اـهةاهدة هة كػ   هكهدػفه كاكػ ذهة 
مهه   ػػ د هة ةػػ ر ز  كفهه ػػفهمػػيؿهربػػ هة رؤ ػػشهب  حػػدةثهة   ر م ػػشهة  ا ػػشهك طي  اػػ هد ػػلهة   ػػ  ي

 ػػػػله   ػػػػشهك  شهة ك بػػػػ عه ػػػػككرهب لا ػػػػ  رةر شهح ػػػػثه   ػػػػفه را ػػػػشههػػػػذاهة  بػػػػ د هة  ػػػػ  ػػػػكهركفه لأ
هثره حد دةهكه :هظة  ك   ذه   فه يحظ ا هكه

 بػػػ عه ػػػ ةكفههنػػػ ؾهلأة    رنػػػشهب   ػػػ د هغ ػػػرهة ةػػػ ر ز   فهك  ػػػ  فهة   ػػػ ه ـهة ذة  ػػػشه ولا: أ
هغ ره   كد ه    د هة ة ر ز   فهد ل:هه   كد هكظمرىهر  ئمه

ه. لهة   ـ   رةذهميا شهكة  ز ده فهةلإة  يررةذهة  -
هة ا  د ش. لهة ا  دشهكة اك شه   رةذهةلإ -
ه. لهة   ر     رةذهة  ز ده فهةلإ -
ه. ب عي رةذهدفهة  كاك ذهة ك   شه فهة   رةذه فهة  ك   هشه  -
ه.هدةؼهة بك د  لهة    رةذه لهةلإ ه  هش  -
ه(278،هصه5255ة مهةيرةه ـ،ه ه. ب عهكة ا  دشك  هة  -
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هة ػػذةذه ػػدىه  طػػكره ػػأث رهثانيللا:   بػػ عه ب  ػػر ه كن هػػ ه  ػػ هزةدهدػػددهة ةذهدد ػػد هد ػػله  اػػكـ
ه ب داـ:ظدياهزةدهدددهظهة ذيه   ةكفهة   ك   ذهة  حدد ههة   د 

ه.يرةزهة اك شهة ا  د شهه ه  اك اـهة ذة    -
ه.كةح رة ا    كىهد   ه فه  د رهة ذةذه -
هة ذةذ - ه.ة    بههي فه  كرهة   ئدهك  اكـ
ه.حسهد ؿه فهة  ك   شهة ا  د ش -
 ػػمه ةه.هكػػ  اـهك  اػػك اـهة ػػذة  هيػػدلاه ػػفهة   ئػػدهكة ا  دػػشظيػػ فههب لا  ػػ ؽة  ػػككره -

 (278،هص5255ةيرةه ـ،ه

ه

 :يةالقيادة الكاريزم خصائص .8

 ينين خصائص القيادة الكارزماتية 1جردول رقم  

الر
 قم

 الخصائص المصدر

ب ػػػػػكر هكة ػػػػػحشهة رؤ ػػػػػشهة   نكػػػػػش،هة  ػػػػػدر هد ػػػػػلهة  ػػػػػ ؿهة رؤ ػػػػػشه BENNIS،1990ه0
    بك ف،هة ثب ذهكة     ؾه ك  ه  ح  قهة رؤ شهك كرهشهن  طهة  ك ه

هكةلا    د ه نا .
هة رغبشهكةلا  كدةده   م طر هة ك   شهة رؤ ش،هROBBINS،1992ه5

هة  كاده    ح شهب  ذةذهه ه ي مهةنا زهرؤ ش.
ه.ة  أ كؼة   كؾهة م رجهدفه

هةلاان عة  در هد لههJOWETT،DONNELL،1992ه2
هة  ن كر 

ه كا ههة  ك ك  ذهب     
ههفهة مط بشهة   نكشهكة  كااش

هػفهة مط بػشهكةلاانػ ع،ه ػ حرةهب   كةهػ هة م راػشههة  ك ؿ،ةلا   ؿههTAKALA،1997ه4
ه  طي كش

 كاػػػػ هه ػػػػه،ة ػػػػذيه ػػػػركؽههب   ػػػػ ك ة  ػػػػدر هد ػػػػلهة  ػػػػ ؿهرؤ  ػػػػهه
ه   درهةلامر ف
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ههدةؼهبح  شة ه ح ي،ه   مدـه كهي هه فهةامهةنا ز
    ػػػػح شههػػػػ ه ػػػػي مه ح  ػػػػقههة رؤ ػػػػش،هةلا ػػػػ كدةدة ث ػػػػشهبػػػػ  ن س،ههGREENBERG،BARON،2000ه2

هة رؤ ش
هة بحثهدفهة  غ  ر

هة ا  نشهكة ك  د هة  ك شهROBERT TYLOR،2003ه6
ه7
ه

KARK.SHAMIR،2004هة رؤ شهة اذةبشه
هة ك   ه لأدة  كاك ذه

ه ا كدشها ـهاد د ه
هميؿهة   ح شهب  ذةذة  ا دشهكة ك  د ه فه

هين  هة رؤ شهWEINGARDEN،2004ه8
ههرضهة  بك ش

ههدةؼك اهظه
هة  أ كؼة   كؾهغ ره

ه لأدة ة  كاك ذهة ك   شه
هدكةر  ث مهة 

هة رؤ شهة كة حشهه5226ة دةكدي،ه9
هة  در هد له ك  حهة رؤ شه    بك فهه

هة  م طر هة  م  شهة ك   ش
هةلاح  سهبح ا ذهة   بك ف

هة كةاك ه   غ رةذهة ي ئشة  م  فه
هة  أ كؼة   كؾهة م رجهدفه

ة رؤ ػػش،هد ػػله ك ػػ حههة  مػػ طر ،هة  ػػدر ة ػػ يؾهر ػػش،هة رغبػػشههػػ ههROBBINS.COUTER،2007ه02
هة  أ كؼم رجههة   كؾ
  11،ص2112)هادي خميل،المصدر 

ه:بعاد القيادة الكاريزماتيةأ .9

 ههة ة ر ز    شهك  ث ذهه :بك ده     د هظبح ثهد لهم  شهر زذه م   هة 
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ه

 :الرؤية والتعنير  

ك ةػ ه  ػكفها ئػده اػ هه كن اهة رؤ شهةلا  رة  ا شهكة  كي رهدنا ه    حهة    د هة ة ر ز    ػش
فهظ   ي اػ هة  رؤك ػ فهب ػدرهرحػ هح ػثههدةؼه م   شه كااشهنحػكهة  اػ ـهكهظهد  هه  د ـه

ه(578،هص5252    ،ه ك ث   ش.ههدةؼه  طر هظهة رؤ شهه هيب  طشه
 :ههالحساسية النيئية 

هة   ئػدهي   ػ ـهة ي ئػشهة دةم  ػشهكة م را ػشه   نظ ػ شهك حد ػدههػرصهة ن ػكهكة ن ػ ئصهح ثه  كـ
 ػػػػلههػػػػذاه اد ػػػػد هة  ػػػػ ه ػػػػ كةااا هك ةػػػػ ه  ك ػػػػمهاػػػػمهة  كػػػػرؼهد ػػػػلهة  حػػػػد  ذهة ظ ػػػػفه

هظ ػػػاههذفه  ػػػكفه ػػػههدياػػػ ظ اػػػ ههذ ة  ك ك ػػػ  ػػػم صه   ةػػػكفهة  ك ك ػػػ ذهك ػػػذ ؾه  ػػػكـ
ه.ينح   ه كةردهة  ؤ  ش

  الاعضاء: لاحتياجراتالحساسية 

هي    ـهظ  فهظيهظمه ح  ػزهـهظاػ دػههكذ ػؾهب رةدػ  ه  ػ درهـه ػفه بظهةح   ا ذيهة   ئده  كـ
شهن ػػ  هركةبػػ هد ط  ػػ اػػمهظهاػػـهك كرهػػشه ػػ ه ر ػػداه رؤك ػػ هه ػػفهة   ئػػده   ػػؾهة  ػػدر هد ػػله

هب لا ػ  ي  ش مهة ا ده كاػـههػذةه ػ ه  ػكرهـه ك رهـهب  رةحشه فهميؿهة  ك  ي ناـهك ذ ؾه
ه(562،هصه5252،هغرةي   ه.كة ة    هة ذة  ش

 :المخاطر الشخصية 

 ب دػههك ظاػرهظاػمه نظ  ػههكهظ ثمه م طرهب  مه م  ه ػفهفهة   ئدهة ة ر ز  هة ظيهظ 
اػػػمهظد ػػػله ػػػفهظه ـه  ػػػح  ذه م ػػػ شه ثػػػمهدهػػػاه ةػػػ    ههػػػذاهة  مػػػ طر ه ػػػفهمػػػيؿه  ػػػد

ه(578،هص5255    ،ه ه.ة  نظ ش
 :سموك غير التقميدي  

 ب دػػػػهه   ػػػػر هههظهك أ كهػػػػشهك رةهػػػػ ر هغ ػػػػره    د ػػػػشهفه   ػػػػؾه ػػػػ ك   ذه غػػػػ  ظيهد ػػػػلهة   ئػػػػدهظ
ههذ ػػػؾ:هظف  كاكػػػشه ثػػػ ؿهد ػػػلههكغ ػػػركغ ػػػره ػػػرك  فهك ده ػػػشه  ب دػػػههظهة   ئػػػدهي ح  ػػػز  ػػػكـ

هيندطػػػػػ ئاـه   ػػػػػشهد ػػػػػكةئ شهبطر  ػػػػػشهغ ػػػػػرهد د ػػػػػشه كه    ح ػػػػػشهك ط ػػػػػ ه ػػػػػناـهظ ػػػػػ فه  ػػػػػكـ
ه(567،هص5252غرةي  ،ه هة    م.لإ ا دهحمه ذ ؾههة  مدة ا 
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 :نواع القيادة الكاريزماتيةأ .11

هنكةعه ث ؿ:ظربكشهظفه     د هة ة ر ز    شهظ Steyerيرل 

 هة    د هة بطك  ش:هة بطم
 هة ة ر ز  هة  ب  ر ش:هة  ن ذ
  ه يك ش:هة ة    د هة
 هة    د هة  ا بش:هة   ؾ

ظارهػ هدد هزكة  هه فهكااشهنظرهة   ئدهك كن ه هة    ذهة   ه ه  ة ر ز  ه ف   ه   فهة نظره
ربػػاهظ ػػ   رههكنػػ اشه"درةؾهة ػػذة  هةلإ" بػػ عه ػػفهكااػػشهنظػػرهة ه ،هظ ػػ“درةؾهة  ك ػػكد هةلإ"ة  ػػ د ه

ه ن هله     د هة ة ر ز    شهكه :

ه(Joshi،2015،275 ة    ؽ.ه ر زههة  كاه، حكرهة   ئد،ه ر زهة   با،هةلاد   دهة   ب دؿه

ة   بػػ دؿههاػػػكههةلاد  ػػ دة ر ز ػػ ه ػػفه ػػمهة اكةنػػػ ههن ػػكذجهفهنيحػػته   ػػػ ـهة ظ ػػذ ؾه ػػفهة  اػػـه
نػههظ ػله هة ة ر ز ػ   هب لإ ػ هشاػمهة    دػمهظ بػ عه ػفهة    دمه فها نػ هة  ػ د هك ػذ ؾهة  ن اشه

 ػػ ـهه اػػ ه كا ػػههه نػػهنػػكةعهة   ػػ د هة ة ر ز    ػػشهظناػػ هنػػكعه ػػفهظة   ػػ د هة  حك   ػػشهد ػػلههةد بػػ رفه   ػػ
هة  رد ش. ب عهك ذ ؾه  د رهةلاد ب رةذه م صهك  د رهة د هنحكهة  ة  

هنكةعهكه :ظه2هفهة    د هة ة ر ز    شظه:Gerges2017   ه رىه

 :بػػ داـهك ػػفهظة  ػػ د هة ا ػػدكفهكة   كػػ كنكفه ػػاههكهػػـهالقللادة الاجرتمللاعيون ذو الكاريزمللا 
اػمهظهػدةؼه ػفهـههػ ه كة  ػشهة ا ػرةةةاه بػ داـهكهة ػبكضهكة  ػ در فه ي ػ   عه ك اـهب

هة ك كؿهة لهرؤ شه   قهد  ا ه
 :ػؾهة كح ػده   ػ طشهكة  كا ػههمػر فهة  كهة ظناـهظ ركفههالقيادة الكاريزماتية الشخصية  

ك ػله ػفه لهظفه    ياـهة  م  شههػ هة  م قه فهة   د هرؤ شهنكةعه فههذاهة ظح ثه
ه ن كشهة  ا كدش.

 :نا ه  مه ػفهظهلكغ ردنرهد هح ثهحدده هة ب حث فهظهك  ك القيادة الكاريزماتية الدرامية
هدبػ سدظ ػ  .ه يا هة  ػ د كفه   ػبحكةهاػ د هه ر   شهة   ه    ؿهة    د هة   ه كةزيهة كظ

 (578ه،هص5252    ،ه

ه
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 :همية القيادة الكاريزماتيةأ .11

 :ظه  شهة    د هة ة رز    شهناد فهي فهظهـهة ن  طهة   ه ي فه

فهة   ػػػػ د هة ة ر ز    ػػػػشه  ػػػػدـهن ػػػػكذجه م  ػػػػ هدػػػػفهظ ػػػػ    هظه  ػػػػلهHvang 2005 ػػػػ رهظ -
ه.ة    د هة     د ش

زهة ػذيه  د ػههة   ئػدهة ةػ ر ز  ههدةؼه حدد هكذ ؾه فهمػيؿهة  ح  ػظهح  قه له    كله -
ه. ب ده 

ه.مذهبح ا  ذهة  رؤك  فهكا  اـة  -
ه ب دهظهكةح   ا ذهدةؼهظه غ  رهة    ه ـهة ذة  شهكههل  هد ة ة ر زه ك مهك ر زهة   ئده -
ه.كهرؤ شهدظ  شظ د ك كا شهك  د ـهرظىهة   ـهةلإهة ده عهدف -
ه   ػػػػأث رهة  ب  ػػػره  ػػػػكفه ػػػفهمػػػػيؿههةلاي ةػػػ ر ه ػػػػأث ره ب  ػػػرهكغ ػػػػره ب  ػػػرهد ػػػػله ػػػد ا -

   ا  ا .

ك   ذه ي ةػر هك  ػد ـهح ػكؿهاد ػد ههػ ه ػ هةنمرةطاـ له د   ه   ه ؤديه أثرهد لهة  -
هةا ػػػرح ػػػقه  ػػػ ه ػػػ هة  ػػػأث رهغ ػػػرهة  ب  ػػػره  ػػػكفه ػػػفهمػػػيؿه أث رهػػػ هد ػػػلهد   ػػػ ذهة  رهظ

 ػػػلهة ا  دػػػشههػػػكهاػػػكهرهة   ػػػ د ه فهم ػػػقه ػػػككرهاػػػكيهب لان  ػػػ  هظ ػػػ    هكهػػػ فه ن نػػػرجه
ه(Paulsen et al،2011،1519 هة ة ر ز    ش.
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 :الفصل خلاصة

هة    د هب  شهد  شهة  طرؽههذ راه ـه فهميؿه  ه يق ة  ر  ػزهد ػلهظ ػ ك ه ػفههثـه  له  اكـ
 ػػ    ههػػذاهةلام ػػر هة    ثػػمههػػ هة   ػػ د هة ة ر ز    ػػشهح ػػثه ػػـه كػػرؼهد ػػله ػػ ر  ه طكرهػػ هة ػػذيهظ

   ػػػ د هة ةػػػ ر ز   فههثػػػ رهةلا   ػػػ شاػػػ هكنظر  اػػػ هكة  ػػػ ه  ر ػػزذهحػػػكؿهة ك  اك ه0992ه ػػ فه ػػػنش
 ك ػدهب    ئػد ههكهػذة ػأث رهد ػلهة  رؤك ػ فهيا هك  ه  ر  هدنا ه ػفههـهة   ك   ذهة   ه    زكفهكظه

هة  نظ ش.د له
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 :تمجيد

ة  ؤ  ػػ ذهه ه    اػػ هبػػههنظػػرةه لأه  ػػشهة  ػػ ه  كياػػ ههة  ػػكردهة ب ػػريههػػ ه ػػمه ػػفهة  نظ ػػ ذهكه
ة ػػله طػػك رهك ح  ػػقهةلا ػػ  رةرهكة ك ػػكؿهة ػػلههػػدها هة  ن ػػكد،ههلك ك   اػػ ه ناػػ ه  ػػكظ ك يػػره ػػفه

هنػػ ؾه ػػككبشههػػ هة ػػ ح ـههناػػده،كدكةطػػ ه كاػػهه ػػ ك هذهة  ػػرده ػػدكةهاهكة ا هػػ هة ػػ يؾ ػػـهحبكه
ن ػػسهة ن ػػ طههػػ هة ػػ مدةـههة ن  ػػ شه ػػههب   ػػ   هلاه   ناػػ هيه ػػفه  كنػػ ذهة ي ئػػشهظهكة  ػػ طر هد ػػل

فه ػ  فهكناػ حهظؼهة ذيه   زه مههردهك فههنػ هنػرىههرةده هكذ ؾهن  اشهةلام يظة ا اههة  ك  م
 ػفهمػيؿهة  ػ فهة  ػردهياػذةهة اػدؼهه لاه  ػكفههلاهة  نظ شههه ه   فهة  ػردهكك ػك ا هة ػلههػدها 

اػمهظكرئ  ػ ه ػفهظ ػره ػركريهههككلا اه ا هه ذ ؾه ك يرهة  ككرهب لان  ػ  ه ك   هه  نظ  ههكة  زة
ة نظػػػريه   ػػػككرهب لان  ػػػ  ههةلإطػػػ ر ػػػ  فه ح   اػػػ ه اػػػدها هكهػػػ ههػػػذةهة   ػػػمه ػػػنح كؿهدػػػرضه

ه.   نظ ش

ه
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 :  مفجوم المنظمة .1

درةؾظناػػ ه  ػػ فهةا  ػػ د ه ن ػػقه  ة  ػػمهك  ك ػػده دػػفهكدػػ ه كرهاػػ هركبنػػزه (هك ػػههحػػدكده   ػػز هكةا
دكد ػػػف،هة ن ػػػي ،ه  ح  ػػػقهظهػػػدةؼه  ػػػ ر ش.ه دػػػفهي ئ ػػػههة م را ػػػش،هك ك ػػػمهد ػػػلهظ ػػػرةرهةلا ػػػ  رةره

ه(07،هص5208

  سه   ػفهةثرهظيها  دشهكد لههذةهة ظكهظنا هدياشهة  ك كفهي فههرد فهأك ذ ؾه رةه هيرن ردهب
ه(249،هص0986،هح د.ه ـ   نظ شفهنظ  هة  ا ه   شهةن    ه   بحهة   ط حهةلان    هظ

ه:مفجوم الانتماء .2

هػػكه ػػككرهكرغبػػشهةلان  ػػ  هة ػػلهة ا  دػػشههػػكهة   ػػ ر شهكة  كػػ كفههفهةلان  ػػ  ظه R.Ruchielliىه ػػره
ه(22صه،5202ه،ر ـ هه.ن ا ـهد له   كىهة ا  دشه  مكةلا

كهة  نظ ػػػشهههكنػػػههظة  ػػػردهنحػػػكهة ا  دػػػشهههنػػػهه ػػػ ه  ػػػكرهبػػػظهد ػػػله B. Morose 1990  ػػػ ه كرهػػػهه
 ػػ فهة  ػػككرهه    ػػ  ػػكرهب  رةحػػشههػػ ههػػذاهة ا  دػػشههاػػذةهة  ػػككرهنػػ هاهكة اػػ ي ه  ا  دػػشهك  ػػكؿه

 ػ فه   ػردهة   ػمه  ينػ هة  ػ ـهكة  كػ   رهكاكةدػدهك ػ كؾهة ا  دػشهه ب لان    هة لهة ا  دشهاػكيه   ػ
 Denanteuil-Miribel،M et Assaade،2005،p186) 

اك ػػشهنػػه:ه رغػػ هة  ػػردهدػػ د ههػػ هةلان  ػػ  هة ػػلها  دػػشهظه  ػػ ه كػػرؼههػػ هة  كاػػـه ة يػػدكي(هةلان  ػػ  
كهة   ػػػػناهذيهة  ر ػػػػزهظكهة  ػػػػر شهظكهة نػػػػ ديهظه    ػػػػر  م ػػػػ  ا هك اػػػػدهن  ػػػػههه اػػػػ ههك ػػػػ   ص
 (842صه ،5222،ةيفه نظكر ة     ز.ه

  ػكرههة  ردهك نظ  ههكذ ؾه فهميؿه ػ ه  ا ي شهي فهكهدياشه ب د  شهههو:الانتماء ن اوعميه ف
هيا .ها  د ههك ك  ههكرةحشهكةن ا ـهة ا اههة  رده فه  مهب

 :نظمةالشعور بالانتماء لمممفجوم  .3

 كرههه Cioldi Larenzi: هكه  ه   حه ةمههػردهبػ   كر  هة ػذة  ه ن  ػههكة ظاػكرههه
ه(Cioldi.Larenzi،2002،p200  مصه  كحده اهة ةم. 

 كهظة  كظػ ههةند  جهنهه دىهاك ظهل:هد 0974شه يكر رهك   زهرك كديه  هب  ن بظ
هة ك  مه اهة  نظ شهة   ه ك مهيا .

 ههػػذةهةلار بػػ طهههػػرةدهك نظػػ ـه كػػ فنػػههةر بػػ طههكػػ ؿهيػػ فهة ظك كرهػػههيك ػػ ن ف:ه ك  ػػكـ
ههدةهه.ظههدةهاـه اهظههرةده   نظ ـهك ط يقهد لهكلا هة 
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 ننػػ هاػػز هأب  ا  دػػشهة  ػػ هنكاػػدهه اػػ هكن ػػكرهبك  ػػ ه كرهػػهه  ة ػػ   ههػػكهةلاح ػػ سه
 ذهػػػ ه راك ػػػشه ناػػػ هكد  ػػػههه لان  ػػػ  ههػػػكهد   ػػػشه  ػػػ ه ه ػػػمصه ػػػاهة ا  دػػػشهكذ ػػػؾهب  م

ك ظاػػػرهذ ػػػؾههػػػ هة  ك ػػػقهة كػػػ ط  هب  ا  دػػػشهك ينػػػ ها  اػػػ هك ك   رهػػػ ههةلاا   د ػػػش  اك ػػػشه
هكد دة ا هك   درهة     فه اهب  شهةلاهرةدهة  ن   شه  ا  دشه اه كد اـهك  د رهـ.

 :النظريات المفسرة للانتماء .4

 :النظريات العامة في العموم الاجرتماعية التي تناولت الانتماء. 1.4
 ـه ن كؿهه ههذةهة از ه ا كدشه فهة نظر  ذهة   ه ك حه نػ ه م  ػ هة درة ػ ذهة  ػ ه ن ك ػذه

مػره ن ك اػ هب ػ مهغ ػره ب  ػرهكذ ػؾهكضه ن ك ا هب  مه ب  ػرهكة ػبكضهة  ك كعهةلان    هه  ب
همػػرفهةد يػػراهة اػػ اههػػ هحػػ فهةد يػػراهة  ػػفهمػػيؿه نػػ ك اـه  كد ػػده ػػفهة   ػػ ه ـهة  م   ػػشههانػػ ؾه ػػ

ح  س،هكه  ػ  ككرههةد يراهح اشهكة مردةهاهكهن ؾه فهةد يراه هػـههػذاه هةم  ػ رة  ػ هنػكردههكةا
 .ة نظر  ذ

 :نظرية ليون فستنجرر 

ظر ػػ ذهة  ػػ ه ن ك ػػذهةلان  ػػ  هح ػػثه ػػ  ذهنظر  ػػههينظر ػػشهة  نػػ هرهة  كرهػػ هكهػػ ه ػػفهيػػ فهة ن
 ػػػػله أة ػػػػده ه كه دد  ػػػػههب لإ ػػػػ هشهظهةلا اػػػػ اكنػػػػ ذهة  كره ػػػػشههػػػػ ه غ  ػػػػرهه  ػػػػشهة   ظه ػػػػله  ػػػػ رذهظ

نػػ هرهة  كرهػػ ه  ػػ ه ؤ ػػده  ػػكفه ػػر هلاهينزة ػػشهة   ؽهة  كرهػػ هكة ػػذيهلاه   ػػفه ح   ػػهه لأه  ػػشهةلا  ػػ 
  ػهه   اػ اه  ػ ه ػهه  ػهه  ػ رةهنػهه ن ك ػهههػ هنظر ظه  ػشهةلان  ػ  هح ػثهظهمرىهكبطراشه ب  ر هد لهظ

د ػػلهة ػػذةذهةلان ػػػ ن شهك  ػػ ه اػػ هدكرههػػػ هه  ػػشههػػ هد   ػػػشهة    رنػػشهةلاا   د ػػشهة  ػػػ ه ػػأثرهظه ػػفه
ه.كةلاند  جهك    ؾهةهرةدهة ا  دشه ح  قهة  كحد

 :نظرية التحميل النفسي 

ه ب  ػر ه  ػ  ن ك ذهنظر شهة  ح  مهة ن   ه  ؤ  ا ه  غ كندههرك دهةلان  ػ  ه ةػفهبطر  ػشهغ ػره
ذهة كادةن ػػشههػػ ه ػػدد ـهه  ػػشهة   كنػػ ظه ػػله  ػػ ر ا هظ ػػله  هشه اػػ اهب لإ ػػلاك ػػ  هههػػ هةلام ػػر هب 

ه(50-0977705 ن ر ه، كه غ  ره .ظةلا ا ه ذه

هه
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 :هنظرية الدعم السموكية

مػيؿه أة ػده ههةلا اػ اه ػفكه غ  ػرهظه  ػشهة ك   ػشهة  ػ ك  شههػ هددػـهظه  رذههذاهة نظر شهة لهظ
هػ ه غ  ػرهك  ػ هـههك   ه كززد لهدكرهة ددـهه هم ضهة  ك رهة ذيه ؤديهة له ح  قهةلا   ؽه

ه(50-05هصه،0977ه، ن ر ة   كؾ.ه 

 :نظرية الشخصية الانسانية 

ه ػك    فه ػف ػ  ؾهههػكرن هكهػ ريهك ػ ر فههة  ر دهةد ػراده ن كؿهة كد ده فهد    هةلان    ه ثمه
نػهه ػ ئفهةا  ػ د هه ػفهظفهةلان ػ فهبح ػـهظةدكةهظ  اـهحكؿهة  م  شهةلان  ن شهح ثهميؿهنظر 
فه كػػ شههػػ ه كػػزؿهظ ثػػمهة حػػ هة   يػػمه نػػههلاه  ػػ ط اهفه ػػر ب هبػػ  مر فهيربطػػ ذهظة  ػػركريه
ة ا ي ػػشههشن ػطشهةا   د ػػظ د ػشه ػػذ ؾهكاػ هد  ػػههةلانمػرةطههػػ ه جهة   ػػ ديذهةلاا   ػدػناـههاػػكهن

ه.  ك شهح   هةا   د شه ك ش

 :دنيات التنظيمأالانتماء في  .2.4

ه:ه هة  نظ ـهة   ه ن ك ذه ك كعهةلان    هذدي  هـهة ظهكهن ه نذ ره

 نظرية محتول الحاجرات: 

ه:م رةه  ؾه   يندةظ ا كدشه فهة ب حث فههناده ناـه    كهكة دره رهكه ـه ن ك ا ه فهطرؼه

 هح ػػثهحػػهػػـهة ػػدكةهاهةلان ػػ ن شهكربطػػههب  ظهةلان  ػػ  هبطر  ػػشه ب  ػػر هكةد يػػراه ػػ كه نػػ كؿهكلاه  ظ
هن ػ ن شةلإهذفهة ػب عهة ح اػ ظهب  ح ا ذهةلان  ن شه  ػ ه ػرىه   ػ ك ك  هةلان    ههر ههة م صه

كؿهح اػشههػ هظ اػشهك  نػذهة ح اػ ذهة    ػ ك كا شهه  شهة حظه كيرهدفه دىهه ك ك شهها  م اه
 ه  ػ رةهة  ػههحػ لهةلان    هة ػذيهارنػههب   ح اشهة هك  ك طه فه لهة  يدة شههر هه    ا هة ح اشه

ه(62صه،5206 محمدي،ه هة  رده ح قهذة هه فهمي افه    شه ظنههح اشهظد له

هد ـه فهميؿ:هب  مهذ   ه أ  هاك ه أثرهة ح ا 

 فه ح اػػشهنػهه   ػ ه ػكرهة  ػردهب  حر ػ ظهنػػ ه ػرىههشلباع ددرجرلة الحرملان:مسلتول الإ
زةدذهاػػك هة  ػردههػػ هة بحػػثهدػفهطػػرؽه    ػػشههةلإ ػب عه   ػػ  ك نػشهكزةدذهدراػػشهدػػدـه

هلإ ب ده
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  ،هذث ر ػػهه ػػفهمػػيؿهة  نياػػ    ػػ هزةدذهفهة  ػػرده ظهكهنػػ ه كن هػػ هالمللؤثر:قللوة المنبلله
فه ةػكفهظهكهة  ث رةذه ذ ؾهزةدذهطرؽهة بحثهدنػداهلإ ػب دا ه  ػ ه   ػفظة م را شه

ذةبكػػػضهة ح اػػػ ذه   نػػػشههػػػ هذةذهة  ػػػرده هل ػػػأثرهبػػػ   ث رةذهة م را ػػػشه ػػػ ددهد ػػػهكةا
ه. ن  طا 

 هد لهة  نظ شه ػكه رها  كؾهةلان  فه ذ ؾهكهرهد له كا هه أثهفهة ح ا ذظك فههن هن  ن له
 شهكح  ه    كهةلان ػ فهلاه يمهكطرؼهلإ ب دا هكةلان    ههكهح اشه فههذاهة ح ا ذهةلان  ن

ة  ػ ه  ػب ههة    ث ػشههػ هة ح اػ ذهة   ز ك كا ػشههذعهح اشهةلان    هح له  باهة ح اػ  ب     نهه
اػػك هدةهكػػشهنحػػكه ػػ كؾه كػػ فههدهػػػههنػػههظنػػهه  ػػ هةلان  ػػ  هد ػػػلهظ ػػله  ػػفهب لإ ػػ هشهكح اػػشهة 

ه(022صهه،5222،محمدهة ح اش.ه م  م ب عههذاه 

 ه  ح ا ذه نػهه رةهػ هغ ػرهح   ػشهكؿه  أ شهكه هة  درجهة ار ظ  ك ر ههة دره رهه ه  أ   فه
ههنههك اهه هةلان    ه    مهبكضهح ا ذهة   د رهظ  هة   أ شهة ث ن شه رةاهظ

فهظ ػله  ػ رهظنظر ػ ذهة دةهك ػشهه ػدهه ػح  ظ  ؾه   ينػدههاػكه م  ػ ه    ػ هدػفه  هب  ن بشه ظ
دةهك  ػهه  ػ ه طػك رههلفه  ػ دداهد ػظة  كاػكدهياػ هة  ػردههػ هة  ػ ه   ػفه  فهة ظػركؼهة ي ئ ػشهح 

ه(67،هصه5222محمدي،ه ة دة .هه مه فهظ اك هه ح قه   ك  ذه

  هلمحاجرات:نظرية اريك فروم

هػػػـهظه ػػػفههةد يػػػرارهنظر  ػػػهه  ح اػػػ ذه  ػػػ هطػػػ  ب ػػػكر ه ب  ػػػر ههػػػ ههةلان  ػػػ  م ػػػره نػػػ كؿهكهػػػكهة 
هػكهه ػله ػ  ذ ػؾه   مطػلهكحد ػههكدز  ػههك ن  ػ همػر فهكهة  ػرده ػاهة هة  ػ ؿا ذهة   ه ؤ دهة ح 

ه  ػػشهة   ػػ ر شهةلا ا ي ػػشهكة حػػ هظهد ػػلهه أة ػػداة ػػلههب لإ ػػ هشةيػػره ػػفهن  ػػههكهػػكه ػػدرؾه ذة ػػههظ
ن ػػػطشهةا   د ػػػشهظا ي ػػػشهن احػػػشهكهك ةػػػكفهديا  ػػػههةلان ػػػ ن شهةلا    ػػػبحهة  ػػػردهكةحػػػدةه ػػػفهة ةػػػمه

ه ك كن ش.

هة     :هـهة    ه ـهة   ها  ذهيا هنظر  ذهة ح اشهه هة ادكؿهظهفهن مصهظكباذةه   نن ه
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 المفاهيم التي جراءت نجا نظريات الحاجرة 2جردول رقم  

 ساسياتأ العوامل المنظر
هة ح ا ذه  باه ر بهههر   هة ح ا ذهة   ز ك كا شهههههههر  شهة ح ا ذهه    ك

ه فح اشهة 
هح اشهةلان    
ة كياػػشهيػػ فهة ح اػػ ذهكةلا ػػا ـههة ػػذةذ،هة   ػػد ر،ه ح  ػػق

هه هدياشهة ب ع
ة ك ػ ؿهةلامػر فهم  ػشههػ ههة ك  مههن ه  ػ رفهن  ػهه ػاهة كدة شهه  نار

هاكرط رهة  
ه

 ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػ ؾه
ه   يند

   ػػػػػ شهةلان  ػػػػػ  هكة  ػػػػػك هكةلاناػػػػػ زهة ح اػػػػػ ذهة ثيثػػػػػشهة ه ن  شهة ح ا ذ   ن شه 
كة كياشهيػ فههػذاهة ح اػ ذهكةلا ػا ـههػ هدياػشهة ػب عه

هك ذ ؾهدياشهةن   هكةة    
ه

ة ن ػػػػك.هه،ة كاػػػػكد،هةلار بػػػػ طهنػػػػ ؾهثػػػػيثهح اػػػػ ذهكهػػػػـههددـههر  شهة ح ا ذهة دره ر
كهنػ ه ةػمهح اػشهحػقههػ ههه ػ ظن ػ ه ب  مههر ػ هه   ذ

 راػػػػػاهة  بػػػػػ  فهيػػػػػ فههة  ر  ػػػػػ ه  ػػػػػ  بػػػػػ عه ة ظاػػػػػكرهدكفه
ة م  ػػشهب ػػمههةلاا   د ػػشهكة ث  هػػشهػػرةدهة ػػلهكة  ن ػػئشهة 

ههرد.
ه

 ه ك د ػػشهاػػرة  ػػا ـهكذ ػػؾهبكػػدههنػػ ه  ػػدـهة ك  ػػمهد ػػلهةلإههة  كااههركـ
دةر هكبػػػ فه كاك  ػػػهه ػػػفهن ح ػػػشه  ػػػ رفهه اػػػ هيػػػ فهكةاػػػاهةلإ

هة  كةئد
ه=هة ح اشه*هة  كااهة دةهك ش

ه(45صه،SOKIOU ET AL،5220ة   در:ه 

ه
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 :مراحل الانتماء عند الفرد .5

ه ين    هم سه رةحمهدندهة  ردهكه ه       :هظفه :Moreland et Levin رىه

  البحللللثمرحملللة Investigation:فهة ا  دػػػػشه بحػػػثهدػػػػفهظكؿه رح ػػػشهك   ثػػػػمههػػػ هظكهػػػػ هه
ا  دػػشه ةػػكفههػػدةها هك ػػذ ؾهة  ػػرده بحػػثهدػػفهظهاػػمه ح  ػػقهظ ػػم صهاػػ ي  فه    ػػ ه شه ػػفهظ
فهة  ػرده  غ ػرهدنػد  ه ػ ـه  ػن  هه ك ػكهظر   هح ا  ػههة  م ػ شهح ػثه  هد لهة  درهه  ا

 (MOSCOVICI،1984، P375 ة ا  دش.هاد دهه ه

  ه  ػ رؾهب ػك ه ك ػمهة ا  دػشهد ػله غ  ػرهة  ػرده ةػهكهنػ هلمفلرد:مرحمة التنشئة الاجرتماعية 
   ػػهه ك ػػمهد ػػله غ  ػػرهاػػمه ح  ػػقههػػدها هكدد اػػ هك ػػذ ؾهة  ػػردهبطرهظلإ  ػػ ؿهة ا  دػػشه ػػفه

ةلا  زةـه ػدىه  ػ اـه   كىههةر   عم رهر   هح ا  ههة  م  شهكه هة  امهظة ا  دشه فه
 كة  يكؿهك   حهة  ردهازظهلاه  ازظه فهة ا  دشهكة ك س.هةلا   ؽ له  ك  اـه

  : اػػػمه ح  ػػػقهة اػػػدؼهظ اػػػ دهدكره ػػػمههػػػرده ػػػفه هلكهنػػػ ه ك ػػػمهة ا  دػػػشهد ػػػمرحملللة اللللتحف
ا ػلهدراػشهلإر ػ  هظ ػله هة مػ صه   ػم اػ دهدكراه ن كدهك ذ ؾهب  ن بشه   رده حػ كؿهة  

 ح ا  ههة  م  شهكه هح  شهة  كةهقهي نههكب فها  د هه ب له   كىهةلا  زةـه ر  ا.

 :ؽهاد ػػد هة  ػردهكة ا  دػػشهدػفهطػرهكهنػ ه بحػػثه ػمه ػفههمرحملة اعلادة التنشللئة الاجرتماعيلة
ذةه ػػػ فهةلا  ػػػزةـهي ػػػناـه ر ػػػ ه حػػػدثه غ  ػػػرهناػػػمه اد ػػػدهة كياػػػشهكاك اػػػ ه ر ػػػ شههػػػظ ػػػفه

  غ ػرهدكراهك مػرجه ػفهة ا  دػشهك  ػبحههةنم ػضذةه  بحهة  ردهاز ه فهة ا  دشهي ن ػ هك 
  ك كه  يق.هه

  ػػلهة    ػػ ـه رهة  ػػردهة ا  دػػشهه م ػػاهديا ا ػػ ه ةػػكفهبكػػد  ه غػػ دهكهػػذاهالاسللتذكار:مرحمللة 
ناػػ ه  ػػ ددهة ا  دػػشهد ػػلهة  كػػرؼهد ػػلهطر  ػػشه    ػػرهظة ػػ ذ  ريهك ػػفهةه  ػػشههػػذاهة  رح ػػشه

هر ػػـ، ةن  ػػ  ا.هيه رح ػػشه ػػ ـه ػػفهمي اػػ هظ ههكهة ك  ػػمهك كرهػػشه رةحػػمهةن  ػػ  اهك كاػػاه ػػ ك   
ه(60صه،5206

 :بعاد الانتماء التنظيميأ .6

 كط ػػػده هك ػػػفهثػػػـه يػػػرزه ػػػله   ػػػمهد ػػػلهكاػػػكدهةلان  ػػػ  ههاػػػكه  ػػػكلهة اك ػػػشهدهالجويلللة:.1.6
   ك   ذهة ك مه  ؤ رةذه   كي رهدنا .
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كة  كػػػػ   رهه ناػػػػ ه  ك ػػػػده ػػػػدىههةلاا   د ػػػػش ػػػػفهمػػػػيؿهة    ػػػػؾهبػػػػ  نظـههك  ػػػػكفههالالتللللزام:.2.6
ةلااب ؿهك ح  ػقهةلاا ػ عههة ا  دشهلإ   ن شة ا  دشهةلان ا ـه   ه ؤديهة شهة  زة اـهب ك   ره

هك ان هة نزةعهكة  رةع.ه

ة ذة  ػشهاك ػشه ك يرهة كلا هاكهرهةلا  زةـههاكه  كيهة كياػشهيػ فهة ا  دػشهك ػددـهة هالولاء:.3.6
  اػػ هك ك يػػره  ػػله ػػدىهةن  ػػ  اه  ػػلها  د ػػههك  ػػ  ر ههك  ػػ ره  ػػله أ  ػػدهة  ػػرده نػػهه ػػددكةهظه  ػػ 

ه(28ص،ه5222 ددـهة اك شه م ره ط  ش،هه  سهة  كيهة ذيذ ؾهة 
 فهة ػػػػركةب هكة  ػػػػدةا ذه   ػػػػ شههػػػػ ه ةػػػػكهن ػػػػ ن شهة هػػػػـهة ػػػػدكةهاهةلإظه ك يػػػػره ػػػػفهالتللللواد: .4.6

لهة  كػ ط هة كاػدةن هة  كاػكده ػ ك  ػ رهههكةلان ػ  ـه  ػلهة ك ػر  هة ح اػشهنهه كنظكة كيا ذه
ك م ػػقه ػػد هة  ػػرده  ػػد راه ذة ػػههه ثػػ رههكة  حبػػش ػػلهة  ػػرةحـهكةلإ هػػرةدههػػذاهة ا  دػػشهكة   ػػمهظيػػ فه

هدرةةهه    ن ههك   فها  د ه.ةاهكه
اػذاهة ا  دػشههػرةده ػاهههة اػدؼهة كػ ـه  كيرهدفهة ا  دشه فهميؿه كحدهة ههالجرماعة:.5.6

  ك ػشهةلان  ػ  هكذ ػؾهه  ا ه نا ه كػززهة   ػمهكة  حبػشههكة    دػمهة ػذيه  ػ هـههػ  ة   ه ن  كفه
ه.ب     دمهة ح    ه  أة دهة    دمهة   ب دؿهةلا     ع فهميؿه

ةلااػػكةؿهكة    ر ػ ذهة  ػػ ه  ػلههة   ػػ د ه  ػ ه  ػػ ر    هة     ػرهكه ػػظ كػػده ػفههالديمقراطيلة:.6.6
هياػػ هة  ػػرده  كي ػػرهدػػفهادرة ػػهه ػػاه   ػػككراهب  ح اػػشهه  ػػلرةدػػ  ههة  ػػركؽهة  رد ػػشهب لإ ػػ هشه  ػػكـ

-94صه،5202 ػػ ك هد  ػػ ههػػ هة     ر. هػػ ار،هظ كػػ كفهكة   ػػ هـه ػػاهة غ ػػرهب  بػػ عه ػػلهة  
ه.(92
ه:سس الانتماء التنظيميأ. 7

رةحػػشهفه اػػدهة  ػػردهة ظهظيهلمحاجرللات:ليجللا الفللرد محققللة إن تكللون الثقافللة التللي ينتمللي أ
   قه كا هه هة  كػ   رهك  ػكرهب  ر ػ هدنػدها   ػهههظفيهظ  ا  دشههةن    هة ن   شهدنده

هبك  ههه هح فهة ا  دشه   ي ههب   يكؿهكةلا  ح  ف.
نػكةعهظ  ػ فهة  ػردههظيهالجرماعلة:لمقيلام نلدورك كعضلو فلي  اسلتعدادن يكون لدل الفلرد أ

هيػػػػػدكراهظيهظهمػػػػػر ف ػػػػػ كؾه   يػػػػػمهة ػػػػػ ا ب ذه ك نػػػػػشه ػػػػػفهة  ك نػػػػػشه ػػػػػفهة  فهة  ػػػػػرده  ػػػػػكـ
ه ػلهةن  ػ   م ره ؤديه  رهكا ـهة  نظ شهكها ا ههاذةهة ةلاا   د ه اه ركر ه كرهشه ك 

ه لهة ا  دشهك ة  هه كا . هة  رد
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الواقلع: ن الفلرد لله مكانتله فلي علالم أء في جرزء كنير منه ملن الاعتقلاد بليتكون الانتما
ح ػػ سهاػػكيه ػػؤديه هرةدهػػ هظ  ةػػكفه ػػدىههفهة ا  دػػشهة   ن  ػػ شهكة   رةبطػػشهه  ػػ هي ناػػ ظهأي
ه(547صهه،0996 ظ كده ك  ،هه.ةن    هـهة  ا  له 
ه

 :خصائص الانتماء التنظيمي .8

 ك يرهةلان    هة  نظ   هح  شهن  ػ شه  ػرحهة كياػشهيػ فهة  ػردهك نظ  ػههكهػ هح  ػشه 
ههرةدهة ك    فهه هة  نظ ـ.ة هذ ظارهه  ه فهميؿه  ك   ذهك  ره غ ره   ك شه

 .كدهةلان    هة  نظ   هح   شهة    دمهة ذيه حدثه اهة  ردهدةممهة  نظ ش  

 هدةر شهدةممهة  نظ ش.هرهةلإن  ن شهكة ظكةه فهميؿه   دمهة ككة مهةلإه
 هة  ط ق.هذ لهدراشهة ثب  نههلاه  مهظ
 دةر ػػػشه  ػػػههة ظػػػكةهرهةلإ ن ػػػي شه   رنػػػشهي غ ػػػرهة ػػػذيه  ػػػمههفهدراػػػشهة  غ  ػػػرهه ػػػهه ةػػػكه

هث ي ش.
 كه ر ػػههظ  ك ػػقهيب  ئػػههه د ػػلهة  ػػأث رههػػ هاػػرةرةذهة  ػػردهه  ػػ ك ػػمهةلان  ػػ  هة  نظ  ػػ ه

 (89،هصه5206ه ار،ه(ه  ك م.

 :الانتماء التنظيميهمية أ .9

   ػػ شهكة رئ  ػػ شهة  ػػ ه ػػؤثرهد ػػلهة  ػػردهحػػدهة   ك ػػ ذهة ظ كػػدهةلان  ػػ  هة  نظ  ػػ ه -
هة ك  مهك م قه د ههةلايدةع.

ه.دة هد   هك    زهه هة ك مظ ح  قه -
ه  ااهك ن  ه ككرهة ب   هكة   مهه هة  نظ شه دىهة ك  م. -
 ػػ ي شهدةمػػمهة  نظ ػػشه ػػؤديهةنم ػػ ضهةلان  ػػ  هة  نظ  ػػ ه ػػدىهة  كظػػ ه ػػ ك   ذه -

ه ثمهلا ب لا ،هةلا رةب ذ،هة  ا كف.
هةن    هة  رده   نظ شه ك يره    هك ؤ ره   ده نا حا . -
ه ك يػػػرهةلان  ػػػ  هة  نظ  ػػػ هدن ػػػره اػػػـههاػػػكه ػػػرب هيػػػ فهة  نظ ػػػشهكة كػػػ    فهياػػػ . -

ه(52،هصه5250ح ك  ، يكدي  .ه

  



 

22 

 

 :العوامل المؤثرة عمى الانتماء التنظيمي. 11

 العوامل المتعمقة بالنيئة الخارجرية  ولا:أ

د ػلههةلام  ػ ركههػرصهظه   ثمهة ككة مهة   ك  شهب  ي ئشهة م را شه ثيهه هظػركؼه ػكؽهة ك ػم
دراشهةن    هة  رده  نظ  ههم  شهه هيدة  ذهد  ههكاده ط قهد  اػ ههلهرةدهه أثرهد ة هذة ا ه 

هة    ب  ذهه هد   شهةلان    هة  نظ   .

    فهكة  نػػػ خهكػػػ  كر همطػػػ  هد  ػػػد هد ػػػلهة ا هػػػ ذهة ة بحػػػثهة ػػػذيها  ػػػذهبػػػههة ػػػدك ػػػفهمػػػيؿه
 ػػاهكاػػده ػػ فه ػػي هفه  ػػ كىهةلان  ػػ  هة  نظ  ػػ ه ػػ فه ر ظهل ػػ ة  نظ  ػػ هب   طػػ عهة كػػ ـه ك ػػ ذه

ة  ك ك  ذهدفه كؽهة ك ػمهكهػذةههة بط  شهكا كردرةؾهة ك    فهلار   عه كدؿه هذةهةلار   عههكه
ه(92،هص5206ه ار،ه ة  ر  اهك    فهب  ن بشهلان    هة  نظ   ه  هظثرهه هة ا ه ذهة 

 ثانيا: خصائص الفرد

  ده ـه ن كؿهم  ئصهة  رده فهايمهة كد ده ػفهة درة ػ ذه ػفهح ػثهة  ػفهكطػكؿه ػد هة مد ػشه
هك   كىهة  ك  ـهكة انسهكدكةهاهكا ـهةلاهرةدهكديا ا هب لان    هة  نظ   هيدة شه

 :ياػػػػ ذه   ػػػػ هزةدذه ػػػػد هة مد ػػػػشهكة  ػػػػفه ػػػػزدةدهة كهالسللللن وطللللول مللللدة الخدمللللة
ه لهةر   عه   كىهةلان    هدةممهة  نظ ش ةلاا   د شهكب      ه ؤديه

 :كهظ ػػػ هد  ػػػ  ه كىهة  ك ػػػ ـهكةلان  ػػػ  هاػػػده  ػػػكفهةلار بػػػ طهيػػػ فه  ػػػ همسلللتول التعمللليم
هطرد  ه

 ن  ػػ  هي ن ػػ هنػػهه ػػ سههنػػ ؾهدياػػشه  اػػنسهب لاظي نػػذهبكػػضهة درة ػػ ذههالجرللنس: قللد
هةثرهةن    ةه   نظ شهدفهة را ؿ.ظفهة ن   هظبكضهةلا ا ه ذهي نذه

  ػباهح ا   ػهه  نػذهة  نظ ػشهة  ػ ه ك ػمهياػ هة  ػرده  يػ هكههالأفراد: كممادوافع وقيم  
 ي رهب  ن ػبشههةد   دهرةدهة ذ فه  كفه د اـه لهة  هظةثرهب لإ  هش    ه  فهةلان    ه

ه    شهة ك مه  فه د اـهةن    ه ر  ا.

 ثالثا: خصائص الوظيفة

كة  حػديهكة  غذ ػشهة راك ػشههةلان  ػ  هكةلا ػ  ي  شكهد  ػ هد ػلهظ هطػرديه  اده  كفه ا ه أث ره
ه(052صه،0990،ه د  د ؤثره  ب ه ي ن  هددـهك كحهة دكرهكة  رةد ذه ا لاه ؤثرهة ا ي  ه
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 رابعا: العوامل المتعمقة ننيئة العمل الداخمية 

 ة  ػككرههةزدةده    ه  فهةلااره ن   هك   هئهك   ػ كيه ػاهدػ  هة ك ػمجرور: الأ
هب لان    ه دىهة  رده  نظ  ه.

  نػذهة ا هػ  اـه كابػشهكة ا ي ػشه   نظ ػشهزةده  ػ كىهةلان  ػ  هه    هالعمل:جرماعة  
هة  نظ   ه

  ػػرةؼهد ػػله هة  ػػ ئدهدةمػػمهة  نظ ػػشهكنكد ػػشهةلإنػػكعهة   ػػ دهوالقيللادة: يللؤثرالاشللراف 
ذةه ػػػػ فههنػػػػ ؾهنظػػػػ ـهد   رةطػػػػ هكة   ػػػػ ر شه ػػػػ فههنػػػػ ؾهةن  ػػػػ  هن  ػػػػ كىهةلان  ػػػػ  ههػػػػ

ه نظ   ه ر  اهكة ك سه ح ح.
 نػػػػ كؿه ك ػػػػكعهة كياػػػػشهيػػػػ ـهة ا  ػػػػمهه ػػػػـهالتنظيمللللي:لعوامللللل الخاصللللة بالجيكللللل ة 

هة ػػػػػ ك  ؿفهظكاػػػػػدكةهة  نظ  ػػػػػ هكةلان  ػػػػػ  هة  نظ  ػػػػػ ههػػػػػ هة كد ػػػػػده ػػػػػفهة درة ػػػػػ ذهه
 نظ  ػػه.هة  ػػرةرةذه اػػ ه ػػأث رهة اػػ ي هد ػػلهةن  ػػ  هة  ػػردهدةمػػمههة مػػ ذة ي ر ز ػػشههػػ ه

ه(009.050،هص0990،ه مط  

ه:السموكيات الناتجرة عن الانتماء التنظيمي .11

ة كد ػػده ػػفهة  ػػ ك   ذهةلا ا ي ػػشههل ػػ رده ػػة  نظ ػػشه ػػدىهة همكرهةلان  ػػ  هدةمػػ ػػؤديه كز ػػزه ػػك
هة  م   شهه هة  نظ ـهنذ ره نا :

  ناػ هظه ػرىهة ػبكضهه  ػ ه ـهة ػركحهة  كنك ػشه نكدػذهعاليلة:شعور العاممين نلروح معنويلة
ارةناـهبح  سهك ك  دهد ػلهم  ػشهظدةن هة ذيه ا ئه  ك    فه   طر هذ ؾهةلا  كدةدهة كا
هدكة مهرئ   شهه :

هد   هة  ا كدشهه ههدها هظهث شه -
هد   هة  ا كدشهه ها  د ا هظهث شه -
هث شهظد   هة  ا كدشهيبك اـ -
هة ة    هة  نظ   شه   ا كدشه -
هة ح  شهة ك ط  شهكة ذهن شه د   هة  ا كدشه -

حيػػكفههػػرةدهب لان  ػػ  ه رهػػاه ػػد اـهة ػػركحهة  كنك ػػشههػػ اك اـه فه ػػككرهة ظثي ػػذهة درة ػػ ذهظكاػػده
ه لهة  ك كفهكة ح  سه  ح  قهة ادؼهة  ن كد. د  اـهكة  نظ شه   ه دهكاـه
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 :ة   ػػر ه ػػفهة كظ  ػػشهظػػ هر ه ػػ ي شههاػػكه كنػػ ه ػػرؾهة كظ  ػػشههالحللد مللن تسللرظ المللوظفين
هبطر  شهغ رهنظ   شهكاده  ك دهد  ههدد هن  ئله نا :

  ة ػػػػكظ   هه  اػػػػأههشهة   ػػػػر :هكهػػػػ هة   ػػػػ ر  هة ك   ػػػػشهة  ػػػػ ه  ك ػػػػدهن  اػػػػزيللللادة التكللللالي
 امهة   ط  ه كردهب ريهاد دظكة  در  ه فههكةلام   رديفه لهةلإ ة  نظ شه

  ػفهمػيؿهحػ    فههكنػدهه ػدةفه  ػ   هة كػ    فه ػؤديهة ػله   ػشه ػغكرههك ػ ـهالاداء:تعطيل 
 ة كظ  شهك   شهة بحثهدفهة يد م

  :ر ػػكفهة كظ  ػػشه فههػػ هة ك ػػمهمػػرههػػرةدهز يئاػػـهة هكنػػد  ه ػػرىهة انخفللاض المعنويللات  
ة ػػركحهة  كنك ػػشه ػػد اـهه  ػػك ه مػػرىه  ػػك هة ػػركةب هي ػػناـه  ػػظ ػػله نظ  ػػ ذه كفهؤهك  اػػ

 نا زهـه   ه ؤثره  ب هد لهة  نظ ش. ن بشههةنم  ض له    ه ؤديه

 :ناػدهة ةث ػره ػفهة  نظ ػ ذهدنػد  ه حػدثههزيادة عنئ العمل عمى الموظفين فلي التنظليم
ددـهكاػكدهيػد مهه    شهظك  اـهكذ ؾهن  اشه  ب  ه ا هة   ر هة كظ   ه كازهدفه كك 

 ػػػله  اػػػشهحاػػػـهة ك ػػػمهة ةي ػػػرهه ػػػؤديهذ ػػػؾه اػػػـه  ػػػ ه  ك ػػػده ػػػدىهة كػػػ    فه ػػػغ هن  ػػػ هن 
 ػلهة     ػره ره ؽهكةلااا دهه دهكاـههذةهلإ لهة ة ا اه نظ  اـهه ك  اـههكة    ئاـن كرهـه

ه(026،هصه5206ه ار،  كةاااـ.هكؿههر شهظه ه رؾهة ك مهه ه
  :هػػرةدهة ػػذ فه    ةػػكفه  ػػ كىهدػػ   ه ػػفهفهة ظ ػػفهة بػػ حث فههظثيػػذهة كد ػػدالانجرللاز المنللدع

ةثػػػػػرهح ػػػػػ سهكة  ػػػػػزةـهبأهػػػػػدةؼهظـه   ػػػػػ زكفهينناػػػػػ زه    ػػػػػزهك  كنػػػػػكفهةلان  ػػػػػ  ه  نظ ػػػػػ  ا
ا  ػههكاػدهك ػحهة ب حػثهن  ةاهدةئػههكهظ لهةلانا زهة  يدعهة ػذيه ز ػده ػفه   ا كدشهه  ككفهة

هه ا :ظه   هة  نظ   هدد هن  ئلهة ا ي شهفه ين ظ دحذهة ن ره
هز  د هةلان  ا ش -
هةر   عهة ركحهة  كنك شه -
ها شهن بشهة غ   ه -
ها شهن بشهحكةدثهة ك مه -
ه كدؿهةد لهه هةلا   رةرهه هة ك م -
هةح رةـهةميا  ذهةلادةر هكة  نظ شهكةلا  زةـهيا  -
ه(027،هصه5206ه ار،ه(يا .هةح رةـهةلاميا  ذهة  ان شهكةلا  زةـه -
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 خلاصة الفصل
دكره ي ػره ػهه ػفهةلا ا ي ػ ذهكههة ةث ػرهه ػهه   نظ ػشهن  ػ  لا فهميؿه  ه يقه   فهة  كؿهةفهة

ةلادة هكة ك ػػػمههض م ػػػةنهػػػ هة حػػػده ػػػفهة ظػػػكةهرهة  ػػػ ي شهة  ػػػ ه ك ػػػقهد ػػػمهة  نظ ػػػشهك ػػػؤديهة ػػػله
هةهرةدهػ ب     هكب   ػ   هكاػ هد ػلهة  نظ ػشهة حػرصهد ػله كز ػزه ػككرهةلان  ػ  هة  نظ  ػ ه ػدىه

 .ة  ككرهب لان    ه كززه فهرغبشهة  كظ  فهه هة ب   هه هة  نظ شه   رةذهظطكؿكذ ؾه

ه
ه
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 :تمجيد

هػ ههة درة ػشه ػنطرؽهبكدهةفه طران هه هة از هةلاكؿهة لهينػ  هةلا ػ    شهكهر ػ   ا هك   غ ػرةذه
ة ة ر ز    ػػػشه ػػػ ك   ذهة   ػػػ د هه درةؾهػػػذةهة   ػػػمهة ػػػلهة درة ػػػشهة   دةن ػػػشهة  ػػػ ه يػػػ فهة كياػػػشهيػػػ فه

   نظ ػػشه ػػفهمػػيؿهةمػػذه ػػكظ  هة  ؤ  ػػشهةلا   ػػ  ئ شهديػػدهة  ػػ درهيكنك  ػػشه    ػػ  ذههكةلان  ػػ  
 ػشهدن رههكػ ؿهه اػ هب لإ ػ هشهة ػلهة  كػرؼهد ػلهة م ػ ئصهة  ػ  كه  رهه  درة شهب د ب را ك نشه

 دة هة  ػػػدؽهكة ثبػػػ ذهك ػػػكلاهة ػػػلهة درة ػػػشهةلا   ػػػ شهك ناااػػػ هك  ػػػ فهةارة هػػػ هك حد ػػػدهةدكةذه
هةلإح  ئ ش.ة درة شهك ذ ؾهةلا     ه

هه
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ه

 :الدراسة الاستطلاعية. 1

 :المفاهيم الاجررائية .1.1

 :الادراك 

هكه نظ ـهك    رهةلانطب د ذهحكؿهة  ث رةذهة   ه ح  هبػ   كةا هة  ػ ه  كػرضه اػ هة  كظػ ه
 كػػرؼهد ػػلهة هد ػػلهة كػػ    فههػػ هة  ؤ  ػػ ذهةلا   ػػ  ئ شهاػػدر هة   ر ػػ فهد  ػػه،هكهػػكةثنػػ  هةدة ه

ه  ك   ذهة    د هة ة ر ز    شهة   ه    ةا هة   ؤك  فهةكهرؤ   هة  رؽهة طي ش.

  :هالقيادة الكاريزماتية

ه هد   شه أث رهك كا ههك ن  قه فهايػمهة   ئػدهد ػلها  دػشهد  ػههكذ ػؾها ػده ح  ػقهة اػدؼه
 ةػػكفه ػػفهمػػيؿهةد  ػػ داهد ػػلهدػػد هة ػػ    ه ػػفهي ناػػ هة رؤ ػػشههة ا  دػػشهكة  ػػ هػػذاهه د  اػػهشة   ئ ػػ

ة ي ئػػػػػ ،هب لإ ػػػػػ هشه  ح ػػػػػمهة  مػػػػػ طرهه لأهػػػػػدةؼهكةلا   ػػػػػك رةلا ػػػػػ رة  ا شهكة  ػػػػػ  غشهة دا  ػػػػػشه
  ػػػ دؿهد  اػػػ ه ػػػفهمػػػيؿههة     ػػػديهكة  ػػػ ة  م ػػػ شهك رةدػػػ  هةح   اػػػ ذهة كػػػ    فهك ػػػ كؾهغ ػػػره

ة دراػػشهة  ػػ ه  ح ػػمهد  اػػ هة   ر ػػ فهكةلاطبػػ  ههػػ هة  طػػ عهة  ػػح هب      ػػ لهة ك ػػك  ههػػ ه
ه(Wu&Wang,2012: ػة ة ر ز    شه ه    سهة    د 

  :الانتماء لممنظمة 

دػفه  مه  ه  كرهبههة  رده فه   درهة ا ي شه   ح هكة   مهة ا اه نظ  ههكا  دػشهد  ػهههك
ةا ػػلهااػػده   ػػفهة ا هػػ ههه اػػ هكبػػذؿطر ػػقه كةهػػقهة  ػػرده ػػاهاػػ ـهة  نظ ػػشهكح ػػراهد ػػلهة ب ػػ  ه

  ػػ دؿهد  اػػ ه ػػفهمػػيؿهة دراػػشهة  ػػ ه  ح ػػمهد  اػػ هةهة طي ػػ هةكهة   ػػرضههػػ هة  طػػ عههكة  ػػ 
ه(0992ه،ةلافهك    ر      ئ شهه ه    سهة  ح هب   ؤ   ذهةلا

  :الموظفين في المستشفيات 

 ك  ػػكفه ػػ فههػػرؽههةلا   ػػ  ئ شهكة ػػذ ف ػػ بك فه   ؤ  ػػ ذههة   ر ػػ فهكةلاطبػػ   ا كدػػشهههػػـ
هكة  ر ل.ة  نظ شههمد شطي شه فهةامه
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 :الاستطلاعيةاهداف الدراسة  .2.1

 ه.ػ حد ده ا  اهكد نشهة درة ش
 ه.دفهار هكدفهن  ط  ا هكدفه    حا ة  كرؼهدفهة  ؤ  شه
 هة درة ش. فه دىهة   ن شه طي قهةدة ههة  أةد
 ه.ة ة  هدفهة م  ئصهة    كه  ر شه دة  هة درة ش

 دراسة الاستطلاعية:المكانية والزمانية لمحدود  .3.1
  المكانية:الحدود 

 ـهةارة هة درة شهةلا  طيد شهب   ؤ  شهة ك ك  شهةلا     ئ شهديدهة   درهيكنك  شهيػرجهه
ه ه ؤ  ػشهذةذهطػ باهةدةريه    ػاهب   م ػ شهة  كنك ػشهكةلا ػ  يؿهكهيكنك  ش"ه      ذ"ه

ه.ة     

ح ثه  فهه هذ ؾهة كاذهدب ر هدػفه  ػ حشه م  ػشهه0952ك ككدهن أ ا هة له نشهه
 ـهةناػ زه0924كغ راهكه ه نشهه ثم:هة ط دكفهد شهنظرةه ةثر هةلاكبئشه كيجهةلا رةضهة  ك

 ػػـهةناػػػ زهه0927 ػػنشهه    ػػ ك ر ف.هكهػػ     ػػ لهاػػ هزهح ػػثهم ػػصههػػ ههػػػذاهة   ػػر ه
ة      لهة  د ـهة كةااهه هة ااشهة انكب شه   نط شهب  طر قهة  ؤد ػشهة ػلهكلا ػشه ػ  هة ػذيه

ه  هآنذةؾ.ن ر رهح ثه  فه  ة مهب  ا شهة  ره24ػه   اه 

ا دػػ ذهدػػيجه ػػغ ر ه  نػػذه  ػػ لههينن ػػ  ك ػػاه ك ػػ اهة  غط ػػشهة  ػػح شهديػػرهة  نط ػػشه
ك  فه  ارهد لهديجه ر لهطػ اـهد ػ ريه   ثػمههػ هطي ػ هه A.M.Gه هذ ؾهة كاذه

ك  ػػػرضه.هكبكػػػدهةلا ػػػ  يؿهك ػػػاه ثػػػر هة طػػػ هكةلازد ػػػ دههػػػ هن ػػػبشهة  ػػػ  فهكة  ػػػ عهة راكػػػشه
هظثػػػػركد ػػػػلهه،0985ز ػػػػزةؿهكلا ػػػػشه ػػػػ  هكب   ػػػػب ه ػػػػنشههة اغرةه ػػػػشه زة نػػػػ ه ػػػػاهكةاػػػػاه  رثػػػػش

ك ة  ػذهبػهه ػر شههة ك ػ ئم،ة  مط هةلا  كا   هاررذهة دك شهةنا زه     له اازهب ػمه
ه ر ره   مهةلام     ذهة     ش:022ة ب ن شهك  ـه

 ه ر ره25ة ط هة دةم  ه
 ه ر ره22   حشهة كلاد ه
 ه ر رهه25ط هة ارةحشه
 ه ر رهه54ط هةلاط  ؿه
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 ه   حشهة رةضهة ن   ه
 ه09   حشه كه د
  ةلا ػػػ طيد شهاػػػ ـهة ب حػػػثهب    ػػػ ـهب   بكػػػشه ب  درة ػػػش ة   ػػػ ـ الزمنيلللة: قنللللالحلللدود

ة  ة ػػػػ ه شه ػػػػفهمػػػػيؿهةاػػػػرة ه  ػػػػ بيذه ػػػػاهة   ػػػػؤك  فههػػػػ هة     ػػػػ لها ػػػػدهة درة ػػػػشه
  ػػ حشهة  ػػكةردهة ب ػػر شهكبكػػدهة ح ػػكؿهد ػػلههكرئػػ سة    ث ػػكفههػػ ه ػػد رهة     ػػ له

 ػػـهةارةئاػػ ههةلا ػػ طيد شهكة  ػػ ة درة ػػشههيػػنارة ة  كةه ػػشهكة   ػػا يذهة   د ػػشه ػػ ها ػػذه
ه.02/22/5254ة لهغ  شه22/22/5254 ف

 :خصائص العينة الاستطلاعية .4.1
 متغير ) الجنس، السن، الاقدمية، التخصص( توزيع عينة الدراسة الاستطلاعية حسب 3جدول رقم  

 المجرموع النسبة المئوية Fالتكرار  المتغير 
ه%022ه%22.2ه06هذ ر الجرنس

ه%46.7ه04هةنثل
ه%022ه%46.7ه04ه نشه22ةامه فه السن

ه%42ه05ه نشه42ة ل22
ه%02.2ه24ه نشه42 فهظةثره

ه%022ه%42.2ه02ه نكةذه22ةامه فه الاقدمية
ه%42ه05ه نكةذه02ة لهه22
ه%06.7ه22ه نكةذ02 فهظةثر

 %100ه%52ه26هطي  التخصص

ه%82ه54ه بههطي 
 

نيحته فهميؿهة ادكؿهةدياهة ن بشهيػ فهة ػذ كرهيػ فهةلانػ ثه  نػذه    ربػشهنكدػ ه ػ هح ػثه  
ه22ك نػػههنيحػػتهةفه  غ ػػرهة اػػنسهةاػػمه ػػفهه46.7هػي ن ػػ هةلانػػ ثهيػػ22.2اػػدرذهن ػػبشهة ػػذ كره 

 ػنشه42ة ػلهه22كة   ه  نذه    ربشهنكد ه  ههػ ه ػفهه ػفه46.7 نشه رةكحذهن ي ا هة  ئك شه ه
كهػ هة اػدكؿهه02.2 ػنشهه  نػذه نم  ػشهكة  ػ ه  نػذه 42ة ػ هةلاةثػره ػفهه42كة   هادرذه ه
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 ػنكةذه02-2ة  ئػشه ػفهة ػ هه42.2ن  ههنيحته  غ رهةلااد  شه  ئشهةامه ػفهم ػسه ػنكةذهي غػذ
كهػػػ هةاػػػمهن ػػػبشه   رنػػػشهب   ئػػػ ذهةلامػػػرىههه06.7 ػػػنكةذهه ػػػدرذه 02ة ػػػ هةةثػػػره ػػػفههه42هي غػػػذه

ة ػػػ هن ػػػبشهه52كهػػػ هة اػػػدكؿهن  ػػػههنيحػػػتهةفه  غ ػػػرهة  م ػػػصه ػػػدىههئػػػشهة طيػػػ ه  نػػػذهن ػػػي ا ه
هكه ه ر  كشه   رنشهيا ه.ه82ة  بههطي ههي غذه

 :ادوات الدراسة الاستطلاعية .5.1

  القيادة الكاريزماتية: تنياناسوص  أ.

    ػػ ـهيا ػػػاهة  ك ك ػػػ ذهكة  كط ػػ ذهحػػػكؿهة درة ػػػشهة ح   ػػش،ه ػػػـهةلاد  ػػػ دهد ػػله   ػػػ سهة   ػػػ د ه
ة ة ر ز    شه دىهة  كظ  فهكذ ؾهب لاد   دهد له  هاػ  ههػ هة ا نػ هة نظػريهبكػدهةلاطػيعهد ػله

 ػػ ب شه ػػـه ينػػ ه  ػػ   سهة   ػػ د هة درة ػػ ذهة  ػػ ب شهة   ك  ػػشهب ك ػػكعهة درة ػػشه ػػفه  ػػ ه ـهكةبكػػ ده
ه.ة ة ر ز    شهكةلان    هة  نظ   ه"ة  ؤ   "

(هكةدرةؾه ػػػػػ ك   ذهة   ػػػػػ د ه 5205WU,WANG(ػه  ثػػػػػمههػػػػػ هة ػػػػػ ي  فهة   ػػػػػ د هة ة ر ز    ػػػػػشه ػػػػػ
ة ة ر ز    ػػشهكة ػػذيه ػػـه ة   ػػههد ػػلهة ي ئػػشهة كرب ػػشه د ػػلهة     ػػ   ذهة  ك    ػػشهيا اكر ػػشه  ػػره

كة  ػػ ها  ػػذهيػػبكضهة  كػػد يذهه5252 نػػ هة ػػ  د مهةيػػرةه ـهة غرةي ػػ ه ػػنشهة كرب ػػش(ههػػ هدرة ػػشهزه
د  ػهه ػفهمػيؿه كػد مهكحػذؼهكة ػ هشه ػبكضهة   ػرةذهب ػ ه  ن  ػ ه ػاهطي كػشهة      ػ ه ػناـه

هةبك د:ه22ه ر ه   ـهد لهه06هذةهة بحثه   بحه

  :ه26ة رؤ ػػػػػػػشهةلا ػػػػػػػ رة  ا شهكة  ػػػػػػػ  غشهة دا  ػػػػػػػشه لأه ػػػػػػػ ر،هدػػػػػػػددهينػػػػػػػكداهالبعلللللللد الاول
ه(1.2.3.4.5.6 

 :ههه(7.8.9.10 ه24ةلا   ك رهة ي ئ ،هدددهينكداههالبعد الثاني
 هه(00.05.02 ه22ة بكدهة ث  ث:ه ح مهة  م طرهة  م  ش،هدددهينكداه
  :ه(04.02 ه25ينكداه رةد  هةح   ا ذهة ك    ف،هدددهالبعد الرابع
  :ه(06  20ة   كؾهغ رهة     دي،هدددهينكداهالبعد الخامس
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 مقياس الانتماء لممنظمة:  وصظ. 

ك كر بػهههه ة   ػ،هكة ػذيهاػ ـهيه ػر ه52ة   ػكفه ػفهه0992 ـهةلاد   دهد له    سهةلافهك    ره
هههة لهثيثشهةبك ده   سهةلان    هكه :ه    ـةهديدهة   درهمحمدية ازةئر شهد لهة ي ئشهة كرب شه

  :هينكدهه28   فه  ةكفه فهةا لهاادة ا اهة  ردهنحكهيذؿهالبعد الاول
  :هينكده02 فه كةهقهة  رده اها ـهة  نظ شه  ةكفهالبعد الثاني
  :هينكده22حرصهة  ردهد لهة ب   هه هة  نظ شه  ةكفه فهالبعد الثالث

  :الدراسةالخصائص السيكومترية لأدوات  .6.1

 صدق ادوات الدراسة: أ.

كةر ب طهةلابكػ دههبأبك ده اده ـهة  ح قه فه دؽهة       فه فهميؿه ك  يذهةر ب طهة   رةذه
ه.ب  دراشهة ة  شهبح   ه ك  مهةلار ب طهي ر كفه

 استنيان القيادة الكاريزماتية 4جردول رقم  

 الارتباط بالبعددرجرة  الفقرة البعد
درجرة الارتباط البعد بالدرجرة 

 الكمية
غة 

صيا
 وال

جرية
راتي
ست
 الا
ؤية

الر
اف
لأهد

ة ل
قيق
الد

 
ه**2.95ه**2.862ه0
ه**2.786ه5
ه**2.850ه2
ه**2.857ه4
ه**2.894ه2
ه**2.754ه6

ئي
الني
ار 
شع
ست
الا

 

ه**2.82ه**2.872ه7
ه**2.896ه8
ه**2.927ه9

 **2.824ه02
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طر 
خللا
الم
للل 
حم
ت

صية
شخ

ال
 

ه**2.72ه**2.840ه00
ه**2.884ه05
ه**2.778ه02

اة 
لللللللل
عللللللل

مرا
ت 
لللللللا
ياجر
احت

مين
عام
ال

 

ه**2.82ه**2.924ه04
ه**2.928ه02

وك 
للللللم
لسل
ا

لر 
لللللللل
غيلللل

ال
دي
تقمي

 

ه**2.48ه**2.482ه06

ه*2.22دلا شهدند

ه**2.20دلا شهدند

نيحػػته ػػفهمػػيؿهة اػػدكؿهةفه ك  ػػمهةلار بػػ طهاػػده ح ػػقههػػ هةغ ػػ هة كبػػ رةذهكب ك  ػػمهةر بػػ طه
دنػػده  ػػ كىهة دلا ػػشهه2.95كةد ػػلها  ػػشهه2.48ا  ػػشههظدنػػ يػػ فهة بكػػدهكة دراػػشهة ة  ػػشهح ػػثه  نػػذه

ه.د له دؽهه رةذهةبك دهة    د هة ة ر ز    شه ؤ دكهذةه  هه2.20
 

 لمقياس الانتماء لممنظمة المؤسسي 5جردول رقم  
 درجرة الارتباط بالبعد الفقرة البعد

درجرة الارتباط البعد بالدرجرة 
 الكمية

كن
 مم

جرجد
ى 
قص

ل أ
 نذ
حو
رد ن

 الف
جراك

ات
 

ه**2.65ه**2.662ه07
ه**2.466ه08
ه**2.748ه09
ه**2.682ه52
ه**2.850ه50
ه2.024ه55
ه**2.299ه52
ه*2.450ه54
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ظمة
لمن
م ا
 قي
مع
رد 
 الف

فق
توا

 

ه**2.89ه**2.622ه52
ه2.502ه56
ه**2.809ه57
ه**2.489ه58
ه**2.472ه59
ه**2.602ه22
ه*2.454ه20
ه2.225ه25
ه**2.722ه22
ه**2.226ه24

اء 
لبق
ى ا

 عم
فرد
ص ال

حر
مة
منظ

ي ال
ف

 

ه**2.72ه**2.467ه26
ه**2.220ه27
ه**2.602ه28
ه**2.720ه29
ه**2.620ه42

ه
ه*2.22دلا شهدنده

ه**2.20دلا شهدند

نيحته فهميؿهة ادكؿهةدياهةفه ك  مهةلار ب طهاده ح قههػ هةغ ػ هة كبػ رةذهدنػده  ػ كىهه
(هكةد ػله2.65 ها  ػشهظدنػ كب ك  مهةر ب طهي فهة بكدهكة دراشهة ة  ػشهح ػثه  نػذهه(2.20ة دلا شه 
ةبكػػػػ دهةلان  ػػػػ  هه ػػػػدؽهه ػػػرةذد ػػػػلهه  ػػػأد(هكهػػػػذةه ػػػػ ه2.20ة دلا ػػػشه (هدنػػػػده  ػػػػ كىه2.89ا  ػػػشه 

(ه فهبكده"ة ا اهة  ػردهنحػكهيػذؿهةا ػله ااػكد"هكة   ػر  فهراػـه55 ه   نظ شهب   ثن  هة   رةذهراـ
ة درة ػػػػشهظدة ههػػػػ ههكة  ػػػػ ه ػػػػ  ـهحػػػػذها ه(ه ػػػػفهبكػػػػد"ه كةهػػػػقهة  ػػػػرده ػػػػاهاػػػػ ـهة  نظ ػػػػش"25ك ه(56 

هة     ش.

 الدراسة:ثبات ادوات ظ. 
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 ػػػفهثبػػػ ذهةلادكةذهد ػػػلهه   أةػػػده، ركنبػػػ خه   ػػػ سه ػػػدىهثبػػػ ذهة   ػػػ   سهة ػػػ مد ن ه ك  ػػػمهة  ػػػ 
ه   :كادها  ذهة ن  ئله   هه،  رد 22ة ك نشهةلاك  شهة   كنشه فه

 لمعاملات ثبات مقياس القيادة الكاريزماتية 6جردول رقم  
 Alpha Cronbachقيمة ألفا كرونباخ  عدد الننود

06 1.944 

 

كهػ ها  ػشه  يك ػشهه(2.94 ػه ظاره ن ه فهمػيؿهة اػدكؿهة  ػ   هةفها  ػشهة  ػ ه رك بػ خهاػدرذهيػ
هادةه

 لمعاملات ثبات مقياس الانتماء لممنظمة المؤسسي 7جردول رقم  
 Alpha Cronbachقيمة ألفا كرونباخ  عدد الننود

52 1.822 

  

كهػ ها  ػشه  يك ػشهه2.85 ظاره نػ ه ػفهمػيؿهة اػدكؿهةدػياهةفها  ػشهة  ػ ه رك بػ خهاػدرذه هه
ه.ادة

 :الدراسة الاساسية. 2

 :اهداف الدراسة الاساسية .1.2

هة  أةده فه كهره  ردةذهة ك نشهكم  ئ ا ه     ـهب  درة شهةلا    ش. -
ة يز ػػػػشه دة هة درة ػػػػشهايػػػػمهة  ػػػػركعههػػػػ هة درة ػػػػشه ػػػػدةرؾهةلامطػػػػ  هكةاػػػػرة هة  كػػػػد يذه -

 ةلا    ش.

ه -
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ههه:الأساسية منجج البحث المتبع في الدراسة .2.2

 ا هد ػلهة ب حػثهةلاد  ػ دهد ػله ػناله كػ فه  ػ رهد  ػههكب  ن ػبشه درة ػ ن هه نػهه ػـهةلاد  ػ ده
 ػػػ فههنػػػ ؾهدياػػػشهيػػػ فه  غ ػػػرهةكهه ذةكة ػػػذيهنكنػػػ هبػػػهه كرهػػػشههةلار بػػػ ط هد ػػػلهة  ػػػنالهة ك ػػػ  

ه.ظةثر

   :الاساسيةالحدود المكانية والزمانية لإجرراء الدراسة . 3.2

 :الحدود المكانية 

ا ذهي طي ػقهة درة ػشهةلا   ػ شههػ هة  ؤ  ػشهةلا   ػ  ئ شهديػدهة  ػ درهيكنك  ػشهكة ػذيه ػـه  ػد ـه
ه ك ك  ذهحك ا هه هة درة شهةلا  طيد ش.

ه  ثػػػػمههػػػػ هة  يحػػػػقب      ػػػػ لهة ػػػػ هيم ػػػػكصهة ا  ػػػػمهة  نظ  ػػػػ هكةهػػػػـهة   ػػػػ  حهة  كاػػػػكد ه
هة      ل.ب      مه درجهة     حهكة ا  مهة  نظ   هدةممه

  الزمانية: الحدود 

ة ػػػػػلهغ  ػػػػػشهه52/22/5254يػػػػػ فهها ػػػػػذهب  درة ػػػػػشهةلا ػػػػػ طيد شه ػػػػػفهة   ػػػػػر هة    ػػػػػد ه ػػػػػ ه  ػػػػػد
كاػػػده ػػـهةدطػػػ  هة كاػػذهة ةػػػ ه ه   ا يػػ فه   ػػػئهةلا ػػػ ي  فهه،ة  ػػ هدة ػػػذهة ػػيكد فه24/24/5254

ه نه.يداشه اه رحه اـه ح كةاهكة غ  شه

 :  الأساسية الدراسةوعينة مجرتمع  .4.2

هيكنك  ػػشهيػػرجهػػ ه ػػكظ  فهب   ؤ  ػػشهة ك ك  ػػشهةلا   ػػ  ئ شهديػػدهة  ػػ درههمجرتمللع الدراسللة  ثػػمه
ه كظ .ه222ة   درهدددهـهه هةلاطب  هكة   ر  فهي      ذهة    ثميكنك  شه

ه   ر ػػ ف  ػػرد هه72ةدكةذهة درة ػػشهد ػػلهد نػػشه  ةػػكفه ػػفه  ػػـه طي ػػقهعينللة الدراسللةلكب  ن ػػبشه
هةم  ػػرذهة ك نػػشهبطر  ػػشهد ػػكةئ شهب ػػ طشكاػػدههة ػػ   ر ه ػػ  حشه   ح  ػػمه66ك ػػـهة ػػ را عههكةطبػػ  (
هةلا   . فهة  ا  اهه%52.22ين بشه

 . خصائص عينة الدراسة الأساسية:5.2

ه:ههة     شه       ةهرةدهد نشهة درة شه  فه كز اه
 يمثل توزيع عينة الدراسة الاساسية حسظ متغير الجرنس 8جردول رقم  



 

48 

 

 

 ة ن بشه% fة  ةرةره الجرنس

 59.1 39 ذكر

 40.9 27 أنثى

ه%022ه66 المجرموع
 ػفهن ػبشهةلانػ ثهح ػثهاػدرذههظةيػر   حه فهميؿهة اػدكؿهة  ػكة  هةفهن ػبشهة ػذ كره  نػذه 

ه فهة  ا كعهة ة  ه42.9ن ثه  نذهكةلاه29.0هػي
 يمثل توزيع عينة الدراسة الاساسية حسظ متغير السن 9جردول رقم  

 ة ن بشه% fة  ةرةره السن

 50 33 سنة 31أقل من 

 25.8 17 سنة 41الى  31 من

 24.2 16 سنة 41أكثر من 

ه%022ه66 المجرموع
   رنػشه22 ػنشه ر  كػشهح ػثهاػدرذه ه22نيحته فهميؿهة ادكؿهةفهةغ ي شهة ك  ؿهةامه فه

ه42هكة  ئػشهةلاةثػره ػفه52.8ػهادرذهيػه42-22ب   ئ ذهةلامرىهة   ه  نذه    ربشهح ثهة  ئشه ف
ه.ة ة   فهة  ا كعهه54.5  نذهن ي ا ه

 يمثل توزيع عينة الدراسة الاساسية حسظ متغير الخنرة 11جردول رقم  
 ة ن بشه% fة  ةرةره الخنرة

 40.9 27 سنوات 5أقل من 

 33.3 22 سنوات 11الى  5من 

 25.8 17 سنوات 11أكثر من 

ه%022ه66 المجرموع
ح ػػثهةلااػػمه ػػفه  ػػفهح ػػثهةلااد  ػػشهة ن ػػ هة  ئك ػػش ػػفهمػػيؿهة اػػدكؿهة  ػػ   هنيحػػته  ػػ ر ه

هػ هحػ فههئػشهه22.2 ػنكةذهه  نػذه02ة ػلهه22ة  ه فهه42.9ػه نكةذهادرذهن ي اـهة  ئك شهي22
ه. فهة  ا كعهة ة  ه52.8ػه نكةذهادرذهي02ةلاةثره فه
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 يمثل توزيع عينة الدراسة الاساسية حسظ متغير التخصص 11جردول رقم  
 ة ن بشه% fة  ةرةره التخصص

 12.1 8 طني

 87.9 58 شبه طني

ه%022ه66 المجرموع
ي غػذهن ػبشهه(05.0 ػهيػنيحته فهميؿهة اػدكؿهةلا ػ هةفهة ن ػبشهة  ئك ػشه ػدىهةلاطبػ  ه  نػذه

 هن بشه ر  كشه ػفهكهه(ه87.9 ػهة  ئك شهي نم  شهادةه   رنشهب   بههة طي هة   هادرذهن ي اـه
هة  ا كعهة ة  .

 الدراسة:الاساليظ الاحصائية المستخدمة في . 7.2

 هكة ن  هة  ئك شهبكرضهم  ئصهة ك نش.هة  ةرةرةذ

 ه   أةده فهةلام ب رةذهةلإح  ئ شهة  ن  بش.ةم ب رهة  كز اهةلاد دة  ه

 "ه   أةده فهة دلا شهةلإح  ئ شه  كيا ذهةلار ب ط ش.ه ك  مهةر ب طهة ر  ه"ه ي ر  ف

 أةده فهثب ذهظدكةذهة درة ش.ه ك  مهة   ه رك ب خ    

 ـهة  مدةـهيرن  له Spssه  ك  اشهة ي  ن ذهةح  ئ   .ه
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 :اختبار التوزيع الاعتدالي لنيانات الدراسة .1

  أةده فهةد دة  شه كز اهة ي  ن ذه ك نشهة درة شها ن هي طي قهةم ب ره ك ك اركؼهكةم ب ره  ي ركه
هك  ؾهكة ن  اشه ك حشهه هة ادكؿهة     :

 اختبار اعتدالية التوزيع لنيانات الدراسة 12جردول رقم  
ه

كولللومجرروف سللمير اختبللار   
 نوف

 اختبار شانيرو ويمك

قيمللللللللللللة  الأبعاد والمتغيراته
 الاختبار

Df 

القيملللللللللة 
المعنويللة 

Sig 

قيملللللللللللللة 
 الاختبار

df 
القيملللللللللة 
المعنويللة 

Sig 

تية
زما
كار
ة ال

ياد
 الق

عاد
أب

 

الرؤية الاستراتيجرية والصلياغة 
 0.004 66 0.941 0.057 66 0.107 الدقيقة للأهداف

 0.000 66 0.91 0.000 66 0.170 الاستشعار النيئي

ه0.013ه66ه0.952ه0.000ه66ه0.169 تحمل المخاطر الشخصية

ه0.000ه66ه0.910ه0.000ه66 0.192 مراعاة احتياجرات العاممين

ه0.000ه66ه0.905ه0.000ه66 0.223 السموك غير التقميدي

      هه

ه0.001ه66ه0.929ه0.015ه66 0.123 القيادة الكاريزماتية

ه0.511ه66ه0.983ه0.200ه66 0.092 الانتماء لممنظمة
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  ػ رهة ػلهدػدـهةد دة  ػشهة  كز ػاهه لأبك د فهميؿهة ادكؿهةدياهنيحتهةفهةغ  هة   ـه كنك شه
 sighه   هةفهة درا ذهة ة  شه     د هة ة ر ز    ػشهة  ػ ه  ػ رهة ػلهدػدـهةد دة  ػشه2.22ةامه فهه)

ه(2.22ةةيػره ػفهsigة  كز اهي ن ػ هة ػدرا ذهة ة  ػشه ين  ػ  ه   نظ ػشه  ػ رهة ػلهةد دة  ػشهة  كز ػاه 
هػ ههب ر  ر شةلام ب رةذهة ية  كز اهةلاد دة  هكب      هه فههالاه  بكب  هةفهةحده  غ رةذهة كياشه

ه.هة درة شةلان  ه ح   ههر  شه

ه:عرض نتائج الدراسة .2

 ػػي ر  فهيػػ فه ػػمه ػػفهة دراػػشها نػػ هبح ػػ  ه كػػ  يذهةلار بػػ طه   أةػػده ػػفها  ػػشهةلار بػػ طهكدلا  ػػهه
هة ة  شهكة بك ده     د هة ةر ز    شهكدرا ذهةلان    ه   نظ شهكة ن  ئله ي نشهه هة ادكؿ:

 

 ينين قيم الارتباط ودلالته الاحصائية نين أبعاد القيادة الكارزماتية والانتماء لممنظمة 13جردول رقم  
ه

 الأبعاد والمتغيرات
 قيمة الاختبار
Spearman's 

rho 
df 

القيمة 
المعنوية 

Sig 

قوة العلاقة 
 واتجراهجا

تية
زما
كار
ة ال

ياد
 الق

عاد
أب

 

والصللياغة الرؤيللة الاسللتراتيجرية 
 2.222 66 **2.487 الدقيقة للأهداف

  ك طشه
 طرد ش

 2.222 66 **2.228 الاستشعار النيئي
  ك طشه
 طرد ش

  ك طشهه2.222ه66ه**2.228 تحمل المخاطر الشخصية
هطرد ش

  ك طشهه2.222ه66 **2.297 مراعاة احتياجرات العاممين
هطرد ش

 ك  شهه2.202ه66 *2.224 السموك غير التقميدي
هطرد ش

    هه

هاك شهطرد شه2.222ه66 **2.625 القيادة الكاريزماتية *الانتماء لممنظمة
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سلللموكيات  إدراكالارتبلللاط نلللين اػػػده ػػػـهة ػػػ مدةـهةم بػػػ رهة  كػػػ  يذه ػػػي ر  فه غػػػرضهةم بػػػ رهدياػػػشه
ك  ػػ رههػػذاهه2.62هة ػػلهةذهي غػػذها  ػػشه ك  ػػمهةلار بػػ طهي نا ػػ لممنظمللة  الكاريزماتيللة والانتمللاءالقيللادة 

ه.2.20ة    شهة لهاك هة كياشهة طرد شهي فههذ فهة   غ ر فهدنده   كىهة دلا شه

ك فهميؿهة اػدكؿهناػدهةنػهه ػـهة  ك ػمهة ػلهكاػكدهدياػشهيػ فهةدرةؾه ػ ك   ذهة   ػ د هة ة ر ز    ػشههه
كػ دهم  ػشهب    ػ د هةكلاهه   ره ك د شه ك  مهةر ب طهة ر ػ ه ػي ر  فهة ػلهم  ػشهةبه،كةلان    ه   نظ شه

ة ة ر ز    ػػشههة  ػػػ هةر بطػػػذهب ػػػ مهكة ػػػحه ػػػاهةلان  ػػػ  ه   نظ ػػػشهكهػػػ هحػػػدكدهةلاطػػػيعهد ػػػلهةلادي ػػػ ذه
كة درة ػػػ ذهة  ػػػ ب شه ػػػدىهة   ر ػػػ فهكةلاطبػػػ  هة  ػػػ ه ن ك ػػػذهكةدطػػػذهنظػػػر هدػػػفه    ػػػشهةر بػػػ طهة   ػػػ د ه

لهة  ز ػده ػفهةلاد ػشهة  ػ ه  ػ  هةفههن ؾهح اػشهة ػهحه  كة ه،ة ة ر ز    شههب لان    ه   نظ شههك اههذة
 ح ػمه،ةلا   ػك رهة ي ئػ هه، لأهػدةؼة  ك هد لههكةئػده ػمه ػفهة رؤ ػشهةلا ػ رة  ا شهكة  ػ  غشهة دا  ػشه

 ػػ كؾهة غ ػػرهة     ػػديههػػ هةلار بػػ طه ػػاهةلار بػػ طهه، رةدػػ  هةح   اػػ ذهة كػػ    فهه،ة  مػػ طرهة  م ػػ شه
ه.كةلاطب  هب   ؤ  شهة ك ك  شهةلا     ئ شهة   ر  ف دىه

 ػػ ه ذههللأهللدافلرؤيللة الاسللتراتيجرية والصللياغة الدقيقللة  رهة اػػدكؿهة ػػلهةفهة كياػػشهيػػ فهة  ػهأولا:
كهػذةهه2.22يدلا ػشهه2.48ح ػثه  نػذها  ػشهةلام بػ رهه،ب  مهكة حهه هةلار ب طه اهةلان    ه   نظ شه

ظيه   ػػػػػ هزةدذهدراػػػػػ ذهةدرةؾه ػػػػػ ك   ذهة   ػػػػػ د هه5222، ػػػػػ هة  ػػػػػقه ػػػػػاهدرة ػػػػػشهركبػػػػػرذهدر  ػػػػػكركد فه
زةدذهب     يػػمهدراػػ ذهةلان  ػػ  ههؼ لأهػػدةة ة ر ز    ػػشههػػ هبكػػدهة رؤ ػػشهةلا ػػ رة  ا شهكة  ػػ  غشهة دا  ػػشه

   نظ ػػشههك   ػػرههػػذاهة كياػػشهةفهةه  ػػ ـهة  ػػ د ههػػ هة     ػػ لهب ػػ ك   ذهة   ػػ د هة ة ر ز    ػػشهكك ػػكا ه
ة   دةن هكذ ؾهه   ه مػصهةلاه ػ رهكة ػرؤىهة  ػ ه ح  كناػ هك ا  ػكفهياػ ه ػفه ك اهة  طي قهه هة كةااه

كة ػػػح فهب ػػػ فههة  كنػػػكه ػػػ نههةفه ح ػػػفه  ػػػ كىهةلان  ػػػ  ه ػػػدىهة  ػػػكظ  فه ػػػذ ؾهكاػػػ هد ػػػلهة  ػػػ د هةفه
 ػػـه يحظ ػػههب   ؤ  ػػشهة ك ك  ػػشهةلا   ػػ  ئ شهيكنك  ػػشهةذهةفهة  ػػكظ  فههةهػػدةؼهكاػػ ـهة  نظ ػػشهكهػػذةه ػػ 

مهة اد ػد هكة  ػكةن فه  ػ  حاـه  ػرحكفه اػـهك ن ا ػكناـهههػ ه ػ ه  ك ػقهبطػرؽهة ك ػهب فهرؤ   هة رحكه
ةه ػػ رهحػػكؿه   ػػ  يمههة ػػلهة ػػ يةاـهب لإ ػػ هشكك ػػاهمطػػ ه  ػػاكشهد ػػلهة ك ػػمههه  ػػد ـهة  ح  ػػزةذهك

ه.   رصهة اد د هبغ شه ح  قهةهدةؼهة      لهـكةغ ن  ا

كهةلان  ػ  ههالاستشلعار النيئلي والانتملاء لممنظملة   ه ك حهة ادكؿه ذ ؾهكاكدهدياػشهيػ فههثانياً:
ه  نػذهة كياػشه  ك ػطشهطرد ػشه كنػ اهةنػهه2.22دنػدهة دلا ػشهه2.22ح ثه  نذها  شهةلام بػ ره   نظ شه

ظيهةفهة ح   ػػػػ شهة ي ئ ػػػػشه اػػػػ هدياػػػػشههب ن   ئػػػػه   ػػػػ هزةدهةلا   ػػػػك رهة ي ئػػػػ ههزةده كػػػػههةح ػػػػ سهة  ػػػػرده
ب لان  ػػ  ه   نظ ػػشهه  ػػ هيػػ فهةفهة   ػػك رهة  ػػ د هبػػ    غ رةذهة ي ئ ػػشهكطي كػػشهة ػػ ا ي اـه   كةاػػ هة  ػػ ه
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د لهةلا ب عه   ه ؤديهة لهز  د هةن    هة  رده  ر ػقهد  ػههكهػذةه ػ هة  ػقه ػاهه أث رهـ    نا ه ز ده فه
"هكهذة  هة   كرن اه ػفهي ئػشهة درة ػشهةذهةفهة   ػؤك  فه5252/    هديدهد  هه،درة شه"هدب سهه  ـه

 د اـهةح  سهب    ػ ةمهة  ػ ه ػكةاااـههػ ه م  ػ ه  ػ  حهة     ػ لهةلاهةفهة  ػرؽه ظاػرههػ هطي كػشه
ه    ةا .   ه اـهد ـهب   ا رةذهة   هه،ةلا  ا بشه حمهة     ش

تحملل المخلاطر الشخصلية  ك ػحهة اػدكؿهكاػكدهدياػشه  ك ػطشهطرد ػشهدة ػشهةح ػ ئ  هيػ فههثالثا :
كةلان  ػػ  ه   نظ ػػشه ػػدىهة   ر ػػ فهكةلاطبػػ  هة كػػ    فهب   ؤ  ػػشهة ك ك  ػػشهةلا   ػػ  ئ شهيكنك  ػػشهح ػػثه

كهػػػػكه ػػػ ه ػػػػدؿهد ػػػلهةفهة   ر ػػػػ فهكةلاطبػػػػ  هه2.20دنػػػػده  ػػػ كىهة دلا ػػػػشه2.22  نػػػذها  ػػػػشهةلام بػػػ ره
يبكػده ح ػمهة  مػ طرهة  م ػ شهكة ػذيه ػنك سهة ا ي ػ هد ػله ػ ك اـهكهػذةه ػ هة  ػقه ػاهدرة ػشه  أثركفه

(هكذ ػػؾه ػػفهمػػيؿه مػػ طر هة  ػػ د هب ػػ مه5252(هك ػػذ ؾهدرة ػػشه دبػػ سهه  ػػـ5252 ز نػػ هة ػػ  د مه
ه م  ه    حهة  نظ شهكة  رؤك  فهك  د ـه  ح  ذه م ػ شهكدهػاه ةػ    هةد ػله  ػ  حهة  ؤ  ػش

ن ػػطشه نطػػكيهد ػػله مػػ طره م ػػ شههبغ ػػشهة ػػ غيؿهةغ ػػ هة  ػػرصه  ػػركعهب  كمك ػػاـهب   مػػ طره
هههة    حش

    ػػاهبكياػػشه  ك ػػطشهطرد ػػشهذةذههمراعللاة احتياجرللات العللاممين يػػ فهة اػػدكؿهة ػػلهةفهه ػػرةذههرابعللا:
دلا شهةح  ئ شهي نا هكبػ فهةلان  ػ  ه   نظ ػشهدنػدهةلاطبػ  هكة   ر ػ فهة كػ    فهب   ؤ  ػشهةلا   ػ  ئ شه

ح ػػػثه   ػػ هزةدهةه  ػػػ ـهة  ػػ د هكرؤ ػػػ  هة  ػػػرؽه2.22يدلا ػػػشهه2.29  ػػشههح ػػػثه  نػػذها  ػػػشهةلام بػػ رهيكنك
كهػػػذاهة ن ػػػ ئله  ػػػكدهة ػػػلهة  ػػػكؿههة   ر ػػػ فههة طي ػػػشهبح ا ػػػ ذهة بػػػ داـهةر  ػػػاه  ػػػ كىهةلان  ػػػ  ه ػػػد اـه

قهلانػههة ك    فهب   ؤ  شهة ك ك  ػشهةلا   ػ  ئ شهيكنك  ػشه  ػأثركفهب ػ مهة   ػ هب م ػ شهرئػ سهة  ر ػ
"ه5207 كةهػقه ػاهدرة ػشه"هدػز ه ػ هر/هكهػذةه ػ   كلهة له ػكه رهةح   اػ  اـهايػمهةح   ا  ػههة  م ػ شه

ة   ه رىهةفهة   د هذكيهة ح    شهة ك   شهة ا اهةلاهرةده"هةلاح   ا ذ"ه ا هةثػرههكػ ؿههػ ه ح ػ فهن  ػ شه
  ػػػذههك نظ  ػػػههكهػػػذةه ػػػ ة  كظػػػ ه  ػػػ ه ػػػؤديهذ ػػػؾهة ػػػلهةر ب طػػػههكحبػػػهه ك  ػػػههكةن  ػػػ  اه  ر ػػػقهد  ػػػهه

 يحظ ػػههب   ؤ  ػػشهةلا   ػػ  ئ شهةناػػ ه ػػك  هةه  ػػ ـههػػ ه ػػكه رهة ح ا ػػ ذه ةػػمه ػػفهةلاطبػػ  هكة   ر ػػ فه
  ػػ ه اػػ ه ػػفهدكره اػػـهب لإ ػػدةدةذهة ن  ػػ شه  ػػ ه ػػؤديهذ ػػؾهة ػػلهرهػػاهة ػػركحهة  كنك ػػشهك ك  ػػدهة ث ػػشه ػػد اـه

  ػ ه   ػفهه كحهة  ر ػقهكةر  ػ عهةلادة ة ا اهرؤ ػ  ههػرااـهك ؤ  ػ اـهكة  م  ػ ه ػفهة  ػرةد ذهكم ػقهره
راحهةفه  كفهة  كظ ه ن   هة له ؤ   ههلاه  ػكفهة   ئػده ةفهن  رههذاهة كياشهد لهةنهه فهغ رهة 

ه اػػ ه  نػػ غـه ػػاهةح   ا  ػػههكاػػده  ػػكفهة  ػػي هةلامػػرههػػكهةفهة  ػػكظ  فه  ػػكركفهةناػػـه ػػد نكفهب ػػ  ه
ه.ة ذ فه ر كفهبكضهةح   ا  اـه ك ئؾ
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  نػػذهة  ػػ هكةلان  ػػ  ه   نظ ػػشهههالعلاقللة نللين سللموك الغيللر تقميللدية اػػدكؿهة  ػػكة  ه   ػػرههخامسللا:
 ك  شهطرد شهدنػدهه ئػشهة   ػر ضه"ة   ر ػ فهكةلاطبػ  ه"هب   ؤ  ػشهةلا   ػ  ئ شهديػدهة  ػ درهيكنك  ػشه

 كن هػػ هةنػػهه   ػػ هة  ػػ هرؤ ػػ  هة  ػػرؽهب ػػ  ذههر ػػد هه2.22يدلا ػػشهه2.22ح ػػثه  نػػذها  ػػشهةلام بػػ ره
ك م   ػػػشهدػػػفهةلامػػػر فهةدىهذ ػػػؾهة ػػػلهةلار بػػػ طهة بػػػ داـهبػػػ   ر قهكة ك ػػػسه ػػػح حههكهػػػذةه ػػػ هة  ػػػقه ػػػاه

هن  ك ك ػػػ   ه لافهة  ػػػ د ههػػػـهة  ػػػدك ههMCLAURINAL AMRI،2008كدرة ػػػش"هه5202،درة ػػػشه" ػػػركـ
   ػػشه   ػػدر هد ػػلهة  ن ه ػػ شهكحػػمهة   ػػ يذه ػػذ ؾهكاػػ هد ػػلهة   ئػػدهةفه   ػػ هب  ة ر ز ػػ ه  ػػركر هح

كة ككةئقهبطرؽههر د هك   ز ه م   شهدفهة  أ كؼهظيهبطر  شهذ  شهكاػدهة ػ رههػ كسههػ هنظر ػشهة   ػ د ه
ة ة ر ز    شهة لهةفهة   د هذكيهة    ذهة ة ر ز  شه    كفهبطرؽههر د هذةذه أث رةذه  ر ز  شهم  شه

ةن  ػ ئ هةلاناػ زةذهه   ذه غػ  ر هغ ػره  كاكػشهة  ػ ه ث ػرهب ػ مه هة ب داـهكذ ؾه ػفهمػيؿهةظاػ ره ػ كه
ه(ه.5255،كهذةه  هةن قه ذ ؾه اهدرة شه دط هغ رهة كةاك ش

دراك سللموكيات إنللين  موجربللة ذات دلالللة معنويللةقويللة ارتبللاط  علاقللةهكاػػكدكن ػػ ن له  ػػ ه ػػيقهه
والاطبلاءم المؤسسلة العموميلة القيادة الكاريزماتية وبين الانتماء لممنظملة للدل ملوظفي مالممرضلين 

 ناػػ ه ػػفهمػػيؿهةر بػػ طهةلابكػػ دهب  غ ػػرههة  أةػػدكة  ػػ ه ػػـههالاستشللفائية عنللد القللادر نونعامللة نتسمسلليمت
(ههك  ػ رههػذاهة    ػشهة ػلهاػك هة كياػشهة طرد ػشه2.62ةذهي غذها  شهةلار بػ طهي نا ػ ه ههةلان    ه   نظ ش

 ػػػػـه  د  ػػػػههه  ةهد ػػػػله ػػػػ نػػػػكبه%99(هكبدراػػػػشهث ػػػػشه2.20يػػػػ فههػػػػذ فهة   غ ػػػػر فهدنػػػػده  ػػػػ كىهة دلا ػػػػشه 
كهػػذةه ػػ هـهب ػػ ك   ذهة   ػػ د هة ة ر ز    ػػشهة     ػػ له ػػد اـهةه  ػػ ك يحظ ػػههناػػدهةفهرؤ ػػ  هة  ػػرؽههػػ ه

(ههكذ ؾه فهميؿه طي  ا هه هة كةااهة   دةن ههم  ػشهب ػ ه  ك ػقهه5252دب سه،    ، هةةد ههدرة شه
ب  ه ػػػ رهكة ػػػرؤىهة اد ػػػد ههة  ػػػ ه ح  كناػػػ هحػػػكؿهةح  ػػػ لاذهة   ػػػ  يمههك كػػػره اـه   ككاػػػ ذهة  ح طػػػشه
ب  بػػ داـه ػػكة ه  نػػذه ةنك كا ػػشهةكهن ػػصهة  ػػكةردهكة ػػ ا ي اـه   كةاػػ هكمك ػػاـهه  مػػ طرههكة بػػ داـه

،ه(هLINDHOLM CHAMES،1990 هشههػ هة  ك  ػمهكهػذةه ػ ه كةهػقه ػاهدرة ػش   ك   ذه  ادد ه رنػ
(هة  ػػ ه ػػفه ػػأنا هظفه ن ػػ ه د ػػههركحهة ا  دػػشهك دهكػػههWU،WONG،2012 ػػذ ؾه كةه ػػذه ػػاهدرة ػػشه 

ك فهميؿه ػ ه  ػذه يحظ ػهه ػفهمػيؿهه(5207 ينمرةطهه هة  نظ شههذةه  ه كةهقه اهدرة شه   هر
بغ ػػشهة  ػػأث رههػػ هة  رؤك ػػ فههػػذةه ػػ هم ػػقهه غػػ  ر فه ػػ  ذهدرة ػػ  هة   دةن ػػشهظفهرؤ ػػ  هة  ػػرؽه    ةػػكه

نكعه فهة    دمهكةلا   ؿهة ذيه ظاػرههػ هدػدـهكاػكدهحػكةازهيػ فهرؤ ػ  هة  ػرؽهة طي ػشهكة طػ اـهي ناـه
ههه. د اـهةلان    كهذةه   ه  ا ي ه   ه  هـهه هم قهركحههة طي هة   باه هه

هه
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ن  اشه لأثرهة  ك ؿهة ذيه  كبههة    د هة ة ر ز    شههػ هة  نظ ػ ذهكبػذ ؾهة ػبحذه حػمهةه  ػ ـه
ه.ة كد ده فهة ب حث فهه هد ـهة ن سهة ك مهكة  نظ ـهك    رهة  كةردهة ب ر ش

 ذ ؾهةردذه فهميؿههػذاهة درة ػشهة   ػ ه شههػ ه ك ػ حهبكػضه ػ ك   ذهة   ػ د هة ة ر ز    ػشه
دنػػػػدهرؤ ػػػػ  هة  ػػػػرؽهة طي ػػػػشهك ػػػػدىه  ػػػػ ه  ا ههػػػػ هرهػػػػاه  ػػػػ كىهةلان  ػػػػ  ه ػػػػدىهة  رؤك ػػػػ فههػػػػ ه
ة  ؤ  شهة ك ك  شهةلا     ئ شهديدهة   درهيكنك  شهي      ذه،هك فهميؿه ػ ه ػـهدر ػهه ا ػله

  د هة ة ر ز    شهلاه  كاػ هد ػله ػ كؾهكةحػدهه ػ هةن ػ ه ةػكفهن  اػشه ا كدػشه ػفه ن ه  ك   ذهة  
د ػػػلهة  رؤك ػػػ فهكذ ػػػؾه ػػػفهمػػػيؿهة رؤ ػػػشهةلا ػػػ رة  ا شهكههة  ػػػأث رة  ػػػ ك   ذهة  ػػػ ه نػػػ لهدناػػػ ه

ك رةدػػ ذهةح   اػػ ذهة كػػ    فهكهة  ػػ كؾهة غ ػػره    ػػديهكهةلا   ػػك رهه لأهػػدةؼة  ػػ  غشهة دا  ػػشه
دنػػههرهػػاه  ػػ كىهةلان  ػػ  ه ػػد اـه ػػفهمػػيؿهةدرةةاػػـه اػػذاهة  ػػ ك   ذهك ن  ػػشهة ي ئػػ هكهػػذةه ػػ هنػػ له

ادرة اـهك  ا كاـهك ح  زهـه،ه   ه   فهةفه ةكفهة    ر  ذهة    د شهة ة ر ز    ػشههر ػ دةه  ػ د ه
هرؽهة ك مهة طي شهه ه ح  قه   ك  ذهد   شه فهةلادة هة  م  هكة ا ػ د هك ػفهث ػ هة  ح ػ فه

ك   ػػػفهةفهن ػػػ  سهةه  ػػػشه ػػػ ك   ذههة   ػػػ د هة ة ر ز    ػػػشه ػػػفههىه رؤك ػػػ اـ.  ػػػ كىهةلان  ػػػ  ه ػػػد
مػػيؿهة ػػدكرهة ػػذيه  كبػػهههػػ هة  ػػأث رهد ػػلهة  رؤك ػػ فه ػػفهمػػيؿه ح  ػػقهةلان ػػا ـهدةمػػمهة  ػػرؽه
ة ك ػػمهكح ػػقهركحهة  ر ػػقه  ػػ ه ػػؤديهذ ػػؾهة ػػلهرهػػاه  ػػ كىهةلان  ػػ  ه ػػد اـهكهػػذةه    ػػكله  ة ػػ ه

هدنههدرة  ن هة ح   ش.

ه:م رهم  ن هة له ا كدشه فهة ن  ئلهكة   ه فهي نا هةنهه هةلا

 لان  ػػ  ه   نظ ػػشهبب ػػ مه ي ػػرهه ػػر ب ةثي ػػذهة درة ػػشهةفهة   ػػ د هة ة ر ز    ػػشهب ػػ ك    ا ه
هظنه:هكهذةهين  ةهد لهن  ئلهةم ب رهةلار ب ط

 هة رؤ ػػػشهةلا ػػ رة  ا شهكة  ػػػ  غشهة دا  ػػشه لأهػػػدةؼهنػػ ؾهةر بػػ طهاػػػكيهيػػ فه درةؾه
 كةلان    ه   نظ ش.

 كةلان    ه   نظ ش.هةلا   ك رهة ي ئ هن ؾهةر ب طهاكيهي فه درةؾه 

 كةلان    ه   نظ ش.ه ح مهة  م طرهة  م  شهن ؾهةر ب طهاكيهي فه درةؾه 

 كةلان    ه   نظ ش.ه رةد  هةح   ا ذهة ك    فهن ؾهةر ب طهاكيهي فه درةؾه 

 هكةلان    ه   نظ ش.ه     دية   كؾهغ رهةهن ؾهةر ب طهاكيهي فه درةؾه
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ه

ه

 الاسجامات والاقتراحات: .4

 ػػ ك   ذهة   ػػ د هة ة ر ز    ػػشهكةلان  ػػ  ه   نظ ػػشهه درةؾاػػد ذههػػذاهة درة ػػشهدد ػػ ه  كياػػشهيػػ فه
 ػفهمػيؿههػذاههي    ػ  ذ.ه ػذة دىه كظ  هة  ؤ  شهة ك ك  شهةلا   ػ  ئ شهديػدهة  ػ درهيكنك  ػشه

كرهػػػاهه كرهػػػشه ػػػ ك   ذهة   ػػػ د هة ة ر ز    ػػػشد ػػػلهة درة ػػػشهن  ػػػرحهبكػػػضهة  ك ػػػ  ذهة  ػػػ ه  ػػػ دده
هة  ر ق.م قهركحهه   كىهةلان    ه فهةام

هطرحا :ةهـهة  ك   ذهة   ه   فهه كه   ه  

 يػػ فهة  ػػ د هكة كػػ    فه  ػػ ه ػػهه ػػفهةثػػ رهة ا ي ػػشههػػ ه ح ػػ فه  ػػ كىههظةثػػر كز ػػزهة كياػػشه
هةلان    ه د اـ.

 هة  كظ  ف. ركر هز  د هكد هة   د هب   ةمهكةه     ذه
 ػفههلاه  اػزظاز ههبأناـة   ر  فهكةلاطب  ههين ك رد لهرؤ   هة  رؽهكة  د رههة  أة د 

  ػ ه ػنك سههنا حاػ ،  مههػ هة  ؤ  شها دهة بحثهكبدكرهـهة ةي رهكة  اـهة ذيه اـهة 
ة ا ي  هه ه  مهة  غكطهة ك مهك ككرهـهب  رةحػشهكةلاط ئنػ فهك ك  ػدهركحهة  ر ػقه ػد اـه

هكهذةهيدكراه  اـهه هرهاه   كىهةلان    ه د اـ.
 ػػػركر هةه  ػػػ ـهةلادةر هة ك  ػػػ هب   كة ػػػمه ػػػاهةلاطبػػػ  هكة   ر ػػػ فهة كػػػ    فهب   ؤ  ػػػشه 

ة ػػ رة  ا شه  حد ػػدههبأه ػػ ركة  ب حػػثههكة  ن ا ػػشهةلاا   دػػ ذب ػػكر ه  ػػ  ر ه ػػفهمػػيؿه
هةهدةؼه نظ   شهكة  رة  ا شه  ا ش.

   كىهةلان  ػ  ه ػفهمػيؿها ػ ـهة   ئػدهيك ػاهةهػدةؼه نظ   ػشهفه   فه       له ح   
 ػػػػفهةاػػػػمه  ػػػػ  يمهكة ػػػػ رة  ا شه  ػػػػاكشهك ح ػػػػز هد ػػػػلهة ك ػػػػمهك  د  ػػػػههةه ػػػػ رهاد ػػػػد ه

ة     ػػػػ لهكةفه ةػػػػكفه د ػػػػههرؤى،هكاػػػػدر هة  ػػػػد رهد ػػػػله كرهػػػػشهة  ك  ػػػػ ذهة  ػػػػ ه كةاػػػػهه
   مػ طرهة  م ػ شهه اػ هك ح  ػهرؤ  ئهههػ هة ي ئػشهة  ح طػشهكادر ػههد ػلهة اػ دهح ػكؿه

ة   بػػػػ دؿهد ػػػػله رؤك ػػػػ هه ػػػػفهمػػػػيؿه ن  ػػػػشهةلاح ػػػػرةـهكة حػػػػ هه ػػػػأث را  ػػػػ ه ػػػػؤديهة ػػػػله
هة ن  ئصهة   ه كةاااـ  ط  ياـهك كرهشههكةلا  ا بش
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 ة ك ػػمهد ػػلهز ػػ د هكبنػػ  هة كياػػ ذهةلان ػػ ن شهيػػ فهة رؤ ػػ  هكة  رؤك ػػ فه ػػفهمػػيؿهد ػػده
ه    ةذهكد شهدفهاكهة ك مهك   ة ههك ح ك شهكاكدهح كؿه ا .

 كز ػػزه   ر ػػ ذهرؤ ػػ  هة  ػػرؽهة طي ػػشهيك ػػ اـهاػػ د ه ػػ ر ز   فهك   ػػ  اـهكهػػقه كػػ   ره 
ه.ة ة ر ز  شة    د ه

  ػػػػ دهة     ػػػػ لهة ك ػػػػك  هيكنك  ػػػػشهد ػػػػلها ػػػػ دةذه  ر ز    ػػػػشهذةذهة رؤ ػػػػشه ػػػػركر هةد 
ة كة ػػػػحشهاػػػػػ در هد ػػػػػلهة  غ  ػػػػرهك ةػػػػػكفهذةذه م ػػػػػ شهة ا   ػػػػشه ح ػػػػػز ها ػػػػػده  ػػػػػا اه

هة  رؤك  فهكة  ث ر هةه  رهـ.
 ػػفه مراػػ ذهة  ؤ  ػػشهكةهػػدةها هه نػػهةلاه  ػػ ـهب ك ػػكعهةلان  ػػ  هةلاهػػرةده  ؤ  ػػ  اـه 

ةهرةدهػػػ ،هه كظػػػـهة   ػػػ ةمهة  ػػػ ه كةاااػػػ هة  نظ ػػػ ذه كػػػكدهة ػػػلهةنم ػػػ ضهن ػػػبشهةن  ػػػ  ه
هػذةهةلان  ػ  هب  بػ عها ػ د ه  ر ز    ػشههش كز ػزهك  ك ػة اػ دهح ػكؿهكة  ػ ذههػدها ههكب      

ها در هد لهذ ؾ.

ة   ػػػ د هة ة ر ز    ػػػشهك ػػػيمه ػػػ ه ـه  ذهحػػػكؿه ػػػكهػػػ هةلام ػػػرهةاػػػرة هة  ز ػػػده ػػػفهةلابحػػػ ثهكة درةه
هة  ر ػػػقهكة  ػػػككررهػػػاه ػػػفهةدة هة  ػػػكظ  فهكم ػػػقهركحهيهةر ب طاػػػ ه ر ػػػ ما ههػػػ هة     ػػػ لهن  اػػػش

هب لان    ه   ؤ  ش.

ه
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ها  كشهة كرب هيفهة  ا ديهةـهة يكةا .هةلاا   د ش.ة  ؤ   ذه

المقالات: ه  

 نكعهكةن ػا ـ(.هة  ػؤ  ره ة حد ثشه     د هةلادةر شههط.ةلان  2021ة   د م،هه ديهم  م.ه .1
هدك  شهةلادةر هه هد رهة  كرهش،ها  كشهة ان ف،هطرةي س،ه ين ف.ة ك   هة دك  ،ه

ة    د هة ة ر ز    ػشههػ ه كز ػزهرةسهة  ػ ؿههر.  ث 2023د  .هه    ،هديددب س،هه  ـ.ه .2
ة ن  ػػػػػ هةلا اػػػػػ ي هدرة ػػػػػشهة ػػػػػ طيد شهنرة هد نػػػػػشه ػػػػػفهة كػػػػػ    فههػػػػػ هة ك بػػػػػشهة ح ػػػػػ ن شه

 دةر هكةلاا   د.ها  كشه ربي .ةلاه ح  ش.ه   شة   د ش.ه ا شهد   شهن  ه نك شه
.دكرهرةسهة  ػػػ ؿهة ن  ػػػ ه   غ ػػػرهك ػػػ  ههػػػ ه2020ة ػػػ  د مهةيػػػرةه ـ.ههة غرةي ػػػ ،هز نػػػ  .3

درة ػػػشه طي   ػػػشه. ا ػػػشهة درة ػػػ ذههة ػػػكظ   :ة كياػػػشهيػػػ فهة   ػػػ د هة ة ر ز    ػػػشهكةلا ػػػ غرةؽه
ه09،ة كدده6ة  ا ر شهة  ك  ر ه.ط

غة الاجرننية:الممراجرع ب  
1. Joshi, Bhagyashree. (2015). Exploring Leadership Styles Adopted 

By The Top And Middle Level Leaders From The Hospital 

Industry In Pune City, doctoral dissertation .faculty of inter 

dixiplinary stndies.Bharati Vidyapeeth University, India/ 

2. Roper, Meagan, (2013), Harnessing Charisma for Leadership 

Training. Masters Theses. 261. 

https://digitalcommons.liberty.edu/masters/261 

3. Shamir, B., & Howell, J. M. (1999). Organizational and contextual 

influences on the emergence and effectiveness of charismatic 
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leadership, 10(2), 257–283. https://doi.org/10.1016/s1048-

9843(99)00014-4 

4. Touzard Hubert. (1984) Psychologie sociale, sous la direction de 

Serge Moscovici, 1984 -596 pages. P.U.F 
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 استبانة الدراسة 1  ممحق رقم
 

 

 

العلمي  والبحثوزارة التعليم العالي   
 جامعة ابن خلدون تيارت

  والانسانيةكلية العلوم الاجتماعية 
علم النفس والفلسفة والأرطوفونياقسم   

  والتنظيمعلم النفس العمل  تخصص:
الموارد البشرية وتسيير  

 

 

 
 

 
 

 

 

 

  

  

 

 

 وبعد: تحٌة طٌبة

سٌدي الفاضل سٌدتً الفاضلة فً إطار تحضٌر مذكرة ماستر  تخصص علم النفس العمل و التنظٌم و  

تسٌٌر الموارد البشرٌة أقدم إلٌكم هذا الاستبٌان الذي ٌدرس ادراك سلوكٌات القٌادٌة الكارٌزماتٌة لدى 

ض علمً وسوف تتحول الى الموظفٌن وعلاقتها بالانتماء للمنظمة واعلمكم ان اجابتكم لا تستعمل الا لغر

(امام كل عبارة علما انه لا xمعطٌات احصائٌة لذا اطلب منكم الاجابة بما ترونه مناسبا بوضع علامة )

توجد اجابة صحٌحة واجابة خاطئة لذا ارجوا منكم ان لا تتركوا اي عبارة دون الاجابة عنها وشكرا على 

 تعاونكم .

 الجنس : ذكر                     انثى 

 03اكثر من                        03ـ 03من                      03السن : اقل من 

 03اكثر من                     03ـ 30سنوات                    30الخبرة : اقل من 

 شبه طبً التخصص: طبً                           

 

  

علاقتها بالانتماء للمنظمة لدى ادراك سلوكيات القيادة الكاريزماتية و 

موظفي المؤسسات الاستشفائية "دراسة ميدانية بالمؤسسة الاستشفائية 

 بتيسمسيلت"
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 الفقرات الرقم
موافق 
 بشدة

 محايد موافق
غير 
 موافق

غير 
موافق 
 بشدة

30 
  ػػػاهة  ػػػد رهةهػػػدةؼه نظ   ػػػشهة ػػػ رة ا شه  ػػػاكشه

هد لهة ك م
     

30 
ة  ػػد رهاػػ درهد ػػلهة  ح  ػػزه ػػفهمػػيؿهة  أة ػػدهد ػػله

هظه  شه  ه  ك كفهبه
     

30 
  ػػدـهة  ػػد رهب ػػ مه  ػػ  رهظه ػػ رةهاد ػػد ه ػػفهظاػػمه

ه    يمهة      ل
     

     هة  د ره  حدثه ث ره يه   ـ 30

30 
    ػػػؾهة  ػػػد رهرؤ ػػػشهك د ػػػههظه ػػػ رهحػػػكؿه ح  ػػػ لاذه

هة     يم
     

30 
ة  ػػػػػػد ره بػػػػػػ درهك غ ػػػػػػنـهة  ػػػػػػرصهة اد ػػػػػػد ه  ح  ػػػػػػقه

هظهدةؼهة      ل
     

30 

 كػػػػػرؼهة  ػػػػػد رهة  ككاػػػػػ ذهة  ح طػػػػػشه ػػػػػكة ه  نػػػػػذه
 ك ػػػػػقه ح  ػػػػػقه ةنك كا ػػػػػشهظكهن ػػػػػصهة  ػػػػػكةردهة  ػػػػػ ه

هظهدةؼهة      ل

     

30 

 كػػػػػػػرؼهة  ػػػػػػػد رهة   ػػػػػػػ يذههػػػػػػػ هة ي ئػػػػػػػشهة ث  ه ػػػػػػػشه
هػ  درةؼههكةلاا   د ػػش ة ث  ه ػػش،هة ػػددـ.ه ة كػػ دةذ

ه ك قهظهدةؼهة      لهة  كي (هة   هة  أ  د

     

30 
 كػػػػػرؼهة  ػػػػػد رهاػػػػػدرةذهك اػػػػػ رةذهة  رؤك ػػػػػ فههػػػػػ ه

هة      ل
     

03 
 كةاااػػ هة  رؤك ػػ فه كػرؼهة  ػػد رهة   ػػ يذهة  ػ ه

هه هة      ل
     

00 
  ح ػػػمهة  ػػػد ره مػػػ طره م ػػػ شه ي ػػػر ه ػػػفهظاػػػمه

هة      ل
     

00 
  ح ػػػػػػمهة  ػػػػػػد ره ة  ػػػػػػشه م ػػػػػػ شهد   ػػػػػػشه  ػػػػػػ  حه

هة      ل
     

00 
  ػػكـهة  ػػد رهب  ن ػػطشهة  ػػ ه نطػػكيهد ػػله مػػ طره

ه م  شه ي ر ه  ح  قهظهدةؼهة      ل
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00 
ة  رؤك ػػػػ فه ػػػػفهمػػػػيؿه ن  ػػػػشه ػػػػؤثرهة  ػػػػد رهد ػػػػله

هةلإح رةـهكة ح هة   ب دؿ
     

00 
 كيػػػػػرهة  ػػػػػد رهدػػػػػفه ه    ػػػػػههة  م ػػػػػ هب  ػػػػػ دره

ح   ا ذهة  رؤك  ف هكةا
     

     ه  كؾهة  د رههر دهك    زه  دراشهة   ه   ائن  00

     هةنن هظه ـهادةهب    يمههذاهة  ؤ  ش 00

00 
  ػػػػرهظه ػػػرههػػػػ ه  ػػػ يذهكظ   ػػػػ هكظنػػػػ هبك ػػػدهدػػػػفه

هد   
     

00 
ظ كرهب  رغبشهه هيذؿه ااكده ي ره  ح  ػقهظهػدةؼه

هة  ؤ  ش
     

     هظ كرهب دره ي ره فهةلإن    ه  ا اهة  ؤ  ش 03

00 
ظدطػػ ههػػػذاهة  ؤ  ػػشهظح ػػػفه  دنػػديههػػػ هظ ػػػ ك ه

هظدة هة ك م
     

00 
لاه ر ب ه ن   ئ ه  ك مهب   ؤ  شه   هظح مهد  هه

ه كنك ش فهحكةهزه  د شهظكه
     

00 
ظ ػػػأمرهبكػػػده ن اػػػ  هة ػػػدكةـهة ر ػػػ  ه ذةه ػػػ ه ا  ػػػذه

هة  ركر هلإنا زهة ك مهدكن  ه ط اه     هأ 
     

     هلاهظ غ  هد د هدفهد    00

00 
  ػػ ددن هاػػكهة ك ػػمهد ػػلهيػػذؿهظا ػػله ػػ هظ ػػ ط اه

ه فه ااكد
     

00 
     ن ه  ك   ذهة ز ي هة  ػ ه  ػ  هة ػله ػ كشه

هة  ا  اة  ؤ  شهه ه
     

00 
 كػػػػدهد  ػػػػ هياػػػػذاهة  ؤ  ػػػػشهظه ػػػػمههر ػػػػشهد ػػػػػمه

هدر ذهد  
     

00 
ظهػػػ ـهي  ػػػػ حهة ه ػػػػ رهة  ػػػ ي شه ػػػػدىهة مػػػػر فهدػػػػفه

هة  ؤ  شهة   هظد مهيا 
     

     هظادـه   حشهة ك مهد لهة    حشهة  م  ش 00

     ه  كدن هظفه   حقهظين ئ هب  ك مهب   ؤ  ش 03

     هة  ؤ  شهه هح  ره هك    ا ظح هظفهظارظهدفه 00

     هة   دهب  نظ شهة  ك كؿهيا هب   ؤ  ش 00
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00 

ه
ظ حدثهدفهة  ؤ  شه اهظ دا ئ هد لهظنا هظدظـه

ه ؤ  شه   فهة ك مهيا 

     

     هظرىهةفها   ه   قه اها ـهة  ؤ  ش 00

00 
لاه  ػػرن هظفهظاػػدهد ػػيهب  رة ػػ هن  ػػهههػػ ه ؤ  ػػشه

هظمرىه
     

     هدفه  رهد   هةلاي ك دلاهظ كرهب   ك د هدنده 00

     هة  ثن ئ شلاهظه رهه ه رؾهة ك مه لاه ظركؼه 00

     هظن هرة  هب  ه ح  هه  هد   هة ح   ه فه      00

00 
ظايػػػمهظيهد ػػػمهظة ػػػ هبػػػهه ػػػفهايػػػمهة  ؤ  ػػػشهح ػػػله

هد   هيا هة   رةر شظ  فه

     

 

 

 

 

 

  



 

68 

 

 

 SPSSمخرجرات 2ممحق رقم  
 الدراسة الاستطلاعية:

Statistics 

 التخصص الخبرة السن الجنس 

N Valid 30 30 30 30 

Missing 0 0 0 0 

 

 
 
Frequency Table 
 

 

 

 الجنس

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 53.3 53.3 53.3 16 ذكر 

 100.0 46.7 46.7 14 أنثى

Total 30 100.0 100.0  

 

 

 السن

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid  سنة 03أقل من  14 46.7 46.7 46.7 

سنة 03الى  03من   12 40.0 40.0 86.7 

سنة 03أكثر من   4 13.3 13.3 100.0 

Total 30 100.0 100.0  

 

 

 الخبرة

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid  سنوات 0أقل من  13 43.3 43.3 43.3 

سنوات 03الى  0من   12 40.0 40.0 83.3 

سنة 03أكثر من   5 16.7 16.7 100.0 

Total 30 100.0 100.0  
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 التخصص

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid ً20.0 20.0 20.0 6 طب 

 100.0 80.0 80.0 24 شبه طبً

Total 30 100.0 100.0  

 
EXAMINE VARIABLES=‏ ‏‏‬القيادة                               ‬انتماء 
  /PLOT BOXPLOT STEMLEAF NPPLOT 

  /COMPARE GROUPS 

  /STATISTICS DESCRIPTIVES 

  /CINTERVAL ‎ 95‬               
  /MISSING LISTWISE 

  /NOTOTAL. 

 

 

 
 
Explore 
 

 

Case Processing Summary 

 

Cases 

Valid Missing Total 

N Percent N Percent N Percent 

 %100.0 30 %0.0 0 %100.0 30 القٌادة الكارٌزماتٌة

 %100.0 30 %0.0 0 %100.0 30 الانتماء للمنظمة

 

 

 

 

Tests of Normality 

 

Kolmogorov-Smirnov
a
 Shapiro-Wilk 

Statistic df Sig. Statistic df Sig. 

200. 30 120. القٌادة الكارٌزماتٌة
*
 .964 30 .390 

 012. 30 906. 015. 30 179. الانتماء للمنظمة

*. This is a lower bound of the true significance. 

a. Lilliefors Significance Correction 

 

 

 
NONPAR CORR 

  /VARIABLES=‏ رؤيت ‏‏‬6ب ‏‏‬5ب ‏‏‬4ب ‏‏‬3ب ‏‏‬2ب ‏‏‬1ب  ‬                                                                                                   
  /PRINT=SPEARMAN TWOTAIL NOSIG FULL 

  /MISSING=PAIRWISE. 
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Nonparametric Correlations 
 

 

Correlations 

0ب  0ب  0ب  0ب  0ب  0ب   

الرؤٌة الاستراتٌجٌة 

 والصٌاغة الدقٌقة للأهداف

Spearman's rho 0ب  Correlation Coefficient 1.000 .674
**
 .629

**
 .668

**
 .727

**
 .640

**
 .860

**
 

Sig. (2-tailed) . .000 .000 .000 .000 .000 .000 

N 30 30 30 30 30 30 30 

0ب  Correlation Coefficient .674
**
 1.000 .588

**
 .744

**
 .595

**
 .352 .786

**
 

Sig. (2-tailed) .000 . .001 .000 .001 .057 .000 

N 30 30 30 30 30 30 30 

0ب  Correlation Coefficient .629
**
 .588

**
 1.000 .683

**
 .745

**
 .653

**
 .821

**
 

Sig. (2-tailed) .000 .001 . .000 .000 .000 .000 

N 30 30 30 30 30 30 30 

0ب  Correlation Coefficient .668
**
 .744

**
 .683

**
 1.000 .757

**
 .394

*
 .827

**
 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 . .000 .031 .000 

N 30 30 30 30 30 30 30 

0ب  Correlation Coefficient .727
**
 .595

**
 .745

**
 .757

**
 1.000 .647

**
 .894

**
 

Sig. (2-tailed) .000 .001 .000 .000 . .000 .000 

N 30 30 30 30 30 30 30 

0ب  Correlation Coefficient .640
**
 .352 .653

**
 .394

*
 .647

**
 1.000 .724

**
 

Sig. (2-tailed) .000 .057 .000 .031 .000 . .000 

N 30 30 30 30 30 30 30 

الاستراتٌجٌة والصٌاغة الدقٌقة للأهداف الرؤٌة  Correlation Coefficient .860
**
 .786

**
 .821

**
 .827

**
 .894

**
 .724

**
 1.000 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000 .000 . 

N 30 30 30 30 30 30 30 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 

 
NONPAR CORR 

  /VARIABLES=‏ استشعار ‏‏‬11ب ‏‏‬9ب ‏‏‬8ب ‏‏‬7ب  ‬                                                                       
  /PRINT=SPEARMAN TWOTAIL NOSIG FULL 

  /MISSING=PAIRWISE. 

 
 
Nonparametric Correlations 

 

 

Correlations 

0ب  0ب  0ب  03ب   الاستشعار البٌئً 

Spearman's rho 0ب  Correlation Coefficient 1.000 .723
**
 .714

**
 .696

**
 .873

**
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Sig. (2-tailed) . .000 .000 .000 .000 

N 30 30 30 30 30 

0ب  Correlation Coefficient .723
**
 1.000 .858

**
 .612

**
 .896

**
 

Sig. (2-tailed) .000 . .000 .000 .000 

N 30 30 30 30 30 

0ب  Correlation Coefficient .714
**
 .858

**
 1.000 .787

**
 .937

**
 

Sig. (2-tailed) .000 .000 . .000 .000 

N 30 30 30 30 30 

03ب  Correlation Coefficient .696
**
 .612

**
 .787

**
 1.000 .834

**
 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 . .000 

N 30 30 30 30 30 

Correlation Coefficient .873 الاستشعار البٌئً
**
 .896

**
 .937

**
 .834

**
 1.000 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 . 

N 30 30 30 30 30 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

 
NONPAR CORR 

  /VARIABLES=‏ مخاطر ‏‏‬13ب ‏‏‬12ب ‏‏‬11ب  ‬                                                         
  /PRINT=SPEARMAN TWOTAIL NOSIG FULL 

  /MISSING=PAIRWISE. 

 
Nonparametric Correlations 
 

 

 

 

 

Correlations 

00ب  00ب  00ب  المخاطر الشخصٌةتحمل    

Spearman's rho 00ب  Correlation Coefficient 1.000 .652
**
 .439

*
 .841

**
 

Sig. (2-tailed) . .000 .015 .000 

N 30 30 30 30 

00ب  Correlation Coefficient .652
**
 1.000 .634

**
 .884

**
 

Sig. (2-tailed) .000 . .000 .000 

N 30 30 30 30 

00ب  Correlation Coefficient .439
*
 .634

**
 1.000 .778

**
 

Sig. (2-tailed) .015 .000 . .000 

N 30 30 30 30 

Correlation Coefficient .841 تحمل المخاطر الشخصٌة
**
 .884

**
 .778

**
 1.000 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 . 

N 30 30 30 30 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 
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NONPAR CORR 

  /VARIABLES=‏ احتياجاث ‏‏‬15ب ‏‏‬14ب  ‬                                           
  /PRINT=SPEARMAN TWOTAIL NOSIG FULL 

  /MISSING=PAIRWISE. 

 
 
Nonparametric Correlations 
 

 

 

Correlations 

00ب  00ب   

مراعاة احتٌاجات 

 العاملٌن

Spearman's rho 00ب  Correlation Coefficient 1.000 .831
**
 .954

**
 

Sig. (2-tailed) . .000 .000 

N 30 30 30 

00ب  Correlation Coefficient .831
**
 1.000 .958

**
 

Sig. (2-tailed) .000 . .000 

N 30 30 30 

Correlation Coefficient .954 مراعاة احتٌاجات العاملٌن
**
 .958

**
 1.000 

Sig. (2-tailed) .000 .000 . 

N 30 30 30 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

 
NONPAR CORR 

  /VARIABLES=‏ القيادة ‏‏‬16ب  ‬                             
  /PRINT=SPEARMAN TWOTAIL NOSIG FULL 

  /MISSING=PAIRWISE. 

 

 
 
Nonparametric Correlations 
 

 

Correlations 

00ب   القٌادة الكارٌزماتٌة 

Spearman's rho 00ب  Correlation Coefficient 1.000 .485
**
 

Sig. (2-tailed) . .007 

N 30 30 

Correlation Coefficient .485 القٌادة الكارٌزماتٌة
**
 1.000 

Sig. (2-tailed) .007 . 

N 30 30 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

 
NONPAR CORR 

  /VARIABLES=‏ ‏‏‬رؤيت  ‏‏‬استشعار  ‏‏‬مخاطر  ‏‏‬احتياجاث  ‏‏‬غير_تقليذي                                                                                       ‬القيادة 
  /PRINT=SPEARMAN TWOTAIL NOSIG FULL 

  /MISSING=PAIRWISE. 
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Nonparametric Correlations 
 

 

Correlations 

 

الرؤٌة الاستراتٌجٌة 

المخاطر الشخصٌةتحمل  الاستشعار البٌئً والصٌاغة الدقٌقة للأهداف  القٌادة الكارٌزماتٌة السلوك غٌر التقلٌدي مراعاة احتٌاجات العاملٌن 

Spearman's rho الرؤٌة الاستراتٌجٌة والصٌاغة الدقٌقة للأهداف Correlation Coefficient 1.000 .725
**
 .613

**
 .723

**
 .388

*
 .927

**
 

Sig. (2-tailed) . .000 .000 .000 .034 .000 

N 30 30 30 30 30 30 

البٌئً الاستشعار  Correlation Coefficient .725
**
 1.000 .384

*
 .655

**
 .156 .806

**
 

Sig. (2-tailed) .000 . .036 .000 .412 .000 

N 30 30 30 30 30 30 

Correlation Coefficient .613 تحمل المخاطر الشخصٌة
**
 .384

*
 1.000 .498

**
 .576

**
 .751

**
 

Sig. (2-tailed) .000 .036 . .005 .001 .000 

N 30 30 30 30 30 30 

Correlation Coefficient .723 مراعاة احتٌاجات العاملٌن
**
 .655

**
 .498

**
 1.000 .186 .802

**
 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .005 . .324 .000 

N 30 30 30 30 30 30 

Correlation Coefficient .388 السلوك غٌر التقلٌدي
*
 .156 .576

**
 .186 1.000 .485

**
 

Sig. (2-tailed) .034 .412 .001 .324 . .007 

N 30 30 30 30 30 30 

Correlation Coefficient .927 القٌادة الكارٌزماتٌة
**
 .806

**
 .751

**
 .802

**
 .485

**
 1.000 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .007 . 

N 30 30 30 30 30 30 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 

 
 
Nonparametric Correlations 

 

 

Correlations 

00ب  00ب  00ب  03ب  00ب  00ب  00ب  00ب   

اتجاه الفرد نحو بذل 

 اقصى جهد ممكن

Spearman's rho 00ب  Correlation Coefficient 1.000 .178 .563
**
 .485

**
 .494

**
 -.134 .271 .053 .663

**
 

Sig. (2-tailed) . .348 .001 .007 .006 .480 .148 .781 .000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

00ب  Correlation Coefficient .178 1.000 .297 .340 .143 .118 .057 -.216 .466
**
 

Sig. (2-tailed) .348 . .111 .066 .452 .535 .765 .251 .010 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

00ب  Correlation Coefficient .563
**
 .297 1.000 .608

**
 .679

**
 -.130 .370

*
 .079 .748

**
 

Sig. (2-tailed) .001 .111 . .000 .000 .494 .044 .679 .000 
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N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

03ب  Correlation Coefficient .485
**
 .340 .608

**
 1.000 .593

**
 -.265 .251 .177 .680

**
 

Sig. (2-tailed) .007 .066 .000 . .001 .157 .182 .350 .000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

00ب  Correlation Coefficient .494
**
 .143 .679

**
 .593

**
 1.000 -.070 .543

**
 .422

*
 .821

**
 

Sig. (2-tailed) .006 .452 .000 .001 . .713 .002 .020 .000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

00ب  Correlation Coefficient -.134 .118 -.130 -.265 -.070 1.000 -.103 .105 .134 

Sig. (2-tailed) .480 .535 .494 .157 .713 . .587 .579 .480 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

00ب  Correlation Coefficient .271 .057 .370
*
 .251 .543

**
 -.103 1.000 .652

**
 .599

**
 

Sig. (2-tailed) .148 .765 .044 .182 .002 .587 . .000 .000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

00ب  Correlation Coefficient .053 -.216 .079 .177 .422
*
 .105 .652

**
 1.000 .421

*
 

Sig. (2-tailed) .781 .251 .679 .350 .020 .579 .000 . .021 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

Correlation Coefficient .663 اتجاه الفرد نحو بذل اقصى جهد ممكن
**
 .466

**
 .748

**
 .680

**
 .821

**
 .134 .599

**
 .421

*
 1.000 

Sig. (2-tailed) .000 .010 .000 .000 .000 .480 .000 .021 . 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 

 
 
Nonparametric Correlations 

 

 

Correlations 

 
00ب 00ب  00ب  00ب  00ب  03ب  00ب  00ب  00ب  00ب   توافق الفرد مع قٌم المنظمة 

Spearman's rho 00ب  Correlation Coefficient 1.000 .122 .468
**
 .059 .216 .183 .053 .450

*
 .446

*
 .379

*
 .605

**
 

Sig. (2-tailed) . .520 .009 .756 .251 .332 .780 .012 .014 .039 .000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

00ب  Correlation Coefficient .122 1.000 .087 .334 .166 -.175 .237 .101 .336 -.143 .213 

Sig. (2-tailed) .520 . .648 .071 .380 .356 .208 .595 .070 .450 .258 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

00ب  Correlation Coefficient .468
**
 .087 1.000 .533

**
 .185 .525

**
 .265 .193 .718

**
 .576

**
 .819

**
 

Sig. (2-tailed) .009 .648 . .002 .328 .003 .157 .306 .000 .001 .000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

00ب  Correlation Coefficient .059 .334 .533
**
 1.000 .327 .131 .393

*
 -.062 .386

*
 .246 .489

**
 

Sig. (2-tailed) .756 .071 .002 . .078 .491 .032 .747 .035 .190 .006 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

00ب  Correlation Coefficient .216 .166 .185 .327 1.000 .156 .373
*
 .090 .228 -.110 .475

**
 

Sig. (2-tailed) .251 .380 .328 .078 . .412 .043 .637 .225 .563 .008 
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N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

03ب  Correlation Coefficient .183 -.175 .525
**
 .131 .156 1.000 .111 .299 .468

**
 .576

**
 .613

**
 

Sig. (2-tailed) .332 .356 .003 .491 .412 . .561 .109 .009 .001 .000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

00ب  Correlation Coefficient .053 .237 .265 .393
*
 .373

*
 .111 1.000 -.076 .050 -.216 .424

*
 

Sig. (2-tailed) .780 .208 .157 .032 .043 .561 . .691 .794 .253 .019 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

00ب  Correlation Coefficient .450
*
 .101 .193 -.062 .090 .299 -.076 1.000 .086 .230 .352 

Sig. (2-tailed) .012 .595 .306 .747 .637 .109 .691 . .652 .221 .056 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

00ب  Correlation Coefficient .446
*
 .336 .718

**
 .386

*
 .228 .468

**
 .050 .086 1.000 .521

**
 .750

**
 

Sig. (2-tailed) .014 .070 .000 .035 .225 .009 .794 .652 . .003 .000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

00ب  Correlation Coefficient .379
*
 -.143 .576

**
 .246 -.110 .576

**
 -.216 .230 .521

**
 1.000 .556

**
 

Sig. (2-tailed) .039 .450 .001 .190 .563 .001 .253 .221 .003 . .001 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

Correlation Coefficient .605 توافق الفرد مع قٌم المنظمة
**
 .213 .819

**
 .489

**
 .475

**
 .613

**
 .424

*
 .352 .750

**
 .556

**
 1.000 

Sig. (2-tailed) .000 .258 .000 .006 .008 .000 .019 .056 .000 .001 . 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 

 
 
Nonparametric Correlations 

 

 

Correlations 

00ب  00ب  00ب  00ب  00ب   

حرص الفرد على البقاء 

 فً المنظمة

Spearman's rho 00ب  Correlation Coefficient 1.000 .317 .019 .205 -.052 .467
**
 

Sig. (2-tailed) . .088 .920 .277 .785 .009 

N 30 30 30 30 30 30 

00ب  Correlation Coefficient .317 1.000 -.131 .140 .207 .531
**
 

Sig. (2-tailed) .088 . .491 .462 .273 .003 

N 30 30 30 30 30 30 

00ب  Correlation Coefficient .019 -.131 1.000 .662
**
 .473

**
 .610

**
 

Sig. (2-tailed) .920 .491 . .000 .008 .000 

N 30 30 30 30 30 30 

00ب  Correlation Coefficient .205 .140 .662
**
 1.000 .343 .751

**
 

Sig. (2-tailed) .277 .462 .000 . .064 .000 

N 30 30 30 30 30 30 

00ب  Correlation Coefficient -.052 .207 .473
**
 .343 1.000 .651

**
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Sig. (2-tailed) .785 .273 .008 .064 . .000 

N 30 30 30 30 30 30 

Correlation Coefficient .467 حرص الفرد على البقاء فً المنظمة
**
 .531

**
 .610

**
 .751

**
 .651

**
 1.000 

Sig. (2-tailed) .009 .003 .000 .000 .000 . 

N 30 30 30 30 30 30 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

 
NONPAR CORR 

  /VARIABLES=‏ ‏‏‬الجهذ  ‏‏‬توافق  ‏‏‬حرص                                                           ‬انتماء 
  /PRINT=SPEARMAN TWOTAIL NOSIG FULL 

  /MISSING=PAIRWISE. 

 
Nonparametric Correlations 

 

 

 

Correlations 

 

اتجاه الفرد نحو بذل اقصى 

 توافق الفرد مع قٌم المنظمة جهد ممكن

حرص الفرد على البقاء فً 

 الانتماء للمنظمة المنظمة

Spearman's rho  جهد ممكناتجاه الفرد نحو بذل اقصى  Correlation Coefficient 1.000 .507
**
 .114 .627

**
 

Sig. (2-tailed) . .004 .548 .000 

N 30 30 30 30 

Correlation Coefficient .507 توافق الفرد مع قٌم المنظمة
**
 1.000 .617

**
 .898

**
 

Sig. (2-tailed) .004 . .000 .000 

N 30 30 30 30 

على البقاء فً المنظمةحرص الفرد   Correlation Coefficient .114 .617
**
 1.000 .735

**
 

Sig. (2-tailed) .548 .000 . .000 

N 30 30 30 30 

Correlation Coefficient .627 الانتماء للمنظمة
**
 .898

**
 .735

**
 1.000 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 . 

N 30 30 30 30 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

 

 
 
Reliability 
 
 
Scale: ALL VARIABLES 
 

 

 

Case Processing Summary 

 N % 

Cases Valid 30 100.0 
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Excluded
a
 0 .0 

Total 30 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables in the 

procedure. 

 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

.944 16 

 

 
 
Reliability 
 
 
Scale: ALL VARIABLES 
 

 

 

Case Processing Summary 

 N % 

Cases Valid 30 100.0 

Excluded
a
 0 .0 

Total 30 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables in the 

procedure. 

 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

.822 23 
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 الدراسة النهائية:

Statistics 

 التخصص الخبرة السن الجنس 

N Valid 66 66 66 66 

Missing 0 0 0 0 

 
 
Frequency Table 

 

 الجنس

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 59.1 59.1 59.1 39 ذكر 

 100.0 40.9 40.9 27 أنثى

Total 66 100.0 100.0  

 

 السن

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid  سنة 03أقل من  33 50.0 50.0 50.0 

سنة 03الى  03من   17 25.8 25.8 75.8 

سنة 03أكثر من   16 24.2 24.2 100.0 

Total 66 100.0 100.0  

 

 الخبرة

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid  سنوات 0أقل من  27 40.9 40.9 40.9 

سنوات 03الى  0من   22 33.3 33.3 74.2 

سنة 03أكثر من   17 25.8 25.8 100.0 

Total 66 100.0 100.0  

 

 التخصص

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid ً12.1 12.1 12.1 8 طب 

 100.0 87.9 87.9 58 شبه طبً

Total 66 100.0 100.0  

 

 
 
Explore 
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Tests of Normality 

 

Kolmogorov-Smirnov
a
 Shapiro-Wilk 

Statistic df Sig. Statistic df Sig. 

الرؤٌة الاستراتٌجٌة والصٌاغة الدقٌقة 

 للأهداف

.107 66 .057 .941 66 .004 

 000. 66 914. 000. 66 170. الاستشعار البٌئً

 013. 66 952. 000. 66 169. تحمل المخاطر الشخصٌة

 000. 66 910. 000. 66 192. مراعاة احتٌاجات العاملٌن

 000. 66 905. 000. 66 223. السلوك غٌر التقلٌدي

 001. 66 929. 015. 66 123. القٌادة الكارٌزماتٌة

200. 66 092. الانتماء للمنظمة
*
 .983 66 .511 

*. This is a lower bound of the true significance. 

a. Lilliefors Significance Correction 

 

 

 

 

 
 
 الانتماء للمنظمة
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Nonparametric Correlations 

 

 
 

[DataSet1] C:\Users\madji\OneDrive\Desktop\ القيادة‏\ماستر\الاشرافطلبت‏

نهائي\الكارزماتيت .sav 

 

 

 

Correlations 

 

الرؤٌة الاستراتٌجٌة 

والصٌاغة الدقٌقة 

 الاستشعار البٌئً للأهداف

تحمل المخاطر 

 الشخصٌة

مراعاة احتٌاجات 

 الانتماء للمنظمة القٌادة الكارٌزماتٌة السلوك غٌر التقلٌدي العاملٌن

Spearman's rho  الاستراتٌجٌة والصٌاغة الدقٌقة الرؤٌة

 للأهداف

Correlation Coefficient 1.000 .581
**
 .646

**
 .819

**
 .498

**
 .897

**
 .487

**
 

Sig. (2-tailed) . .000 .000 .000 .000 .000 .000 

N 66 66 66 66 66 66 66 

Correlation Coefficient .581 الاستشعار البٌئً
**
 1.000 .613

**
 .651

**
 .527

**
 .782

**
 .508

**
 

Sig. (2-tailed) .000 . .000 .000 .000 .000 .000 

N 66 66 66 66 66 66 66 

Correlation Coefficient .646 تحمل المخاطر الشخصٌة
**
 .613

**
 1.000 .695

**
 .517

**
 .818

**
 .580

**
 

Sig. (2-tailed) .000 .000 . .000 .000 .000 .000 

N 66 66 66 66 66 66 66 

Correlation Coefficient .819 مراعاة احتٌاجات العاملٌن
**
 .651

**
 .695

**
 1.000 .631

**
 .921

**
 .597

**
 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 . .000 .000 .000 

N 66 66 66 66 66 66 66 

Correlation Coefficient .498 السلوك غٌر التقلٌدي
**
 .527

**
 .517

**
 .631

**
 1.000 .639

**
 .304

*
 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 . .000 .013 

N 66 66 66 66 66 66 66 

Correlation Coefficient .897 القٌادة الكارٌزماتٌة
**
 .782

**
 .818

**
 .921

**
 .639

**
 1.000 .632

**
 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000 . .000 

N 66 66 66 66 66 66 66 

Correlation Coefficient .487 الانتماء للمنظمة
**
 .508

**
 .580

**
 .597

**
 .304

*
 .632

**
 1.000 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .013 .000 . 

N 66 66 66 66 66 66 66 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 

 
EXAMINE VARIABLES=‏ ‏‏‬رؤيت  ‏‏‬استشعار  ‏‏‬مخاطر  ‏‏‬احتياجاث  ‏‏‬غير_تقليذي  ‏‏‬القيادة                                                                                                     ‬انتماء 
  /PLOT HISTOGRAM NPPLOT 

  /STATISTICS DESCRIPTIVES 

  /CINTERVAL ‎ 95‬               
  /MISSING LISTWISE 

  /NOTOTAL. 
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 ترخيص لاجراء دراسة ميدانية3ملحق رقم  
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 بقواعد النزاهة العلمية متصريح بالالتزا 4ملحق رقم  

 

 


