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Résumé.

L'étude vise a connaitre le role de la technologie financiére dans I'amélioration des
opérations bancaires, nous avons donc d'abord discuté de l'analyse du développement de la
technologie financiére, en identifiant ses différents secteurs et en comprenant la relation entre
la technologie financiére et le secteur financier.

Avec une indication de la réalité de la monétique dans le systeme bancaire algérien et
de I'étendue de I'application des services bancaires électroniques dans les banques algériennes
et comment ils affectent la performance des banques, I'étude a été menée sur la Banque de
I'Agriculture et du Développement Rural, donc que nous nous sommes appuyés sur les
documents de l'institution et l'observation qui nous a aidés a identifier les techniques les plus
importantes appliquées dans la banque pour améliorer la qualité de ses services

Il a été conclu que les banques algériennes en général, et la Banque de I'agriculture et
du développement rural en particulier, souffrent d'un manque de services bancaires
électroniques, car leurs transactions se limitent & certaines cartes bancaires, et cela est dd au
manque de facteur de confiance entre leurs clients, et ils souffrent également d'un manque de
technologie au niveau de certaines agences.

Les mots cles:

Technologie financiére, banques, services bancaires électroniques, Banque de
I'agriculture et du développement rural




