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The aim of this study was to investigate the contribution of occupational
stressors  (decision—-making, social support, psychological demands) to the
prediction of job performance. The correlational descriptive method was used,
and the study sample consisted of 145 employees in the healthcare institution of
Ouled Merouk EI Sheikh tiaret, including nurses, doctors, psychologists,
pharmacists, and midwives. Data were collected using the 26-item Job Content
Questionnaire adapted to the Algerian context in addition to a 17-item job
performance scale adapted to the Arabic environment. The reliability of these
measures was established using Cronbach's alpha coefficients (0. 78 and (. 38,
respectively). The results, obtained through multiple linear regression analysis,
revealed that both social support, decision—-making, and psychological demands
could contribute to the prediction of job performance. Among the contributions is
the identification of the impact of occupational pressures on job performance

within the organization.

Keywords: Occupational stressors, job performance, social support,

decision—-making, psychological demands.
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SPSs Cilajia 102 &) 3aldl)

Al Al e ailad

cdall
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé

S 37 25,5 25,5 25,5
Valide % 108 74,5 74,5 100,0

Total 145 100,0 100,0

Cyad
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé

e J3140 L 108 74,5 74,5 74,5
Valide (e sSi404u 37 25,5 25,5 100,0

Total 145 100,0 100,0

uawadlll
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé

b 11 7,6 7,6 7,6

i Ailasl(s 10 6,9 6,9 14,5

U e 102 70,3 70,3 84,8
Valide

<Ol 14 9,7 9,7 94,5

e 8 55 55 100,0

Total 145 100,0 100,0




Gadlall 48

Loaddly)
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
On BB &l gins 57 39,3 39,3 39,3
Valide o W5511 88 60,7 60,7 100,0
Total 145 100,0 100,0
FURY
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
T 72 49,7 49,7 497
el 66 455 455 95,2
Valide — Glke 6 4,1 4,1 99,3
Jal 1 7 7 100,0
Total 145 100,0 100,0
foida ) o )oY Galial AN dajally ala¥) Jalis ) Aeal T Ayl
Gl oY el 3elS ey Ladaddl aey £y RPYEON T CREY
Jaall oSy
Corrélation de Pearson 1 627" 497" . 791" 659"
halasll elay) Sig. (bilatérale) 000 . 000 . 000 . 000 .
N 145 145 145 145 145
Corrélation de Pearson 627 . 1 181 . 294" . 119 .
Jeall 36l aay Sig. (bilatérale) 000 . 030. 000 . 154 .
N 145 145 145 145 145
Corrélation de Pearson 497 . 181" 1 145 . 065 .
Jeall Lol aay Sig. (bilatérale) 000 . 030 . 081. 439 .
N 145 145 145 145 145
£y . Corrélation de Pearson 791" . 204" . 145 . 1 521"
sy Sig. (bilatérale) 000 . 000 . 081 . 000 .



Sl Al

N 145 145 145 145 145
Corrélation de Pearson 659" . 119. 065 . 521" . 1
Aseaall (JN an Sig. (bilatérale) 000 . 154 . 439. 000 .
N 145 145 145 145 145
.**. La corrélation est significative au niveau 0. 01 (bilatéral)
.*. La corrélation est significative au niveau 0. 05 (bilatéral)
tdigal) Jagraall uliial 2SN daally aleY) Lol danlld) Al
Corrélations

duigdl da gl DA A s dedl) cllbid) aey dselaia) sulaal)
Corrélation de Pearson 1 . 494" .357" 7517
Apigall b gl Sig. (bilatérale) . 000 . 000 . 000
N 145 145 145 145
Corrélation de Pearson . 494" 1 -. 112 -. 012
BB ENI e Sig. (bilatérale) . 000 . 179 . 884
N 145 145 145 145
Corrélation de Pearson .357" - 112 1 -.014
dalll clllidl = Sig. (bilatérale) . 000 .179 . 869
N 145 145 145 145
Corrélation de Pearson 751" -. 012 -. 014 1

delda) 3aludl 22 Sig. (bilatérale) . 000 . 884 . 869
N 145 145 145 145

**. La corrélation est significative au niveau 0. 01 (bilatéral).

raaziall dadldl jlasa¥) dpulul) Al

Variables introduites/éliminées?®
Modéle Variables Variables éliminées Méthode

introduites

, Aaclaia) 3ailuall aay
1 e, Al cllbaid) aey | Introduire

B )@ 3las)

sl +Y) a. Variable dépendante:

.b. Toutes les variables demandées ont été introduites

Récapitulatif des modeéles®
Modeéle R R-deux R-deux ajusté Erreur standard de Durbin-Watson

I'estimation

1 563%. 317. 302. 7.891 1. 623

A MRS amy Agedil) clillaiall 2y, dpelaia) sailuall 2@, Prédicteurs: (Constante),

sl <Y b, Variable dépendante:
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ANOVA®
Modeéle Somme des ddl Carré F .Sig
carrés moyen
Régression 4067. 559 3 1355. 853 21.776 000° .
1 de Student 8778.993 141 62. 262
Total 12846. 552 144

sl 1Y a. Variable dépendante:

Sl Al A awy Apedill cbllatall aey dueldial) suluddl b, Prédicteurs: (Constante),

Coefficients®

e Coefficients non Coefficie t Sig. Statistiques de colin
standardisés nts
standard
isés
B Erreur Béta Tolérance
standard
(Constante) 21. 052 4. 606 4.570 . 000
BB P SIS -. 638 . 313 -. 152 -2. 037 . 044 . 874
Al bl ey . 569 . 277 . 148 2. 051 . 042 . 932
dpelaial Bailual am 1. 239 . 169 . 547 7.326 . 000 . 868
Diagnostics de colinéarité®
Modéle Dimension Valeur Index de Proportions de la variance
propre condition (Constante) JRLES I bl ey alad) |2y
Sl Apedill —
1 3.910 1. 000 .00 .00 .00 .00
2 . 048 8. 992 .04 .02 .08 .97
1 3 . 028 11. 822 . 01 .79 .34 .03
4 .014 16. 869 .95 .19 .58 .00
a. Variable dépendante: _idasll +1aY)
able dépendante: ik sl ¢l
Statistiques des résidus®
Minimum Maximum Moyenne Ecart type N
Valeur prédite 29. 82 52.20 40. 24 5.315 145
de Student -18. 928 16. 799 . 000 7.808 145



Gadlall Aails

Valeur prévue standard

-1. 960 2.250 . 000 1. 000

145

Résidu standard

-2. 399 2.129 . 000 . 990

145

a. Variable dépendante: _idasll 1Y)

Fréquence

Histogramme
Variable dépendante : idigll.s 1531

30

Régression Résidus standardisés

Moyenne = 2 48E-16
Ecart type = 0,990
N=145



Régression Résidus standardisés
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Trace P-P normal de regression Résidus standardises
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:aﬁl@xJ\Jajiaéau Lﬂ\(JAL&A 34g§
Statistiques de fiabilité

Alpha de Cronbach Nombre d'éléments

383. 26

Statistiques d'échelle

Moyenne Variance Ecart type Nombre d'éléments

65. 47 33. 085 5.752 26

tsialagl) 1oV Culial ) Jalae Ao

Statistiques de fiabilité
Alpha de Cronbach Nombre d'éléments

780 . 17

Statistiques d'échelle

Moyenne Variance Ecart type Nombre d'éléments

65. 47 33. 085 5.752 26

totdasll oY) 5 Aigall Jaghall (e G Jalsi Y A ghiae

Corrélations

bl el Ageal Ll JRES e clllial)l asy XSS (O
<l )l i) dpeldia)
Corrélation de Pearson 1 . 455~ . 058 . 238" .530"
ER-P RN Sig. (bilatérale) . 000 . 490 . 004 . 000
N 145 145 145 145 145
Corrélation de Pearson . 455 1 . 639" . 596 . 847"
Ligdl Lsall  Sig. (bilatérale) . 000 . 000 . 000 . 000
N 145 145 145 145 145
Corrélation de Pearson . 058 . 639" 1 . 205 . 327"
<l Al Masl aey Sig. (bilatérale) . 490 . 000 . 013 . 000
N 145 145 145 145 145
e Corrélation de Pearson . 238" .596 . 205 1 220"
- Sig. (bilatérale) . 004 . 000 .013 . 008
N 145 145 145 145 145
salsd) ey Corrélation de Pearson .530" . 847" .327" 220" 1
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delaa) Sig. (bilatérale) . 000 . 000 . 000 . 008
N 145 145 145 145 145

**_La corrélation est significative au niveau 0. 01 (bilatéral).

*. La corrélation est significative au niveau 0. 05 (bilatéral).

Ciny Sady Apadal) Al ety AENG (ald LhE mapsi 104 ) Balal
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